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“A melhor maneira de formar criangas boas,
é faze-las felizes”.

(Oscar Wilde).



) AGRADECIMENTOS
A Deus,

Senhor... Que por nés estas sempre a olhar. Cada passo que damos, cada
palavra mal dita, cada ato errado. Estas sempre do nosso lado e nés as vezes
nao sentimos a tua presenca. Peco Senhor que nés de sempre forcas para lutar.
Pois se hoje chegamos até aqui, foi gracas a tua eterna e infinita sabedoria,

bondade e compreenséo.

Aos Pais,

Por mais belas e sinceras que sejam as palavras ditas neste momento,
serdo sempre insuficientes para traduzirmos nossos sentimentos em relagcado aos

NOSSOS pais.

Aos Mestres,

Quem desejar ser professor, deve comecar ensinando a si mesmo antes de
ensinar aos outros, e ensinar pelos exemplos antes de ensinar com palavras. De
fato, quem ensina e se corrige merece mais respeito e reveréncia do que quem
ensina e corrige aos outros. Nosso carinho e gratiddo aos verdadeiros mestres
que souberam, além de transmitir seus conhecimentos, transmitir-nos sua

experiéncia e apoiar nos em nossas dificuldades.

A Todos,

A todos que estiveram, em nosso caminho, colocando ou retirando pedras,

muito obrigado!...

“Néao deixe que lhe digam que nao vale a pena acreditar no sonho que se
tem, ou que seus planos nunca vao dar certo, ou que vocé nunca vai ser alguém.
Se vocé quiser alguém em gquem confiar, confie em si mesmo. Quem acredita

sempre alcanca” (Renato Russo).



RESUMO

O presente trabalho aborda um estudo social do Centro de Educacao

Infantil “S&o Vicente Pallotti” e das familias que foram atendidas no ano 2001.

As autoras realizaram uma retrospectiva histérica da Educagdo Infantil,
enfocando a politica publica da educacao infantil que é um direito de todos e
dever do Estado e da Sociedade garanti-las, bem como contextualizando o

surgimento da Educacéao Infantil no Municipio de Presidente Prudente.

O estudo buscou analisar a interacdo entre a familia e o Centro de
Educacéo Infantil. Realizando um perfil dos funcionéarios e das familias, para que
0s obtivesse a concepcdo que cada um desses grupos possui do espaco

institucional.

Percebendo-se que o conflito existente € maior entre os funcionarios e a
instituicdo. No processo interacional entre familia e o Centro de Educacao Infantil
nota-se que nao existe uma relagdo harmonica, pois 0s pais participam muito
pouco das atividades desenvolvidas, desta forma ndo se estabelece um dialogo

entre ambos.

PALAVRAS-CHAVES: Educacao Infantil; Familia; Crianca; Politica Publica;

Interacéo.



ABSTRACT

The present work broach a social subject of Children’s Education Center

“Sao Vicente Pallotti”, and families that were attended in 2001.

First, we realized a historic retrospective of the children’s education,
approaching the public politics of cildren’s Education that is a right of all and a duty
of the state and the society guarantee it, as well context as, the appearing of

children education in the town of Presidente Prudente.

The study search for the interaction between the family and the children’s
Education Center. Realizing a profile of the official and the families, so that we
obtained the idea that each one of these groups have about the institucional

space.

Understanding that the conflit is bigger between the officials and the
Institution. In the interctional process between the family and the children’s
Education center is notable there isn’t a harmonic relation, because the parents
participate of the activities were developed, like this doesn’t establish a dialogue

between the family and the children’s Education Center.

KEYWORDS: Children’s Education; Family; Child; Public;- Politic; Interaction.
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1 INTRODUCAO

Historicamente a familia tradicional era composta por uma unidade grupal,
sendo constituida por uma casal (homem / mulher), que se unem através do
matrimonio, objetivando a procriagdo. O homem teria dever de subsidiar o
sustento familiar, e a mulher permanecia em casa, com a responsabilidade de
procriar e educar as criancas, devendo ser uma mulher submissa as regras

morais e religiosas da época. A instituicdo familiar seria indissoluvel.

Ha algumas décadas o modelo padrdo que temos de familia vém sofrendo

alteracOes devido a varios fatores culturais, religiosos, econémicos, etc...

A Revolucdo Industrial contribuiu para a urbanizacdo, trazendo uma
alteracao para o cotidiano familiar, surgindo a necessidade da mulher se inserir no
mercado de trabalho, ocorrendo uma revolugdo sexual nos anos 70 (com a

origem da pilula anticoncepcional).

Este novo movimento vem a refletir na sociedade, no homem e na familia
alterando desta maneira os padrdes de comportamento. Com estas mudancas a
familia passa a buscar alternativas de sobreviver sem a permanéncia integral da
mulher e recursos como creches, escolas de periodo integral, amigos e parentes

sdo cada vez mais utilizados.

A creche surgiu com a finalidade de abrigar as criangcas enquanto suas
maes fossem trabalhar, inicialmente era vista como um depdsito, passando a ter

carater de instituicdo provisoéria, de emergéncia ou substituicao.

As creches foram fundadas inicialmente por organizacdes sociais,
religiosas ou filantropicas com uma concepgéo assistencialista, o seu atendimento

era direcionado as familias pobres.

Com a Constituicdo Federal de 1988, a educacado infantil passa a ser
colocada como direito de todos e que o Estado tem o dever de assegurar. E com
o ECA (art. 48069/90) que também se garante alguns direitos para a crianga. Na
creche a crianca com a regulamentacédo desta lei passa a ser vista como um ser

peculiar em desenvolvimento.



E a creche se tornou um local onde a crianca se socializa, estabelecendo
relacbes afetivas diferentes daquelas que desenvolve em sua residéncia,

desenvolvendo uma maior autonomia e seguranga emocional.

De forma alguma a creche deve substituir o papel das familias atendidas, a
importancia da relacdo da instituicio com a familia para o desenvolvimento da
crianca é fundamental. A familia deve estar interada com a rotina da creche,
oferecendo opinides e sugestdes, sendo que esta relacdo deve ser amigavel e de
cooperacgao, sempre objetivando a crianca.

Dentro do Centro de Educacao Infantil “Sao Vicente Pallotti”, mantido pela
Sociedade Civil “Lar dos Meninos”, verificou-se a necessidade de realizar-se um
estudo social sobre o relacionamento entre familias, funcionarios e instituic&o.
Para se realizar este estudo tornou-se necesséario analisar o contexto social,

econdmico, politico e cultural dos elementos envolvidos na pesquisa.

O tema da pesquisa nos despertou o interesse em conhecer a visao que as
familias que utilizam do Centro de Educagdo Infantil “S&o Vicente Pallotti”
possuem do mesmo e compreender como o Centro de Educacéo Infantil visualiza

estas familias.

Neste processo de relacdo entre familias, funcionarios e instituicéo,
levantamos as seguintes hipoteses, sobre a percepcao que 0s mesmos possui da
creche:

¢ A creche contribui como espaco educativo;
e Enquanto instituicdo para guardar temporaria da crianga;
e A familia interage com a creche para resolucéo de problemas cotidianos;

eA creche como instituicdo da resposta a situacdo apresentada pela

familia;
¢ A familia tem direito social a creche;
¢ A familia é vista como dependente dos servicos da creche;
E elegemos como obijetivo:

e Conhecer o perfil das familias que sdo atendidas pelo Centro de
Educacao Infantil “S&o Vicente Pallotti”;



e O entrosamento existente entre instituicdo e as familias em relagdo ao

desenvolvimento da criancga;
e Conhecer o funcionamento interno da creche;

A monografia que apresentamos estd estruturada em introdugéo, cinco

capitulos, consideracéo finais, referéncial bibliografica.

No primeiro capitulo abordamos o surgimento da creche e da pré-escola,

através de uma retrospectiva histérica.

No segundo capitulo abordamos sobre a questdo da creche e a pré-
escolas como politica publica, devendo esta ser garantida como um direito.

No terceiro capitulo descrevemos a politica de creche no municipio de
Presidente Prudente, retratando um pouco sobre a historia da criacdo do
municipio de Presidente Prudente e a implantacdo das primeiras creches

municipais.

O quarto capitulo traz a metodologia, as técnicas e instrumentos utilizados

no decorrer da pesquisa, assim como 0 espaco institucional da pesquisa.

O quinto capitulo, apresenta a realizacdo das andlises onde fizemos as
interpretagfes dos dados, além de destacarmos quem séo as familias atendidas
pela instituicdo, mostrando a visdo que o0s mesmos possuem do Centro
Educacional Infantil. E também a visdo que os funcionarios possuem da creche e
das familias usuérias do Centro Educacional Infantil, assim como o perfil destes
profissionais.



2 CAPITULOI

2.1 Historicidade da Creche e da Pré-Escola.

Durante o periodo da ldade Média, na Europa, com a alta taxa de
mortalidade infantil, os bebés e as criancas muitos pequenas nao possuiam
existéncia social. Assim também, ninguém se preocupava com elas, até porque
nao tinham nenhuma funcao antes de trabalharem. Nos campos, aquelas que se
salvavam da morte, assim que falavam e andavam, adquirindo alguma
independéncia, passavam imediatamente ao mundo adulto do trabalho, sem
nenhuma diferenciagdo ou cuidado especifico. Nas feiras, festas e reunides,
criancas e adultos eram todos elementos de uma mesma comunidade agricola,

propriedades do senhor feudal.

Somente no inicio do século XVI, nas camadas altas da sociedade, é que
os educadores renascentistas comegaram a considerar a crianga como
uma crianca especial, com diferentes necessidades, requerendo uma
separacdo protetora do mundo adulto. Nas camadas baixas da
sociedade porém, elas continuam a fazer parte do mundo adulto até final
do século XIX, na Europa, e até hoje em muitas regides do mundo.
(CAMPOS, Apud PLASA).

POr outro lado, as criangas nobres existiam somente como “Miniatura dos
adultos”, educados para o futuro, sempre a espera de uma vida que viria depois.
Em relacdo a infancia se desenvolveu dois sentimentos, o primeiro chamado de
paparicacdo, no qual as criancas eram dependentes dos pais ou amas, € como
um objeto de diversao; e o outro foi 0 sentimento de exasperacao, muitas familias
nao aceitavam a visita de outras criangas, surgindo a preocupacéao voltada, para a
disciplinariedade e higienizacédo das criancas, esta idéia se afirma no século XVIII

com a criacdo de escolas para mocas e rapazes, com uma extrema rigidez.

O desenvolvimento da sociedade capitalista fez com que a instituicao

familiar sofresse transformacdes no processo histérico aonde o modelo nuclear



conjugal (pai, mae e filhos), s6 se consolidou por volta do século XVIII, em
consequUéncia da atuacdo de outras instituicbes, como o Estado e a Igreja. No
qual a familia passa a valorizar a sua privacidade, nas relacfes intrafamiliares
assim fazendo com que a comunidade seja afastada dos assuntos domeésticos. A
crianca que recebia uma atencdo de maneira difusa e dispersa po6r toda a

comunidade, passa a ser de responsabilidade exclusiva dos pais.

Somente mais tarde, com a descoberta da especificidade da infancia que
alguns hébitos foram modificados.

Desta maneira, a crianca foi nascendo socialmente, como um ser fragil e
dependente, visto como naturalmente “inocente”, a quem se deveria orientar e

educar duramente.

Os filhos dos ricos eram tratados por amas contratadas para ajudar as
mulheres a disciplina-los e impor regras, ja que a crianca era vista como um ser
vazio, sem idéias e necessidades e que precisava ser treinado para ser um “ bom
cidadao”.

A Igreja passou a se ocupar dos filhos dos pobres, em obras de caridade e
assisténcias, enquanto suas méaes trabalhavam e eram vistas como inadequadas,

pois trabalhavam e ndo cumpriam o “ Dom divino”, da maternidade.

As creches em sua quase totalidade criadas e mantidas pér instituicbes
filantrépicas. No inicio cabia “guardar” a crianca € a0 mesmo tempo
aconselhar as mées sobre os cuidados que deveriam ter com os filhos,
reforcando o lugar da mulher no lar, junto ao marido é a prole. Assim, as
instituicbes procuravam transmitir &s maes, 0s principios morais,
econdmicos e higiénicos, sobre a maternagem, conhecidas na época.
(SOARES, 1998).

A primeira creche de que se tem noticia, surgiu na Franca, em 1770, por
um pastor que vivia no campo. Tendo como intuito o de “guardar” os lactantes,
para que suas maes pudessem trabalhar durante a longa jornada de trabalho a
qual eram submetidas. Permeando aquela concepcao assistencialista de que as
criancas estavam jogadas, malcriadas e que era preciso recupera-las. Colocando

as em um local a salvo do perigo da rua.



Na Franca, j& no final do século XVIII eram criadas as “garderies” para
abrigar as criangcas durante o periodo de trabalho das mées... Na Italia
em Turim em 1827, foram fundados os “ Asili Infantili”, semelhantes as
“garderies”, na Bélgica, no mesmo ano, surgiram as “escoles
gardiennes”... Nos Estados Unidos, o atendimento &s criancas em idade
pré-escolar torna-se uma preocupacédo crescente em meados do século
passado. A primeira “day nursey” de que se tem noticia foi aberta em
Nova York, para atender os filhos dos trabalhadores pobres.(CAMPOS,
Apud PLASA)

Em paises, que passavam ppr intensas mudancas sociais a creche surgia
como parte de um projeto novo de sociedade, no qual a educacdo das criancas
seria considerada ndo s6 como responsabilidade da familia, mas de toda a
sociedade. Foi assim nos Kibbutz, na China, em Cuba e na Unido Soviética.

Em periodos de guerra, quando os homens saiam de casa e as mulheres
precisavam trabalhar para subsidiar o lar as creches existiam em maior nimero,
onde a mae era substituida. Depois estas eram fechadas com o fim da guerra, ou
seja, o Estado recuava no atendimento a crianga, recaindo novamente a
responsabilidade sobre as mées de quem se exigia que deixassem o0 mercado de
trabalho, para que se oferecesse esta vaga aos homens que retornavam, e para
gue procriassem mais, para “repor”, os soldados mortos, e que ficassem em casa

para cuidar das criangas que nasciam.

Pode se perceber este fato explicitamente como exemplo de um dos
maiores programas de desenvolvimento de creches nos Estados Unidos durante

o periodo da Il Guerra Mundial:

Em 1941, o LANHAM ACT autorizou o governo federal norte-americano
a destinar verbas para o funcionamento de creches previstas para os
filhos de empregadas nas indUstrias de guerra. No auge desse programa
existiam aproximadamente 1,6 milhdes de vagas em creches e pré-
escolas norte-americanas usufruindo recursos federais “o maior nimero
de vagas jamais existentes nos EUA". Finda da guerra, o governo federal
norte-americano retirou seu apoio a esse programas, de tal modo que
em 1965 existiam apenas 300.000 vagas. Nas palavras de Gilbert
Steiner o programa de creches da Il Guerra Mundial foi um “programa
para vencer a guerra e nao um programa para salvar a crianca.
(ROSEMBERG, 1984).

Foram diversos os periodos da histéria das creches, oscilando entre um

atendimento assistencialista educacional. Nestes periodos as creches vinculavam



se aos oOrgdos governamentais de Servico Social e ndo aos do sistema
educacional, tendo se a auséncia deste tema nas pesquisas educacionais e nos
cursos de pedagogia o que acabou por cristalizar a idéia de que, em sua origem,
estas instituicées teriam sido concebidas como lugar de guarda, de assisténcia e

nao de educacéao.

A creche em sua histéria como instituicAo vem se realizando por
constantes expansfes e retraimentos, ou seja, algo que se diferencia da
retrospectiva historia da escola que de um aspecto quantitativo e apresentado por
uma evolucéo. Alguns estudos desenvolvidos por varios paises vem demostrando
que além deste fator (de avancos e retraimentos), um outro que influéncia na
expansdo da rede de creches estariam além das motivacdes externas das
necessidades de criancas de 0 & 6 anos, mas também os de fatores politicos que
visam o trabalho das mulheres. Ou seja, fazendo com que ndo se rompa com
aguela visdo da socializacdo da crianga pela maternagem compulsoéria (aonde a
instituicdo € destinada a todas as criangas como substitutas de maes que
trabalham. Assim limitando que esta instituicdo efetive a sua identidade prépria,
onde se ira definir uma proposta educacional eficiente para as criancas que sao

atendidas.

Este aspecto ideolégico perpassado da creche faz com que se pense na
perspectiva psicologica do pds-guerra, que ao realizar uma “cientificacdo” no
modelo de relacdo maéae-filho, perpassado este como um modelo ideal com
relacdo a crianca fazendo com que a creche fique posta em comparacdo com a
mae criando uma perspectiva de que “ as mées sao culpadas de ndo criarem elas

mesmas os seus filhos”.

Esta problematica da creche acarreta um ndo reconhecimento e uma
desvalorizacao do trabalho do pessoal, pois a creche aparece como um
mal menor, e ndo como local especifico tendo local préprio. Esta
confusdo de papéis ndo ajuda a resolver o problema da rivalidade entre
pais e pessoal, pois ambos acabam se colocando no mesmo papel, no
mesmo terreno.( BAUDELOT E BREAUT, 1979 pag. 218).

POr ser ideologicamente concebida como instituicio de emergéncia e
substituta, o espaco que a creche vem ocupando nos planos governamentais é



pequeno, de onde advém recursos insuficientes, fazendo com que acabe por se

ter um atendimento precério ndo especializado.

E a partir de reivindicacbes e propostas de movimentos sociais urbanos
que no final da década de 60 e inicio da 70 que em muitos paises se tem uma
nova expansao da rede de creches. Um dos movimentos que mais contribuiram

foi o feminista onde o EUA coloca a participacao destas como:

Inovadora e positiva... as atividades dos movimentos feministas
juntamente com pressdes para criacdo de servicos que atendam a
criancas desde a idade mais precoces e insatisfacées. Com servico de
bem-estar social, tiveram efeito de expandir o conceito de creche.
(FLUVIA, 1984).

Periodo este que corresponde também a uma busca de compreender a
creche em sua complexibilidade psicolégica, social, econdmica e politica, mas
alguns enfoques nas politicas de creches foram alternadas como é o caso da
vinculagédo aos programas de promocéo social e ao trabalho materno.

O que cabe avaliar, é que, no processo historico de constituicdo das pré-
escolas destinadas a infancia pobre, o assistencialismo foi configurado como uma
proposta educacional especifica para esse setor social, ou seja, a educacdo nao

seria necessariamente sindbnimo de emancipagéo.

A polarizacéo entre assistencial e educacional opde a funcdo de guarda e
protecdo a funcdo educativa, como se ambas fossem incompativeis, uma
excluindo a outra. Entre tanto a observacao das instituicbes escolares evidéncia
que ela tem como elemento intrinseco aos seus funcionamentos ao desempenho

de guardar as criancas que as frequentam.

A educacéo assistencialista foi pautada no sentido de prever uma pratica
intencional no interior das instituicbes constituidas para esse fim. A primeira
caracteristica a ressaltar dessa proposta educacional € que as instituicdes sdo
defendidas por isolar as criancas de meios passiveis de contamina-las, o principal

deles a rua.

Em 1872, no congresso P. Internacional, em Londres, jA se apontava a

importancia das instituicbes educacionais para prevenir a criminalidade. No



interior dos estabelecimentos, previam se outras separacdes: por sexo, por idade
e por grau de moralidade. A guarda entdo era vista como um elementar na

educacéo destas criangas.

Na segunda metade do século XIX produziu-se um quadro institucional
muito mais amplo do que o0 sistema escolar, que preservava 0 Ssistema
educacional das elites e destinava um atendimento de segunda ou terceira classe
para 0Ss outros, ou instituicbes concedidas as demandas sociais, mas

diferenciadas nos seus objetivos educacionais.

Se a primeira caracteristica da educacéo é a virtude pedagogica atribuida
ao ato de se retirar a crianca de rua, o segundo aspecto dessa proposta
educacional é que a baixa qualidade do atendimento faz parte dos seus objetivos:
previa-se uma educacao que preparava as criancas pobres para o futuro “que
com maior probabilidade Ihes esteja destinados”, ndo a mesma educacdo dos
outros, pois isso poderia levar essas criancas a pensarem mais sobre a realidade,
e a nao se sentirem resignados em sua posi¢cao social de submissao. Por isso,

uma educacao mais moral do que intelectual, voltada para a profissionalizacéo.

No Brasil, percorreu se um caminho muito comprido, desde a catequizacao
das criancas indias por Anchieta. As primeiras instituicbes que foram criadas
possuiam como objetivo ocultar e cuidar dos filhos de maées solteiras,
abandonadas nas portas de igrejas, diante de casas particulares ou na “roda dos
expostos” das Santas Casas de Misericordias (dispositivos giratorios onde se
colocavam os bebés rejeitados pelo lado externo). Sendo que a clientela atendida
advinha das camadas mais miseraveis da populagdo 6rfaos ou filhos de
indigentes.

E nos trinta ultimos anos do século XIX que o pais foi marcado por um
aumento das correntes migratérias que advinham em sua grande maioria da
Europa. No periodo entre 1866 e 1888 tem se uma estimativa que imigraram para
o Brasil 131.268 pessoas, sendo que grande partes deste preferiam deixar a
lavoura e ir trabalhar em S&o Paulo, e onde se inicia 0 grande processo de

urbanizacao.



Até 1920 passamos por um periodo de carater exclusivamente filantropico
gue evoluem para uma preocupacao fisica e higiénica das criancas como fator de

desenvolvimento das mesmas.

Operérios de industrias paulistas na década de 20 reivindicam uma
sequéncia de vantagens, onde protestavam contra uma série de condi¢cdes
precarias de vida e de trabalho a que se encontravam submetidos, sendo essas
longas jornadas de trabalho, insalubridade, infra-estrutura ausente... Dentre as
reivindicagOes estava presente a de creche para os filhos dos trabalhadores.

Os empresarios passam a modificar a sua forma politica de repressao aos
movimentos operarios dando inicio a criacdo de vilas operarias, clubes esportivos
e as escolas maternais e creches para os filhos de operérios. Estes empresarios
também percebem que o fator do filho da operaria estar sendo atendido pela
fabrica, trazia vantagem para o aumento da producdo, pois as maes estariam
tranquilas sendo que seus filhos estariam bem seguros e cuidados, assim
aumentando o seu desempenho na producao.

Estes industriais eram chamados de “beneméritos™

, OU seja, a criacao de
creches por parte do empregador no ambito do trabalho era entdo considerada

como um ato de benemeréncia.

Se percebe explicitamente que a trajetoria historica da educacéo infantil no
Brasil é semelhante a dos outros paises, mas comecando um pouco mais tarde

com o processo de industrializacdo e urbanizacdo que se inicia em Sao Paulo.

No ano de 1925 foi promulgado o decreto estadual que realizou a
regulamentagdo das escolas maternais, que eram semi-internatos funcionado
juntos as industrias. Nao era destinada ao atendimento prioritario da populacdo
empobrecida ou dos filhos de operarios, as primeiras pré-escolas estaduais
criadas a partir do final do século passado, onde essas classes ( ha Escola
Americana, hoje o atual Instituto Mackenzie em 1877, e na escola Caetano de
Campos — a primeira pré-escola publica do municipio — 1896) eram, freqlentadas
por criancas de padrdo econdmico alto da sociedade da época, € depois de
alguns anos que surgem as oportunidades para as criancas empobrecidas que

cuidavam da faixa pré- escolar.



A partir da década de 30 deflagrou-se o movimento reivindicatorio de
defesa a assisténcia infantil, que envolvia a salde e a educacéo, observava-se 0s
reflexos de um, processo de uma politica social no Brasil. A ordem social mantida
pelo Estado que se utilizava de uma estratégia conjunta de repressdo e
concessodes no terreno da legislacdo social que atendesse as reivindicacdes da

classe trabalhadora.

Fernando de Azevedo, educador da década de 30 elaborou em 1933 o
“codigo de educacdo”, primeira lei que oferece espaco para a pré-escola

colocando a na base do sistema escolar.

E a partir deste momento tem se criado creches, jardins de infancia e pré-
escolas de uma forma desordenadas e sempre com uma perspectiva de carater
emergencial, sendo perpassado que os problemas infantis criados pela sociedade

pudessem ser resolvidos apenas por estas instituicoes.

O aparecimento das escolas maternais, destinadas a atender os filhos de
operarios, teve o objetivo tedrico de buscar o desenvolvimento integral
da crianca preocupando-se ao carater pedagogico associada a funcao
assistencial, numa tentativa de diferencia-los de salas de asilos. Os
jardins — de - infancia, também com objetivos pedagdgico, eram
consideradas instituicdes destinadas a prestar servicos as classes de
maiores recursos financeiros. Apareciam a discriminacdo que o sistema
educativo efetuava, criando dois sistemas conflitante: escolas maternais
para os filhos de operério e jardins — de — infancia para elite e a classe
média. (Sousa, 1996, pag. 261).

Sendo atendida por varios programas, permeando entre prefeituras e
ministérios, a crianga acaba sendo vista de maneira fragmentada. Os programas
de saude e nutricdo, por exemplo, preocupam-se apenas com seus Orgaos
fisioldgicos; outros, educacionais, com atividades de maos, pernas, ouvidos e fala,
como se, no final se unisse tudo para que a crianca pudesse crescer. Nesses
programas, as criangcas tém sido tratadas como simples objeto de quem se
alimenta, se treina e se cuida, sempre passiva como se nao tivesse toda uma
histéria, cheia de fantasmas, com uma sabedoria e muitos desejos que gostaria

de ver e concretizar.

! Benemérito - que ou aquele que mereceu recompensa (honras, aplausos) pelos Servigos
notaveis prestados ou pelo comportamento singular, extraordinario, em prol de uma causa.



No ano de 1935 foi criado para atender os filhos de trabalhadores os
primeiros parques infantis municipais em bairros aonde se tinha uma grande

concentracdo de operarios.

Em 1943, com a legislacdo trabalhista, a creche aparece como uma
exigéncia em relacdo com as empresas que possuissem um numero maior que

30 funcionarias mulheres.

Porque a obrigacdo de instalar bercarios nos estabelecimentos que
empregam mais de 30 mulheres? A lei ndo considera que os filhos das
mulheres que trabalham em locais com menos de 30 empregadas
também precisam ser cuidados e amamentados? (...) Esse limite parece
se ligar muito mais a viabilidade econdmica para a empresa na
montagem e manutencdo dos bercarios, do que as necessidades dos
trabalhadores (...) A rigor, a lei s6 prevé a obrigatoriedade do bergario. O
atendimento a criancas com mais de seis meses de idade néo previsto
nem a titulo de sugestdo. (..) E a lei ndo é explicita quanto a
obrigatoriedade da empresa de comunicar as empregadas a existéncia
de convénios, nem as empregadas se utilizam dos servigos a que tem
direito muitas vezes por falta de informacdo. (...) A creche tem sido
concebida pela legislacdo trabalhista como direito referido apenas as
mulheres e ndo como direito também dos pais. Parte-se do pressuposto
de que o cuidado e educacdo dos filhos é tarefa exclusivamente das
mulheres (SOUZA, 1996, pag.40)

Sendo um direito que acaba por ser restringindo, descumprido e

discriminado como se observa na analise acima.

Entretanto, essa primeira investida na area das creches se perdeu e elas
ficaram renegadas aquelas instituicées filantrOpicas que procuravam atender as
criancas abandonadas ou filhos de empregadas domésticas, numa escala muito
pequena, entrando o Estado com parte das verbas. Havia, uma confusdo muito
grande entre o que seria orfanato e o que seria creche, sendo que até hoje essa

confuséo ainda prevalece em alguns locais.

Com a deterioracdo do salario do homem, a mulher € cada vez mais
chamada a participar da luta pela sobrevivéncia da familia, entrando no mercado
de trabalho. Hoje, dos 20 % das mulheres que participam da forca de trabalho no
Brasil, 80% pertence as camadas de renda mais baixa e onde aparece a
necessidade da creche como um problema muito concreto e premente. Para
essas mulheres que tem filhos pequenos de fato representa uma dificuldade a

mais para a sobrevivéncia da familia. As criangas que sdo deixadas sozinhas,



trancadas em casa ou nas residéncias de pessoas que cobram por um
atendimento ndo especifico e precario, a luta pelas escassas vagas nas creches
de qualidades duvidosas essa é a realidade que muitas mulheres enfrentam no
cotidiano.

No periodo de aproximadamente trinta anos no final do século XIX a forma
de atendimento as criancas de familia de baixa renda aos quais as maes
trabalhavam fora do ambito familiar era constituido por algumas creches que eram
mantidas por entidades filantrépicas, parques infantis que ofereciam atendimentos
em periodos integrais e, apenas no final deste periodo, um numero muito

pequeno de classe de pré-escola estadual em periodo parcial de atendimento.

A experiéncia de maes-crecheira, uma maneira criada pela populagéo para
o atendimento das criancas e maes e, é algo criticado quando se configura em
uma politica oficial de atendimento, algo que se torna mais caro que o sistema de
creches e também levanta a questdo da supervisdo das méaes o que acaba por
constituir outra forma de se explorar o trabalho feminino, jA que as escolas
municipais de educacao infantil (1975) acabaram por priorizar o atendimento
parcial, e ndo o integral como as reivindica¢des solicitavam, o que fez com que o
atendimento fosse prestado a uma classe mais privilegiada economicamente.
Com uma chance pequena de conseguir um atendimento integral em pré-escola
publica, as mées de criangas na faixa etaria de 4 a 6 anos, buscavam matricula-
las em creche, que vinham sofrendo uma pressdo por vagas das maes de

criancas em idade de 0 a 3 anos.

O movimento de luta por creches surgiu em 1979 durante o | Congresso da
Mulher Paulista, reunindo aproximadamente 800 mulheres. As primeiras reunides
compareceram cerca de 46 entidades entre associacbes de bairro, clube de
maes, sindicatos e grupos feministas. Ja existia em Sao Paulo, a quase 7 anos
uma luta isolada de varios bairros, e foi a partir da unificagdo desse movimento
que ele tomou forca e realmente alcangcou uma vitéria. Este movimento também
teve um importante papel na pressao pela expansdo de vagas em creche,
defendendo o direito a creche e mostrando a necessidade da sociedade pelo

Estado, assumir a responsabilidade dos filhos dos trabalhadores.

A principal preocupagao das mulheres nesse movimento de luta por

creches é ter onde deixar seus filhos com seguranca porque a maioria delas



trabalha fora, e mesmo as que ndo exercem nenhuma atividade fora do ambito de
sua residéncia estdo sempre sobre carregadas de tarefas domésticas. As
mulheres da periféria que estdo lutando por creches ndo possuem claramente as

necessidades das criancas e do relacionamento mae-filho.

No inicio da década de 80, periodo em que 0s pais passavam por um
processo pré-eleitora. Onde os partidos politicos se aproveitam das situacfes
para incluir em suas propostas de governos, a expansao da rede de creche assim
buscando conquistar um maior numero de eleitores entre as classes mais

empobrecidas.

O movimento de lutas por creches em grande sua proporcéo nao reivindica
apenas no sentido de um maior nimero de creches, mas também pela qualidade

deste equipamento.

No ano de 1983 as redes de creche publicas se encontram ameacadas, se
instalando uma comissao especial de inquérito sobre creche pela Prefeitura
Municipal de Sao Paulo. As obras e manutencdes dos equipamentos exigiam
investimentos de recursos financeiros muito elevado, entdo se inicia uma
discussdo de que seria necessaria a participacdo de setores privados, onde o
Estado deve contribuir apenas indiretamente por convénio, enquanto 0 movimento
de luta por creche volta a atuar em ac¢bes de bairros isoladas. Nesse momento

reinvidicar creche é uma palavra de ordem consensual.

No movimento de luta por creche, o engajamento de grupos feministas logo
passa a priorizar outros temas como a violéncia, a saude a discriminalizacdo do
aborto... Com a abertura politica no pais neste periodo, fez com que ocorresse
uma nova organizacdo dos partidos politicos que retornam seu papel de

mobilizadores, desfazendo sua alian¢ca com as feministas.

Entdo quando Estado oferece reposta para a pressao do movimento de luta
por creches, passando a construir creches, onde se destina as vagas para a
populacdo economicamente mais empobrecida (a selecdo é realizada pela renda
mensal de até dois salarios minimos), fazendo com que passe a ter finalidade de
equipamento de combate a miséria, assim sendo as mulheres que reivindicaram

por creche no movimento ndo eram realmente atendida.



Com a proposta de participacdo se contrata mulheres que estavam
engajadas nesse movimento, assim fazendo com que a creche se torne um
equipamento altamente dispendioso financeiramente, assim tornando-se um
argumento para que a Prefeitura Municipal de S&o Paulo colocasse um limite na
construcdo de creches ou programas de emergéncia, ou seja, ndo se perde
aguele aspecto de instituicdo provisoria que se destina apenas a algumas maes,

seguindo-se a linha de educagédo compensatoria.

As creches ofereciam de uma maneira geral um atendimento precario, ndo
possuindo as condi¢cdes minimas necessarias para as criancas (de O até 6 anos
de idade), com um elevado niumero de crianca por auxiliar que ndo possuiam uma

qualificacdo adequada.

Com o movimento da sociedade junto a Assembléia Constituinte teve se
uma série de aprovacao destas reinvidicacdes na Carta Constitucional de 1988,

no artigo 208 inciso IV ficou garantido como dever do Estado.

O atendimento em creches e pré-escolas as criancas de 0 a 6 anos,
outro beneficio alcancado constitucionalmente é o direito dos
trabalhadores de homens e mulheres, tanto no campo e na cidade, “a
assisténcia gratuita de filho dependente desde o nascimento até 6 anos
de idade, em creche e pré-escola. (art. 7 inciso XXV).

Segundo Haddad (1991), “a incluséo da creche no sistema educativo abre
importante perspectivas a novas propostas relativas as necessidades das
criancas de 0 a 6 anos”. Fazendo com que a creche desenvolva um trabalho
qualificado possibilitando a elaboracdo de uma politica nacional para esses
setores embasando diretrizes basicas para implantacdo e desenvolvimento de
programas de creche e pré-escolas no Brasil. A educacdo infantil passa a

vincular-se aos direitos da crianga, e ndo ao trabalho da mée ou da familia pobre.



3 CAPITULO Il

3.1 A Creche e a Pré-Escola como Politica Publica.

Segundo a autora Potyara Pereira (1996:130) politica publica se define,
como linha de acdo coletiva que concretiza direitos sociais declarados e
garantidos em lei. E mediante politicas publicas que s&o distribuidos ou
redistribuidos bens e servicos sociais, em resposta as demandas da sociedade.
Por isso, os direitos que as fundamenta € um direito coletivo e néo individual.
Embora as politicas publicas sejam de competéncia do Estado, ndo representam
decisdes autoritarias do governo para a sociedade, mas envolvem relacdes de

reciprocidade e antagonismo entre essas duas esferas.

Toda politica se configura como uma forma de intervencédo na realidade
social, e pode ser visto como um conjunto de acdes do estado que decorrem de
decisbes ou nédo, e seus limites serdo 0s processos econbmicos, politicos e

sociais.

As politicas desenvolvem se através de respostas atribuidas pelas

instituicdes, materializadas mediante programas, projetos e servigos.

Uma politica publica pode envolver a mobilizacédo e alocacao de recursos;
o tempo de realizagcdo dos trabalhos; uso de controle (poder); interacdo entre
sujeitos; interesses diversos; adaptacdes; riscos e incertezas sobre processos e

resultados, no¢céo de sucesso e fracasso.

As politicas publicas organizadas em sistemas nacionais centralizadores
demonstram um grande fracasso, com isso a tendéncia hoje das politicas publicas
se voltam para o ambito municipal, estando mais proximas dos cidaddos
permitindo assim identificar melhor os casos de violagGes de direitos, sejam em

nivel individual; coletivo ou difuso.

A partir do final da década de 70 e que o processo de redemocratizacdo no
Brasil traz a proposta de descentralizacdo, uma necessidade para se ajustar ao

processo de mudanca que vem ocorrendo no sistema produtivo, na organizacao



do trabalho, na estrutura das familias e nas relacdes sociais em geral, alteracées
estas que possibilitam no desenvolvimento de novas praticas sociais e politicas,
assim de novos valores, como analisa Pereira (1996), que coloca a
descentralizacdo como uma estratégica para “reverter o quadro de dificuldades

causadas pela chamada crise da protecao social”.

A creche deixa de ser concebida como um espaco de assisténcia
“filantropica, benesse”, passando a ser reconhecida como um espacgo de direito
da crianga e da familia, este foi um tema abordado com maior profundidade no |

capitulo.

A descentraliza¢do pode ser compreendida como “um processo de
distribuicdo de poder que pressupde, por um lado, a redistribuicdo dos
espacos de exercicio de poder ou dos objetivos de deciséo, isto €, das
atribuicbes inerentes a cada esfera de governo e, por outro, a
redistribuicdo dos meios para exercitar o poder, ou seja, 0S recursos
humanos, financeiros, fisicos” (UGA, 1991; p.97).

A descentralizacdo pode ser concebida como um pré-requisito funcional do
processo democratico. Podendo ser instrumentalizada como um mecanismo de
participacdo fazendo com que se obtenha retorno do poder a sociedade civil, ou
também pode ser utilizada para mascarar um regime autocratico, se
caracterizando como uma alternativa para o fortalecimento do aparelho de
dominacédo, considerando que o ndo autoritarismo implique diretamente em um

processo de descentralizacao.

Uga (1991) coloca que algumas qualidades referentes & descentralizagcdo
do aspecto da democratizacdo se considerando principios democraticos (controle
do governo por parte dos cidaddos, a participagdo popular e o processo de
educacao para a cidadania, o processo decisorio por maioria e a atencao as

demandas das minorias), sintetizando estas qualidades como:
a) Fortalecimento da liberdade e direitos politicos;

b) Viabilizacdo mais facil de conversdo das demandas sociais em

programas e Servicos;

C) Maior controle social sobre a administracdo publica de nivel local;



d) Democratizacdo do Estado;
e) Papel integrado das instituicdes municipais;

f) Multiplicagdo dos nucleos do poder politico por intermédio do
fortalecimento do poder local;

0) Aumento da eficacia das politicas publicas;

h) Atencdo as demandas crescentes por participacdo por meio das

instituicdes representativas, de nivel municipal.

Outra concepcdo do termo descentralizagcdo que vém sendo identificada
como estratégia de reducao do gasto publico, emanada pela crise fiscal do Estado
Moderno, uma seletividade do atendimento de demandas e necessidades,
contrapondo-se as expectativas de universalizagcdo dos direitos sociais. Se trata
de uma das estratégias orientadas pelo Banco Mundial

(...descentralizar algumas responsabilidades publicas, transferindo-as
para 6rgdos ligados as necessidades e condi¢bes locais.(Teixeira, 1992;
p.28).

Um argumento aonde os liberais, considerando o Estado minimo colocam
o mercado como sendo o melhor e mais eficiente mecanismo de alocacdo de

recursos.

Na Constituicdo Federal de 1988 no artigo 194, inciso VII, se mostra
mudancas na estrutura de poder, que se concentrava na esfera Federal e no
ambito do Estado, passa a reconhecer o Municipio como federativo e auténomo,

estabelecendo assim na organizacao da seguridade social

“O carater democréatico e descentralizado da administracdo, mediante
gestdo quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos
empregadores, dos aposentados e do governo nos érgédos colegiados.
Sendo também garantido “participacdo da populagdo das politicas e no

controle da acBes em todos as niveis” (art. 204, inciso II).



A Carta Magna do pais, coloca que a organizacgao politica-administrativa da
Republica Federativa do Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito federal
e 0s Municipios, todos autbnomos”, sendo que ao colocar 0 municipio como um
ser federativo e autdnomo, impossibilitando que qualquer outro érgao autoridade
ou poder podera interferir, abrindo um espaco para o “governo local”, permitindo
que este governo organize e provenha a administracdo de acordo com o0s

interesses.

O municipio vem se colocando como um agente de justica social, pois é
neste nivel local que se pode identificar as principais acdes redistribuitivas, e a
participacdo da sociedade civil nos processos decisorios, sem a intervencdo de

grandes estruturas politica.

Ladislau Dowbor (1999) coloca que: “E 0 municipio que pode assegurar
que cada comunidade, cada bairro tenha o seu posto de saude, a sua saude, a
sua escola, o seu cinema, 0s seus meios de transporte e seguranca adequada,

creche, etc...”

A educacéo no artigo 211, paragrafo 1° da Constituicdo Federal coloca que
“a unido organizara o sistema federal de ensino e dos territorios, financiara as
instituicbes de ensino publicos federais e exercera, em matéria educacional,
funcdo redistributiva e supletiva, de forma a garantir equalizagdo de
oportunidades educacionais e padrdo minimo de qualidade do ensino mediante
assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios”, aonde demostra o processo de gestdo democratica. Indicando o
caminho da descentralizacdo e da municipalizagéo, a constituicdo federal também

garante a participagao da populacéo.

A Constituicdo federal de 1988 consagra o Estado de direito democratico,
reforcando a tradicao juridica da educacéo nos textos constitucionais brasileiros,
onde estabelece o regime juridico da educacao, convertendo a educacdo como
direito publico subjetivo, pois é um direito de todo cidaddo requerer junto ao
Estado a prestacéo educacional.

A educacdo € um bem juridico individual e coletivo, mas as determinacdes

constitucionais nem sempre sdo cumpridas.



A Constituicdo Federal de 1988, com relacdo a politica educacional,
concede amplos direitos, ampliando e confirmando o interesse social pela
educacédo. No final do século XX falou-se muito a respeito da educacédo e de sua
importancia, mas se desarticulou a aplicacdo dos direitos educacionais. Quando
se busca as bases do direito educacional a Constituicdo Federal deve ser o ponto
de partida, seus principios abrangentes, capazes de multiplicarem se em muitos

direitos garantias e deveres.

Segundo Pinto Ferreira (1997): a formdla educacdo para o
desenvolvimento é realmente proveitosa, entretanto dificil se torna a educacao
sem o desenvolvimento, ja que a educacdo, sendo um privilégio de minorias
privilegiadas e ricas, soO floresce nas areas de propriedade, e ndo nas areas de
pobreza. A ordem constitucional do Brasil protege a vida, a liberdade, a
seguranca e a propriedade de todos que esteja, a ela subordinadas. Também se
incluem os direitos educacionais especialmente do aluno, do professor, da escola

e da familia.

A Declaragdo Universal dos direitos humanos como ideal comum pelo qual
todos os povos e nacdes devem esforcar-se, a fim de que tanto os individuos
como as instituicdes, inspirando se constantemente nela, promovam, mediante o
ensino e a educacao, o respeito a estes direitos e liberdades, e assegurem, por
medidas progressivas de carater nacional e internacional, seu reconhecimento e
aplicacao universais e efetivos, tanto entre os povos dos Estados membros como
entre os dos territdrios colocados sob sua jurisdicdo. Sendo no art® 26 da

Declaragéo dos Direitos Humanos garantindo o direito a educacéo.

A educacdo na Constituicdo Federal de 1988, compde os direitos sociais.
Na educacdo, as medidas originarias de direitos sociais e de politicas sociais
significam 6nus do Estado. A educacado deve ser direito de todos e obrigacdo do
Estado; deve acontecer em escolas; devendo seguir determinados principios,
deve ratificar a autonomia universitaria, deve conservar a liberdade de ensino, e
principalmente converter se em direito publico objetivo, com a possibilidade de
responsabilizar-se a autoridade competente (art® 208, paragrafos 1 e 2

Constituicao Federal /88).

A educacado como direito publico subjetivo, cria a situacao em que é preciso

haver escolas para todos, seguindo o disposto no regime juridico constitucional e



dando maior realce ao poder judiciario neste setor. O direito educacional ndo se
reduz a uma simples exposicao da legislacdo do ensino, mas sim como um bem
juridico como garante a Constituicdo Federal de 1988, porque é com ela que se
constrde uma sociedade livre, justa e solidaria e s6 com ela se garante o

desenvolvimento nacional.

Como direito publico subjetivo a educacédo pode ser protegida pér ser um

bem juridico, individual e coletivo, com a forca de direito de acao.

A associacdo brasileira de educagdo ja colocava em 1932 a educacédo
como um dos mais importantes e graves problemas nacionais, no manifesto
produzido neste periodo discutiu-se a dissociacao entre as reformas educacionais
e econOmicas ndo chegando a um consenso, resultando na auséncia de um
sistema de organizacdo escolar a altura das necessidades modernas e das

necessidades do pais. Tudo fragmentado e desarticulado.

No Governo Vargas algumas leis orgéanicas tentaram adequar-se as
“necessidades modernas” referida no manifesto, mesmo assim continuou a
persistir a desarticulacdo. Houve ainda um aprofundamento ainda maior da
fragmentacao, reservando para os “bens nascidos” a lei do ensino secundario. Na
educacao, portanto a clientela ficou distribuida entre aqueles que tinham o direito
nato de atingir a niveis superiores e aqueles que no maximo poderiam pleitear um

nivel médio de formacao especializado.

A Constituicdo ampliou o que a CLT (Consolidacdo das Leis Trabalhistas),
de 1942, j4 designava como direito das mulheres trabalhadoras de contarem com
0 espaco e horario na jornada de trabalho para a amamentacgéo de seus filhos. O
art. 7 inciso XXV, estabelece como direito dos trabalhadores urbanos e rurais a
assisténcia gratuita aos filhos e dependentes entre 0 e 6 anos de idade em

creches e pré-escolas.

Em 1982 devido a uma iniciativa oficial a educagéo pré-escolar é incluida
no ambito da educacéo basica através de uma decisdo do Ministério da Educacao
contidas nas observacdes do documento “Educacdo pré-escolar- Programa
Nacional - MEC / SEPS”.

A constituinte foi um marco decisivo na afirmacao dos direitos da crianga,

neles incluindo o da educacdo em creches e pré-escolas. A sociedade civil e



organismos governamentais fizeram evoluir o estagio que a consciéncia social
havia alcancado sobre as criancas como individuo € membro da sociedade, e o

Estado tem o dever de assegurar os direitos da crianga a educacao infantil.

Desta forma, o Ministério da Educacdo e do Desporto tem o papel de
propor a formulacdo de uma politica nacional de educacéo infantil, norteados
pelos parametros da Constituicdo, especialmente as de descentralizacdo politico-

administrativa e da participacéo da sociedade.

Ao situar a creche no capitulo da Educacéo e entre os deveres do Estado
com a educacdo, a Constituicdo explicita a funcdo eminentemente educativa
daquela instituicdo, a qual se agregam as aclOes de cuidado, historicamente

exercidas e buscadas.

Destaca-se na Constituicao (art. 205) que a educacao é um direito de todos

e, por inclusédo, também das criancas de 0 a 6 anos de idade.

No inciso IV do art. 208, “o dever do Estado com a educacao sera efetivado
mediante a garantia de atendimento em creche e pré-escolas as criancas de 0 e 6
anos”. Sendo um dever do Estado, é um direito da crianca.

A educacao infantil pode ter um significado particularmente importante,
quando se fundamenta numa concepcdo de crianca como cidada, como pessoa
em processo de desenvolvimento, como sujeito ativo da constru¢do do seu

desenvolvimento.

As diretrizes que orientardo as acfes da educacao infantil baseiam-se nos

principios:

1. A educacédo infantil e a primeira etapa da educacdo basica destinada a
crianca de 0 a 6 anos, ndo obrigatéria, sendo um direito a que o estado tem

obrigacéo de atender;

2. As creches e pré-escolas sao instituicbes que oferecem educacao infantil, e
integram no sistema de ensino, faixa etéaria de 0 a 3 anos na creche e 4 a 6 anos

na pré-escola;

s

3. A educacdo infantii é oferecida em complementacdo a familia,
proporcionando condi¢cfes para o desenvolvimento fisico, emocional, cognitivo e

social da crianca, ampliando suas experiéncias e conhecimentos, estimulando seu



interesse pelo processo de transformacdo da natureza e pela convivéncia em

sociedade;
4. As acOes devem, ser complementada pelas areas de saude e assisténcia,
5. Deve ser levado em conta para a elaboracdo do curriculo, o grau do

desenvolvimento da crianca, a diversidade social e cultural das populacbes

infantis e conhecimentos que se pretendem universalizar;
6. A formacéo dos profissionais deve ser de nivel médio ou superior;

7. O atendimento das criangas com necessidades especiais devem ser na

rede regular de creches e pré-escolas.

Diretrizes para uma politica de recursos humanos.

Devem ser asseguradas condi¢cbes de trabalho de carreira, salario e
formacgao continuada para o profissional e que sua idade seja igual ou superior a

dezoito anos.
Diretrizes propostas para o profissional da educacao infantil:
e Funcéao de educar e cuidar, de forma integrada, da crianca de 0 a 6 anos;

e Valorizacao profissional, com respeito as condigdes de trabalho, plano de

carreira, remuneracéo e formacao;
e Atualizacdo, formacao e especializacdo devem ser asseguradas;

e A formacéao inicial, em nivel médio e superior, devera contemplar em seu

curriculo conteudos especificos relativos a esta etapa educacional;

e Condicdes deverdo ser criadas para que os profissionais de educacgao
infantil que ndo possuem a qualificacdo minima, de nivel médio, obtenham

no prazo maximo de oito anos.
As diretrizes pedagdgicas:

A crianca e concebida como um ser humano completo que, embora em
processo de desenvolvimento, dependente do adulto para sobreviver e crescer,

ndo é apenas um “vir a ser”. E um ser ativo e capaz, motivado pela necessidade



de ampliar seus conhecimentos e experiéncias e de alcancar progressivos graus
de autonomia frente as condi¢cdes de seu meio, sdo um sujeito social e historico,
pertence a uma familia, que esta inserida em uma sociedade, com uma
determinada cultura, em um determinado momento histérico. E profundamente
marcado pelo meio social em que se desenvolve, mas também o marca, o que lhe

confere a condicao de ser humano unico, de individuo.

O desenvolvimento psicoldgico ocorre através das interacdes estabelecidas
entre a crianga e seu meio fisico e social. Nesta interagcdo, ela ativamente
modifica seu ambiente e € por ele modificada. A interacdo com outras pessoas,
adultas e criancas, exerce um papel importante no desenvolvimento infantil e na
construgdo do conhecimento, sendo mais efetiva quando se da de forma ludica e
afetiva, e, portanto, prazerosa. O desenvolvimento afetivo e a identidade se
constroem na interacdo com 0s outros, sendo a primeira infancia momento

fundamental neste processo.

A implementacdo de uma proposta pedagodgica exige que o educador tenha
uma intengcdo educativa, organizando o ambiente, planejando, por iniciativa
propria e com as criancas, as experiéncias de aprendizagem, sugerindo e
coordenando as atividades e dando encaminhamento as propostas das criancas.
Sua funcéo é de mediador, iniciando ou propondo atividades, lan¢cando desafios a
partir da avaliacdo do que esta acontecendo com as criangas a cada momento,
suas expectativas, desejos e necessidades, e seu nivel de desenvolvimento e

aprendizagem.

Em 1992 tem se o Pacto Internacional sobre direitos econémicos, sociais e
culturais, colocando sobre a gratuidade da educacdo em seu art® 13, onde coloca

que a educacao primaria devera ser obrigatoria e acessivel gratuitamente a todos.

Seguindo os preceitos da descentralizacdo politico-administrativa e a
participacdo da sociedade na formulacdo de politicas publicas, o Ministério da
Educacdo e do Desporto iniciou a partir de outubro de 1993, a discussao deste
documento, em que sao postas as diretrizes gerais para a politica da educacao
infantil, bem como as acBes que o devera coordenar, nos proXimos anos,

referente a esse segmento educacional.



A descentralizacao fiscal para Estados e Municipios, iniciada na década de
80 (primeiro periodo da descentralizacdo educacional) aumentou a disponibilidade
de recursos nessas instancias governamentais. A esfera municipal recebe hoje
10% a mais do total da receita da Unido do que na década do regime militar,

representando em torno de 20 bilhdes de reais a mais por ano.

Como resultado do processo desencadeado pela lei da vinculagdo o
setor educacional aumentou significativamente a sua disponibilidade de
recursos orcamentarios. Em contrapartida, o aumento da oferta de
servicos educacionais, por parte das instancias governamentais
municipais, foi modesta e totalmente focalizada no ensino pré-escolar
com a anuéncia dos governos estaduais.(RODRIGUES, 1997).

Durante a década de 90, um dos principais problemas apontados pelos
foros educacionais, sdo os desvios ha execucdo orcamentaria dos recursos da
educacao para outras atividades dos poderes publicos, devido a este fator a

Unido encontrou legitimidade para intervir nacionalmente na politica educacional.

Com quase uma década de resisténcia dos prefeitos municipais e governos
estaduais para se conduzir um processo articulado de descentralizacdo da
educacao entre as esferas governamentais ocorreu a intervencdo do governo
federal através da Emenda Constitucional n © 14/96 e da lei 9324/96* o que

caracterizou um novo cenario de coordenacdo do processo.

A forma negligente e fragmentada com que a Unido enfrentou o problema
da nova distribuicdo de recursos, entre 1988 e 1995, seria 0 responsavel por uma
primeira tensdo no sistema educacional quando implantado o FUNDEF. Quando
o FUNDEF e implantado se retira recurso do ensino pré-escolar, e os aloca (0s
recursos) no ensino fundamental. Com isso o FUNDEF se apresenta como uma
armadilha para os prefeitos, pois terdo que reduzir os niveis de qualidade no

sistema, como também a oferta de vagas na pré-escola.

A forte autonomia politica dos municipios herdado de 1988, a total
autonomia financeira dos sistemas municipais de ensino na atual reforma e a falta
de foros politico e institucionais apropriados retiram dos estados a capacidade de
articular politicas educacionais estaduais, de coordenar 0os processos de correcédo

e ajuste das desigualdades geradas pelo préprio Fundo. Com tudo isso aos



poucos deixaria de existir um sistema estadual de educacdo, sendo este
substituido por multiplos sistemas municipais diversos e possivelmente desiguais.
Pesquisas que acompanham o fundo, no Estado de S&o Paulo, apontam para a
diminuicdo da oferta de matriculas no ensino infantil. Sendo entdo os municipios
responsaveis pela educacédo infantil, ndo extinguindo a assisténcia técnica e

financeira da Unido e dos Estados.

O federalismo constitucional mostra a auséncia de hierarquia entre os
sistemas de ensino da Unido, dos Estados, e o dos Municipios, a ndo ser quando
a uniao legisla nacionalmente sobre diretrizes e bases e sobre normas gerais,

para ordenar a educacéo brasileira.

Os abusos do poder regulamentar, na administragéo educacional, por parte
dos o6rgdos do poder executivo, ao produzir normas de comportamento e da
organizacdo destinados a regulamentar a lei n°® 9.394/96 (LDB), acabam por

corromper 0s preceitos desta lei e da Constituicdo Federal.

Apés 15 anos de promulgacdo da Constituicdo de 1946 surgiu a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (lei 4.024/61) devido as varias
mudancas ocorridas na sociedade, surgiu-se a necessidade da elaboracdo de

uma nova constituicdo cidada.

Segundo Darcy Ribeiro (1997), “a LDB mostra que a educacgao nacional
precisa de medidas salvadoras, nos trés niveis de ensino”. A nova LDB visa o
pleno desenvolvimento das pessoas humanas, e suas inovacdes caracterizam um

novo projeto para a educacao.

A Constituicdo de 1988 €& também inovadora no que refere se ao
atendimento em creches e pré-escolas (para criancas de 0 a 6 anos de idade), as
legislacdes anteriores ndo abordavam este referencial, a ndo ser a LDB de 1961,

de uma forma de atendimento e faixa etaria.

A nova LDB garante a efetivagdo do Estado na universalizagcdo da
educacéo infantil, abrangendo justamente as faixas etérias citadas, distribuindo as

por creches e pré-escolas.

A lei n® 9.394/96, de 20 de Dezembro de 1996, estabelece as diretrizes e

as bases da educacao nacional, esta lei tem dado oportunidade & abundancia de



normas regulamentares, impossibilitando a flexibilizacdo das atividades

educacionais.
A LDB de 1996 nao estabelece faixas etarias para atendimento.

A educacéo infantil constitui hoje um segmento importante do processo
educativo. A demanda por creches e pré-escolas, bem como a resposta dos
sistemas de ensino sdo fenbmenos comuns a diversos paises. Varios fatores
contribuem para a expansao da educacao infantil no mundo, entre os quais se
destacam os avancos do conhecimento cientifico sobre o desenvolvimento das
criancas, a participacao crescente da mulher na forca de trabalho extradomiciliar,
a consciéncia social sobre o significado da infancia e ao reconhecimento por parte
da sociedade, sobre o direito das criancas & educacdo, em seus primeiros anos
de vida.

A educacéo infantil tem como proposta o desenvolvimento da crianca para
receber uma formac&do comum que venha permitir-lhe a inclusdo como cidadéao na
vida em sociedade, essa formacdo tem por objetivo fazer com que a crianga
adquira meios para progredir no trabalho e nos estudo posteriores. O artigo 205
da Constituicdo Federal mostra que a educacado ndo esta restrita apenas ao dever

do Estado e da Familia, mas amplia-se também a obrigac&o a toda sociedade.

A lei ndo se detém num objetivo geral, mas h4 uma integragdo com familia
assim possibilitando um favorecimento do desenvolvimento fisico — psicolégico e
intelectual da crianca, ndo visando este apenas como uma pessoa, mas como um
participante de preservacao e conservacao da natureza, e na sua convivéncia em

sociedade é que ir4 ocorrer 0 processo de socializacao.

O Estado tem por responsabilidade prover e criar instituicbes para a
educacao infantil, firmando-se assim o direito subjetivo & educacdo, aonde
qualquer pessoa da sociedade civil possa reivindicar ao poder publico quando

seus direitos forem infringidos.

A avaliagdo na educacéo infantil € definida pelo desenvolvimento de cada
crianca, em termos pedagogicos exclui-se o0 processo de aprovacdo, porém e
realizado o processo de verificagcdo dos avancos de cada educando em relacao

aos objetivos de educacgao infantil.



A Constituicdo de 1988 inclui a educacao no capitulo Il do titulo VIII — da
ordem geral — 0 que representa um esforco consciente de integrar o problema
educacional aos demais previstos nesse titulo, como a assisténcia social, a

saude, a ciéncia, a tecnologia, a comunicacdo social e 0 meio ambiente.

A politica educacional deve desempenhar um importante papel ao mesmo
tempo em relacdo a democratizacdo da estrutura ocupacional que se
estabeleceu, e a formacgao do cidadao preparando o para ser competitivo frente a
ordem mundial globalizada.

A creche é a pré-escola enquanto politica publica objetiva a distribuicéo e
prestacdo de servigos sociais a crianca e a familia, ou seja, sendo um direito
coletivo e nao individual, garantidos por lei, e onde o Estado e a sociedade sdo

responsaveis pela efetivacao deste direito.



4 CAPITULO llI

4.1 Contextualizacdo do Municipio de Presidente Prudente

O municipio de Presidente Prudente foi criado através da lei n°® 1798, de 28
de Novembro de 1921, e a sua instalacdo se deu em 27 de agosto de 1923. Pela
mesma lei foi instituido o distrito de paz. A lei n°1887, de 8 de dezembro de 1922,
estabeleceu a comarca, desvinculando Presidente Prudente da comarca de Assis.
A instalacdo ocorreu em 13 de margco de 1923. Impulsionada inicialmente pela
economia cafeeira, a cidade recebeu posteriormente, outros fomentos

econdmicos, como algodao, milho, feijao e pecuaria.

Presidente Prudente foi fundada por Francisco de Paula Goulart (fundou a
Vila Goulart) e seu principal adversario politico Jose Soares Marcondes (Vila
Marcondes). Através da juncdo dos dois nucleos criados para oferecer amparo as
vendas de terras feitas pelos dois coronéis. A necessidade de um centro de
interligacdo entre o sertdo e o mundo povoado, que se encontrava a retaguarda,
um locus de abastecimento de géneros e instrumentos para o trabalho, centro
este que teria que possuir escola, médico, farmacia, hospital, se tornando assim

um atrativo para os compradores das terras, entdo o surgimento dos dois nucleos.

Um periodo onde ndo se possuia nenhuma infra-estrutura (saneamento,
esgoto, etc.) o indice de mortalidade infantil era extremamente espantoso (mais
de 80% dos recém-nascidos faleciam). As doencas endémicas também se davam

em altos indices ocasionando um grande nimero de ébitos.

Em 1920 foi realizado um recenseamento, onde se identificou a presenca
de 846 habitantes na zona urbana, existindo entre estes 251 criancas em idade

escolar (entre 5 e 12 anos de idade).

Entre o periodo de 1930 e 1937 Presidente Prudente conviveu por
aproximadamente quatorze meses com um sistema de prefeito e camara
municipal eleitos democraticamente. Apods esta fase vigorou se um regime
administrativo, de prefeitos nomeados pelo governo do estado, fazendo com que

ocorresse um desencadear de contendas, um verdadeiro “vale-tudo” sem limites



para se conseguir a suprema regalia de tornar-se o detentor do poder executivo
do municipio. Relevante enfatizar que em 1937 o pais foi atingido pelo golpe de

estado dirigido por Getulio Vargas.

A cidade por sua localizagdo geogréafica tornou se passagem obrigatoria
para aquelas que se dirigem para o Matogrosso do Sul e para o Parana, ou seja,
hoje e considerada um centro fornecedor e receptor de mercadorias, produtos e

Servicos.

Com uma area do municipio territorial de 563,6 KM (sendo esta 113,29 KM

urbana e 450,31 KM2 rural), e com uma taxa de 91,76 % de urbanizac&o?.

Uma regido que concentra 6% da area cultivada no Estado e 13% da
ocupada em pastagem. Contendo como principais produtos agricolas o algodao
(com uma producao calculada em 36.000 arrobas), o milho (com 56.000 sacas), o
arroz (producdo de 2.000 sacas), feijdo (com 4.000 sacas), o maracuja (com
25.000 caixas), o meldao e a melancia (com 2475 toneladas), assim como a
producdo de amendoim, café, a cana, a mandioca e a batata-doce. Com um
rebanho bovino na regido que esta calculada em 2.460.000 cabecas sendo um
dos maiores de todo o pais. Sendo considerado poélo irradiador de Know-how para

toda a regido, tanto para o gado de corte como para o leiteiro.

No setor secundario o municipio apresenta-se com 458 industrias
cadastradas na prefeitura municipal, nimero este relevante que coloca a cidade
no contexto regional com uma importancia abrangendo 58% das sedes de
industrias associadas & FIESP/CIESP, que se encontram instaladas na 102 regido
administrativa do Estado de sdo Paulo. Possuindo quatro distritos industriais.

Ja no setor terciario se tem 4.834 estabelecimentos cadastrados, torna-se
um centro atacadista e varejista, principalmente em relacdo a produtos
alimentares, derivados de petréleo, eletrodomésticos, maquinas e implementos
agricolas. A prestacdo de servigos destaca-se também com o setor de saude (no

que se refere a médicos, hospitais e odontologia).

O setor educacional se apresenta com uma preocupacao concretizada na
oferta e melhoria das condic¢es fisicas, administrativas, sociais e econémicas das

suas escolas, no aspecto administrativo, profissional e alunos.



Onde a educacao infantil ( de zero a seis anos) municipal atualmente
oferece 7.000 vagas, distribuidas por 41 unidades. O ensino fundamental € médio
tanto publico e privado, somam 1414 classes, com um numero aproximadamente
de 43.381 alunos no 1° grau e 225 classes, e 8.868 alunos no 2° grau. Neste setor
ainda conta com cursos profissionalizantes oferecidos pelo SENAI, SENAC e
SESI.

Em relacdo ao nivel superior conta com quatro instituicées, atendendo uma
demanda de todo o pais em vérias areas profissionais. E nesta populacdo
estudantil que se encontra uma brexa em relacdo ao numero populacional do
municipio, ja que o IBGE n&o considera os migrantes que permanecem por um

determinado periodo até concluirem os estudos.

4.2 A Contextualizacdo da Creche e da Pré-escola no Municipio

de Presidente Prudente.

No municipio de Presidente Prudente a creche e a pré-escola enquanto
politica publica objetiva a distribuicdo da prestacdo de servi¢os sociais, seguindo
as disposicoes do E.C.A no art.86 aonde esta posto que “a politica de
atendimento dos diretos da crianca e do adolescente far-se-a através de um
conjunto de acdes governamentais e ndo governamentais, da Unido, dos Estados,

do Distrito Federal e dos Municipios”.

Com a descentralizagdo administrativa no processo de municipalizacdo do
sistema de servigos educacionais, vem se realizando nos Estados, onde em
funcdo do FUNDEF ocorre uma transferéncia da rede de escolas vinculadas a
educacdo basica® para os municipios. Seguindo o que a Constituicdo
Federal/1988 coloca no art® 211 paragrafo 1°, a LDB coloca a necessidade de
instrumento anual da Unido de 18% (ou acima) e por Estados e Municipios e
Distrito Federal de 25% (ou acima) da receita resultante de impostos para o

desenvolvimento do ensino publico.

? Fonte de dados do IBGE
® Educacao basica: deve ser entendida como a educagcao infantil, ensino fundamental e médio.



Sendo que os recursos direcionados a educacdo compreendem: as
receitas de impostos proprios da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
municipios; as receitas de transferéncias constitucionais e muitas transferéncias:
as receitas do salario-educacao e de outras contribuicdes sociais; as receitas de

incentivos fiscais e outros recursos previstos na lei.

Atendendo a creche também uma necessidade do capital, ao ter uma
funcdo econdGmica no que se refere ao solicitar uma mao-de-obra (normalmente
feminina), para a comunidade para que as atividades dentro da instituicdo sejam

desenvolvidas.

Se tornando um espaco de seguranca que as familias buscam para
deixarem seus filhos enquanto estdo trabalhando para subsidiar o sustento
familiar. Passando a atender necessidades sociais de protecdo de guarda,

alimentacéao, recreacao, lazer, saude e educacédo das criangas.

No municipio se percebe que as creches séo distribuidas territorialmente,
mas algumas destas estdo instaladas em locais sem nenhuma infra-estrutura,
oferecendo até mesmo risco para as criangas que sdo usudrias do servico. As
creches e pré-escolas municipais que estdo localizadas em bairros mais
“centralizados” acabam por atender a classe média, aonde se percebe que existe
uma infra-estrutura melhor, devido esta também a colaboracdo das familias que
possuem uma melhor condicdo econOGmica e social de estar participando

efetivamente na organizacao da instituicao.

Hoje a Secretaria da Educacédo trabalha articuladamente em parceria com
0s outros setores (saude, habitacdo,...), prestando um atendimento que abrange
mais os interesses da familia, permitindo o ingresso, regresso, sucesso e
permanéncia da crianca na creche e pré-escola (Ex: bolsa alimentacéo, bolsa
escola, etc.). Sdo programas elaborados e subsidiados pela esfera federal que

sao repassados ao municipio para que os adeque a realidade local.

Em 1985 no municipio se tinha um numero de seis creches conveniadas,
sendo estas mantidas por entidades particulares assistencialistas e filantropicas,
um periodo de mudancas administrativas, que passou a ser conhecido como
governo comunitario, aonde ocorreu uma proposta politica ideolégica, a

implantag&o da rede municipal de creches, onde a responsabilidade estaria sobre



a nova Secretaria Municipal de promocéo e Bem-Estar Social* (percebe se que a
creche ndo estava ligada ainda a secretaria da educacdo, mas sim a de
assisténcia social). Selecionando bairros que apresentavam um nuamero elevado
de demanda e mobilizacdo do bairro por implantacdo de creches. Em muitos
bairros, foram alugadas casas que foram adaptadas, e se encontravam
inadequadas para ao atendimento as criancas, ao invés de se realizar a
construcdo destas, fator este que pode também ser atribuido por um
aceleramento deste processo por se querer realizar a inauguracdo das creches

antes do final do mandato.

Nesta administracdo as creches estavam sendo colocadas como um eixo
central no programa da area social os recursos para estas estavam or¢cados no
proprio gabinete do prefeito e ndo na secretaria. Ou seja, a creche foi utilizada
como estratégia politica de propaganda na campanha eleitoral de 1988. Neste
processo eleitoral quem venceu foi a oposicdo, que reduziu todos os orcamentos
e projetos nesta area, jA que este era considerado como uma proposta do
candidato do mandato anterior, assim fazendo com que este setor ficasse
destinado ao descaso e abandono, sendo atendida em reformas apenas em
casos emergéncias. Nesta acdo se percebe uma forte posicédo ideoldgica, a
creche passa a ser vista com um aspecto assistencialista, servico este que nesta
concepcao deveria ser destinado a populacéo carente, prestado como um “favor”
e “benesse” oferecido por esta administracdo, e ndo concebido como um

equipamento da educacéo e como um espaco de desenvolvimento infantil.

Em 1990 a Secretaria Municipal de Promo¢ao e Bem Estar Social foi
extinta, passando a creche a ser de responsabilidade da Secretaria Municipal de

Educacéo.

Na administracdo municipal de 1990 tinha se como objetivo em relacédo a
programacdo de creche a manutencdo quantitativa de uma organizagdo ja
existente, ndo se destinando muita atencdo para o aumento da demanda e a

qualidade do servico prestado.

* Conforme informagdes das autoras GAMA; MARTINEZ;PLASA, n&o foi elaborado pela Secretaria
Municipal de Bem Estar e Promocédo Social nenhum decreto lei de criagcdo das creches, tendo que
para levantar os dados recorrerem a funcionarios que exerciam atividades neste periodo
mencionado.



A populacao usuaria objetiva o atendimento das necessidades de guarda,
protecdo, seguranca, alimentacdo e higiene das criancas, assim como 0S
funcionarios que em primeiro lugar objetivam a manutencdo do seu emprego e
em segundo o mesmo que a populacdo usudria. Enquanto a equipe de apoio
objetiva a efetivacdo de uma proposta educativa, e também busca oferecer o

atendimento das necessidades e demandas da populacgéo.

Passando a ser responsavel administrativamente pelo programa de
creches, centralizada na Secretaria Municipal da Educacéo, fica dividida em
quatro setores: CIEM (Centro Integrado de Educacao Infantil — 3 unidades); rede
descentralizada de pré-escola municipal com salas de aula nas escolas estaduais,
centro comunitario, creches da rede privada e algumas salas proprias; rede de
creches municipais; apoio escolar, setor onde se tem a administragcdo e
distribuicdo da merenda escolar além de consertos e manutencdo emergéncias.
Sendo que este programa de creches municipais possui um diretor administrador
graduado em pedagogia e uma equipe de apoio (1 pedagoga, 3 assistentes
sociais, 2 psicélogas e 4 orientadoras pedagogicas).

A formacéo profissional dos coordenadores de creches alterna entre 1°

grau, magistério e curso superior em pedagogia ou letras.

Em relagcdo aos funcionarios de creches se chegou ao seguinte
diagndstico:

e Auxiliar de Desenvolvimento Infantil = nivel de 1°grau, poucas possuem

magistério e uma minoria faculdade;

e Merendeiras, servicos gerais e zeladoras, sao alfabetizadas ou 1° grau

incompleto;

O diretor técnico é o vinculo entre o secretario da area e os dois outros
niveis hierarquicos, ou seja, se estabelecendo uma interligacéo entre a equipe de

apoio técnico e os coordenadores de creches.

A equipe de apoio técnico, apesar de estar limitada em relagcdo ao seu
recurso humano, materiais e financeiros possui uma autonomia na conduc¢ao de
suas propostas, se movimentando nas unidades de creches, obtendo acesso a
todos os integrantes deste espaco (funcionarios, familias e criancas.). As familias

se tornam um foco importante dentro da instituicdo pois e através deste que



apresentam as reais necessidades sociais e a realidade de vida destas familias e
criancas, assim contribuindo para que as acdes, ndo estejam divergentes a

verdadeira realidade de seus usuarios.

Esta equipe de apoio técnico contava neste periodo com 5 técnicos e 4
orientadores pedagogicos para atender 130 funcionéarios, 900 criancas, 600
familias em 12 unidades descentralizada, um trabalho que se torna muito limitado
ja que este deveria ser efetivado junto com os individuos que “operam” o cotidiano
da instituicdo creche. Sendo também que esta equipe encontra dificuldades na
sistematizacdo, documentacdo, planejamento e diretrizes que norteavam o
trabalho antes desenvolvido pela secretaria, ou seja, ocorreu uma falta de

comunicacao entre as duas equipes.

O profissional que assumir o papel de coordenador deve ter nocbes de
administracdo e organizagao, assim como o processo de desenvolvimento infantil,
pedagogia e se ter uma visdo de homem mundo que lhe permitia compreender a
realidade das familias e dos funcionarios, sabendo lidar com conflitos e
contradicbes que sao apresentadas no cotidiano. E este profissional que também
acaba por determinar a direcdo de atuacdo da creche, podendo superar ou nao
aguela visdo assistencialista, de “benesse”. A equipe de apoio técnico e que
devera instrumentalizar o coordenador de Creche, o que sO alcancara algum

objetivo se possuir condi¢cdes e determinagdes para engajar-se na proposta.

Tem-se muita dificuldade nesta questdo do coordenador pois é apenas
uma minoria destes profissionais que assimilam o conhecimento ou que
percebem a necessidade de avanco. Estas divergéncias de interesses dificultam
uma acgao coletiva que resulte em uma valorizacdo da funcédo e da elevacédo do
nivel salarial. A questdo da estabilidade no emprego, e algo muito contraditorio
porque ao mesmo tempo em que traz a seguranca do emprego, também tras a
questdo do comodismo 0 que resulta em um a pratica qualitativamente

questionavel e estagnada.

Ao que se refere as auxiliares de desenvolvimento infantil demonstram
elementos que se enquadram em uma proposta qualitativa do trabalho,
demonstrando estarem dispostas a construir um projeto profissional, mesmo

possuindo a estabilidade de emprego.



A realidade de vida destas profissionais (A.D.l) ndo se diferencia muito das
familias usuarias, e em grande maioria co-habitam préximo as creches, e
restringem sua pratica profissional de forma ativista, e ndo conseguem visualizar
outra pratica, assim como as familias ndo conseguem visualizar outra pratica para
atender de uma melhor maneira seus filhos, algo que deveria ser buscado em

conjunto, por ser um direito da crianca.

O poder de autonomia atribuido que a instituicdo concebe aos funcionarios
faz com que acabe por se estabelecer um relacionamento autoritario com as
familias, as criancas e entre os proprios funcionarios, o que acaba por gerar
conflitos, subordinacgdes, inflexibilidades, tornando o ambiente tenso. As autoras
GAMA;MARTINEZ;PLASA, também colocam a observacdo de que em unidades
aonde as A.D.l estdo menos arraigadas com este cotidiano e buscam um avangar
da prética, também as familias sdo mais participantes e organizadas, se tendo
uma maior interacdo entre familiares e instituicdo, ambiente este onde a
comunicacao se estabelece e flui tanto verticalmente como horizontalmente, pois

neste ambiente foi estabelecido um dialogo.

Os outros profissionais (merendeiras, servigos gerais,...) que ndo possuem
um contato direto com a crianga ndo sendo seu objetivo de acdo, mesmo
envolvido nos conflitos atingem um menor grau de dificuldade em executar suas
atividades, no entanto nao visualizam a creche como um equipamento de
educacao da crianca e demonstram dificuldade para cooperagcdo neste processo.
Alguns fatores cooperam para e desvalorizacdo desta categoria (a ampliacdo da
jornada de trabalho e a ndo exigéncia de escolaridade para o curso de
efetivacao).

Quando historicamente se passa 0 papel de substituta materna (causando
uma desvalorizacdo do trabalho das funcionarias) contribui também para
aumentar os conflitos entre pais e funcionarios que buscam ocupar 0 mesmo

papel para a crianca.

A formulacédo de um conselho de A.D.I, foi criado com o intuito de atender
uma luta pela valorizacdo do trabalho destas profissionais, a partir das frequentes
gueixas, sendo que em cada unidade existira um representante deste conselho,
que estimulara a discussao de dificuldades e problemas referentes a categoria.

Mas este grupo ndo conseguiu realizar uma mobilizacdo com todas as



funcionérias, passando ao sindicato a mobilizacdo por esta causa o que vem
desempenhando uma acao “ineficiente”. Estas profissionais reclamam muito da
guestado da jornada de trabalho, que por ser de 8hrs diarias e muito exaustiva, o
que reflete na qualidade do servigo prestado.

Em relacdo a hierarquizacédo as autoras GAMA;MARTINEZ;PLASA (1993)
se expressam da seguinte forma: “Os niveis hierarquicos acima dessa equipe néo
se manifestaram formalmente a favor e ndo propiciou condi¢cdes & organizacao e
luta da categoria em questdo”. A posicdo da administracdo evidencia sua
concepcao de creche e a forga coercitiva e autoritaria expressa verbalmente, em

documentos e oficios da administracdo municipal.

A relacdo de participacdo das familias se efetiva no cotidiano da creche,
em contatos pessoais quando vao levar ou buscar seus filhos, em reunibes e
eventos. Sendo este contato maior com as A.D.| para se informarem da rotina de
seus filhos, e em alguns casos com a coordenadora para a resolucdo de
interesses individuais. Os funcionarios visualizam a familia como pessoas que

irdo opinar e dar opinides em sua rotina de trabalho.

A participacdo das criancas ird se dar conforme a realidade de cada
unidade, da assimilacao desses principios por parte da coordenadora e grupo de
A.D.l

A Constituicdo Federal /1988 garante a creche como um direito de todos e
dever do Estado de prestar o atendimento, mas calcula-se que apenas 10% da
demanda seja atendida, algo que faz com que se crie limite nos objetivos se
priorizando as criangas e familias economicamente carentes, entrando assim em

conflito com o aspecto da universalizagéo.

A cultura da subalternidade e benevoléncia originadas ao longo da histéria
pela assisténcia social, passa a se configurar como um determinante da relacao
de poder entre a creche e a familia. A questdo da vinculacdo do
favor/benevoléncia da politica social, e ndo como um direito, vem contribuindo

para limitar o trabalho das creches municipais de Presidente Prudente.

No ano de 1994 foi implantado o PAIP (Programa de atendimento a
Infancia Prudentina), tendo como objetivo atender em um sO local os projetos

CCIM (Centro de Convivéncia Infantil Municipal) e CIEM (Centro Integrado de



Educacdo Municipal), atendendo a crianca de 0 e 6 anos no periodo integral,
estando sua estrutura fisica dividida em dois pavilhdes: os bercarios e maternais
de um lado, com criangas de 0 a 3 anos e, no outro, a pré-escola, com criancas

de 4 a 6 anos.

O primeiro atendimento feito a educacéao infantil pela Secretaria Municipal
de Educacédo de Presidente Prudente tem origem na pré-escola “pingo de gente”
e “chapeuzinho vermelho”, com o atendimento as criancas de 4 & 6 anos em
periodo parcial. A partir de 1990, com a criagdo do CIEMS (Centro Integrado de
Educacdo Municipal), e logo em seguida, com a vinda das creches para a
SEDUC, a pré-escola Pingo de gente, passa a denominar-se EMEI (Escola

Municipal de Educacéo Infantil).

Em 1997 o numero de criancas atendidas nesta faixa era de 6518 e a
demanda reprimida de 5000 criancas. Como estes dados ndo se encontravam
sistematizados, em muitos casos a mesma crianca constava na lista de espera de
mais de uma creche, outro problema que se encontrava era em relagcdo aos

critérios de atendimento.

Quando se iniciavam as inscricbes para vagas, as pessoas costumavam
dormir nas filas, em um desespero para serem atendidas. Para evitar este
constrangimento a familia buscou se criar critérios de atendimentos aos quais

toda a populacao considerassem mais justo.

Para sintetizar estes critérios foram realizados seminarios com varios
setores da sociedade. Participando deste o Conselho Tutelar, Conselho Municipal
de Educacdo, Conselho da Crianca e do Adolescente, Poder Judiciario, como

também associa¢des, sindicatos e representantes de pais e funcionarios.

Sendo definida como prioridade a crianca desnutrida; depois as que se
encontram em situacdo de risco pessoal e social, em seguida, considerou se a
renda per capita, priorizando a mae que se encontra inserida no mercado de
trabalho. (ANEXO H).

Em relacdo a demanda reprimida de 5000 criancas, a secretaria buscou
alternativas de atendimento realizando parcerias com igrejas, associacdes e
entidades para a ampliacdo de vagas em creches e pré-escolas. Através da
concessdo do prédio ao municipio, ao qual poderia estar ampliando o



atendimento, sendo também reformado e ampliado algumas unidades do
municipio. Esta medida fizera, com que se pudesse ampliar o numero de
atendimento (2800 vagas), obtendo se assim um diagnostico da demanda da

cidade, permitindo se um planejamento do atendimento.

Com este processo de sistematizacdo dos dados apos a criagdo de vagas,
todas as solicitacbes de vagas que sao realizadas nas unidades devem ser
encaminhadas para a Secretaria Municipal de Educacao, o que permite se ter o
controle da demanda e classificacdo das criancas de acordo com o0s critérios

estabelecidos.

Segundo informacdes da Secretaria Municipal de Educacédo, ndo ocorreu
alteracdo significativa no numero de atendimento nos anos de 2000 (6813
criancas atendidas) e 2001 (6892 criancas atendidas), pois a rede fisica
permaneceu a mesma de 1999. Mantendo convénio com cinco entidades que

atendem a demanda de educacéo infantil.

Mantendo parceria com varias secretarias e setores da rede municipal
(Administracdo: assessoria juridica e legislativa; planejamento desenvolvimento
urbano; financas; desenvolvimento econdmico; obras e servicos publicos;

assuntos viarios; cultura; saude; assisténcia social, esportes e meio ambiente).

Esta retrospectiva da politica de educacgdo infantii do municipio foi
abordado com o intuito de fundamentar a necessidade da criagcdo de locais de
atendimento, como o campo de pesquisa ao qual elegemos como objeto de

pesquisa.

Abaixo esta tabela que demonstra esta trajetéria do atendimento da

educacdo infantil no municipio:



TABELA 1

ATENDIMENTOS DE CRIANCAS DE 0-6 ANOS NO MUNICIPIO DE PRESIDENTE PRUDENTE (1983-2001)

Tipo de Ensino

Pré-Escola Total Ed.
Ano Pingo de Gente Creche Pré-Escola EMEI CCIM CIEM PAIP Infantil 0-6
1983 425 731 1156
1984 525 779 1309
(1) 1985 1025 832 1857
1986 1325 970 2295
1987 2100 1680 3780
1988 2125 2010 4135 (?)
1989 (?) 2350 2350 (?)
(2) 1990 (?) 2507 2507 (?)
1991 Passam p/ 3522 3522
SEDUC
1992 N&o encontramos registros
1993 1649 565 1230 - 3444
3) 1994 2235 488 1440 540 4703
1995 2079 442 1530 668 4719
1996 2185 918 1041 912 5056
1997 6518
4) 1998 7543
1999 7449
2000 6813
2001 6892

(1)
(2)
3)
(4)

FONTE: Suplente especial “O Imparcial”, de 06/08/1988.
FONTE: registros extra-oficiais encontrados na SEDUC.
FONTE: Registros baseados em relatdrio entregue pela Secretaria Vitoria Nabas, no final de 1996.
FONTE: Secretaria Municipal de Educac¢éo de Presidente Prudente.



5 CAPITULO IV

5.1 Metodologia — Instrumentos e Técnicas.

O ser humano valendo-se de suas capacidades, procura conhecer
0 mundo que o rodeia. Ao longo dos séculos, vem desenvolvendo
sistemas mais ou menos elaborados que lhe permitem conhecer a
natureza das coisas e o comportamento das pessoas. (GIL,1999; p.19).

Os métodos possuem por finalidade propiciar aos investigadores meio
técnicos para garantir a objetividade e a precisdo da pesquisa. Utilizamos os

métodos observacional conjuntamente com o estatistico e o monograéfico.

Nossa pesquisa elegeu como problema a visdo que as familias possuem
enguanto usudrias da creche, e como este espaco institucional compreende essa
familia. Primeiramente partimos para uma busca por referencial teorico, sendo
catalogado pelo grupo e realizado os devidos procedimentos (anotacgdes,
fichamentos,...). Pois as teorias sdo de fundamental importancia no processo
investigatorio em ciéncias sociais, ja que ela faz com que se obtenha a adequada
definicdo de conceitos, assim como o embasamento dos sistemas conceituais,
permitindo assim uma elaboracdo de hipéteses, explicando, generalizando e
sistematizando os conhecimentos e indicam a adequada metodologia para a

investigacao.

Apoiando se neste referencial tedrico e que partimos para a pesquisa a
“campo”. Realizando inicialmente uma pesquisa exploratéria que se constitui a
primeira etapa de uma investigagdo mais ampla. Nesta etapa buscamos
referencial documental que a instituicdo possui (Regimento Interno, Plano diretor
do respectivo ano de 2001 e o projeto de implantagcdo do Centro de Educacao

Infantil “S&o Vicente Pallotti”).

A partir da elaboracdo de uma ficha de analise (ANEXO C), que nés
permitiu definir o perfil das familias, sendo que estas foram preenchidas através
de um instrumental que a instituicdo utiliza (Ficha de Cadastro), todos os anos

como entrevista com as familias usuarias, onde se contém dados referentes a



crianca e a familia. Sendo preenchidas ao total a ficha de 99 familias usuéarias,
mas uma sala da pré-escola ficou sem ser analisada pelo motivo da responsavel
por esta ndo ter nos fornecido estas fichas dos alunos. Embasados nestas fichas
realizamos um processo de agrupar e contar 0S casos que estdo nas Vvarias
categorias de analise, a tabulacdo, da qual resultou o perfil das familias

atendidas.

Por meio desta tabulagcdo buscamos selecionar algumas familias para
responderem a um questionario aberto (ANEXO D), sendo que estas familias (24
ao todo entrevistada) deveriam divergir de realidade de vida uma das outras, pois
assim teriamos a possibilidade de obter respostas variadas em relacdo as
perguntas. Para que nos fosse concedida esta entrevista, enviamos cartas
(ANEXO A) a estas familias selecionadas através de cada A.D.I responséavel pelo
respectivo grupamento em que pertencia, mas pode se afirmar que apenas 3%
destas cartas foram respondidas, o conteldo desta continha uma breve
explicagdo sobre a pesquisa que realizavamos, e se poderiam estar se
disponibilizando a responder o questionario, lhes oferecendo op¢des de horéario e
local para que a entrevista pudesse ser concedida. Como obtivemos um retorno
insatisfatorio, resolvemos abordar as familias no final de uma tarde quando as
familias véem buscar seus filhos no Centro Educacional Infantil “S&o Vicente
Pallotti”, obtivemos um resultado satisfatorio, ja que 24 familias nos concederam a

entrevista.

Buscou também se elaborar uma ficha (ANEXO E) semelhante a das
familias direcionadas aos funcionarios, com o intuito de definir o perfil destes.
Assim como um questionario com questdes abertas (ANEXO F), ao qual foi
aplicado com 4 funcionéarios sendo que buscamos selecionar uma de cada setor
da instituicdo (professora, A.D.l, cozinheira e servico gerais), onde algumas sao
funcionérias da instituicdo e outras sdo enviadas pela Prefeitura Municipal através
de um convénio estabelecido. Ainda em relagcdo ao quadro de funcionario se
elaborou um outro questionario (ANEXO G) que foi realizado junto ao
coordenador responsavel da instituicdo. Procuramos ndo identificar estes
funcionarios com seu verdadeiro nome para evitar qualquer tipo de
constrangimento que suas respostas poderiam lhes fazer, assim como foi

realizado com as familias.



Outra fonte de dados foi obtida na Secretaria Municipal de Educacdo de
Presidente Prudente, aonde buscamos informacfes sobre a demanda no
municipio. Algo que foi conseguido através de um processo burocratico, com uma
carta oficio (ANEXO B) que foi entregue ao departamento responsavel na
Secretaria por este setor. A secretaria ndo mantém esta documentacdo
organizada, exigindo que uma das componentes do grupo se dispusesse a estar
catalogando os dados no arquivo da Secretaria Municipal da Educagéo, assim

organizando este até mesmo para o setor.

Noés utilizamos de outras fontes de dado como Internet, IBGE,..., mas algo
que o grupo pode abservar € que sobre o tema educacao infantil relacionado a
interacdo com a familia existe pouca producéo tedrica, o que dificulta uma maior

amplitude do tema.

Procuramos estar cruzando os dados obtidos, assim podendo oferecer uma

visdo mais ampliada da problemética apresentada.

5.2 Espaco Institucional da Pesquisa

O Centro de Educacgéao Infantil “S&o Vicente Pallotti” foi fundado em 03 de
agosto de 1998, pela sociedade Civil “Lar dos Meninos”, que é uma entidade
social de carater beneficente que tem como finalidade o desenvolvimento de
programas e projeto, visando o atendimento de criancas e adolescentes em

situagao de vulnerabilidade pessoal e social.

A entidade conta com projeto de casa abrigo que é destinada ao
atendimento de criancas e adolescentes (seguindo o artigo 92 e 101 do ECA),
conta também com o projeto de apoio a familia que tem por objetivo contribuir

com a manutencgé&o da crianga e o adolescente no ambiente familiar.

No decorrer do trabalho da Sociedade Civil “Lar dos Meninos” foi detectado
uma grande demanda por vagas em creches, através disto criou-se proposta de
implantacdo de um Centro de Educacao Infantii em suas dependéncias, desta

forma vindo a fazer parte de sua proposta de trabalho.



O que também foi uma maneira de evitar o nimero de abrigamentos, como

também evitar o risco social e pessoal sofridos pelas criancas.

A proposta inicial do Centro de Educacéo Infantil “Sao Vicente Pallotti” era
atender um total de 60 criancas na faixa etaria de 0 a 6 anos de idade, que séo

divididos em grupamentos por idade:
0 a 18 meses (10 criancas)
18 meses a 3 anos (20 criancas)
4 a 5 anos (15criancas)
6 & 7 anos (15criancas)

Atendendo criancas de ambos 0s sexos, sob o regime de externato, no

horario das 7:00 as 18:00 horas.

Abrangendo a populacéo residente nas areas do jardim Cobral, Barcelona,

Novo Bongiovani, Jardim América, Caranda e Eldorado.

Estima-se que em Presidente Prudente ha um déficit de vagas em creches,
sendo este de 4 mil (0o que significa um desrespeito aos direitos garantidos
constitucionalmente), deixando sem atendimento milhares de criangas, com esta
proposta de implantacdo de uma creche pela Sociedade Civil “Lar dos Meninos”
teve a pretensdo de compartilhar com acdes que contribuam para alterar este

guadro.

7

O Centro de Educacao Infantil “Séo Vicente Pallotti” € uma entidade sem
fins lucrativos, que tem por finalidade atender aos pais que ndo podem cuidar de
seus filhos durante o periodo de trabalho, sem distingdo de classe; raca; crenca e
nacionalidade. Encontra-se instalado a Avenida; Juscelino Kubistchek de Oliveira,
3502, Jardim Maracana.

Tendo por objetivo geral o desenvolvimento global e harmdnico da crianca.

Além de proporcionar condi¢cdes adequadas de desenvolvimento fisico,
emocional, cognitivo, psicossocial e educacional, como também, seguranca e
saude, promovendo a ampliacdo de suas experiéncias e conhecimentos,
estimulando seu interesse pelo processo de transformacdo da natureza e pela

convivéncia em sociedade, criando condi¢des para que as acdes da educacao na



creche e pré-escola sejam completadas pela saude e assisténcia, realizadas de

forma articulada.

A entidade também tem como objetivo a promoc¢do da capacitacdo
continuada, reciclagem dos recursos humanos, visando o crescimento tanto
pessoal quanto profissional de seus funcionarios. E ainda trabalhar com crianca e
a familia em conjunto, levando-se em conta a diversidade cultural e social das
familias, e por fim orientar a creche e a pré-escola pelo principio da continuidade,
entre o equipamento e a familia, entre a creche e a pré-escola e entre a educagéo

de 1° grau.

O Centro de Educacéao Infantil € uma instituicdo de cunho religioso, que
traz em seu nome a homenagem a um santo da igreja catélica “Sao Vicente
Pallotti”.

O Centro de Educacédo Infantil “Sdo Vicente Pallotti” advém de uma
parceria com o Governo Federal e Municipal que fornecem alguns o funcionarios,
materiais pedagoégicos e merenda o restante sdo subsidiados pela Sociedade Civil
“Lar dos Meninos”.

A estrutura funcional do Centro de Educacéao Infantil “Séo Vicente Pallotti”
conta como 0s seguintes nudcleos: Direcdo, apoio técnico pedagdgico, apoio

administrativo e corpo docente.

A proposta pedagodgica do Centro de Educacdo Infantil “Sao Vicente
Pallotti” é baseada na construcéo do planejamento, desenvolvimento e avaliagao
de praticas educativas, considerando a diversidade étnica, religiosa, social e

cultural das criancas atendidas.

As familias que sdo atendidas pelo Centro de Educacao Infantil sdo em sua
maioria carentes (segundo dados do Plano Diretor), e as maes trabalham para
contribuir com a renda familiar, o perfil destas familias esta melhor especificado

no proximo capitulo.

Algumas destas familias possuem casa adquirida através do sistema
financeiro de habitacédo, outras adquiriam lotes através de compra via Prefeitura
Municipal e h4 ainda outras que adquiriam lotes doados pela Prefeitura Municipal

para as familias de baixa renda.



O Centro de Educacdo Infantil “S&o Vicente Pallotti” conta com uma
estrutura fisica com: recepc¢ao, bercario, sala de estimulacao, diretoria, secretaria,
vestuario para funcionérios, banheiros, lactario, sala de banho e troca, dispensa,
area de recreio, refeitorio, sala de maternal | e Il, sala de video, banheiro infantil,
sala de atividades multiplas, sala de aula, cozinha e sala de pré-escola (sendo

estas partes da area interna) e a parte externa conta com play ground e saléo.

O trabalho desenvolvido no Centro e Educacéo Infantil, esta contido dentro
da proposta pedagdégica construida com os funcionarios por area especifica. No
Plano Diretor, que é planejado todos os anos, se levando em consideracdo varios

fatores externos e internos, sendo esta também flexivel caso seja necessario.

As classes da pré-escola seguem a mesma grade curricular da pré-escola
municipal por seguir a orientacdo pedagdgica dada pela Secretaria Municipal de

Educacéo.

Atualmente o Centro de Educacdo Infantil “S&o Vicente Pallotti”, atende
160 criancas do sexo masculino e feminino, em tempo integral e parcial, com faixa
etaria de 3 meses a 6 anos e 11 meses no horario das 7:00 &s 18:00 horas de

segunda a sexta-feira.

O bercario atende 10 criancas, sendo distribuido entre bercéario | e Il com
faixas etarias de 4 meses a 2 anos, sendo que o numero de atendimento sofre
alteracOes devido a insercdo de algumas criancas abrigadas pelo “Lar dos

Meninos”, enquanto estas aguardam uma decisao judicial.

O maternal atende 30 criancas, sendo distribuidos entre maternal | e I,
onde algumas criancas do maternal ja freqiientam o Centro de Educacéo Infantil,
desde o bercario e outras iniciando recentemente (passando por um periodo de

adaptacao).

A pré-escola atende em torno de 26 a 32 criancas em cada uma das salas,

sendo distribuido em pré 1, 1l e 1l (sala de pré-integral e parcial).

O Centro de Educacéao Infantil conta com uma administradora escolar que
coordena a unidade, com uma orientadora pedagogica a qual facilita a
implementacdo da proposta pedagodgica, com auxiliares de desenvolvimento
infantil (A.D.l) as quais trabalham com a crianca visando o enriquecimento tedérico
através do planejamento de atividades a serem trabalhadas com as criancas, com



professores de pré-escola e os servigos auxiliares, ainda assim contando com
uma equipe multiprofissional, e com 0s servicos gerais que é voltado para a

limpeza da instituicdo, com as merendeiras que preparam as refei¢oes.

Portanto todos os trabalhos desenvolvidos tanto no bergério; martenal e
pré-escola estdo voltadas para o desenvolvimento da crianga, tanto fisico,

intelectual, psicossocial e educacional.

Sendo que “a metodologia utilizada, segundo Castro e Ceccon (1986),
deve ser ativa, o curriculo deve ser flexivel, valendo-se do jogo e respeitando o

interesse e o ritmo de aprendizagem da crianga”.

Em relacdo a necessidade de flexibilizacdo no planejamento a

coordenadora da Instituicdo apresentou a seguinte fala:

“Dentro da instituicdo se trabalha para se conseguir alcancar
objetivos, dificilmente as coisas acontecem da maneira que foi planejado, é
preciso ter flexibilidade, sempre estar se renovando, buscando estratégias e
outros meios, buscar outras alternativas, para alcancar o objetivo. Criticar
de uma maneira flexivel, vocé ndo € dono da razao € preciso ser flexivel a

outras verdades, a outras opinides”. (SIC)

Portanto, o que se observa é que o profissional tem um objetivo, mas
devido hierarquizacdo da instituicdo, nem sempre se torna possivel realizar as

atividades que foi proposta pelo profissional.

A instituicdo conta com uma lista de espera (demanda reprimida) muito
grande, que vém aumentando a cada ano, mas néo dispfe de condi¢des fisicas,

humanas e financeiras de ampliar este atendimento.

6 CAPITULO V

6.1 O Perfil das Familias.



A familia é entendida como uma instituicdo social basica, historica, que se
transforma sincronica e diacronicamente. Portanto ndo ha modelo, um padréo
Unico de organizagao familiar, seria mais adequado falar-se em “FAMILIAS” e ndo

em familia.

O sentido de familia tdo conhecido no século XX resultou de uma
transformacdo da familia que passou da realidade moral e social a realidade

afetiva ocorrida em fins do século XVIII e inicio do XIX.

A partir do século XVI, com o aparecimento do sentimento de infancia e
com o advento da burguesia, delinea-se uma organizacdo da familia nuclear,
centrada na privacidade e na educacdo das criancas. Essa familia tem as
seguintes caracteristicas o amor conjugal entre pais e filhos, a monogamia, a
fidelidade, o cuidado intenso da prole no sentido de protegé-la e educa-la de

acordo com os principios da moral, da higiene e dos bons costumes.

Estudos recentes sobre a vida familiar indica a ampla predominancia do
modelo nuclear de ordenacdo doméstica, tendo uma variabilidade quanto ao
namero de elementos e ao tipo de vinculo de parentesco no interior de cada

nucleo.

No Centro Educacional “Séo Vicente Pallotti”, o modelo de familia usuéria
gue prevalece é a nuclear (70%), aonde normalmente é composta por pai, mae e
trés filhos (61%), mas também ndo deixando de se elencar outras formas de

organizacao familiar, como € o caso de casais amasiados.

Figura 1 — Condicao Civil
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As grandes mudancas que ocorreram nas Ultimas décadas influenciou
diretamente a chamada familia tradicional no sentido da modernizacao, entre tais
mudangas esta a questdo de género, envolvendo modificagbes na posicdo da

mulher na sociedade e na familia, as relacbes do casamento com a legalizacao



do divorocio, relaces homossexuais, o comportamento reprodutivo, que permite
nao so o controle da natalidade mas possibilita ao casal ter filhos se e quando
quiser, a divisdo do trabalho com a ocupacdo do espacgo profissional pelas
mulheres. Todas estas questfes apontam para a diversidade da familia que é
vivida pelos sujeitos e reforcam a necessiade de se considerarem 0s arranjos

familiares especificos ou a familia brasileira.

Uma parcela relevante das mulheres que s&o usudrias da instituicdo
desempenham atividades no mercado de trabalho, variando os ramos
profissionais (empregadas domésticas, professoras, vendedoras, etc...), mesmo
as que nao realizam atividades extra lar, auxiliam na renda familiar com atividades
complementares, além de formarem familias nucleares se percebe um dado
interessante de se refletir ao qual 30% das familias sdo compostas por 2 a 3
membros, o que reflete a questdo do controle de natalidade, um planejamento
familiar (este controle se inicia na década de 70 com a descoberta da pilula
anticonceptiva, que permite a mulher um controle da sua fertilidade, reproduzindo
assim quando melhor for conveniente). Se levarmos em consideragdo que estas
mudancas ocorreram nas ultimas décadas, vem causando um grande numero de
desemprego, desigualdades sociais, fazendo com que o casal realize
planejamento de quando ser4 o melhor periodo para aumentar o niumero de
membros familiares. Algumas familias demonstram a preocupacédo de ter o menor
namero de filhos, para poder lhes oferecer uma melhor condicdo de vida. A faixa

etaria média dos responsaveis pelas criancas atendidas esta entre 26 a 40 anos.

Figura 2 — Composicao Familiar
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As familias que sdo compostas acima de 6 membros, em grande parte sao

casais que estdo amasiados e ja advém de outro relacionamento com filhos.




Em camadas populares, por exemplo, no Brasil e demais paises latino-
americanos, 0s nucleos chefiados por mulheres tornam —se cada vez mais
frequentes. Apesar de somente 2% ter sido identificado nos dados levantados, e

um numero que ndo pode ser desconsiderado como estrutura familiar.

As mudancas do papel da mulher na sociedade e na familia também geram
grandes alteracdes no ciclo vital da familia. As funcbes de esposa e mae que
antes eram prioridade da mulher, hoje esta mais voltada para a busca da
satisfacdo na execucdo de projetos pessoais que envolvam um trabalho

profissional, uma carreira.

Pode se observar esta insercdo da mulher no gréfico abaixo, que

reperesenta a area profissional das familias usuéarias da institui¢éo.

Figura 3 — Area Profissional das Familias usuarias da institui¢&o.
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Neste outro grafico onde se tem as profissées predominante feminina das
que sdo usuarias da instituicdo, sendo que 42% das mulheres destas familias
usuarias exercem algum tipo de atividade, seja fora do ambito familiar ou dentro

destes.



Figura 4 — Profissdes Femininas de usuarias da instituicao
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O Brasil advém de um processo de colonizacdo onde se tem um
quadro de profundas desigualdades e injusticas sociais, sendo que estas refletem

a precariedade na atualidade de vida da populcdo menos favorecida da

sociedade.

O Brasil vem ocupar a 69° posicao no indice de desenvolvimento humano,
vindo a ocupar a 42 pior distribuicdo de renda no mundo. Grande parte dos chefes
de familia do pais recebe um salario de até R$350,00 mensais, sendo que a
metade da populacdo mais pobre representa 12% da renda total (a populacdo
mais pobre do pais representa 50,2% da sociedade). Sendo dessa forma

impossivel possuir um padrao de vida com acesso a transporte, saude, educacao,

etc.




As familias do Centro Educacional infantil “S&o Vicente Pallotti” ndo fogem
destes dados, a renda mensal familiar que mais se apresentou foi de 3 a 5
salarios minimos, se levassemos em consideracdo que estas familias néo
possuissem casa prépria, estas estariam comprometidas na manutencdo para a

sobrevivéncia (esta situacao se apresentou em 7% das familias).

Figura 5 — Renda mensal familiar das familias usuarias da instituicao
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Mas 68% destas familias possuem casa prépria sendo a maioria destas
adquiridas através de financiamento de conjuntos habitacionais e outras 1,81%
casas cedidas pelas prefeituras ou familiares. Sendo estas em sua maioria (63%)

de alvenatria.

Figura 6 — Condicédo de Moradia

Opropria

11%

B Cedida

14% E‘Alugada

68%
ODados Imcompletos




Estas casas estdo localizadas em alguns bairros que estdo incluidas no
mapa da exclusdo de Presidente Prudente, pois ndo possuem uma infra estrutura
completa, ja que nestes bairros que as familias habitam poucos possuem asfalto,
transportes coletivo frequentemente, e em alguns faltam faltam saneamento. Um
bairro que esta neste mapa apenas por uma questdo geografica € o Novo
Bongiovani (que apresenta um numero de 18% dos usuarios da instituicao).
Aonde se percebe que a populacdo que la residem possuem uma condi¢do
financeira mais estabilizada em relacdo as familias que residem em outras

localidades.

Figura 7 — Familias usuarias por bairro
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Mas existe um dado que também nédo se pode deixar de abordar neste fator
do espaco geografico, algumas familias residem em bairros afastados da
instituicdo, mas demostram a preferéncia de trazer seus filhos nesta instituicdo
devido ao “bom conceito” que dela possuem, como e o caso das familias que
residem no S&o Matheus (2%), Cedral (1%) e Pinheiro (10%). Destas familias do
Pinheiro e importante salientar que a instituicdo inaugurou uma outra creche neste
bairro, assim se tomando mais proximo de suas residéncias, mas tendo que
preferiam continuar a trazer seus filhos nesta sede do jardim Maracana, mesmo
tendo que arcar com as despesas do transporte caso fosse necessario, ja que a
Prefeitura ndo estaria mais distribuindo os passes para o transporte destas

criangas.

Nestes bairros também ha uma precariedade no que se refere aos
recursos da comunidade, fazendo com que as familias tenham que se deslocar
para outras localidades para ser atendida (51%) se utiliza de postos de saude e
16% de hospitais). A participacdo destas familias em associacdes e centros
comunitarios é de 25% e 24% respectivamente), ndo € muito efetiva, se levando
em consideracdo o aspecto de que nestes bairros sado pouco incentivados e
divulgados a efetivacdo destes espacos. Mas de 35% das familias dizem nao
utilizar de nenhum destes recursos, alguns por possuirem planos privados de
saude, outros por trabalharem o dia todo, e nos horarios que se encontram em
sua residéncia e o tempo que possuem para dedicar aos afazeres do lar e para o

lazer com a familia.

Retornando a questdo da renda mensal familiar para uma analise conjunta
ao fator de escolariedade, se observa que existe uma procentagem de 6% de
familias que possuem uma renda mensal acima de 9 salarios minimos, sendo que
estas sdo compostas por pessoas com escolariedade de nivel superior completo
(6%), normalmente professoras que se graduam em pedagogia para se
adequarem as novas exigéncias da LDB. Um outro indicio importante de ser
salientado e a de ndo se possuir nenhum analfabeto, aonde a média de

escolaridade esta entre 0 1° e 2° completo (vide dados no grafico abaixo).



Figura 8 — Escolaridade das Familias Usuarias
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A familia muda e se adapta as circunstancias histéricas,
caracteristicas sociais, econémicas e injuncdes de poder, também a familia de
cada um esta sujeita a todas as pressdes do contexto em que se insere, além das
pressoes internas relativas ao desenvolvimento dos que a constituem. A mudanca
que ocorre com um dos membros implicard mudancas em todos os membros da

familia.

Todas as familias possuem condicbes de enfrentamento das situacdes
criticas da vida, porém, cada familia tem suas peculiaridades de seus padrées

interacionais especificos.

6.2 Visdo das Familias e Funcionarios sobre o Servi¢o Creche

A familia pode ser definida como um grupo social menor, sendo composto
por individuos que se relacionam uns com o0s outros, por motivo de lealdade e
afetos reciprocos, ou seja, a familia pode ser definida através das diferentes
funcdes as quais desempenham por seus membros em suas inter-relagdes, assim

podendo apresentar uma variedade nas suas caracteristicas.




Possuindo como principal finalidade oferecer um ambiente que permita o
desenvolvimento e a sobrevivéncia de seus membros, buscando se atender as
necessiades de todos, sendo que em algumas familias estas relagdes poderéo se
dar mais ou menos conturbadas, em outros apresentardo ambiente acolhedor,
afetuoso. A familia esta contida dentro de uma sociedade, e um grupo mais amplo
sendo influénciada pelos fatores externos e também o influenciando, ou seja, um

ciclo.

A familia como sistema € muito complexa, assim as tarefas que
desempenham, se torna muito dificil se analisar a familia, principalmente porque
prevalece ainda fortemente na sociedade aquela visdo de familia idealizada
(perpassada pela familia nuclear no século XIX) aonde deveria prevalecer um
bom ambiente, no qual a mulher permanecia em casa cuidando da educacao dos
filhos e dos afazeres domeéstico, respeitando os padrdes morais que Sao

estabelecidos.
Uma das funcionarias demonstrou em uma de suas respostas que:

“Ao que se refere a minha sala, ndo ha familias com conflitos, com

problemas econémicos que venham a refletir dentro da sala de aula”. (SIC)

Algo que hoje se torna muito complexo, transpareceu em sua fala, que a
familia possua aquele padrao nuclear, aonde tudo esta perfeito, um modelo que
esta se corroendo, jA que todos independentes da condicdo financeira vém
sofrendo alteracbes com as transformacfes sociais, econdmicas, politicas e

culturais.

Todas as mudancgas sociais significam também uma maior participacdo das
mulheres no mercado de trabalho, assim se tendo consequentemente uma
necessidade de se dividir a responsabilidade na criacdo e provimento da familia,
passando a educacdo para sistema extra familiar, como a creche e a escola, que

hoje se inicia a partir do nascimento da crianga como um direito.

A sociedade espera que a crechel/pré-escola exercam funcdes
socializadoras assim preparando as criangas para a vida adulta. Fazendo com
que a familia em relacdo ao desempenho escolar venha a aumentar e adquirir
maior impotancia dentro do ambiente familiar. Os pais véem muita aquela questao

de que quanto mais cedo a crianca se inserir em uma “escola” melhor resultados



ele ir4 refletir nos estudos na vida futura adulta, ndo é algo para se culpar os pais,
mas sim e uma ansiedade destes em poder estar assegurando aos filhos uma

boa condic&o de vida.

Das familias usuéarias do Centro Educacional Infantil “Sao Vicente Pallotti”,
45% apresentaram esta definicdo de que a instituicdo seria um espaco educativo
de socializacdo. E claro que depois da familia, € em creche, escolas que as
criangcas permanecem um maior tempo, sendo este considerado para algumas
familias como um segundo lar (20% das entrevistadas) para seus filhos, enquanto
seus pais trabalham e possam deixa-l6s neste local (30% colocou que se trata de
um espaco de seguranca como demonstrou algumas entrevistadas, como a da

reposta abaixo:

“Local para deixar as criangas com seguranca e poder trabalhar para

auxiliar na renda familiar”. (SIC).

Também se encontra esta concp¢ao da instituicdo como segundo lar, ou

melhor, dizendo como substituta da mae na resposta de uma das funcionarias:

“O choro das criancas acaba sendo desprazeroso, pois no momento
em gue as maes deixam as criancas aqui, eu tenho que suprir a auséncia da
mae. O mais prazeroso do meu trabalho é o momento em que as criancas
estdo envolvidas nas atividades. As crian¢cas demonstram necessidades de
expandir seus sentimentos e suprem este através de demonstracdo de

carinho pelos funcionarios”. (SIC).

O que deve estar sempre bem claro € que ndo deve ser apenas ha
instituicdo a funcdo de educar a criangca, mas esta também €& da familia. Assim
nao se pode repassar esta responsabilidade se alegando as transformagdes
decorrentes na sociedade, mas algo que se torna importante destacar, que néo e
0 tempo que os pais passam junto com os filhos, mas sim a forma como é
estabelecida esta relacdo que faz a diferenca. Quando os filhos sabem que
podem contar com o auxilio dos pais em caso de necessidade, se estes pais
dispdes de uma parte de seu dia para um momento de lazer e atencédo para os
filhos, se estes limites forem estabelecidos com flexibilidade e justica, pode vir a
se esperar uma menor possibiliadade de problemas, e o que afirmam as teorias

psicoldgicas.



Foi unanime entre os entrevistados a afirmacdo de que eles costumam
conversar com os seus filhos quando chegam, em suas residéncias, que
procuram saber como foi sua rotina diaria. Mesmo as criangcas que ainda nao
desenvolveram completamente a linguagem, as méaes colocaram que as criangas

as respondem com gestos e mimicas.

“Ao chegar em casa costumo perguntar o que ele aprendeu, ai ele fala
que aprendeu algo novo, pintou, colou, brincou,...diz adorar ficar na
creche”.(SIC).

Colocando também que a instituicdo lhes auxilia na educacdo de seus
filhos (15%), principalmente no que se refere ao estabelecimento de regras e
disciplinas (50%) e outros no que se refere ao processo de desenvolvimento da
crianca (30%). E como se observa na fala:

“Sim me ajuda a colocar limites e regras de horario, disciplinas, nas

etapas do desenvolvimento”. (SIC).
Uma das entrevistadas procurou evidenciar que:

“A crianca aprende com as atividades escolares, na disciplina que

vem de casa mas a professora também deve educar”.(SIC).

Ficando evidente que ela néo coloca toda a responsabilidade da educacao
sobre a professora, mas esta profissional deve desempenhar este papel de
educadora, estando esta mae ciente da sua responsabilidade com a educacgéao de

seu filho.

Outra questédo relevante foi a que surgiu em uma das respostas aonde &
mae definiu:

“E melhor vir para a creche do que ficar na rua”.(SIC).

Ou seja, esta vé a instituicdo como um espaco educativo aonde seu filho
sera educado e “disciplinado” corretamente, jA que se permanecesse em casa

ficaria na rua e poderia se envolver com algo ilicito, ou acabasse se

marginalizando.

E também na relacdo que se estabelece dentro da instituicdo com a familia,

que se firmam conceitos que definem esta estrutura, semelhante a uma



organizacdo familiar aonde existe uma hierarquia, regras devendo estas serem

explicitas, limites e fronteiras, uma estabilidade, mudanca e expectativa.

Alguns familiares colocaram sua posi¢éo frente a algumas regras que sao
postas pela instituicdo, apesar de 70% dos entrevistados afirmarem que nao tem
do que reclamar. Ou seja, uma base que demonstra uma certa dualidade por
parte destas familias usuarias sobre sua relacdo com a instituicdo. Sentimento
este que pode ser atribuido ao fato de néo ter claro qual o papel da creche e
como eles estéo situados nesta relagéo.

Apresentou-se nas entrevistas um numero de 25% de familias que nao
conhecem o funcionamento do Centro Educacional Infantil, e outros 40%
demonstraram que conhecem pouco, possuem uma idéia de como seja. Estes
que relataram ndo conhecer também apresentaram o intreresse de estar
conhecendo, como se pode observar na resposta de uma das familias

entrevistadas:
“N&o conheco, mas gostaria de conhecer”.(SIC).

Algumas destas familias dizem ndo conhecer porque ndo dispdem de
horario para estar participando das reuniées e outras atividades que a instituicao
oferece, por isso normalmente nem oferecem sugetdes (15%) e outros(35%)

dizem participar muito pouco, apenas em alguns eventos.

“N&o conheco, sei de algumas coisas e ndo tenho tempo para estar se

inteirando do funcionamento”.(SIC).

“Nao tenho tempo para participar, também busco n&o oferecer
sugestdes”.(SIC).

Outros alegam néo participarem por néo ter com deixar os filhos, enquanto

vem auxiliar nas atividades.

“Né&o ofereco nenhuma sugestdo, nunca participei das atividades por
nédo ter onde deixar as criangas”.(SIC).

Uma das funcionarias coloca esta falta de colaboracdo dos pais, para ela
estas familias ndo se preocupam realmente com seus filhos, pois nem mesmo os
cadernos de recado léem, sendo necessario as vezes enviar 0 mesmo recado

para se obter alguma resposta. Para ao pais segundo a entrevistada a instituicao



€ um local aonde eles deixam os filhos de manha é sé buscam no final do dia

prontos para ir para a casa e dormir.

“Nao h& reconhecimento principalmente por parte dos pais que nao
colaboram, onde a creche e vista como um déposito. Mas o0 que ainda me &

prazeroso e ver 0 éxito do meu trabalho”.(SIC).

Ha situacdes em que os pais demonstram um certo alivio quando inserem
seus filhos em uma instituicdo de educacéao infantil, aonde a programacao venha
a atender as necessiades béasicas e de higiene, assim suprindo um pouco a sua

auséncia.

“Eu ndo conheg¢o muito bem a creche, mas sei que a alimentacéo é
boa”.(SIC).

Existem determinados periodos em que os pais, algumas vezes
demonstram grande dificuldade em sua relacdo com a creche, jA& que nao
conseguem nem ao menos verbalizar a vontade de conhecerem as atividades
desenvolvidas com seus filhos pela instituigdo. Assim aparentam um certo

descaso ou apatia. Como foi apresentado na seguinte fala:
“Me relaciono pouco, ndo sou de fazer amizades”.(SIC).

N&o é a questdo de fazer amizades, mas sim a questdo do dialdgo que &
fundamental que seja estabelecida entre a instituicdo e a familia, para que possa
ocorrer uma interacao, o que vira a refletir em um melhor desenvolvimento para
as criancas, que devem estar sempre sendo visualizadas como o principal
objetivo. Uma falha nesta comunicacdo podera prejudicar o desenvolvimento

desta crianga.

Quando se pergunta a estas familias o que pensam a respeito da creche,
normalmente respondem que € boa, ndo tem do que reclamar, mas nao
conseguem explicar claramente o porque desta consideracdo. Em outras
situagOes alguns pais demonstram descontentamento em relagéo ao atendimento

prestado a criancga, principalmente no que se refere a questdo do horério.

“Os horarios séo ruins, muito cedo, pois como trabalho fica dificil

para pegar o meu filho no horério”. (SIC).



“As férias, eu ndo gosto, pois ndo tem com quem deixar as

criancas” .(SIC).

Outros demonstram nao aceitarem algumas regras que séo colocadas para

manter a organizacao dentro da instituicao.

“O ruim é guando a crianca fica doente e a instituicdo comunica e

guerem que os pais busquem o filho na mesma hora”.(SIC).

A instituicdo ndo pode e nem deve assumir a responsabilidade dos pais em
algumas situagdes, como quando a crian¢a esta doente, a instituicdo solicita aos
pais que tragam um atestado médico e permanecam com a crianca em sua
residéncia, principalmente em casos que possam ser contagiosos. Pois se torna
dificil para as funcionarias cuidarem de todas as criancas e ainda oferecer os
devidos atendimentos e cuidados especiais para esta criangca que se encontra
adoentada. Mas os pais insistem em deixar as criancas, 0 que faz com que se

estabeleca uma relacéo de tensdo com as funcionarias.

Em algumas conversas com as funcionarias da instituicdo, grande parte
delas demonstraram certo descontentamento em relagdo a como 0s pais
visualizam e as tratam, colocando estas como “babas” de seus filhos. Destas
funcionérias independente do seu nivel de instrucdo, algumas das A.D.l passam a
assumir o papel de segunda mae, apoiando aquela concepcdo que algumas
familias possuem da instituicdo como o segundo lar das criangas, que pode se
dizer que estas funcionarias assumem este papel por terem um sentimento de do
das criancas tao pequena possuem a necessidade de frequentar um a instituicao,

aonde irdo permanecer o dia todo e ficam restrita em seu contato com a familia.

Uma das funcionarias entrevistadas ja colocou uma posicédo que demonstra
como ela visualiza as familias usuarias da creche, se utilizando de sua propria
experiéncia como mae. Que ela jamais colocou nem colocaria sua filha em uma
creche, porque é muito sofrimento para uma crianca ter que cumprir os horarios
que sdo estabelecidos, tendo muita “dé” destas criangas que permanecem na

instituicdo que so retornam para suas residéncias no final do dia.

“Alguns pais necessitam realmente trabalhar, enquanto outros
permanecem em casa descansado. A familia vem deixa a crianca e ndo se

preocupa com elas. Sdo méaes que nao tem amor pelos seus filhos, sé



Oretornam para buscar seus filhos no final do dia, e nem tomam nenhuma
iniciativa quando os professores lhes solicitam um determinado assunto,

eles nem mesmo procuram verificar se seus filhos apreenderam algo”.(SIC).

Uma concepgdo que diverge com a concepc¢ao de uma das méaes da

importancia da creche para ela.
“Prefiro deixar meu filho na creche a pagar alguém para cuidar” .(SIC).

Esta mae jA demonstra que prefere a instituicdo porque esta se encontra
preparada para atender a crianga em suas necessidades, aonde as funcionarias
sdo instruidas para trabalhar e desenvolver atividades adequadas para

proporcionar um bom desenvolvimento para a crianca.

Das familias usuarias entrevistadas, 75% afirmaram n&o ter nenhum tipo
de problema com as funciondrias, que as consideram pessoas muito “boa”,
atenciosa, que quando necessitam destes sdo sempre prestativas, estao

colaborando no processo de aprendizagem dos seus filhos.

Pode se analisar pelas respostas que este relacionamento esta “6timo”
(como definiu algumas familias) porque eles apenas deixam seus filhos na
instituicdo pela manhd e s6 os buscam no final da tarde, onde o tempo que
permanecem dentro da instituicdo estas familias pouco conversam com as
funcionérias, e o tempo necessario apenas para receber um recado ou perguntar
se houve algum problema naquele dia com seu filho. O que acaba por causar um
distanciamento entre as funcionarias e a familia. Percebe-se que alguns pais
possuem uma certa dificuldade em compreender que a A .D.l por mais “boa” que

seja para seu filho, ai se encontram estabelecida uma relagc&o de trabalho.

A instituicdo “S&o Vicente Pallotti” esta buscando desenvolver atividades
que venham a contribuir para que se estabeleca uma interacdo entre o Centro
Educacional e a familia, promovendo gincana aonde todos participam tanto na
organizacdo como na execuc¢do, com palestras informativas nas quais vem se
abordando tema referente ao desenvolvimento infantil (processo do qual as
familias possuem muitas duvidas, e por iSso as vezes sobrecarregam a instituicao
com a responsabilidade sobre as criancas, porque estes possuem muitas
angustias e depositam confianca na instituicdo para que esta prepare estas
criancas para a vida futura. Por isso como espaco educativo a instituicdo busca



auxiliar as familias a sanar suas duvidas, algo que fara com que 0s pais passem a
visualizar a instituicdo ndo mais como um local apenas de seguranca aonde
deixam seus filhos, mas sim um local aonde todos estdo visando o crescimento
das criancas como cidaddos. Se trata de um processo demorado, porque exige

com que estas familias venham a alterar algumas concepc¢des que possuiam.

A partir do momento que estas familias estiverem cientes do seu papel e o
da instituicdo, se ir4 ter uma maior interacdo, entdo sim os pais poderdo estar
inseridos em todas as etapas de organizacdo e funcionamento do Centro
Educacional. Por que ao se colocar estas familias para participar desta rotina
diaria sem estarem preparados se ir4 ocasionar uma serie de conflitos dentro da
instituicdo com os funcionéarios, ja que estes profissionais sdo orientados a
desenvolver atividades e condutas que 0s pais podem nao aceitar. Um exemplo
que pode ser citado é em relacdo ao bercéario, aonde as criancas ndo devem
permanecer no colo das funcionarias, mas para alguns pais os seus filhos

permanecerem no colchonete no chéo e algo inadimicivel.

Ou seja, a inclusdo da creche e da pré-escola na area da educacéo, fez
com que se obtivesse uma significativa mudanca, assumindo uma dimensao
pedagogica e ndo mais como um espaco de guarda das criancas, mas nao perde

totalmente seu carater assistencial.

Ao analisarmos o regimento interno da instituicdo encontramos presentes
alguns aspectos caracteristicos, como uma preocupacdo com a educagédo e a
assisténcia social, sendo que também contém alguns outros fatores que sao
elencados como ndo apenas a preocupacdo com a saude da crianga, mas
também uma referente a protecdo materno infantil, 0 que demonstra a valorizacédo
e um empenho no que tange ao aleitamento materno, o que ressalta o enfoque no

desenvolvimento infantil para as maes um reforco do aspecto de ser mulher.

Segundo autores a creche é um local que facilita a “socializacdo” da
crianga, aspecto este muito levantado nas respostas das familias entrevistadas.
Segundo Souza (1989:30):

Pesquisas realizadas nesse sentido demonstram que o bebé,
evidentemente, reage a outros bebes, mas ndo se percebe nada além de
um olhar ou uma espiada. E diferente sua resposta aos adultos, com os



quais existem nitidos sinais de contato afetivo. No segundo ano de vida,
ndo muda muita a natureza das interacdes sociais. Uma crianca fica
perto de outras compartilhando um brinquedo comum. O méaximo que
pode ocorrer como manifestacbes de interacdo € a disputa por
brinquedos ou objetos pessoais, aos dois anos, € caracteristicos o
brinquedo paralelo, a forma mais rudimentar de participacdo social. A
partir dos trés anos aparece o brinquedo associativo... e 0 brinquedo
comparativo e organizado

Aqui de torna relevante abordamos um pouco mais sobre a importancia do
processo de socializagdo. Quando a crianga nasce, ela passa a se inserir em um
mundo que esta socialmente organizado, mas ndo acabado, sendo que a forma
como ira fazer parte deste novo cenario se da através de grupos sociais, onde
participa e a0 mesmo tempo se prepara para niveis mais amplos de participacao
na producdo econOmica, na cultura, sindicatos, etc... a este processo de
preparacdo que se pode chamar de socializagcdo. Processo este que se inicia
com o nascimento, ou seja, com a insercdo do individuo em um grupo (familiar) é

so ira terminar com a morte.

O processo de socializacdo e a interiorizacdo de um mundo social
determinado com suas normas, valores, modos de representar os objetos e
situagbes que compdem uma realidade objetiva, um processo de formacdo de
uma realidade subjetiva, que se constroem a partir das primeiras relacdes do

individuo com o meio social.

A familia ou o seu substituto (creche ou no caso um orfanato), garantem a
sobrevivéncia fisica e psiquica da crianca, nos seus primeiros anos de vida,
compondo assim grupo de socializacdo primaria. Grande parte das teorias
psicolégicas concordam com a importancia deste primeiro grupo de pertencimento

na formagé&o do individuo.

Algumas funcionarias entrevistadas demonstram em sua resposta a
preocupacao em relacdo a este processo de desenvolvimento da crianca que a

creche possue.

“A creche ajuda no desenvolvimento, na unido, socializagao diversao
e disciplina”.(SIC)

“Proporcionar condicbes adequadas para o desenvolvimento da

crianca”.(SIC).



Em seus primeiros anos de vida a crianca depende do adulto para
sobreviver. Se caso ela ndo for alimentada, limpa, cuidada e amada ela néo
sobreviveria. Porém, esta dependéncia ndo deve ser entendida como a crianga
sendo exclusivamente um sujeito passivo no processo de socializagcdo. A crianca
também infere no seu meio familiar, muda o habito da familia, “ensina” a mae a

ser mae.

Em relagdo a creche como um suporte para o desenvolvimento da crianca

uma das entrevistadas colocou que:

“A creche é fundamental para a aprendizagem da criancga, e que a
A.D.l possui um papel importante nesta aprendizagem, a creche é o local
base para o desenvolvimento da crianga”.(SIC).

Na familia a socializagdo priméaria sucede a socializacao secundaria, que
ocorre em todos 0s outros grupos sociais de pertencimento do individuo, ao longo
de sua vida. Essa socializacéo ira ocorrer na escola, no grupo de amigos e mais

tarde, no grupo de trabalho e nos outros grupos de vivéncia e participacao.

Ainda em relacdo ao papel que a creche possui no desenvolvimento da
crianca, uma das entrevistadas demonstra os valores dogmaticos repassados, por
creche ser vinculada a igreja catélica, mas ao mesmo tempo aborda a questao da
instituicAo desenvolver atividades religiosas de uma maneira abrangente sem

buscar influenciar as familias usuéarias.

“A creche possui um amplo sentido de aprendizagem e de
evangelizacdo, sem influénciar na questéo da religiosidade, de uma forma

bem ampla se direcionar para uma religiao”.(SIC).

Considerando as alteragOes na sociedade, inclusive as que vém ocorrendo
na prépria estrutura familiar, os pais demonstram em muitos momentos, que
dizem ndo apresentar a mesma capacidade que seus pais possuiam para educar
seus filhos, ja que hoje em dia as informagdes sobre a educagéo infantil recebida
sdo multiplas. As exigéncias quanto ao trabalho e a organizacdo do proprio lar
sdo muitas o0 que vem a resultar nas familias uma inseguranca quanto a forma de
educar os filhos, vivendo em sua sociedade aonde os valores éticos morais vem

sendo infringidos, influenciados também por fatores econémicos, politicos e



sociais. Fazendo assim com que as instituicbes como creche e a escola

apresentem se como um suporte na educacao da crianca para a familia.

Ha& um comentario de SOUZA (1989), aonde afirma que tanto as familias
de baixos niveis sociais e econ6micas, como as de nivel médio e elevado,
solicitam as creches e maternais para lhes subsidiar no que se refere a educacéo
de seus filhos, fazendo com que para no mercado econdémico se expandisse uma
série de abertura das instituicbes educacionais. Assim 0s pais se envolvem
ideologicamente se sentindo seguros passando totalmente a responsabilidade da
educacao de seus filhos para a instituicdo, concluindo assim que terao seus filhos

preparados pra ingressarem sua vida nesta sociedade.

Na sociedade a creche ainda esta procurando construir o seu papel, o que
faz com que muitas familias usuéarias ndo consigam defini-las, as comparando a

uma escola.

Ao que se refere a participacdo dos pais, se encontra presente aquele
envolvimento superficial, limitando-se apenas as trocas de informacdes sobre a
crianca quando das festividades os pais poucos permanecem em relacdo ao que
se esperava. Assim para estas familias sendo oferecida uma boa alimentacéo,
afetividade para a crianca esta creche estard nos padrées adequados para ser

considerada uma “boa” institui¢ao.

E no contexto familiar que a creche acaba por se inserir, ndo mais apenas
como um direito das maes trabalhadoras ou da familia, mas sim como um direito

da crianca garantindo constitucionalmente.

Quando uma crianca é atendida em suas necessidades bésicas, tanto pela
familia como pela creche ou pré-escola, se torna mais provavel que esta crianca
atinja alguma das expectativas propostas. Para que isso ocorra € fundamental
que tanto na infancia como na adolescéncia tenha tido uma estimulacdo em
direcdo a uma criticidade, e ao reconhecimento e efetivagdo de seus direitos,

desenvolvendo-se como um ser historico.

Um centro de educacdo infanti s6 conseguira contribuir no
desenvolvimento deste novo ser humano, quando conseguir estabelecer uma
interacdo com a familia, se trabalhando em conjunto para que venha se ter

efetivacdo deste objetivo. Sendo as duas instituicdes de fundamental importancia



para a crianca, na proporcdo em que cada uma desenvolva o seu papel (nunca se
esquecendo que a creche/pré-escola sdo uma complementacao para a familia na
educacdo dé seus filhos), a crianca ira possui plenas condicbes de sentir se

segura e feliz para se tornar um ser humano independente, criativo e critico.

PEDRO DEMO (1988), afirma que:

A crianca é por vocacdo, um pesquisador pertinaz, compulsivo. A
escola muitas vezes, atrapalha esta volpia® infantil, privilegiando em
excesso a disciplina, ordem, atencdo subserviente, imitacdo do
comportamento adulto.

As instituicbes de educacéo infantil, devem estar privilegiando o tempo e o
espaco para que o brinquedo e a descoberta acontecam. As brincadeiras
proporcionam um contato social e uma reorganizagcédo das relagdes emocionais,
favorecendo uma interacdo com as outras criangas 0 que vem a permitir que
estas superem seus medos e inseguranca. A partir das brincadeiras de “faz de
conta” é que a crianca demonstra varios sentimentos, momento aonde todos as
suas vontades e sonhos podem estar sendo realizado. “Ao brincar, as criancas
vao construindo a consciéncia da realidade, ao mesmo tempo em que ja vivem

uma possibilidade de modifica-la”. (Eunice Prusse,1999).

Assim a creche pode ser concebida como um:

Espaco que contempla sujeito a de origens sociais e culturais
diferenciadas, evidenciando a diversidade sécia cultural, produto e
produtora de histéria, num espaco garantido e comprometido com a
educacdo infantil, espaco de convivio comas diferencas, espaco de
brincadeiras e de outras manifestacdes culturais, espago de criancas e
também de adultos”. (PRADO 1992 p.2).

6.3 Profissionais que trabalha no Centro de Educacao Infantil

“Sao Vicente Pallotti”.

® Voluipia — desejo imoderado (de lago que proporciona prazer).



A creche apresenta-se como uma instituicdo sobre a qual incidem
diferentes orientacfes e tradicdes de trabalho, constitui um campo em disputa,
onde profissionais de diversas disciplinas interagem, diversos oOrgaos oficiais
legislam, atuam e produzem regulamentos e diferentes fontes de recursos

repassam verbas.

Os varios campos profissionais historicamente vém desempenhando

papéis especificos em relacdo a guarda e educacéo da crianca pequena.

Uma das funcionarias da Creche “Sao Vicente Pallotti”, apresentou a

questdo da profissionalizacdo como uma questéo cultural em sua familia:

“Minha familia ja& advém de profissionais que atuam na area educacional,
nunca me imaginei trabalhando em outra area, gosto do que faco e me
identifico”.(SIC).

Com o passar dos anos, houve uma crescente interacdo entre as
entidades e os 6rgaos, garantindo de um lado o repasse de verbas publicas para
essas instituicoes e em contrapartida, reforca a atuacdo dos profissionais da area,

contribuindo para uma “tecnificagdo” da assisténcia prestada pelos profissionais.

Outra funcionaria ja apresentou que iniciou seu processo de trabalho na
area de educacdao infantil em um setor, mas apds um processo técnico burocrético

passou a exercer uma fungdo superior a que antes ocupava:

“Comecei a trabalhar em creches como ADI, por um convite, mas
depois de um tempo, prestei um concurso e fui efetivada como Professora,

sendo encaminhada pela rede de ensino a lecionar nesta Instituigcdo”. (SIC).

O Centro Educacional Infantil “S&o Vicente Pallotti” possui um quadro
profissional de 21 profissionais distribuidos por varios setores, sendo que 42%
sdo funcionarios da Prefeitura Municipal de Presidente Prudente, que s&o

fornecidos através de um convénio com a Instituicdo. Gréafico da érea profissional:

Figura 9 — Area profissional dos Funcionarios
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Na primeira metade do século, o0 movimento da escola nova, que difundi
a pedagogia ativa, incentivou o aparecimento dos jardins de infancia,
raramente acessiveis as camadas populares. Os parques infantis da
Prefeitura de Sdo Paulo, criados em 1935, sdo uma excecdo. Com
objetivos de preservar as criancas dos perigos do abandono durante o
periodo de trabalho das maes, eles revelam, em suas instalacdes e na
orientacdo seguida, a énfase nas atividades de cunho
recreativo.(CAMPOS, 1987p.43).

Nos anos 70 com a difusdo das teorias de privacdo cultural e com as
propostas de educacdo compensatoria se obtém a identificagdo dos aspectos
educativos sobre os cuidados com a crianga pequena e a preocupagao com a
preparacdo da crianca para a vida escolar futura. A partir disso se tem a
preocupacado com a prevencdo dos problemas de rendimentos da escola publica
de 1° grau e a pré-escolariza¢do da crianca pequena, enfocando a faixa etaria de
4 a 6 anos, fazendo com que se tenha uma reflexao na compartimentacao daquilo

que é considerado como “educacdo” nos varios tipos de atendimento.

O cuidado com a crianga pequena é mais intenso na faixa etaria que vai
dos 6 meses até os 3 anos, e € onde se tem a regulamentacao e fiscalizacdo dos
bercérios nas empresas que € atribuida ao Ministério da Saude, e as bercaristas
recebem treinamento de identidade como a Cruz Vermelha e € comum se ter
atendentes e auxiliares de enfermagem para cuidar dos bebés atendidos pela
creche. Sendo que na instituicdo “S&o Vicente Pallotti”, a maioria dos profissionais
possui 2° grau completo e nivel superior, alguns buscando ainda estar se
qualificando para se adequar as novas regras superiores, alguns buscando ainda
estar se qualificando para se adequar as novas regras da LDB de 1996.
Semanalmente € realizada orientacdo pedagdgica com funcionérios se visando
contribuir para a implantacdo e elaboracdo de praticas educativas de qualidade,
fazendo com que se promova a real condigéo para 0s exercicios da cidadania das
criancas. Levando assim os funcionarios a refletirem sobre varios temas
(concepcao de crianca, educacao familiar, etc...). Este processo de capacitacao
visa a continua reciclagem dos funcionarios dos recursos humanos da creche e
pré-escola, visando-se o0 crescimento profissional e pessoal. Grafico da

Escolaridade dos funcionarios:

Grafico 10 — Escolaridade dos Funcionarios
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Uma das profissionais colocou que ao inserir-se neste mercado de
trabalho, possibilitou-lhe ampliar seu nivel de conhecimento, ndo se restringindo
apenas aos aspectos positivos, mas também elencando a aprendizagem que

ocorre a partir dos aspectos negativos (conflitos, represséao, etc...).

“Fui trabalhar na Instituicdo por gostar de criancas, para mim
trabalhar na creche é um processo de aprendizagem com pontos positivos e
negativos”.(SIC).

As entidades de caridades inerentes e suas proprias caracteristicas
exercem atividades que contém um carater de trabalho leigo, voluntario,
dependendo do idealismo e boa vontade dos envolvidos e ndo de uma formacao
profissional especifica. Com isso é repassado para as pessoas que Sao
empregados das instituicbes, negativando dessa maneira as reivindicacdes por
melhorias de salarios e as condi¢des de trabalho, pois contrapdes a imagem de
caridade e de favor, que e associada ao tipo de atendimento oferecido a

populacdo mais pobre.

Em relacdo a renda mensal dos funcionarios da Instituicdo “S&o Vicente
Pallotti”, 47% destes possuem renda mensal familiar acima de 9 salarios minimos,
dados este que pode ser assemelhando com algumas familias usuarias, tendo
condi¢des financeiras de manterem um padréo de vida confortavel, mas ha uma

parcela dos funcionarios de 19% que encontram dificuldades de estar buscando



uma qualificacdo por possuirem um salario que ndo da para subsidiar o custo de

um curso superior.

Figura 11- Renda Mensal e Familiar dos funcionarios
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Uma das entrevistada apresentou esta necessidade de inser¢do no
mercado de trabalho, para auxiliar na renda familiar, buscando melhorias em suas

condicoes:

“Indicada por uma amiga a fazer uma ficha, € o que me levou a
trabalhar na creche, pois estava em busca de melhoria nas condi¢cfes de
trabalho”.(SIC).

A atuacédo dos profissionais da area de Servi¢co Social, geralmente restrita
ao nivel técnico intermediario, tem, muitas vezes, procurado modificar esse
quadro, no sentido de uma valorizagdo da interagdo com a comunidade e da
profissionalizagdo do pessoal da creche. Na instituicdo S&o Vicente Pallotti o
profissional que esta ocupando o cargo de coordenador, possui formacéo superior
em Servico Social, permitindo assim um melhor diagnostico da realidade
apresentada, ja que este profissional possui esta qualificacdo especifica, podendo
assim estar mediatizando e buscando alternativas com melhor eficiéncia, sendo
responsavel pela diretriz que a instituicdo ira se embasar, isto dependera da visao
de homem/mundo que este possui, podendo este ser apenas assistencialista ou
ndo. Nem sempre, porém essa atuagcdo consegue se contrapor a extrema falta de

recursos matérias existentes e a insuficiéncia dos quadros técnicos disponiveis,



neste caso, a Instituicdo necessitaria de um nimero maior de funcionarios para o
atendimento, jA que quando falta um funcionario se tem a necessidade de se
remanejar um profissional de outro setor. Mas a Instituicdo por ser de cunho
filantropico ndo dispde de recursos financeiros para aumentar o seu quadro de
profissionais e nem a Prefeitura através de um convénio se dispde a enviar mais

funcionarios.

Em relag&o a questdo do trabalho desenvolvido dentro da creche, uma das
funcionarias colocou a falta de recursos necesséarios para desenvolver o seu

trabalho.

“Para mim teria que ter materiais pedagoégicos, salas apropriadas,
espaco fisico e recursos, portanto ndo se identifica com a minha visdo de
creche, faltando materiais necessarios para desenvolver a minha

proposta”.(SIC).

A creche publica diante de todos os tipos de servicos de guarda e
educacao para a crianga menor de sete anos, aparece como a mais formalizada e
sistematizadas. Onde se observa com maior clareza como se hierarquiza e
estratifica as diversas tradicoes de atendimento, junto a cada crianca através dos

diferentes profissionais.

As outras entidades desde creches que s&o mantidas por entidades
assistenciais, até pequenas escolinhas surgidas a partir de organizacdes

populares se aproximam muito pouco do modelo de creche publica.

A creche se diferencia da demais instituicdes educacionais devido a duas
particularidades marcantes, a primeira € a de desempenhar integrada a sua acao
educativa, a funcdo de garantir durante parte do dia a sobrevivéncia do educando

e a segunda é de atuar junto a populacdo mais jovem de educandos.

Na execucdo da rotina diaria de uma creche, ao mesmo tempo em que se
processa a socializagdo da crianca, garante também através da alimentacédo, da
hidratacdo, da higiene, sua sobrevivéncia, através dessa rotina diaria também se
propicia trocas afetivas entre adultos e criancas, que séo indispensaveis para um
desenvolvimento adequado da crianca. Desta forma a acdo educativa passa por

trocas afetivas, interagindo-se com as atividades de vida diaria e pode ocorrer a



qualquer momento, sem que lhe seja necessario delimitar-se um espaco ou um

tempo especifico.

As atividades de tipo doméstico, que estdo ligadas a sobrevivéncia,
privilegia contatos sensoriais e afetivos e sdo dirigidas a criancas de pouca idade,
parecem orientar uma hierarquia da acdo educativa, pensando nos cargos
propostos a profissionais no interior de uma mesma instituicdo, comparando 0s

cargos equivalente nas diferentes instituicbes educacionais.

A hierarquia de cargos e func¢des dos profissionais da educacéo parece ser

determinada pelo menos por trés tipos de fatores:

¢ Atividade direta com o educando (quanto mais diretamente ligada ao

educando, menor o prestigio do profissional);

e |dade do Educando (quanto menor o educando menor o prestigio do

profissional);

e Proximidade do corpo (quanto mais imediatamente ligado a sobrevivéncia
e, portanto ao corpo do educando, menor o prestigio do profissional);

Por outro lado, esta hierarquia se manifesta através de uma série de

indicagodes:
e Formacao exigida para ocupar o cargo e desempenhar a funcao;
e Salario;
e Carga horéria;
e Atividades executadas;
e Diferenciagfes simbdlicas;

e Participagcdo masculina;

Em relacdo a questdo da carga horaria, podemos observar na Instituicdo,
que a alteracdo de 6 horas diaria para 8 horas diarias, vem a causar nas

funciondrias um desgaste fisico e psicolégico muito grande, que sem perceber



acabam por refletir nas criancas usuarias. Algumas dessas também residem
muito longe da instituicdo, observando-se que ha funcionarios que residem em

cidades proximas a regido de Presidente Prudente.

Figura 12 — Funcionarios por Bairros
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S&o mulheres que se inserem no mercado de trabalho e que possuem
também uma familia, sendo a maior parte desta de modelo nuclear (67%),
variando entre uma faixa etaria de 20 a 50 anos, assim como o0 numero de

componentes familiares que se constitui de 4 a 5 membros.

Figura 13 — Composicéo Familiar dos Funcionarios
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Percebe-se que este perfil ndo se diferencia muito das familias que sao

usudrias da Instituicéo.

Figura 14 — Faixa Etaria dos Funcionarios
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Figura 15 — Condicao Civil dos Funcionarios
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Sao também mulheres que desempenham atividades domeésticas dentro de
seu ambito familiar, tendo que realizar estas, no momento que encerram sua
longa jornada de trabalho, chegando em sua residéncia também tendo que cuidar
de seus filhos.

Observa-se que a maioria destas possuem casa propria, de alvenaria
(100%), algumas dessas sendo adquiridas através do Sistema Financeiro de
habitacdo, ndo se desconsiderando as que residem em casas cedidas por

familiares, enquanto estao construindo sus residéncias:




Figura 16 - Condicdo de Habitacdo dos Funcionarios
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Algumas se utilizam de Postos de Saude e Hospitais, mas apenas uma
minoria participa de acdes comunitarias aonde residem. Mas um dado
interessante é que 33% n&o se utilizam de nenhum recurso da comunidade, este
fato se deve a possuir uma renda mensal que lhes permitem optar por

atendimentos particulares na rede privada.

Figura 17 - Recursos da Comunidade dos Funciondrios
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6.4 Atitudes e valores da equipe de Educadores do Centro

Educacional Infantil “Sao Vicente Pallotti”.




A personalidade do individuo é formada na interacdo entre ele e o meio
fisico e social em que se vive: sua comunidade, seus colegas, pais, professores e
outros agentes de socializagdo. Através da interagdo, a crianca aprende assumir
papéis e atitudes daqueles com quem entram em contato, essas interacées
condicionam n&o sO a maneira pela qual respondem aos outros, mas também

como se conduzem consigo mesmo.

Nessa perspectiva, o educando deixa de ser entendido como um poc¢o de
problemas e passa a ser visto.

Como um faixa de potencialidades abertas para o futuro, que o
meio pode inibir ou fazer desabrochar, aquilo que ele pode ser nao é
determinado s6 pelo seu passado, mas também pelos novos estimulos
que agora € amanha sobre ele possam atuar. (Maria Amélia Medeiros,
apud costa, 1990).

O papel do profissional dentro de uma creche é, portanto o de criar um
meio rico, aberto a toda classe de estimulos, sem preconceito de qualquer género
ou espécie, de modo que as criancas e adolescentes sob sua responsabilidade
possam superar suas dificuldades e abrir uma janela para o futuro, idealizando
um projeto de vida melhor. Algumas funcionarias apresentam em suas falas o

papel que possuem neste processo de desenvolvimento da criancga.

“Acho-me importante por auxilia-los a construir e a serem cidadaos
criticos”.(SIC).

“Somos uma base para que a crianga possa alcancar o

desenvolvimento psiquico, fisico e motor”.(SIC).

A capacitacdo deve proporcionar as condicbes necessarias para que a
equipe de profissional passe a acreditar na possibilidade de construir um futuro
melhor para as criangcas e aos quais se destinam, as a¢gfes do programa em
questado, para isto, precisa leva-los a criar formas de conviver, pensar, sentir e
agir democraticamente primeiro entre si proprios, para depois trabalhar com esse

objetivo junto aos educandos.

A coordenadora apresentou como a instituicdo propde a qualificacdo para

os funcionarios:



“Os investimentos sdo em treinamentos na area de educacdo,
participacdo em congressos, como também outros cursos na area da
educacdo que sao voltados para as A.D.I e os outros profissionais que

atuam, na creche”.(SIC).

Ao se preparem para desenvolver uma atuacao, os profissionais estardo ao
mesmo tempo desenvolvendo e ajustando suas préprias atitudes e promovendo
junto as criangcas habitos e atitudes de uma saudavel convivéncia social
permanecendo a toda e qualquer oportunidade para promover a convivéncia

democratica, tanto entre si quanto entre as criangcas, com as quais atuam.

Alguns profissionais ndo se véem nha questdo do processo de

desenvolvimento da crianga, como é o caso da funcionaria entrevistada.

“Meu papel dentro da cozinha deve ser desempenhado com boa
higienizacdo para que nenhuma crianca venha passar mal, pois se isso

acontecer havera reclamacdes”.(SIC).

Pode-se analisar nesta fala que esta apenas se preocupa em realizar as
atividades que lhes séo atribuidos da melhor forma possivel para evitar qualquer
forma de repressédo, ndo se vendo como uma das pessoas fundamentais no

processo de desenvolvimento infantil das criancas atendidas.

Enquanto outra funcionaria ja apontou que além de ter responsabilidade
sobre o seu trabalho também visualiza o seu papel no processo de
desenvolvimento da crianca, mas estd demonstra que do seu ponto de vista o

principal € a questdo da disciplina:

“Tenho que auxiliar na disciplina da crianga. Manter a ordem, a

organizacao e a limpeza”.(SIC).

N&o se quer dizer que os educadores tém, necessariamente que conhecer
de perto a dinamica familiar das criancas atendidas, mas se reconhece a
importancia deles procurarem durante a reunido de pais, discutir questbes que
nao se restrinjam apenas ao bom ou mau comportamento das criangas dentro da
instituicdo. Este pode ser um caminho a ser seguido se for trabalhado de forma

coletiva e continua.



Entende-se que, conhecer o cotidiano social e familiar das criancas, ou
seja, como vivem, que necessidades, interesses manifestam faz parte do
processo de ensino-aprendizagem e, portanto torna-se necessario aos propdsitos
dos projetos educacionais, enquanto o Assistente Social, onde quer que ele atue,
assim pela natureza de seu trabalho o papel de controlador dos conflitos sociais,
e no campo da educacdo este papel também apresenta esta visdo distorcida
como uma pratica meramente assistencialista, direcionada para corrigir 0s
desajustes individuais do meio escolar e avaliar os seus males sociais. Sendo que
a coordenadora da creche possue graduacdo em Servico Social, assim

desempenhando além da sua funcdo administrativa também, social.

O Profissional de Servi¢co Social, atuando na area da educacao, contribuira
com todos os que fazem a comunidade escolar, seu trabalho sera dentro da
politica educacional, com questdes inerentes ndo apenas ao educando e suas
familias, mas também, na formacédo permanente dos educadores, na elaboracéo

e operacionalizacdo do Projeto Politico — Pedagogico.

Quando se problematiza a questdo sobre a educacdo, no contexto de
ensino aprendizagem, ndo pode limitar-se a um unico profissional, a um unico
saber, mas deve procurar uma pratica interdisciplinar que ganha suporte a ser
construida coletivamente com os diversos simbolos e signos, saberes e
experiéncias dos varios profissionais (Assistentes sociais, psicélogos, pedagogos,
educadores (A.D.l), cozinheiros etc), que possuem um sentido comum e amplo,
socialmente no nivel educacional. Aqui abrangendo todos os funcionarios da
instituicdo, pois todos s&o fundamentais, educadores, no processo de

desenvolvimento da crianga.

As relacfes institucionais da forma como séo estabelecidas, se elevam de
uma cultura de subalternidade, envolvida numa rede de poder que se dissemina

por varios mecanismos.

Segundo Weber (2000) na dimensédo estrutural se tem o aspecto
organizacional das instituicdes, o discurso oficial hierarquico das normas e

também uma aparéncia abstrata e universal.



O aspecto grupal se apresenta na dimensdo das relacbes, onde a
dominacdo se concretiza em forma de comandantes e subordinados, de

autoridade e obediéncia.

As instituicbes onde se mantém relagcbes de poder geralmente

estabelecem a dominacdo como ordem.

Em relacdo a questdo hierarquica, uma das entrevistadas colocou a
postura de como ha uma forte repressao perante o ambito institucional creche por
parte da organizacdo da instituicdo, para o ela do ambiente interno da creche esta

“bom”.

“Ha relagdo hierarquica dentro da instituicdo, ndo sendo esta
apresentada dentro da creche, portanto ndo ha repressao dentro dela”.(SIC).

Enquanto a coordenadora também considera a relacdo hierarquica

harménica, sem maiores problemas.

“E uma relacéo tranquila, ndo havendo muitas dificuldades em lidar
com os problemas, e em aceita-los. A hierarquizacdo é bem aceita, néo

havendo autoritarismo”.(SIC).

Os que sao comandados devem respeitar a submisséo por parte de quem
manda, por que ocupa uma posicdo hierarquica. Portanto se vé claramente o
poder que se estabelece através da hierarquia, que é marcado pela subordinacao

inferior-superior.

Desta maneira a instituicdo cria o normal e o desviante. Aquele que
apresenta um comportamento diferente daquele colocado pela instituicdo, passa a

ser vigiado e controlado.

Quando se pratica as normas que sdo estabelecidas pela instituicdo se
esta praticando a submissdo. Onde se mantém a hegemonia, e a estrutura das

relacfes sociais vigentes.

A funcéo repressiva se mostra como uma forma de se educar, quando ela
visa ser exemplar, com isso se aprende a respeitar a ordem, a disciplina e a

aceitar a hierarquia.



Foucalt (1979) coloca, que o poder ndo se da, ndo se troca, nem se
retoma, mas ele exerce, e I1é é uma relacdo de forca é o que reprimem a natureza,

os individuos, os instintos, uma classe.

A creche j& contém em seu processo historico uma relacdo que acaba
submetendo 0s sujeitos a serem como sdo e se apresentarem de acordo com as
normas, padrdes e valores existentes na instituicAo que acaba refletindo nos

mesmos.

Foucalt (1979), diz que o poder realiza um controle detalhado, minucioso
do corpo, gestos, atitudes, comportamentos, habitos e discursos. Internamente se
encontra a forma social competitiva, e o equilibrio repousa na confrontacdo, a
soberania é imposta extremamente, como um aparelho expressivo, nao
autbnomo, esta soberania resulta numa guerra de posicoes. Regulando a
competicdo através de uma funcdo repressiva interna e a propria condicdo de

existéncia das formas sociais competitivas.

A instituicdo tem uma viséo tutelar, que é reduzida exclusivamente as
normas que sao impostas pelas classes dominantes, que néo considera, 0s
conflitos existentes e muitos menos a dinamica social, global e contraditoria em

gue as instituicdes estéo inseridas.

Os funcionarios dentro de uma instituicdo ocupam uma posicdo cuja
natureza se apresenta como um dever, o que determina a estrutura interna de

suas relacoes.

A creche se diferencia das demais instituicbes educacionais, por
desempenhar a fungédo de garantir a sobrevivéncia do educando, (durante a maior

parte do dia), e por atuar junto a populacdo mais jovem de educando.

O profissional quanto mais diretamente ligado ao educando ele estiver,

menor prestigio profissional ele tera.

Ha uma separacao entre aqueles que executam, que planejam, organizam,
dirige e controlam na maioria das creches, mas no Centro de Educacéo Infantil
“Sao Vicente Pallotti’, a coordenadora busca desenvolver uma proposta
participativa, oferecendo autonomia para o0s funcionarios organizarem seus

agrupamentos, sendo que estas € que devem estabelecer e procurar resolver 0s



problemas com a familia, apenas quando ndo € possivel haver esta solucéo, o

caso € passado para a direcao.
Como foi informado pela coordenadora:

“Quando as tarefas sao dirigidas para as criancas, os funcionarios
gue atuam nesta area possuem total autonomia, sdo livres para resolverem
gualquer problema, a ndo ser se o0 assunto for muito grave, entédo é levado
para a coordenadora, se trabalha desta maneira para que nao se centralize

todo o problema na coordenadora”. (SIC).

Com uma jornada exaustiva de 8horas por dia, onde as funcionarias
acabam por ter pouco tempo para se reunir. Momento em que ocorre
normalmente no horario de H.T.P, em que as funcionarias se reinem com a
orientadora pedagodgica para discutirem, planejarem e organizarem as atividades,

€ assim que se determina a proposta de trabalho com as criancas.

“Para se trabalhar com as criancas é feito um planejamento anterior,
cada atividade de trabalho é realizado respeitando a idade da crianca, se
aplica a atividade respeitando o que ela produz, de acordo com o que ela
pode fazer. Tudo é direcionado para alcancar os objetivos esperados pela

crianca”.(SIC).

Mas neste momento nao se torna possivel reunir todas as funcionarios pois
€ necessario que uma delas deixe 0 seu agrupamento para este horario, ja que
uma deve permanecer no recinto para continuar a atividade com as criangcas. Em
alguns periodos do ano sédo realizados encontros com os funcionarios, onde se
suspende um dia de atividades da instituicAo para que este momento se

concretize.

Ha um processo de supervisdo pela Secretaria Municipal de Educacdo em
relacdo a questdo pedagogica, submetendo a instituicdo a esta hierarquizacao,

devido ao fato de ser uma creche conveniada.

“A supervisdo enquanto parte pedagodgica € feita pela Secretaria
Municipal de Educacdo, onde a coordenadora pedagogica faz uma
orientacdo especifica com a coordenadora pedagodgica do Centro de
Educacéo Infantil, isso ocorre na Secretaria Municipal de Educacao, e



qguando é necessario se ter uma orientacdo diretamente a coordenadora se

dirige até o Centro de Educacéo Infantil”.(SIC).

Dentro do ambito institucional sempre havera conflitos, pois os funcionarios
demonstram estabelecer um nivel de competitividade entre si. Em entrevista com
os funcionarios estas relatam tensdo que se estabelece entre estes, surgindo

intrigas, o que faz com que gerem uma série de conflitos.

“Gosto do que fagco, ndo me incomodo com o tipo do servigco
desenvolvido, muita ajuda muatua dentro da instituicdo, mas por motivos

pessoais venho me isolando dos outros”.(SIC).

“Ha muita intriga dentro da instituicdo, por isso ndo considero um
lugar ideal, falta & cooperacdo entre os funcionarios. E que as pessoas

deveriam cuidar mais de sua vida e deixar os problemas dos outros”.(SIC) .

Uma das entrevistadas entra em contradicdo ao dizer que existe uma boa
colaboracdo entre os funcionarios da instituicdo, mas diz ter algum tempo que
vem se isolando por motivos pessoais, ao invés de estar buscando a

compreensao dos outros funcionarios para resolugcédo dos seus problemas.

A coordenadora se manifestou em relacdo as tensbes que se estabelece

dentro da instituicdo:

“Tensdo sempre existe, pois o proprio convivio acaba gerando uma
competicdo entre os funcionarios, com a familia € relacionada ao
comportamento das criancas, chamando a familia para resolucdo destes
“problemas”, (situacdo que ndo sejam dificil de se lidar), nos casos graves
se resolve a nivel de Secretaria de Educacédo (caso ndo se consiga resolver
dentro da institui¢cado)”.(SIC).



7 CONCLUSAO

O tema educacdo infantil se constitui em uma discussdo recente no

contexto das politicas publicas de educacéo.

Ao que se refere & dimenséo educativa da creche é algo que ainda vem se
estruturando, fazendo com que seja alvo de muitas criticas. A creche
normalmente é considerada como uma mini-escola, ndo se visualizando assim
gue esta apresenta necessidades e caracteristicas préprias, se respeitando o
direito da crianca nesta faixa etaria.

Com certeza ainda é e sera muito utilizada pelas familias que necessitam
trabalhar e ndo tem com quem deixar seus filhos, sendo necessario recorrer a
instituicdo ndo ainda possuindo aquela concepgao da creche como um espaco
educativo, mas como um local de “guarda”, seguranca, com boa alimentacao,...
assim podendo trabalhar com tranquilidade. Este foi um dos motivos que mais se
apresentou nas entrevistas com as familias do Centro Educacional Infantil “ Sao

Vicente Pallotti”.

Nas entrevistas com os funciondrios ficou evidente que independente do
seu nivel de formacao e salario, cargo que ocupam elas se véem como pessoas
importantes no processo de desenvolvimento das criancas. Como afirmou uma
das funcionarias quando esta fala que a ADI é uma pessoa que sera a base para
a crianca, mesmo que ndo estdo em contato direto com as criancgas,
indiretamente percebem a importancia do seu papel neste processo de

desenvolvimento da crianca.

A maneira como sao disseminadas as relag0es institucionais, propicia o
estabelecimento de um cultura de subalternidade, ou se levando p6r uma rede de
poder muito mais ampla que se estabelece po6r varios mecanismos (controle e
hierarquia ndo horizontal, mas sim vertical). Em qualquer instituicdo sempre
existira um aspecto de repressdo, podendo este estar mais ou menos
desenvolvido, podendo a coercdo se apresentar de uma maneira sutil ou
ostensiva, sendo assim as instituicbes sao nucleos especificos de poder. No
Centro Educacional Infantil “Sao Vicente Pallotti” se busca manter uma ordem

institucional tanto para as funciondrias, assim como para a familia e a criancga, ou



seja, contendo uma determinada funcao repressiva, 0 que consiste no exercicio

do poder e controle tdo proprio do desempenho institucional brasileiro.

A historia da creche ja advém de um processo histérico em que 0s sujeitos
séo submetidos as normas, padrdes e valores na instituicdo, ou seja, fazendo

com que 0s usuarios enquadrem-se, as regras da instituicao.

Ao estarmos desenvolvendo a pesquisa constatamos existir entre 0s
funcionarios uma grande rivalidade entre estes. O que acaba p6r influénciar no
processo de funcionamento das atividades dentro do centro educacional. Ocorre
uma divisdo hierarquica que acabou sendo estabelecida pélos proprios
funcionéarios, sendo as que exercem funcdo proximas as criancas (ADI) se
encontra em um status superior na instituicdo, em contra partida as que exercem

funcao de servigcos gerais, se encontram em um status inferior.

Algumas das entrevistadas demostraram claramente este aspecto em suas
respostas, apresentando que véem se excluindo do processo de relacionamento

entre os funcionarios.

Em relacdo a este aspecto, concluimos que se torna necessario se
desenvolver uma acdo com as funcionarias com o intuito de estabelecer um
ambiente em que ocorra uma maior interacdo entre esses profissionais, para
depois entdo se organizar um trabalho que interaja mais a familia com a
instituicao.

As ADI desenvolvem um papel dentro da instituicdo que acaba por se
firmar um relacionamento afetivo muito forte com as criancas, ja que sao elas que
passam a maior parte do dia com a crianga, e freqientemente sao as pessoas
gue tomam conhecimento das primeiras descobertas da crianga, o que acaba por
gerar um sentimento de inveja pelas mées que demostram confiar plenamente
nestas profissionais. Nas entrevistas com as familias esta demostram néo saber
como estar educando seus filhos, como impor regras, limite... assim passando

toda estéa responsabilidade para a instituicao.

Principalmente as criancas que se encontram no bercario (entre zero e um
ano de idade), estdo em um processo de desenvolvimento em que a relacdo mae
e filho é de extrema importancia. Como estas mées necessitam trabalhar e

deixam seus filhos na creche traz um sentimento de impoténcia por ndo poder



estar participando totalmente deste processo pelo qual a crianca passa, assim se

exigindo da instituicdo um tratamento afetivo com boa alimentacéo e higiene.

Apesar do trabalho das funciondrias ser exaustivo e cansativo, por
cumprirem uma carga horaria de 8hrs/diarias, apresentaram de um modo geral
em suas respostas que, também é um processo reativador de esperancas e
forcas ao lidarem com as criancas, cada descoberta das criancas para elas sao
uma conquista, esperanca de ali estarem desenvolvendo futuros cidadéaos
criticos, criativos. E somente neste momento que elas esquecem todas as
reclamacdes e peculiaridades deste processo de relacionamento com as familias

e entre 0s proprios funcionarios.

Os funcionarios concebem aos pais como omissos e descuidados, e que 0s
mesmos sO visualizam a instituicdo como um “depésito de crianga”. A partir desta
visdo, eles passam a ignorar que ser pais € um processo de aprendizagem, algo
gue estd em constante transformacao, que € construido ao longo de sua relacao

com o filho, familia de sociedade.

Hadad (1991, p.111) define que “a creche nao substitui a familia. Creche e
familia sdo instituicbes que se complementam e assim devem ser

compreendidas”.

A partir deste estudo engendramos no cotidiano da creche / pré-escolas, se
obtendo uma ampla visualizacdo aonde se pode afirmar que mesmos com a
densa trajetoria historica do processo de reconhecimento social da creche/pré-
escola como um direito de todos e dever do Estado, véem passando pbér uma
série de avancos e retrocessos, principalmente pér este atendimento ser restrito
h4 uma pequena parcela da sociedade, o que faz com que se aumente
consideravelmente a cada ano o numero da demanda reprimida em todo o pais,

uma realidade que ndo se encontra distante do nosso municipio.
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ANEXOS



ANEXO A - Pesquisa realizada dentro do Centro Educacional Infantil

“Sao Vicente Pallotti”

SENHORES PAIS

Viemos através deste solicitar uma entrevista a Vs? Sr3, para que
possamos desenvolver uma pesquisa na qual estamos realizando dentro
do Centro Educacional Infantil “S8o Vicente Pallotti”, abrangendo o
Tema: Interagdo entre Creche e Familia, no qual os senhores tém papel
fundamental.

Em qual local esta poderia a vir a ser realizada:

() Creche (

) Residéncia () Outros

Abaixo teremos opc¢des de dias e horarios nos quais poderiam nos conceder a entrevista.

) Segunda-Feira
)Terca-Feira
)Quarta-Feira
)Quinta-Feira
)Sexta-Feira
)Sabado
)Domingo

Horario
Manhd () hs
Tarde ( ) hs

Obrigada, Pela Atencéo:
Priscila Alexandra
Ana Rosa bastazini
Cristina Oliveira
Anne Paula Silvério

ANEXO B - oficio a Secretaria Municipal da Educaco

Presidente Prudente, Sao Paulo.



A Secretaria Municipal de Educac&o
A/C Sra Elaine

Vimos por meio desta solicitar por escrito, informacdes sobre educacdo infantil no
municipio de Presidente Prudente:

- Demanda reprimida;

- Demanda atendida;

- Numero de creches e pré-escolas que a Prefeitura mantém convénio;

- Quais séo as secretarias que mantém parcerias;

- Quais as alterac8es que ocorreram de 1994 a 2001

Solicitamos estas informagdes por estarmos desenvolvendo um projeto de
pesquisa cientifica, como exigéncia para a conclusédo do curso de Servico Social,
no qual estamos abordando o tema “A interacdo entre o ambito institucional
creche e pré-escola e a familia”. Sendo de fundamental importancia fazer a

contextualizacdo da educacao infantil no municipio.

Desde ja prestamos nossos agradecimentos!

Ana Rosa Bastazini Anne Paula Silvério

Cristina de Oliveira Priscila Alexandra da Silva



Presidente Prudente, 22 de julho de 2002.
ANEXO C - Ficha de analise das Familias

CENTRO EDUCACIONAL “SAO VICENTE PALLOTT/”

| — Identificacéo

Nome da criancga:
Grupamento:
Responsavel pelas informagoes:
Endereco Tel:

Il — Composicao Familiar

Nome Idade Condicéo Civil Escolaridade Profisséo Renda

Total da renda mensal:

Il — Situacdo Habitacional
Residéncia: () Propria
() Alugada — Qual o valor pago?

( ) Cedida
() Outro
Infra estrutura
Alvenaria () Madeira( ) Mista( )
IV — Utilizac&@o dos recursos da comunidade
Posto de Saude ()
Hospitais ()
Associacdes ( )
Centro Comunitario ( )
Participa de algum projeto? Sim( ) Nao ( )

E qual seria este projeto?

V — Quanto aos horérios e dias da semana, para realizar as reunibes qual o de sua preferéncia?

Semanalmente, apds as 18:00 hrs ()

Sabado manha () Tarde ()
Domingo manha ( ) Tarde ()
Observacgodes:

Nome do responsavel pelo questionario
Data da entrevista: / /

ANEXO D - Questionario das Familias da Instituicio




PRE-QUESTIONARIO: FAMILIAS

O que levou vocé a optar pela creche “Séo Vicente Pallotti”?

O que significa creche para vocé?

Vocé conhece como funciona a creche?

A creche colabora com vocé na educacéo de seus filhos? De que forma?

Vocé participa das atividades da creche? Oferece sugestdes?

Costuma conversar com a crianga sobre o que ela faz na creche?

O que vocé mais gosta na creche?

E o que vocé menos gosta na creche?

Como é o seu relacionamento com os funcionarios?

ANEXO E - Ficha de inscricéo das Criancas da Instituicéo

CENTRO EDUCACIONAL “SAO VICENTE PALLOTTI

| — Identificacéo

Nome da crianca:

Grupamento:




Responsavel pelas informacoes:
Endereco Tel:

[l — Composicao Familiar

Nome Idade Condicéo Civil Escolaridade Profisséo

Renda

Total da renda mensal:

Il — Situacao Habitacional
Residéncia: () Prépria
() Alugada — Qual o valo pago?

() Cedida

() Outro
Infra estrutura
Alvenaria () Madeira( ) Mista( )
IV — Utilizacdo dos recursos da comunidade
Posto de Saude ( )
Hospitais ()
Associagdes ( )
Centro Comunitario ( )

ANEXO F - Questionario dos Funcionarios da Instituicio

PRE-QUESTIONARIO: FUNCIONARIOS

O que levou vocé a trabalhar na creche?

O que vocé acha mais e menos prazeroso no seu trabalho?




Para vocé como deve ser uma creche? E o seu local de trabalho se identifica com esta visdo?

Para vocé qual o papel que a creche possui no desenvolvimento da crianca?

Qual o seu papel no desenvolvimento da crianga?

Qual sua visado sobre as familias das crian¢as que séo atendidas pelas creches?

ANEXO G - Questionario Coordenadores da Instituicéo

PRE-QUESTIONARIO COORDENADOR

De onde advém os recursos financeiros e outros recursos utilizados pela instituicdo? Quais sao as
parceiras?

Ha sistema de supervisao com a prefeitura por ser uma creche conveniada?

Quais sédo s6 investimentos realizados pela instituicdo na qualificacdo profissional dos
funcionarios?

Existem tens®es dentro da instituicdo? O que é feito para atenuar essas tensfes?




Como se da & relagdo de hierarquizagao dentro da instituicao?

Quanto aos profissionais que trabalham na creche eles possuem autonomia?

Qual a viséo critica que o profissional possui na realiza¢éo de seu trabalho numa instituicdo como
Centro de Educacéo infantil?

Como é determinada a proposta de trabalho com as criancas?

Existe articulacdo com outras instituicbes que acabam por ter poder de decisdo na forma de
trabalhar com a crianga no Centro de Educacao Infantil?

O que a instituicao faz para que a familia possa se interagir com a creche? E como se da essa
interacéo?




