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Ainda pior que a convicgdo do ndo, é a incerteza do
talvez, é a desilusdo de um quase! E o quase que me
incomoda, que me entristece, que me mata trazendo
tudo que poderia ter sido e nado foi. Quem quase
ganhou ainda joga, quem quase passou ainda estuda,
guem quase amou hdao amou [...] Se a virtude estivesse
mesmo no meio termo, 0 mar nao teria ondas, os dias
seriam nublados e o arco-iris em tons de cinza [...]

Luis Fernando Verissimo
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RESUMO

O estudo problematiza as questdes acerca dos direitos sociais e dos deveres do
Assistente Social na efetivacdo destes direitos. Utiliza como metodologia para o
estudo a pesquisa bibliografica. Aborda o processo de formacao e concretizacao
da sociedade brasileira bem como suas caracteristicas peculiares permeadas de
fatores que a conformaram e influenciaram o reconhecimento dos direitos civis,
politicos e sociais. Explicita que a criacdo, negacdo, expansdo e retracao dos
direitos fazem parte de um processo onde 0s tracos constitutivos de uma
sociedade dependente, com economia baseada no trabalho escravo e com
relaces sociais demarcadas pelo campo privado, deram a trajetoria dos direitos e
as caracteristicas que sdo persistentes nesta sociedade. Especifica a
configuracdo dos direitos sociais na atualidade, destacando como estes se
encontram outorgados e ordenados na Constituicdo Federal deste pais. Para
tanto relata a consolidacdo dos direitos sociais em cada modelo de Estado, ou
seja, no Estado Liberal, Estado de Bem-Estar Social e no Estado Neoliberal, onde
se destaca o retrocesso e desmonte dos direitos conquistados. Discute o dever do
Estado na garantia dos direitos sociais e a participacdo do Assistente Social no
processo de conquista, ampliacdo e manutencado destes direitos, na medida em
que aparece como normativa do Codigo de Etica e do Projeto Etico Politico da
categoria. Conclui que o real papel a ser desempenhado pelo Assistente Social
neste processo é o de “defensor dos direitos sociais”, e que tal defesa pauta-se
na valorizacdo e democratizacdo plena dos espacos publicos e das politicas
sociais.

Palavras-Chave: Direitos Sociais. Deveres. Estado. Politicas Publicas.



ABSTRACT

The study shows the problems with the matters about the social rights and the
duties of a Social Assistant while putting into effect these rights. It uses as a
methodology for the study the bibliographic research. It involves the formation and
materialization process of Brazilian society as well as their particular permeated
characteristics of factors that conformed and influenced the recognition of the civil,
political and social rights.It shows that the creation, negativation, expansion and
the retraction of the rights make part of a process which the constitutive traits of a
dependent society, with an economy based on a slave work and with social
relations marked out by the private field, gave the rights a way and the
characteristics that are persistent to this society. It specifies the configuration of
the social rights nowadays, emphazising how they are found accorded and
ordered in the Federal Constitution of this country. For this it shows the
consolidation of the social rights in each type of State, what means, in the Liberal
State, Social Welfare State, and in the Neoliberal State, which it shows up the
recedement and collapse of the conquered rights. It discusses the duty of the
State in the guarantee of the social rights and the participation of the Social
Assitant in the conquering, enlargement and maintenance process of these rights,
so far as it shows as normative from the Ethical Code and the Political Ethical
Project of the category. It concludes that the real role to be developed by the
social assistant in this process is the one of “defender of social rights”, and that
this defense is based in the complete appreciation and democration of the public
spaces and the social policies.

Keywords: Social Rights. Duty. State. Public Policies.
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INTRODUCAO

O interesse em realizarmos o presente estudo € fruto da vivéncia e do
conhecimento que temos acumulado na vida académica. O desejo em aprofundar
0s estudos, deve-se aos nossos proprios questionamentos como sujeitos em
formacgdao, constituindo-se assim como um desafio, com o qual acreditamos poder
enriquecer as discussofes ja existentes, acerca dos deveres do Assistente Social
no trato dos direitos sociais.

O direito social refere-se ao acesso a um minimo de bem estar econdmico
e a seguranca do direito de partilhar nos conflitos, na heranca social e levar vida
digna de um cidadao civilizado de acordo com os padrdes que prevalecem na
sociedade.

O Brasil caracteriza-se por ser uma sociedade autoritaria e hierarquizada,
em que os direitos do homem e do cidaddo simplesmente sdo abstratos, tanto
para a classe dominante, que ndo usufrui desse direito porque possui privilégios,
quanto para as classes dominadas que sdo a maioria da populacdo e
consideradas como excluidas.

Em uma época de regressdo dos direitos e destruicdo do legado das
conquistas historicas dos trabalhadores, crescem as desigualdades, e com elas o
contingente de destituidos de direitos civis, politicos e sociais. Tal processo é
potencializado pelas orientacdes neoliberais, que tém como caminho Unico o
crescimento econdmico.

Este cenério avesso aos direitos atesta a urgéncia e relevancia de seu
debate, tanto na linha académica quanto profissional, problematizando as
questbes acerca dos direitos sociais e dos deveres do Assistente Social na
efetivacdo destes.

Portanto este estudo tem a finalidade de ser efetivamente uma contribuicao
que ofereca subsidios cientificos que possam, de maneira critica e enriquecedora,
polemizar e melhor compreender este tema.

Definimos, para tanto, como objetivo deste trabalho desenvolver uma
analise teorico-critica e reflexiva, no que se refere ao dever do Assistente Social,
enquanto profissional engajado e comprometido com o Projeto Etico-Politico

hegemonico da categoria.
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Quanto aos aspectos metodolégicos tomaremos como base a investigacao
no ambito da pesquisa bibliogréfica.

Segundo Gil (2002, p.44) a pesquisa bibliografica é desenvolvida com base
em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Boa parte dos estudos exploratorios e pesquisas que se propdem a analise de
diversas posi¢cdes acerca de um problema, costumam ser desenvolvidas quase
exclusivamente mediante fontes bibliograficas.

O presente estudo foi organizado em trés capitulos, sendo que, no primeiro
capitulo abordamos a trajetoria social de construcdo dos direitos civis, politicos e
sociais, onde podemos analisar as relacfes de poder, fundadas no mando e na
obediéncia, que estdo enraizadas em nossa sociedade, e que tanto pesaram (e
pesam) na conquista e efetivacao dos direitos.

As relacbes de trabalho baseadas na submissado e no compadrio firmaram
as condicdes objetivas da ideologia do favor e da relacdo de dependéncia
pessoal, o que eliminou a possibilidade de alcancar padrbes elevados de
cidadania.

Historicamente, os direitos foram usufruidos por uma parcela minima da
populacdo, ou seja, aguela que podia manter-se e participar da vida politica do
pais, excluindo, portanto a camada menos favorecida, a qual ndo detém os meios
de subsisténcia, ficando a mercé da vontade politica e desumana de quem esta
no poder.

Tratamos ainda da configuracdo dos direitos sociais apds a promulgacéo
da Constituicdo Federal de 1988, onde destacamos que esta trouxe grande
evolucdo e conquistas no campo politico e social, afirmando que os Direitos
Sociais enquanto fundamentais, firmam-se como sendo destinados a todos, e
devem ser realizados por meio da intervencéo do Estado.

Para melhor esclarecer tal configuracdo, discutimos sobre cada direito que
estdo elencados no artigo 6.° de nossa Carta Magna que dispde sobre os Direitos
Sociais da seguinte forma:” Sao diretos sociais a educacao, a saude, o trabalho, o
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia,
assisténcia aos desamparados [...]” acrescido posteriormente do “direito a
moradia.”

Entretanto, paralelamente a este avan¢o vieram acdes de retrocesso e

desrespeito aos direitos conquistados, atingindo fortemente as politicas sociais,
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das quais decorrem a efetivacdo dos direitos, tematica que abordamos no
segundo capitulo.

As politicas sociais se expressam no aparelho do Estado, porém, o atual
contexto orientado pelo ideario neoliberal abriu espacos para a extensdo das
relacbes mercantis e o fortalecimento do capitalismo, onde prioriza-se
centralmente a retracdo do Estado nas acfes publicas. Isso resulta em politicas
sociais publicas focalizadas, emergenciais e setoriais atentando diretamente
contra os direitos.

A conquista e (des)regulamentacdo dos direitos esta ligada as
caracteristicas que foram incorporadas ao Estado de acordo com o momento
histérico e seus condicionantes econémicos, culturais, politicos e sociais que dao
sustentacao para a sociedade.

Assim, veremos que o Estado Liberal foi campo dos direitos civis e
politicos, mas a atuacao estatal e suas politicas foram residuais e fragmentadas.
Ja as propostas do Estado Social, traduzidas pela proposta do Welfare State,
configuram-se através das concepcdes universal, igualitaria e de sistema de
protecao social realizadas na orbita do Estado.

Posteriormente tratamos do Estado Neoliberal, o qual pauta-se na légica da
desregulamentacdo dos direitos sociais, através de propostas marcadas pela
retomada do mercado e da sociedade civil na responsabilidade de atuarem nas
politicas sociais.

No terceiro capitulo discutimos o trabalho do Assistente Social referenciado
pelo Codigo de Etica Profissional e pelo Projeto Etico Politico da Categoria
enfatizando o seu papel na efetivacéo dos direitos sociais.

Finalmente apresentamos as consideracoes finais.
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1 A CONSTRUCAO HISTORICA DOS DIREITOS CIVIS, POLITICOS
E SOCIAIS NA SOCIEDADE BRASILEIRA

Teoricamente, direitos do homem, por mais fundamentais que sejam, “séo
direitos histdricos, ou seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizados por
lutas em defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo
gradual, ndo todos de uma vez e nem de uma vez por todas”.(BOBBIO, 1992, p.5)

Deste modo, verifica-se que os direitos sao resultados do movimento
histérico em que sao debatidos, correspondendo a um homem concreto e as suas
necessidades, delimitado pelas condi¢cdes sociais, econdmicas, politicas e
culturais de determinada sociedade, onde tais “direitos [...] emergem
gradualmente das lutas que o homem trava por sua propria emancipacado e das
transformacdes das condi¢cdes de vida que essas lutas produzem” (BOBBIO, 1992
p.32)

Assim, os direitos civis e politicos, que sdo conquistas ocorridas nos
séculos XVIII e XIX, sdo exercidos pelos homens, individualmente, e tém como
principio opor-se a presenca da intermediacdo do Estado para seu exercicio, pois
€ 0 homem, fundado na idéia da liberdade, que deve ser o titular dos direitos civis,
exercendo-os contra o poder do Estado. Ou, no caso dos direitos politicos,
exercé-los na esfera de intervencéo do Estado.

Sao considerados direitos civis: o direito a vida, a liberdade de pensamento
e fé, o direito de ir e vir, a propriedade privada, a liberdade de imprensa e a
igualdade perante a lei, traduzida pelo direito a um processo legal, ao habeas
corpus e de peticdo. A eles foram agregados os direitos politicos, que se
traduzem pelo direito de votar e ser votado, o direito a associacdo e a
organizacao, presentes na sociedade a partir do século XIX.

Os direitos sociais sdo fundamentados pela idéia de igualdade, uma vez
que decorrem do reconhecimento das desigualdades sociais gestadas na
sociedade capitalista. Representam, na visdo de Bobbio (1992, p.21), poderes,
pois sdo entendidos como direitos de créditos do individuo em relacdo a
coletividade. Expressam-se pelo direito a educagdo, a saude, ao trabalho, a
assisténcia e a previdéncia.

Os direitos sociais, bem como o0s civis e politicos, tém sido objeto de

disputa na sociedade, para que sua garantia possa ser efetivada. Nesse sentido,
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a luta pela universalizacdo dos direitos civis e politicos e a busca da igualdade
como meta dos direitos sociais sdo caracteristicas de varios movimentos e
declaracfes construidas pelos homens, principalmente a partir dos séculos XVIII,
XIX, e XX.

Inimeras transformacgdes marcaram os 500 anos de Brasil, tanto no que se
refere a formacdo do Estado brasileiro como a constituicdo da sociedade civil.
Com caracteristicas peculiares e permeadas de fatores que conformaram a
sociedade brasileira, os direitos civis, politicos e sociais foram se constituindo, a
partir de uma realidade historica particular, na qual transcorreram os periodos
colonial, imperial, chegando ao republicano.

O Brasil descoberto em 1500 e mantido como coldnia portuguesa por trés
séculos, incorporou, na sua organizacao social e, portanto, no campo dos direitos,
tracos marcantes da relacdo de dependéncia com o império lusitano.

Objetivando a expansédo de seu império, Portugal estabeleceu no pais um
sistema produtivo baseado na agricultura extensiva e calcado no trabalho
escravo, processo este que vai incidir basicamente no campo dos direitos civis.

Portanto:

A heranca colonial pesou mais na area dos direitos civis. O novo pais
herdou a escraviddo, que negava a condicdo humana do escravo,
herdou a grande propriedade rural, fechada a acao da lei, e herdou um
estado comprometido com o poder privado. Esses trés empecilhos ao
exercicio da cidadania civil revelaram-se persistentes.(CARVALHO,
(2002) apud COUTO, 2004, p.77).

O trabalho escravo, somado ao processo politico de dependéncia da
colénia brasileira a Portugal, ao longo dos séculos XVI, XVII e XVIII aponta a
dificuldade de enunciacdo dos direitos civis, uma vez que 0S escravos eram
considerados objeto de posse do seu senhor, e ndo |lhes era outorgada a
condicdo de humano, ficando a mercé de quem tinha a sua posse. Nesse
aspecto, € possivel evidenciar que a autonomia e a liberdade, tdo necessarias
para o exercicio dos direitos civis, ndo encontravam no Brasil de entdo as
condicOes objetivas para serem exercidas por parcela da populacéo (VIOTTI da
COSTA (2001) apud COUTO 2004, p.77).

A escravidao na cultura lusitana da época era algo aceito especialmente

pelos governos e pela igreja, uma vez que a mesma nao se constituia nem em
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crime nem em pecado, pois, segundo a orientacdo doutrinaria religiosa, era a
alma que nao podia ser aprisionada.

A base produtiva brasileira foi assentada no trabalho escravo, e o trafico
dos mesmos foi atividade intensa, sO interrompida por grandes pressdes
internacionais, principalmente da Inglaterra, berco das idéias liberais, que exigiu
para o reconhecimento da independéncia do Brasil, a proibicdo do mesmao.

O trabalho escravo permaneceu até 1888, quando a escravidado foi abolida
no Brasil. No entanto, este fato histérico importante para as relacfes de trabalho
no Brasil, ndo alterou substancialmente as condicbes de vida da maioria da
populacao brasileira e, portanto, continuaram persistindo nas relacées sociais, 0s
tracos nos quais se assentou a relacdo de trabalho do periodo escravocrata, o
que dificultou sobremaneira a garantia dos direitos civis e politicos.

Agregado a condicdo de trabalho escravo, outro elemento importante para
compreensao do processo e do formato da constituicdo dos direitos no Brasil, é a
questdo da grande propriedade, que traz no seu bojo a questédo das relagbes de
poder. Nas grandes propriedades, a lei que vigorava era a dos grandes
proprietarios que se portavam como donos nao s6 dos escravos, mas também
dos trabalhadores que dependiam deles para viver. Criam-se ai as condicdes
objetivas da ideologia do favor, da relacdo de dependéncia pessoal. Assim sendo
pode-se indicar que quando a relacdo de trabalho esta baseada na submissao e
no compadrio, elimina-se a possibilidade de uma relacao livre e de cidadania.

Esses grandes proprietarios acabavam por criar um sistema de justica
interno, onde suas decisfes se tornavam leis no ambito de suas propriedades.
Em suas maos, a justica, que é a principal garantia dos direitos civis, tornava-se
simples instrumento do poder pessoal. E tanto na relacdo pessoal como na
estabelecida pelos governos com os grandes proprietarios, essas caracteristicas
da submissdo e do compadrio se fizeram presentes. A idéia de igualdade era
enfaticamente reprimida.

A constituicdo de uma classe burguesa, tdo importante para os movimentos
de consolidacéo dos direitos civis e politicos europeus, realizou-se no Brasil com
caracteristicas diferente, pois, conforme registros da época, mais interessava a
essa burguesia incipiente a apropriacdo do Estado para o exercicio de seus
interesses privados. Em relacdo a essa apropriacdo particular e aos privileégios

gue essa classe detém, é importante destacar que:
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Entre os vicios herdados do periodo colonial, um dos mais graves é a
concepcdo de que os interesses privados sdo sempre absolutamente
predominantes, justificando-se, inclusive, o uso do governo, do aparato
administrativo e de todos os recursos publicos para a satisfacdo do
interesse exclusivo de uma pessoa, ou e um grupo de elite.(DALLARI,
(2000) apud COUTO, 2004 p.80).

No periodo da Colonia e do Império, 0s movimentos sociais no pais
restringiam-se em discutir a dependéncia econdmica da Coroa e o0s pesados
tributos que o fisco impunha. A elite brasileira queria emancipar-se da tutela
portuguesa, conservar sua liberdade de comércio, livrar-se do fisco, mas também
queria manter o trabalho escravo. Esse periodo foi marcado pelos principios
liberais, limitados e restritos a relacdo comercial, onde a questdo dos direitos civis
e da liberdade individual n&o tinha relevancia.

Porém, para os portugueses revolucionarios, a idéia do Brasil independente
era indesejavel, uma vez que dependiam das riqguezas da Col6nia para manter o
império portugués.

Nesse momento no Brasil, os grupos que defendiam a independéncia
tinham visibilidade e influéncia junto a D. Pedro I, criando as condi¢des
necessarias para o movimento que resultou na Independéncia do Brasil, em 1822.

Um pais independente exigia uma Constituicdo que o organizasse. E a
organizacdo e a formatacdo dessa Constituicdo passou a retratar, especialmente
no campo dos direitos, os elementos da sua heranca histérica: dependéncia
politica, processo de trabalho escravocrata e relacdes de poder centralizadas nos
grandes proprietarios.

Os mesmos grupos que defenderam a independéncia do Brasil
sustentaram o processo de construcdo da eleicdo da Assembléia Nacional
Constituinte, onde os conservadores defendiam a eleicdo indireta para o0s
constituintes; e os radicais propunham o voto direto, denunciando a elitizacdo do
processo indireto.

O resultado desse movimento foi a Constituicio de 1824, que
contraditoriamente, apontava a liberdade individual, o direito de propriedade, o
preceito da educacdo primaria gratuita, estabelecia a igualdade de todos perante

a lei e afirmava a liberdade de pensamento e expressao, dentre outras garantias,
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mostrando assim sua afinidade conceitual com a Declaracdo dos Direitos do
Homem e do Cidadéo, de 1789.

A influéncia da Declaragéo dos Direitos do Homem e do Cidadao e das
idéias liberais que a conformam foi introduzida na vida dos brasileiros da época
sob a légica da expressao “para inglés ver”, uma grande contradicdo entre o
enunciado da lei e que acontecia na realidade no Brasil.

As garantias eram usufruidas por uma parcela minima da populacao,
aquela que podia manter-se e participar da vida politica do pais, e os principios
constitucionais ndo representavam efetivamente os interesses dos constituintes e
nem da sociedade brasileira em geral.

Dentro dessa concepcédo, algumas idéias liberais que consubstanciam os
direitos civis e politicos foram incorporadas pela Constituicdo de 1824, a primeira
sob a égide de um pais independente e que foi escrita 35 anos apés a Declaracéo
dos Direitos do Homem e do Cidad&o.

A sociedade que formulou a Constituicdo de 1824 estava apoiada numa
realidade que pouco, ou quase nada, tinha de caracteristicas da sociedade
desejada pelos ideais que a fundamentaram. O modo como foram incorporadas,
na vida concreta dos brasileiros, as regras constitucionais de 1824 uma
particularidade de uma sociedade com caracteristicas autoritarias e

conservadoras.

Estruturada a partir das relagbes privadas, fundadas no mando e na
obediéncia, disso decorre a recusa tacita (e as vezes explicita) de operar
com os direitos substantivos e, portanto, contra formas de opressao
social e econdmica: para os grandes, a lei é privilégio; para as camadas
populares repressdo.(CHAUI, (2000) apud COUTO, 2004, p.86)

Essa forma de estruturar as relagdes entre sociedade e Estado, e entre os
grandes proprietarios e os trabalhadores vai ser a tdnica presente ao longo da
histéria do pais, repercutindo de maneira relevante na consolidacdo do campo
dos direitos, sejam eles civis, politicos ou sociais.

O direito de votar ficou estabelecido para todos os cidadaos livres, do sexo
masculino, que tivessem 25 anos ou mais e uma renda minima de 100 mil réis.
Em se tratando de chefes de familias, oficiais militares, bacharéis, e empregados
publicos, o limite de idade diminuia para 21 anos. Excluiam-se do direito do voto
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0s escravos, as mulheres e os homens que ndo se enquadrassem nas exigéncias
acima enunciadas.

As regras permitiam que um numero mais expressivo de brasileiros
votasse, mas isso nado significava a efetividade desse direito politico, pois, se do
ponto de vista formal o fato significava um grande avanco, do ponto de vista
substantivo o que é possivel verificar € a persisténcia dos velhos padrées de
regulacdo da vida brasileira transportados para o campo dos direitos politicos.

O jogo de interesse dos grandes proprietarios e do governo tinha forca
substantiva na escolha feita pelos eleitores, que eram induzidos ou obrigados a
eleger os candidatos escolhidos pela elite nacional.

Assim, o direito politico do voto foi utilizado como um instrumento com o
objetivo de referendar as velhas formas de relacbes de compadrio e de
patrimonialismo, persistentes na formacao sociohistorica brasileira, em vez de
representar um ato de autonomia do cidaddo de escolher seus representantes.

Nessa época, as outras formas de se expressar os direitos politicos, como
o direito de se organizar em associacdes ou de ser votado, foram também
submetidos a cerceamentos por parte da elite nacional, pois os direitos politicos
estavam atrelados a manutencdo da sociedade brasileira dentro dos seus
padrdes tradicionais.

Quanto ao atendimento das necessidades sociais da populacédo, o0s
registros dessa época sao de que ndo havia preocupacdo com esta questdo. O
trabalho com os que ficavam a margem da sociedade era feito pelos religiosos,
sem interferéncia do Estado criando-se, a partir dessa época, as condi¢des para a
caracterizacdo dessa época como campo da filantropia ou da iniciativa de cunho
privado.

A emergéncia dos direitos sociais foi constituida a partir do trabalho de
imigrantes europeus, que no século XVIII, fugindo das guerras, se instalaram no
Brasil e foram, aos poucos, substituindo a mao de obra escrava. Das idéias
européias, que chegaram por meio dos imigrantes, surgiram as primeiras
demandas por atendimentos na area social e foram tensionadas as estruturas de
mando da sociedade brasileira (Dallari (2000) apud Couto, 2004 p.88).

As respostas a essas demandas foram sendo construidas pela elite

nacional como concessdes, e sempre € visualizado o0 movimento de antecipacao
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de parte dessas elites ao atendimento das demandas, que é, na sua grande

maioria, feito na logica do favor.

Essa elite demonstrava ndo ter nenhum interesse em promover alteracéo
substantiva na cultura politica da sociedade brasileira, resultando dai
uma sociedade conservadora onde as relacdes dos que se julgam iguais
s&o de parentesco, isto €, de cumplicidade ou de compadrio. (CHAUI,
(2000) apud COUTO, 2004, p.88).

Essas caracteristicas, persistentes ao longo da trajetéria do Estado
brasileiro, constituiram um entrave a concretizacdo dos direitos, sejam eles civis,
politicos ou sociais.

O tratamento ao povo que reclamava por atendimento as suas demandas
era feito por intermédio de mecanismos ora de privilégios, ora de repressao,
fenbmenos estes histéricamente presentes na sociedade. Se era de interesse do
projeto da elite nacional, havia um movimento para sua concessdo; caso
contrario, a repressdo era utilizada como instrumento de desmonte dos
movimentos pela garantia dos mesmos.

Essas caracteristicas persistiram no periodo republicano. Os governos que
se sucederam apO0s a Proclamacdo da Republica e a promulgacdo da
Constituicdo de 1891 reiteraram a condicdo do pais de escrever como lei aquilo
gue nao se pretende cumprir. Embora as estruturas legais referendadas pelas
constituicdes® apontem, na maioria delas, a criacdo de um corpo de direitos
reconhecidos pela lei, a realidade da sociedade brasileira tem mostrado situactes
paradoxais, resultantes de varios embates, com avancos e retrocessos no campo
dos direitos civis, politicos e sociais.

No campo dos direitos, embora alguns j& estivessem escritos na
Constituicao, a relagdo entre o povo, a elite e os governos fluia através da otica
persistente da dadiva e do compadrio. Desse modo, a no¢do de direito foi
substituida pela de concessdo, que tem como compromisso fundante a

manutencao do status quo. E essa caracteristica atravessa 0s varios movimentos

L As constituices sdo consideradas instrumento potente na definicdo dos direitos dos homens, na sua vida
societal, sdo propostas que tém raiz no contrato social e no pensamento Hobbes , Locke e Rosseau. “Porque
em sua obra se firma, pela primeira vez a idéia de que os homens ndo sédo apenas suditos, sujeitos de
deveres em relagdo ao poder ao qual devem obediéncia, mas cidadaos, sujeitos de direitos em relagdo a
esse poder e, em Ultima instancia fonte de onde o poder se origina. O poder soberano de organizar a vida
dos homens em sociedade ndo mais deriva de Deus e encarna no monarca, mas deriva da vontade dos
homens e expressa-se nas leis por eles criadas e, em especial, na Grande Lei de sua Constituicdo, que funda
as nacdes e as organiza enquanto Estado”. (QUIRINO & MONTES, (1992) apud COUTO, 2004, p.90)
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e regimes politicos da sociedade brasileira, construindo uma relacdo de
dependéncia entre quem detém o poder, a terra, 0s meios de producédo e o capital
versus aqueles que vivem e sobrevivem a margem da riqueza socialmente
produzida e que tém incorporado a “concessao social” como demarcadora de sua
vida e o “direito social” como categoria inatingivel pela otica da cidadania.

Embora a historia brasileira esteja repleta de acontecimentos que apontam
uma trajetéria com muitos obstaculos para a realizagdo de mecanismos
garantidores de direitos no campo civil, politico e social, é preciso percorré-la para
compreender por que a desigualdade social € persistente na conformacéo dessa

sociedade.

Por tanto, analisar o movimento que constréi os direitos, sejam eles civis,
politicos ou sociais, torna-se fundamental para pensa-lo como estratégia
de enfrentamento das desigualdades sociais, abdicando da idéia
simplista de que seus fundamentos poderiam estar determinados apenas
pela légica da manutencédo da sociedade capitalista ou aprioristicamente,
baseados na concepcdo de natureza humana e deslocados do
movimento social (COUTO, 2004, p. 38).

Deste modo pdde-se compreender que a criagdo, a negagao, a expansao e
a retracao dos direitos sao constituintes de um processo, onde participam os mais
diferentes sujeitos sociais, e onde 0s tracos constitutivos de uma sociedade
dependente, com economia baseada no trabalho escravo e com relacées sociais
delimitadas pelo campo privado, deram a trajetéria dos direitos, caracteristicas
gue sao persistentes nessa sociedade.

1.1 A configuracao dos direitos sociais na atualidade

Em 1988, houve um avanco com a nova Constituicdo. Ela ndo sé valorizou
politica e juridicamente os direitos — 0 que levou a chama-la de “Constituicdo
Cidada” — como também abriu e fortaleceu o Estado como espac¢o de autonomia
individual e de acéo coletiva. A sociedade civil foi valorizada e inserida no campo
da gestdo de politicas sociais através da descentralizacdo participativa,
proporcionado assim, diversas conquistas e evolugdo nos campos politico e

social.
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Os direitos sociais, enquanto direitos fundamentais e destinados a todos os
seres humanos, devem ser exercidos pelos homens por meio da intervencao do
Estado, que é quem deve prové-los. E no ambito do Estado que os homens
buscam o cumprimento dos direitos sociais, embora ainda o fagam de forma
individual. Esses direitos ancoram-se na idéia de igualdade, que se constitui numa
meta a ser alcancada, buscando enfrentar as desigualdades sociais.

Deste modo verifica-se que os direitos sociais para serem efetivamente

usufruidos dependem muito de decisdes politicas e econdmicas, pois,

trazem consigo a necessidade de alocacdes expressivas de recursos:
financeiros, humanos, técnico-cientificos, organizacionais, politicos, seja
para que se financiem os direitos, seja para viabiliza-los no plano
organizacional. Como sdo recursos de natureza ampla, quase sempre
mexem com interesses estabelecidos, e por isso acabam ficando na
dependéncia de acertos, acordos, pactos societais, decisdes de natureza
governamental e politica, que muitas vezes comprometem a efetiva
aplicacdo, implementacdo e protecdo desses direitos. (NOGUEIRA,
2004, p.5)

O Capitulo Il do Titulo Il da Constituicdo Federal de 1988, elenca os
Direitos Sociais no seu Artigo 6°:

“Sao diretos sociais a educacéo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a

assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo”.

1.1.1 Direito a educacéo

O direito a educacdo é o primeiro dos direitos elencados na Constituicdo
Brasileira de 1988 dentre os direitos sociais.

O artigo 211 da Constituicdo vigente atribui que: “A Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, organizardo em regime de colaboracdo seus
sistemas de ensino”.

Ja o artigo 208, da Constituicdo Federal define o dever do Estado na

garantia da educacao:

O dever do Estado com a educacéo sera efetivado mediante a garantia
de:
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| — ensino fundamental, obrigatdrio e gratuito, assegurada, inclusive, sua
oferta gratuita para todos os que a ele ndo tiveram acesso na idade
prépria;

Il — progressiva universalizacdo do ensino médio gratuito;

Il — atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV — atendimento em creche e pré-escola as criancas de zero a seis anos
de idade;

V — acesso aos niveis mais elevados de ensino, da pesquisa e da
criacao artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI — oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢cdes do
educando;

VIl — atendimento ao educando, no ensino fundamental, através de
programas suplementares de material didatico-escolar, transporte,
alimentacéo e assisténcia a saude”.

§ 1° O acesso ao ensino obrigatdrio e gratuito é direito publico subjetivo.

§ 2° O néo-oferecimento do ensino obrigatorio pelo Poder Publico, ou
sua oferta irregular, importa responsabilidade da autoridade competente.

Assim, todo cidaddo tem o direito publico de exigir do Estado o
cumprimento da prestacao educacional.

O artigo 205 acentua que:

A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.

Portanto, podemos enfatizar que o citado artigo elenca trés objetivos da
educacao:

a) pelo desenvolvimento da pessoa;

b) preparo da pessoa para o exercicio da cidadania;

¢) qualificacdo da pessoa para o trabalho.

Apesar destas garantias 0 acesso a educacédo ainda continua sendo uma
grande dificuldade, pois a educacdo somente sera direito de todos, se houver
escolas em numero suficiente e se ninguém for excluido delas. Como esta

estabelecido, na Constituicdo de 1988 no seu artigo 206 conforme se segue:

O ensino sera ministrado com base no seguintes principios:

| — igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il — liberdade de aprender, ensinar , pesquisar e divulgar o pensamento,
a arte e o saber;

Il — pluralismo de idéias e de concepcdes pedagdgicas, e coexisténcia
de instituicBes publicas e privadas de ensino;

IV — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V — valorizacdo dos profissionais do ensino, garantidos na forma da lei,
planos de carreira para o magistério publico, com piso salarial
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profissional e ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos;

VI — gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl — garantia de padrao de qualidade.

Isto importa em reconhecer que o Estado deve propiciar 0 ensino
fundamental de modo satisfatério a todos, de acordo com o0s principios

constitucionais.

1.1.2 Direito a saude

O direito a vida € igual para todos os seres humanos, € o0 primeiro requisito
da dignidade humana, da qual derivam os direitos fundamentais do homem,
significando que nos casos de doenca, cada pessoa tera direito a um tratamento
condigno, independente de sua situagcdo econdmica e de sua contribuicdo. Ou
seja, o direito a vida, implica em compreender que todo ser humano tem o direito
de ter sua integridade pessoal respeitada pelo Estado.

A Constituicdo Brasileira vigente declara no seu artigo 196:

A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econbmicas que visem a reducao do risco de doenca e
de outros agravos, e ao acesso universal igualitario as acdes e servicos
para sua promoc¢dao, protecao e recuperacao.

O direito esta atrelado ao dever. O titular do direito deve exigir do Estado a
prestacdo a saude. A saude da populacdo, a protecdo contra as doencgas, que
afetem o desenvolvimento bio-psico-social dos individuos, deve ser objeto das
politicas da Uniéo.

O Estado também reconhece, no Art. 199 da Constituicdo de 1988 que:

A assisténcia a salde € livre a iniciativa privada.

§ 1° As instituicbes poderdo participar de forma complementar do
Sistema Unico de Saude, segundo diretrizes deste, mediante contrato de
direito publico ou convénio, tendo preferéncia as entidades filantrépicas e
as sem fins lucrativos.

As acdes e servigcos publicos de saude integrardo uma rede constituida por
um sistema unico. Dentre as suas atribuicbes estdo a de fiscalizar e inspecionar

alimentos, participar da formulacdo da politica de a¢cbes de saneamento basico,
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executar as acdes de vigilancia sanitaria e epidemioldgica, entre outros.(art. 200,
CF/88)

O direito a vida esta intrinsecamente relacionado com o direito a saude.
Deste modo, ndo existindo um acesso eficaz, garantido por uma politica
comprometida com a qualidade e eficiéncia do atendimento, acarretara sérios
riscos e prejuizos a saude das pessoas, a qualidade de vida e em muitos casos

determinara a garantia ou ndo a sobrevivéncia.

1.1.3 Direito ao trabalho

O Art. 6° da Constituicao define o trabalho como direito social, mas nao traz
norma expressa conferindo o direito efetivo ao trabalho.

O direito social ao trabalho envolve o direito de acesso a uma profissao, a
orientacdo e formacéao profissional, a livre escolha do trabalho, além do direito a
relacdo de emprego, como o0 seguro desemprego, com vistas a melhoria das
condicdes sociais do trabalhador.

As garantias elencadas na Constituicdo, conforme disposto no art. 7°,
asseguram a relacdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem
justa causa, nos termos da lei complementar, que irdo determinar os limites dessa
aplicabilidade.

N&o coincide como um direito absoluto, pois séo tratados pela Constituicao
os direitos sobre as condi¢cdes de trabalho, onde esta estabelecido uma relacao
entre trabalho e trabalhador. Ao Estado compete proporcionar o acesso ao
trabalho, cabendo ao trabalhador utilizar-se deste trabalho para a garantia de sua
sobrevivéncia e de uma vida digna.

O Estado mostrando-se como garantidor do bem comum e com o fim de
justica social deveria garantir este acesso, mas para isto seriam necessarias

politicas eficazes.
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1.1.4 Direito a moradia

O direito a moradia foi uma inovag¢do na nossa Constituicdo atual. Ele foi
inserido, através da Emenda Constitucional n° 26 de 14.02.2000, que modificou o
artigo 6° da Carta Magna para garantir este direito.

Porém, a inclusdo deste direito na Constituicdo esta longe de se
concretizar na pratica, pois ainda ndo foram criados mecanismos viabilizadores,

para o acesso efetivo de todos a moradia.

1.1.5 Direito ao lazer

O art. 6° da Constituicdo Federal de 1988 elenca o lazer como um direito
social, relacionando-o com as condi¢des de trabalho e com a qualidade de vida, o
que implica em reconhecer a necessidade das prestacdes estatais.

O lazer vem entendido enquanto repouso, divertimento, direito ao esporte,
direito que requer um meio ambiente sadio e equilibrado.

O lazer € necessario para refazer as forcas apds o trabalho, portanto ele
estd muito relacionado ao direito dos trabalhadores.

O direito ao meio ambiente néo foi previsto no art. 6°, mas integrou o titulo
“da ordem social”, onde todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida,
impondo-se ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preservéa-lo
para as presentes e futuras geracdes. Mas se revela social na medida em que

importa em uma prestacédo do Poder Publico na sua concretude a toda populacao.

1.1.6 Direito a seguranca

A seguranca vem elencada como direito social, devendo ser compreendida
como indispensavel a todo cidadao, ao seu desenvolvimento e de toda sociedade,
devendo garantir condicbes de vida, estendendo a todo o setor da sociedade,
incluindo desde a seguranca nacional, contra o inimigo externo, até a seguranca
publica interna.

O art. 144 da Constituicdo Federal afirma que:
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A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, € exercida para preservagdo da ordem publica e da incolumidade
das pessoas e do patriménio, através dos seguintes 6rgaos:

| — policia federal;

Il — policia rodoviaria federal;

lIl — policia ferroviaria federal,

IV — policias civis;

V — policias militares e corpos de bombeiros militares.

Visa-se, portanto a seguranca interna do pais e a seguranca intima de
cada pessoa, na sua residéncia, no transito, nas ruas, no trabalho; enfim,
protegendo-a em todas as situagoes.

A seguranca, no entanto, esta sujeita a fatores externos, pessoais e

Impessoais, que ameagam a todo o tempo o bem estar do cidadéo.

1.1.7 Direito a previdéncia social e a assisténcia social

Segundo Silva (1998, p. 313). “Previdéncia Social € um conjunto de direitos
relativos a seguridade social”.

A Constituicdo definiu no seu artigo 194 a seguridade social como “um
conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade,
destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia
social”.

A previdéncia funda-se no principio do seguro social, e sua cobertura

abrange:

idade avancada, maternidade, e os riscos de doenca, invalidez, morte,
desemprego involuntéario e reclusdo. As modalidades de beneficios séo:
aposentadoria por idade, aposentadoria por invalidez, aposentadoria por
tempo de contribuicdo, aposentadoria especial, auxilio-doenca, auxilio-
acidente, auxilio-reclusdo, pensdo por morte, salario-maternidade,
salério familia, e BPC (Beneficio de Prestagcdo Continuada) para idosos e
pessoas com deficiéncias. Os servicos abrangem o Servico Social, a
pericia médica e a reabilitacdo profissional. Os segurados integram as
seguintes  categorias: empregados, empregados domésticos,
trabalhadores avulsos, contribuintes individuais (empresarios e
autdbnomos), especiais e facultativos. (SILVA, 2004, p. 190)

A Previdéncia Social se caracteriza como uma espécie de seguro social,
pois o destinatario de suas prestacdes € o segurado, ou seja, aquele que paga

uma contribuicdo para fazer jus a ele e seus dependentes.(SILVA, 1998, p.313)
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Ja o direito a assisténcia social é constituido de um carater universalizante,
ou seja, “o direito a assisténcia social sera prestado a quem dela necessitar,
independente de contribuicao” (Art.203, CF/88)

A Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) — Lei 8.742, de 7/12/93,
dispde sobre a organizacdo da Assisténcia Social, considerada direito do cidadao
e dever do Estado, sendo considerada pela lei, como Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que sera prestada pela iniciativa publica e pela sociedade
para garantir o atendimento as necessidades basicas dos cidadaos.

A Lei 8.742/93, através do Art.2°, estabelece os objetivos da Assisténcia

Social:

| — a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice;

Il — 0o amparo as criangas e adolescentes carentes;

[l — a promocgéo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV — a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia, e a promogédo de sua integracao a vida comunitaria;
V — a garantia de 1 (um) salario minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao
possuir meios de prover a prépria manutencdo ou de té-la
provida por sua familia.

Essa mesma lei ainda no paragrafo Unico, do artigo 2.° que: “a assisténcia
social realiza-se de forma integrada as politicas setoriais, visando ao
enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de
condicOes para atender as contingéncias sociais e a universalizacdo dos direitos
sociais”.

Tem como principios a universalizagdo dos direitos sociais, 0 respeito a
dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servigos de
qualidade, entre outros. (Art.4° da Lei 8.742/93)

1.1.8 Direito a protecdo a maternidade e a infancia

Este direito est4 elencado como direito social no art. 6° da Constituicdo de
1988, mas consta também nos outros capitulos da Constituicdo Federal como o
capitulo da Ordem Social, onde esta presente no direito de: previdéncia social

(art. 201); “protecdo a maternidade, especialmente a gestante”; e no direito a

assisténcia social (art.203), “protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a
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adolescéncia e a velhice”, no inciso Il: “amparo as criancas e adolescentes
carentes”.

“O direito & maternidade esta garantido, no sentido da concepgéo do filho,
ou seja, visa-se a protecdo da maternidade, a qualidade e as condi¢bes de ser
mae, quer na fase pré-natal, como na fase pés natal’. (DORNELAS, 2001 p. 37)

A protecao a infancia € de competéncia da Unido, dos Estados e do Distrito
Federal, que legislam sobre a prestacdo deste direito, a qual devera ser efetivada
independente de contribuicdo a seguridade social.

Alguns direitos sociais, reconhecidos no art. 227 da nossa Carta Magna,
sao estabelecidos s6 em relacdo a crianca e ao adolescente, devendo-se sempre

ser respeitada a sua prioridade.

1.1.9 Direito a assisténcia aos desamparados

A assisténcia aos desamparados € garantida como direito social elencada
também como direito social relativo a assisténcia social.

Desamparado, pode ser entendido como aquele que ndo recebe, nem do
Estado, nem de qualquer pessoa, periodicamente ou continuadamente, qualquer
guantia, em dinheiro ou em espécie, para manter-se.

Deve-se entender que o desamparado necessita de protecéo, e que cabera
ao Estado a garantia desta assisténcia, pressupondo a todos a garantia de vida,
subsisténcia e sobrevivéncia digna da pessoa.

Os direitos dos idosos ndo estdo também elencados no art. 6° da
Constituicao Federal, mas o art. 203, inclui a prote¢do ao idoso, quando ele ndo
dispuser de meios de subsisténcia, cabendo “a familia, & sociedade, e ao Estado
o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua participacdo na
comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a
vida”.(art.230, CF/88).

Portanto, verifica-se que desde a promulgacao da Constituicdo Federal de
1988, houve diversas conquistas e evolucdo nos campos politico e social.
Contudo, tais avancos nestas dareas vieram acompanhados de grandes
resisténcias em efetivar direitos instituidos e garantidos constitucionalmente, ou

seja, com nitidas acfes de retrocesso e desrespeito aos direitos conquistados. As
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politicas sociais que estariam voltadas a efetividade dos direitos sdo as mais
atingidas por estratégias de desmonte que vao desde a reducdo de recursos
nestas areas, o crescente processo de privatizacdo, até a reedicdo de programas
fundamentados em ac¢des pontuais e fragmentadas.

Tal desmonte dos direitos esta fundamentado no ideario neoliberal que o
Estado tem incorporado em sua atuacao, priorizando as relacdes econémicas em
detrimento de acdes eficazes na area social, comprometendo sobremaneira a
efetivacdo dos direitos de cidadania e particularmente dos direitos sociais.

O que, portanto, nos provoca a necessidade de melhor abordar esta

discussédo no capitulo que se segue.
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2 NEOLIBERALISMO E O DESMONTE DOS DIREITOS

As politicas neoliberais, ao orientarem-se centralmente pela retracdo do
Estado, e ao abrirem espacos para extensao das relagcdes mercantis, se chocam
diretamente com 0s interesses publicos e com os direitos universais da grande
maioria dos cidaddos. Ao combinar-se com politicas sociais focalizadas,
emergenciais e setoriais, elas atentam diretamente contra os direitos,
especialmente daqueles que dependem da esfera publica e da afirmacédo de
direitos universais para terem acesso aos bens fundamentais.

Segundo Sader (2004, p.6), “se os direitos ndo forem universalmente
garantidos, ndo ha democracia”. O que nos reporta ao capitalismo que foi menos
concentrador de renda e menos discriminador quando foi menos liberal, quando a
tendéncia dominante (pelo menos nos paises centrais) era o chamado Estado de
Bem-Estar Social. Este avancou com a crise do liberalismo, com o diagndstico de
suas responsabilidades centrais na crise de 1929. O Estado passou a assumir
responsabilidades que o “mercado” ndo cumpre, porque nao esta nas suas
finalidades.

Diante de tais consideracdes, é perceptivel que ha uma estreita e
fundamental ligacdo entre o projeto de Estado, conformado pelo ideario que lhe
da sustentacdo, com a conquista e (des)regulamentacdo dos direitos, ou seja, a
regulacdo ou ndo dos direitos esta ligada as caracteristicas que foram
incorporadas ao Estado, de acordo com o momento histérico em que estes se
fortalecem ou se enfraquecem, de acordo com os condicionantes econbémicos,
culturais, politicos e sociais que dao sustentacdo e base para sociedade.

Assim, veremos que o Estado liberal foi campo dos direitos civis e politicos,
porém, neste a atuacdo estatal e suas politicas foram residuais e fragmentadas,
realizadas na oOtica do mercado e da filantropia. As propostas do Estado Social,
traduzidas pela proposta do Welfare State, configuram-se com forte presenca das
concepcdes universal, igualitaria e de sistema de protecdo social?, realizando-se

2 “Protecéo Social € um conceito amplo que, desde meados do século XX, engloba a seguridade social (ou seguranga
social), o asseguramento ou garantias a seguridade e politicas sociais. A primeira constitui-se em um sistema programatico
de segurancga contra riscos, circunstancias, perdas e danos sociais, cujas ocorréncias afetam negativamente as condigbes
de vida dos cidadaos. O asseguramento identifica-se com as regulamentacfes legais que garantem ao cidaddo a
seguridade social como direito. E as politicas sociais constituem uma espécie de politica publica que visa concretizar o
direito a seguridade social, por meio de um conjunto de medidas, instituicdes, profissdes, beneficios, servicos e recursos
programaticos e financeiros. Neste sentido, a protecdo social ndo é sinénimo de tutela, nem devera estar sujeita a
arbitrariedades, assim como a politica social — parte integrante do amplo conceito de protegdo” (PEREIRA, 2000, p. 16).
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na Orbita do Estado e, portanto campo dos direitos sociais. Ja o Estado
conformado pelo ideario neoliberal, ao retomar os direitos individuais, pauta-se na
l6gica da desregulamentacdo dos direitos sociais pela qual suas propostas sao
marcadas pela retomada do mercado e da sociedade civil na responsabilidade de
atuarem nas politicas sociais. “Na base dessas propostas, esta um vasto campo
de lutas da sociedade e dos homens para verem atendidas suas demandas de
liberdade, autonomia e igualdade” (COUTO, 2004, p.61)

2.1 Estado liberal

O liberalismo corresponde a uma ética desenvolvida a partir da emergéncia
da burguesia como classe ascendente, em face de um ordenamento social que
estorvava sua capacidade de acdo enquanto burguesia. Surgiu, portanto, como
defensor dos direitos naturais, da liberdade e da propria igualdade, por esta
entendida a possibilidade de o individuo tornar-se igual a outrem por esforco
proprio livre de entraves. Suas idéias combatiam, no plano politico, o absolutismo
e as préticas feudais persistentes.

O liberalismo surgiu, portanto, como a ideologia de estratos meédios
ascendentes, ainda em competicdo com o sistema feudal. Seu propdsito era o de
liberar a atividade econbmica individual, estabelecer grandes areas de comércio
que correspondiam ao estado-nacdo, assim como o de superar todos o0s
obstaculos ao transporte e ao comércio de bens. Era seu objetivo reorganizar a
economia, introduzir novos métodos, fazer valer o mercado e investir capital em
fabricas e maquinas.

Em linhas gerais, o liberalismo revela, a partir do século XIX, registros
importantes em termos de reconhecimento dos direitos civis, politicos e
econbmicos. Enfraqueceu a posicdo da aristocracia, da Igreja secular e dos
conservadores. Promoveu o0 crescimento e o acumulo de riquezas e o
desenvolvimento tecnoldgico, dos transportes e das comunicacdes, das trocas, do

direito das nacionalidades, em consonancia com o principio da autodeterminacao.

O Estado liberal constituiu-se a partir das lutas contra o absolutismo e
teve como papel central o de mediador civilizador, uma vez que foi criado
com a tarefa de regular as paixdes dos homens, para que, assim, o
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mercado pudesse cumprir sua tarefa e promover o desenvolvimento e o
bem-estar em geral. (CARNOY, (1994) apud COUTO, 2004, p.61).

O liberalismo defendia: a mais ampla liberdade individual, o direito
inaliendvel a propriedade; a democracia representativa com a separacdo e
independéncia entre os trés poderes, executivo, legislativo e judiciario; a livre
iniciativa e a concorréncia, como principios basicos capazes de harmonizar os
interesses individuais e coletivos, a fim de gerar o progresso social.

Conforme o proprio nome sugere, o liberalismo enfatiza a importancia de
liberdade consistente, ndo apenas como valor ético fundamental, mas como pré-
condicdo para a geracao e distribuicdo de riquezas, cunhando assim a expressao
“Laissez-faire, Laissez-passer”, que significa “Deixar fazer, deixar passar”’, ou
seja, ndo impeca aos outros de produzir, ndo impeca a circulagdo de mercadorias.

Tal énfase da liberdade caracteriza-se com a postura liberal, nos campos
do direito, da politica e da economia. Firmado nos principios do individualismo e
dos direitos naturais, o liberalismo defende a idéia basica do Estado funcionando
restritamente, delegando a discussdo dos direitos para a érbita do mercado e do

exercicio livre e do sentimento humanitario inerente aos homens.

Na area social, ao Estado Liberal caberia, segundo Adam Smith, cumprir
trés fungbes béasicas. A primeira é a de defesa, ou seja, proteger a nagdo
do ataque de outras nag¢des. A segunda € propiciar a justica, criando
mecanismos que garantam a protecdo dos homens contra as injusticas e
a opressao dos outros homens®. Na terceira funcdo, o Estado deve criar
€ manter organismos que sejam Uteis ao bem comum e que por sua
natureza, ndo podem ser criados por particulares, pois seu lucro jamais
poderia reembolsar-lhes as despesas. (ROSANVALLON, (1997) apud
COUTO, 2004, p. 62).

Os direitos politicos, vinculados ao sufragio e a escolha dos governantes,
foram uma das armas utilizadas pelos liberais para o enfrentamento das
reivindicagbes da classe trabalhadora, que comecou a se organizar a partir do
século XIX. A democracia é entendida como sistema competente para controlar
as acoes do Estado, mas € na Orbita publica que sdo possiveis a corrupgédo. A

esfera econ6mica continua a ser defendida como particularidade do mercado, e

% Essa justica deveria ater-se aos direitos civis e politicos, pois a explora¢cdo do capital com o trabalho ndo é
considerada injustica; ao contrario, sendo ela o motor da economia capitalista, deve ficar restrita & acdo do
mercado, que, perfeito, resolvera as questdes das desigualdades, que séo reconhecidas como distor¢des do
mercado, problemas que devem se corrigidos no seu livre funcionamento” (COUTO, 2004, p. 62).
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s6 é desejavel a acdo estatal para enfrentamento das lacunas criadas pelo
sistema.

Essa ldgica engendrou politicas sociais residuais e voltadas para
distorgbes que podem intervir no processo de acumulacdo do capital, buscando
corrigir situacbes que sdo consideradas naturais. Os pobres representavam um
problema para ordem publica e de higiene para coletividade. O tratamento deveria
ser feito pelas paréquias, que tinham a tarefa de controla-los, evitando assim, que
as populacdes empobrecidas prejudicassem o funcionamento da sociedade . Ao
atendé-las dessa forma néo criavam situacfes indesejaveis para a expansao do
capitalismo e para o necessario sentimento de competicdo que deveria pautar a
integracao dos homens na vida social.

Com relacdo as politicas sociais, os liberais defendiam que era preciso
conservar a disposicao para competicdo na sociedade, e para que isto ocorresse
era necessario abdicar-se de toda tutela gerada pelo Estado, pois esta, seria
desmanteladora do espirito empreendedor tdo necessario ao desenvolvimento do
capitalismo.

O principal mérito deste periodo foi ter possibilitado um crescimento
populacional sem precedentes na historia da humanidade, acompanhado de um
aumento na expectativa de vida e no conforto material. O inegavel progresso
econdmico diminuiu a mortalidade infantil, criou empregos, aumentou a
produtividade, possibilitou a sobrevivéncia de um grande niamero de pessoas que
estavam fadadas a morrer por inanicdo, miséria e doenca.

Neste momento, ndo havia controle e nem imposto sobre a renda; néo
havia restricdo dos movimentos de pessoas e de capitais; ndo havia Banco
Central e as moedas tinham seu valor equivalente em ouro; ndo havia inflacédo; o
recrutamento nacional era minimo e raro, jamais se adotava uma medida de
sustentacao de guerra.

Portanto, pode-se dizer que o Estado Liberal foi campo para maior
exercicio dos direitos civis e politicos. Porém, tais direitos podem ser
compreendidos como sendo dirigidos a uma parcela da populacdo, cabendo a
sociedade a luta para amplia-los. O nucleo politico defendia a liberdade pessoal
contra o Estado, isto €, compunha-se de um conjunto de protecfes, como a

liberdade de pensar, de exprimir, de escrever, publicar e divulgar, de discutir, de
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associar-se. Contemplava também o direito ao voto, a participacdo e a escolha
dos governantes e esta associado a democracia representativa.

J& em relacdo aos direitos sociais, podemos dizer que foi através das
manifestacbes dos trabalhadores organizados que ganharam forga no século XIX,
que os direitos sociais comecaram a criar condicbes objetivas de serem
constituidos, reafirmando a insuficiéncia dos direitos civis e politicos.

Foi por meio das reivindicagbes por verem reconhecidas as precarias
condicdes de trabalho e de vida que a crise do capitalismo de 1929* - que induziu
as grandes transformacdes no planejamento das politicas econémicas do sistema
capitalista, gerando faléncias, desempregos, inflacdo e graves tensfées sociais -
trouxe a tona a insuficiéncia do sistema de auto-regulagdo do mercado e a
necessidade de intervencdo mais efetiva do Estado na regulagéo da economia.

No ambito politico, as disputas internacionais pelo poder com intensos
apelos nacionalistas, faz desenvolver tens@es politicas que culminariam com a
explosédo da Segunda Guerra Mundial no final dos anos 30.

Assim, as politicas econdmicas de corte liberal, até entdo predominantes,
ja ndo eram mais adequadas para permitir o pleno desenvolvimento do processo
econbmico, e as politicas do Laissez faire que asseguravam 0s mecanismos de
livre mercado, ndo davam conta dos objetivos macroecondmicos de crescimento
estavel, abrindo espaco para um vasto campo teorico sobre o papel do Estado
nas economias capitalistas.

A passagem do Estado Liberal para o Estado de Bem-Estar Social néo
pode ser entendida como uma ruptura com as tradi¢coes do liberalismo, mas como
continuidade, pois, se mantém neste novo Estado, a tradicdo juridica do
ordenamento liberal.

O Estado de Bem-Estar Social vai se transformando gradativamente em
suporte da ordem social. Em vez da mera garantia formal de direitos, este Estado
tem de inserir em sua atuacgéo os interesses em conflito, em torno de maior justica

distributiva.

4 “[...] crise que se iniciou no sistema financeiro norte-americano,...A crise alastrou-se pelo mundo, reduzindo
0 comercio internacional...Com ela, instaurou-se a desconfianga de que os pressupostos do liberalismo
econdmico poderiam estar errados” (SANDRONI, (1992) apud COUTO, 2004, p. 64).
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2.2 Estado de bem-estar social

No contexto da crise de 1929 e do crescimento das desigualdades e das
tensdes sociais inerentes ao capitalismo na sua fase monopolista, surgiu em
ambito mundial, a proposta do Estado Social, que alcanca sua consolidacao e
desenvolvimento no pos-guerra, nas décadas de 1950 e 60.

No campo econdmico baseia-se nas idéias Keynesianas, que propdem
uma intervencdo na economia por meio de investimentos no mercado e na
promogé&o do bem-estar, buscando assim, diminuir as desigualdades sociais.

Segundo Keynes, é necesséria a intervencdo do Estado através de um
planejamento, para que as condicbes de acumulacdo capitalista sejam
restabelecidas. Baseado nessas idéias implantou-se, principalmente na Europa, a
proposta do Estado de Bem-Estar Social, ou Welfare State, que ganhou
peculiaridades nos diversos paises onde foi implantado.

Segundo Coutinho (2004) apud Leal (1990, p. 4):

[...] o Welfare State se consolida no pensamento Keynesiano, que
representava o elemento que faltava para legitimar e organizar a nova
politica econémica. Praticando uma politica anticiclica, enquadrando e
reforcando a pura economia de mercado, esse Estado podera
racionalizar a economia em seu conjunto e orienta-la no sentido do Bem-
Estar geral.

Desta forma o Estado de Bem-Estar Social consolida-se no marco da
questdo social, possuindo uma conotacao histdrica, institucional e normativa
muito especifica, que o diferencia nas formas de enfrentamento da pobreza.

Tal Estado é regido sob o principio de que 0s governos sao responsaveis
pela garantia de um minimo padrao de vida para todos os cidadaos, como direito

social. E baseado no mercado, mas com ampla intervenc&o estatal.

O Estado deve regular a economia de mercado de modo a assegurar o
pleno emprego; responder pela provisdo de um elenco de servigos
sociais universais; e manter uma rede de servigos de assisténcia social
baseada em teste de renda ou de meios para atender a casos de
extrema necessidade e aliviar a pobreza. Portanto pleno emprego,
Servicos sociais universais e assisténcia social definem o Estado de
Bem-Estar Social (MISHRA, (1990) apud SILVA, 1999, p. 60).
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Deste modo o poder do Estado deveria ser utilizado para modificar a
reproducéo da forca de trabalho e controlar a populacdo ndo-ativa nas sociedades
capitalistas, pela combinacdo de duas estratégias: regulacdo das atividades
privadas de individuos e empresas que alterem as condi¢des de vida; e provisao
de servicos sociais em dinheiro ou em espécie.

A constituicdo desse sistema pode ser identificada em varios regimes de
Estado, mas particularmente Couto (2004) nos apresenta trés. Um deles é o
vinculado ao projeto de Estado Liberal, cuja caracteristica € a assisténcia aos
comprovadamente pobres, com carater topico e residual, por meio de beneficios
minimos associados ao estigma, buscando ndo estimular a substituicdo ao
trabalho.O atendimento nédo fica restrito ao Estado, que conta também com o
mercado para dar conta dessa realidade. Outro tipo de Estado é o corporativista e
conservador, onde os direitos dependem do status e da classe, e os beneficios
dependem de trabalho, renda e contribuicdo prévia compulsoéria, ou seja, variam
conforme a insercao dos trabalhadores na estrutura ocupacional, capacidade de
organizagdo e pressao. O terceiro e Ultimo regime aqui citado € o denominado
social-democrata que adota principios do universalismo, da igualdade e da
desmercadorizacao de direitos sociais. Ancorado no pleno emprego, prega que o
direito ao trabalho é tdo importante quanto o direito a renda, e que o Estado tem o
papel de assumir e socializar os custos das familias.

Os pilares do Welfare State foram construidos a partir da solidariedade
social, nascida na guerra, da destruicdo e da resisténcia em torno de
objetivos que buscaram incorporar o proletariado e outros segmentos
subalternos aos novos empregos produtivos, a cidadania e as
instituicBes socioestatais. (FIORI & TAVARES, (1997) apud COUTO,
2004, p. 66)

Diante do exposto, entendemos que o Estado de Bem-Estar Social foi
criado para garantir direitos sociais e ao mesmo tempo, regular o mercado.
Respondeu as necessidades de acumulacao e legitimacdo do modo de producao
capitalista, considerando o fator econémico, que teve como marco histérico o
processo de industrializacao.

Assim, Offe (1991) apud Couto, (2004, p. 67) afirma que:

O mundo capitalista viveu ai seu periodo de grande prosperidade, o que
deu sustentacdo a essa nova proposta de Estado, que a luz da doutrina
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Keynesiana, foi concebido como um estabilizador interno da economia e
da politica, que ajudaria a regenerar as forgcas do crescimento
econdmico.

A partir da teoria de Keynes e da criacdo de um mercado institucionalmente
regulado, temos o chamado “periodo de ouro”, que pertenceu aos paises
capitalistas desenvolvidos e foi um fen6meno mundial, embora as riquezas jamais
chegassem a maioria da populacdo do mundo. Assim abriu-se espacgos para
elaboracéo de politicas sociais publicas que sao caracteristicas predominantes do
Estado de Bem-Estar Social.

As politicas sociais deste Estado foram caracterizadas por um tipo de
relacdo entre Estado e sociedade antes inexistente, ancoradas em principios que
priorizam os seguintes objetivos: extenséo dos direitos sociais; oferta universal de
servicos sociais; preocupacdo com o pleno emprego; institucionalizacdo da
assisténcia social como rede de defesa contra a pobreza absoluta e meio de
garantir a manutencdo de padr6es minimos de atencdo as necessidades basicas.

Nesse periodo as politicas sociais sdo basicamente caracterizadas como
um sistema de protecdo social que ir4 responder aos problemas gerados pela
expanséao capitalista com o avanco tecnoldgico.

O sistema de protecdo social criado em torno dessa proposta foi sendo
construido a partir de um amplo aparelho burocréatico estatal e com inUmeras
repercussdes nas legislacdes que foram surgindo no mundo. Seu suporte estava
fundamentado no desenvolvimento pleno da economia, 0 que permitia o
investimento por parte do Estado em sistemas de politicas sociais. A sua
consolidacdo aconteceu de maneira diversa, pois nos paises onde o0s
trabalhadores tinham forte estrutura sindical, foi possivel avancar mais
concretamente na area dos direitos.

Nos paises de baixa mobilizacdo e nos de economia periférica como o
Brasil, a protecdo social® teve grandes dificuldades de se constituir como sistema,
pois, as forcas democraticas e populares que buscavam a “concretizacdo” de um
Estado de Bem-Estar Social, se confrontaram com o movimento neoliberal

iniciado nas décadas anteriores, sendo que este influenciou decisivamente nas

*A conformacéo do sistema de protecdo social foi do tipo conservador ou meritocratico-particularista, com fortes marcas
corporativistas e clientelistas na consagracéo de privilégios e na concessdo de beneficios. Pois, os critérios de inclusdo ou
exclusdo dos beneficios relacionavam-se a posicdo ocupacional e o rendimento auferido. Estes critérios colocaram
somente trabalhadores urbanos em situagdo de privilégio, pois sua vinculagdo ao mercado formal de trabalho era a
garantia de insercéo nas politicas sociais da época. (COUTO, 2204, p. 96)
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novas formas assumidas pela economia capitalista. Assim pode-se dizer que nao
chegamos a avancar na construcao de um Estado de Bem-Estar fundamentado
na construcdo de Direitos. Ao contrario, 0 que atingimos segundo alguns autores,
foi um Estado de Mal Estar Social.

No ambito politico, o Estado de Bem-Estar Social amplia direitos civis,
sociais e politicos. Assim sendo, a luta pelos direitos sociais ultrapassa os
principios da igualdade e liberdade, exigindo um Estado intervencionista com o
papel redistributivo da riqueza socialmente produzida por meios da generalidade
dos bens e servigcos sociais.

Assim, Rosanvallon (1995) apud Couto (2004, p. 67), afirma que:

“O projeto de Estado de Bem-Estar Social teve sua imagem vinculada ao
sucesso de acumulacdo capitalista do pés-guerra, e foi também esse
mesmo projeto acusado de ser o responsavel pela crise do capitalismo
na década de 1970, a qual presenciou duas crises do petréleo, grandes
pressdes inflacionarias e crise de consumo, tendo sido ainda marcada
por grandes mobilizagbes dos trabalhadores em busca de ampliacdo do
Estado no atendimento de suas demandas”.

Sendo assim, o Estado de Bem-Estar Social deve ser entendido como um
modelo de Estado que durante cerca de quarenta anos, conseguiu atingir, de
certa forma, seus objetivos tal como o crescimento social.

Porém, este modelo ndo mais se enquadrava nas exigéncias do sistema
capitalista, sofrendo um corte nas politicas sociais de uma forma geral, ndo
podendo mais ampliar e garantir os direitos sociais, levando ao que chamamos de

crise do Estado de Bem-Estar Social.

2.3 Crise do estado de bem-estar social

Vérios fatores podem ser apontados como geradores da crise do Welfare
State. Dentre eles podemos citar:

e a chamada “crise financeira”, que resultou do limite da capacidade
de financiamento das politicas sociais pelo Estado, pois houve uma
mudanca macroeconémica que deslocou o potencial da industria
para a area dos servicos, gerando assim, um volume inferior de

recursos e restringindo a capacidade de investimento;
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e 0 movimento organizado da classe trabalhadora, que pressionou o
Estado para atender as suas demandas;

e a transnacionalizacdo da economia, ou Seja, com a nova
configuracdo do capitalismo, os atores nacionais se fragilizaram,
tornando inviavel o restabelecimento do pacto necessario ao projeto
de Estado nacional;

e e por fim, a crise do mundo do trabalho, pois as politicas sociais
giravam em torno de uma sociedade estruturada em torno do
trabalho formal e sustentada pela possibilidade de a populacao viver
e contribuir por meio de inser¢cdo no mercado de trabalho.

Com o advento da crise do Estado de Bem-Estar Social, temos nos anos
70, um processo de transformacdo do padrdo produtivo gerando mudangas no
mundo do trabalho e no modo de regulacédo estatal, substituindo o Estado em
vigor pelo Estado Minimo, modificando o modo de organizacdo da forca de
trabalho e da questéo social.

Assim, novos processos de trabalho emergem, nos quais o cronémetro e a
producdo em série e de massa sao substituidos pela flexibilizacdo da producéo,
pela especializacdo flexivel, por novos padrbes de busca da produtividade, e
novas formas de adequacao da producéo a logica do mercado.

Mediante a crise do capitalismo, e a reestruturacéo do processo produtivo,
0s neoliberais encontram um contexto para difundir sua doutrina e seus
programas de politicas econdémicas, instaurando-se o neoliberalismo.

O neoliberalismo é uma reacdo tedrica e politica contra o Estado
intervencionista do bem-estar social. Seu objetivo principal era combater a era
Keynesiana, através de novas politicas para preparar as bases de um novo
capitalismo. Assim, as politicas do modelo neoliberal podem ser resumidas nas
seguintes metas essenciais:

e estabilizacdo de precos e contas nacionais;

privatizacdo dos meios de producédo e das empresas estatais;

liberalizagdo do comércio e do fluxo de capitais;

desregulamentacao das atividades privadas;

austeridade fiscal e restricbes aos gastos publicos.
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No neoliberalismo ha a preocupacdo em se formar blocos econémicos sob
a justificativa de haver mais facilidade na circulacdo e na producédo de bens de
capital. Dessa preocupacdo em formar blocos econdmicos, decorre o fendmeno
chamado “globalizacdo” (ou mercados globais).

A globalizacdo econbmica passa a ser responsavel pela intensificacdo da
exclusdo social, com o aumento da populacdo pobre e de desempregados,
provocando crises econdmicas sucessivas, arruinando milhares de
empreendimentos.

As medidas de ajuste neoliberal estdo sedimentadas num projeto
ideoldgico, politico e econdmico que exalta a liberdade dos mercados. Defende a
idéia de que o mercado, e ndo o Estado, deveria ser o locador de salérios e
capitais, defendendo a total desregulamentacdo, a derrubada das barreiras
comerciais e a livre circulacdo de bens, do trabalho e do capital.

No campo politico, o Estado deveria ser fortalecido naquilo que fosse
necessario para manter o funcionamento do mercado, onde os investimentos
seriam minimos para o trabalho e maximos para o capital (SADER, (2000) apud
COUTO, 2004, p.70).

Portanto, um dos pilares da ideologia neoliberal esta fundamentado na
crescente tendéncia a desregulamentacdo das atividades econdémicas e sociais
do Estado, baseada na superioridade da eficiéncia do mercado em relacdo a
burocracia do Estado.

Com relacéo as politicas sociais, pode-se afirmar que estas retomaram seu
carater liberal residual, pois, a questdo da garantia de direitos volta a ser pensada
na 6rbita dos direitos civis e politicos, deixando os sociais para a caridade da

sociedade e para a acéo focalizada do Estado.

Em sintese, esse novo modelo de acumulacdo implica que: os direitos
sociais perdem identidade e a concepcdo de cidadania se restringe;
aprofunda-se a separacao publico-privado e a reproducéo € inteiramente
devolvida para este ultimo ambito; a legislacao trabalhista evolui para
uma maior mercantilizacdo (e, portanto, desprotecdo) da forca de
trabalho; a legitimacdo do Estado se reduz a ampliagcdo do
assistencialismo. (SOARES, 2002, p.13)

Deste modo verifica-se que a quebra do poder dos sindicatos, a
desregulamentacédo do trabalho, a retirada parcial do Estado da intervencédo na

area social, o retorno da cultura privativista no campo das politicas sociais tém se
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constituido hoje em grandes desafios, 0os quais geram impactos diferentes de
acordo com o pais. Nos paises onde o Estado de Bem-Estar Social era incipiente,
reforcou-se a idéia da politica de carater emergencial, focalizada e contando com
a solidariedade comunitaria, retornando, portanto a politica de meritocracia, onde
0 pobre é atributo de acesso a programas sociais, que devem ser estruturados na

|6gica da concessédo e da dadiva, contrapondo-se ao direito.

Assim o paradigma teérico neoliberal assentou-se em trés propostas
fundamentais, sendo a primeira de reversdo acelerada das

nacionalizacbes do pés-guerra; a segunda, na crescente tendéncia a
desregulamentacéo das atividades econdmicas e sociais do Estado; e a
terceira, na tendéncia de transformar os poderes universais da protecéo
social pela particularizagdo de beneficios sociais. (COUTO, 2004, p. 72).

Tal paradigma neoliberal produziu enorme agravamento das desigualdades
em todos os lugares onde foi implantado, criando sociedades dualistas, que
formam um verdadeiro “apartheid social”.

JA4 o desmantelamento dos direitos sociais, promovidos pelo projeto
neoliberal, é apresentado de forma escamoteada sob a denominacdo de
“flexibilizacdo”, cujo traco marcante e principal é o da desregulamentacdo de
direitos previdenciarios e trabalhistas.

O grande residuo da onda neoliberal é a dramatica elevacéo dos indices de
exclusédo social e o crescente abismo entre ricos e pobres. Esse acirramento de
desniveis sociais constitui reflexos do desapreco a promocédo de direitos sociais
fundamentais que predomina na atualidade.

A mesma logica neoliberal implica no desmonte da rede de protecdo social,
que ocorre mediante a reducdo das politicas sociais, pois estas ndo tém
priorizado a satisfacdo das necessidades, mas sim a rentabilidade econdmica,
nao visando, portanto concretizar direitos, mas nega-los ou desmantela-los, nao
tendo como pressuposto e finalidade a justica social.

Portanto, no pensamento neoliberal, trabalha-se para desmontar o Estado
de Bem-Estar Social, privilegiando a estabilidade financeira, aniquilando, para
alguns segmentos da sociedade, o acesso as politicas sociais publicas,
desconsiderando assim, os direitos sociais.

Ndo é sO no campo dos direitos sociais que se projeta a crise
desencadeada pelo neoliberalismo, pois, a diminuicdo da capacidade prestacional
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do Estado e a omissdo das forcas sociais dominantes, além de colocarem em
questao a tao discutivel efetividade dos direitos sociais, comprometem os direitos
a vida, a liberdade e a igualdade, assim como os direitos a integridade fisica, a
propriedade e a intimidade, e afeta de forma decisiva a atuagdo do Assistente
Social frente aos mecanismos viabilizadores de direitos sociais e, portanto incide

sobre o0 seu papel na efetivacdo dos mesmos, o qual destacaremos a seguir.
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3 O ASSISTENTE SOCIAL E OS DIREITOS SOCIAIS

Atualmente o quadro dos direitos humanos encontra-se complicado e
ameacado pelos impactos e implicagées da globalizagédo, que entre outras coisas
retira a soberania e a capacidade que os Estados tém de regular, controlar e
proteger. Assim, os direitos humanos em geral e particularmente os direitos
sociais ficam sem o devido amparo estatal, correndo o risco de se perderem ou

de simplesmente néo serem efetivados.

Na marcha rumo a “sociedade global”, emergem novos espacos de
producdo de direitos que, no entanto, ndo gozam de garantias ou
protecdes consistentes, ficando na dependéncia da vontade politica dos
governantes, da dura luta dos interessados ou da ativacédo ético-politica
da sociedade civil. (NOGUEIRA, 2004, p. 4).

Deste modo, verifica-se que, na era em que 0s “mercados” dominam, 0s
direitos estdo em retracdo, pois quando se coloca o “mercado” como regulador
das relacdes sociais e econdmicas, isto se faz mediante desmonte dos direitos e
da democracia. “Cada vez que algo cai na esfera do ‘mercado’, sai do controle da
sociedade, deixa de ser passivel da cidadania por meio do poder publico, para ser
decidido pelo poder do dinheiro, que € quem comanda os ‘mercados’ (SADER,
2004, p. 6)".

A hegemonia financeira tem sua contrapartida no papel central
desempenhado pelos mercados como reguladores das relagcdes sociais. E os
mercados como se sabe ndo reconhecem direitos, mas sim o poder dos capitais,
gue se expande cada vez mais na medida em que se retrai a regulacado estatal e
a esfera dos direitos.

As duas ultimas décadas foram de retracdo dos direitos, na medida da
extensdo das relacbes mercantis, que generalizaram a relacdo central do
capitalismo, aquela que define tudo pelo valor da troca, em que tudo tem preco,
tudo é passivel de ser comprado e de ser vendido.

No Brasil, a década de 1990 foi particularmente marcada pelo avanco da
mercantilizacdo e pela retracdo do Estado. Porém, quando se menciona a
retracdo do Estado, ndo fica claro quem ocupa esse espaco. Algumas ONGs
acreditam que esse espaco é ocupado pela sociedade civil, pelo trabalho

voluntario e do terceiro setor.
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Contudo, Sader (2004) aponta que esta visdo se apdia numa definicdo
liberal da sociedade civil que simplesmente se opde ao Estado, eliminando a
esfera publica e o pdlo central para a democracia, ou seja, o publico. Pois,
segundo este autor, o publico representa exatamente o espac¢o da universalizacdo
dos direitos e, portanto, o espaco socialmente democratico, arena de luta social e
de construcdo de ideologias, enquanto o mercantil representa a privatizacdo do
Estado, que tem imperado até aqui. .

Diante do atual contexto, podemos enfatizar que se este néo se reverter
possivelmente teremos rebatimentos tanto nas condicbes de trabalho dos
Assistentes Sociais, quanto nos servicos publicos, onde se realizam em grande
parte 0s processos interventivos do Servico Social, e articuladamente,
progressivas dificuldades para efetivacdo de principios histéricos contemplados
em nosso Projeto Etico-Politico.

Compreendemos o Projeto Etico-Politico como um conjunto de valores e
concepcgdes ético-politicas por meio das quais setores significativos da categoria
dos Assistentes Sociais se expressam, tornando-o representativo e, por vezes,
hegemaonico, isto é, quando democraticamente detém e direciona 0S espacgos
fundamentais da profissdo no Brasil. Este direcionamento ocorre quando ha
reconhecimento de suas acoes e formulacdes por parcela decisiva da categoria,
tornando-o o Projeto Etico-Politico legitimo como tal perante ela.

Assim, esse Projeto deve ser entendido como uma projecdo coletiva de
determinado grupo social, no caso Assistentes Sociais, que representa
concepgOes hegemdnicas em seu meio. Como representa interesses coletivos de
determinado grupo social, expressa necessariamente particularidades (no caso,
as profissionais) que tém prevaléncia num dado momento historico daquele
coletivo. Relaciona-se com interesses mais gerais ndo sé porgue 0s concebe em
suas prospeccdes, mas porque esta relacionado aos projetos societarios
existentes na sociedade.

Estes projetos societarios afeitos a universalidade referem-se diretamente
ao género humano, aos interesses decisivos que dizem respeito aos rumos da
humanidade, pois envolvem toda a sociedade. Como tais, 0s projetos de
sociedade podem ser, em linhas gerais, transformadores ou conservadores.
Assim, todo projeto coletivo, como o Projeto Etico-Politico do Servico Social,

relaciona-se com 0s projetos societarios transformadores ou conservadores,
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posicionando-se, implicita ou explicitamente, frente as questbes gerais que

permeiam a sociedade em sua totalidade.

O Projeto Etico-Politico do Servigo Social esta nitidamente vinculado a um

projeto de transformacdo da ordem social, sem se confundir e/ou se diluir nele.

Suas acepcoes e valores o vinculam a projecdes socio-histéricas que vislumbram

a ruptura com a ordem social vigente. A partir dai, seu desenvolvimento se da em

sintonia com 0s movimentos que pretendem mudancgas sociais na sociedade com

vistas a transforma-la.

O Projeto Etico Politico Profissional sustenta-se nos seguintes valores e

principios.

Valores Filosoéficos:

democracia, como forma de regulamentar as rela¢des sociais;
liberdade, ndo apenas como auséncia de constrangimentos ( formal,
negativa), mas como possibilidade de realizacao ( substantiva, positiva);
justica social, como mecanismo de realizacao da liberdade genérica;
distribuicdo equitativa dos bens e servicos socialmente produzidos,
mecanismo que contribui para a justica social,

unicidade da cidadania;

Principios de Acéo.

Defesa das politicas sociais universais ou luta pela universalizacdo do
acesso as mesmas;

Defesa do direito do cidadao sobre o acesso as politicas sociais;

Busca da garantia de servigos sociais de qualidade;

Combate as formas de discriminacao social,

Defesa e implementacéo da LOAS ( Lei Organica da Assisténcia Social)
e dos preceitos constitucionais da Seguridade Social;

Enfrentamento do neoliberalismo, como processo de eliminagcdo dos
direitos histéricamente conquistados;

Adequac&o ao Codigo de Etica Profissional;

Busca da formacado de profissionais criticos, criativos, competentes e

comprometidos com estes valores e principios.

O Codigo de Etica do Assistente Social em seus “Principios Fundamentais”

expressa plenamente o Projeto Etico Politico do qual falamos, ou seja, a opgio
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por um projeto profissional vinculado ao processo de constru¢cdo de uma nova

ordem societaria.

Assim temos os Principios Fundamentais norteadores da acédo profissional

contemplados no Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais:

Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes — autonomia, emancipacao e plena expansao
dos individuos sociais;

Defesa intransigente dos direitos humanos e defesa do arbitrio e
combate ao autoritarismo;

Ampliacdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial
de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis, sociais e
politicos das classes trabalhadoras;

Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializacado da
participacao politica e da riqueza socialmente produzida;
Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas
e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica;

Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participagdo de grupos
socialmente discriminados e a discusséo das diferencas;

Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais
democréticas existentes e suas expressdes tedricas, € compromisso
com o constante aprimoramento intelectual;

Opcgéao por um projeto profissional vinculado ao processo de construgéo
de uma nova ordem societéria, sem dominacao — explora¢cdo de classe,
etnia e género;

Articulacdo com os movimentos de outras categorias profissionais que
partilhem dos principios deste Cédigo e com a luta geral dos
trabalhadores;

Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populacao e
com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia

profissional,
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e Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado, nem discriminar, por
guestdes de insercdo de classe social, género, etnia, religido,
nacionalidade, opcéo sexual, idade e condicao fisica.

O presente estudo nos provocou algumas reflexdes que agora seréo

abordadas.

E comum no discurso dos profissionais de Servico Social a utilizacdo do
signo “garantidor”, ou seja, que os profissionais no exercicio da sua profisséo,
inseridos nos diversos processos de trabalho, devem garantir o acesso da
populacado assistida e usuéaria do Servigo Social, aos direitos sociais.

Consideramos ap0s a analise que o signo “garantidor de direitos sociais”
esta equivocado. Entendemos que ndo cabe a uma profissdo “garantir direitos”,
pois esta responsabilidade cabe ao Estado.

Tal assertiva poderia como afirma Montafio (2004) levar a um
“messianismo endogenista”, onde o “agente de transformac&o” do Movimento de
Reconceituagdo, agora o assistente social vem sendo intitulado de “agente
garantidor de direitos”.

Diante de tais consideracdes e como referencia o Projeto Etico-Politico
Profissional do Servico Social e o respectivo Cédigo de Etica do Assistente Social,
identificamos que o real papel a ser desempenhado pelo Assistente Social neste
processo € o de “defensor dos direitos sociais”. Porém, como apontamos no
decorrer deste estudo no atual contexto neoliberal, os ajustes macro-estruturais
tém sistematicamente desmontado os direitos sociais, tornando-os matéria de
lutas pela sua manutencdo ou reconquista, 0 que nos leva perante o seguinte
dilema:

Como entender por “direitos” aquilo que precisa ser conquistado dia-a-dia ?
Como seria possivel ao profissional garantir tais direitos neste contexto de
negacéo e desmonte dos mesmos?

Tais colocacdes explicitam que atualmente € forte o discurso do direito,
fala-se muito em direitos sociais e direitos de cidadania, porém, o Estado néo
oferece condi¢cbes para que os individuos possam ter acesso a politicas publicas
de qualidade, ou seja, que atendam as reais demandas da populacdo usuéria dos
servigos sociais.

Portanto verifica-se que o discurso do direito cai no vazio, pois a0 mesmo

tempo em que o Estado reconhece o cidaddo como portador de direitos, nega-os
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quando ndo viabiliza estratégias para que os direitos sociais ganhem
materialidade no campo das politicas sociais. Ou seja, efetiva o discurso, mas nao
efetiva o direito, afirmando implicitamente que direitos todos tém, mas acesso
poucos tem.

Com esta problematizacédo temos o proposito de reafirmar a necessidade
de o profissional de Servi¢co Social participar do processo de defesa, conquista e
ampliacédo de direitos sociais do trabalhador e do cidaddo em geral, dentro de um
padrao de politica publica e universal.

Direitos Sociais sdo conquistas dos trabalhadores, estdo garantidos
constitucionalmente, porém nao socialmente, requerendo assim que o Assistente
Social, por meio de estratégias, viabilize canais que possibilitem a conquista e
ampliacdo destes direitos pelos préprios trabalhadores, e permita que eles os
vivenciem dentro das instituicoes.

A intervencdo do Assistente Social deve transcender as respostas
Imediatas, buscando os fundamentos dos direitos, construindo canais
institucionais para a participacdo dos usuarios na discussdo no ambito da
instituicdo, desenvolvendo no usuario a aquisicdo da consciéncia do direito em si,
e do seu direito de usufrui-lo.

Assim o Assistente Social deve defender a intervencdo do Estado na
efetivacdo dos direitos, recuperar os espacos publicos e a acdo publica, discutir o
papel das entidades representativas da profissdo estabelecendo mecanismos
voltados para a luta social por direitos, reconhecendo-se como sujeito de direitos
e gue também os usuarios sao sujeitos de direitos.

E necessario, portanto, extrapolar o discurso dos direitos e buscar a
universalizacdo destes, através de uma competéncia tedrica e politica, ou seja, 0s
profissionais precisam estar em formacao profissional permanente para trabalhar
com a efetivagcdo dos direitos, pois, para falar em direitos temos que ter uma
formacao civica, participacdo e engajamento nos espacos politicos.

Portanto, entendemos e concordamos com Montafio (2004) que conquistar
direitos é tarefa e resultado das lutas de classes sociais em geral, garantir Direitos
Sociais é dever (constitucional) do Estado, participar pela ampliacdo e defesa
destes direitos, isto sim é dever do Assistente Social nhum duplo sentido, pois, é
um dever da profissdo (e, portanto de cada profissional), na medida em que

aparece como normativa do nosso Codigo de Etica, e dever individual, para
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aqueles profissionais engajados no Projeto Etico-Politico hegeménico da
categoria.

Assim, o dever do Assistente Social, segundo o Codigo de Etica e seu
compromisso com o Projeto Etico-Politico, é a defesa dos direitos do trabalhador,
dos direitos sociais, civis e politicos da Seguridade Social Publica. E a defesa de
seus proprios direitos.

A garantia destes direitos vai derivar da correlacdo de forcas e das lutas
sociais a favor ou contra sua manutencédo e ampliacédo, e nessas lutas enquanto
profissional e enquanto cidaddo, mesmo que diferenciadamente, o Assistente

Social tem seu papel a cumprir.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do presente estudo podemos compreender que o desafio de
construir, afirmar e consolidar direitos € um tema que afeta a sociedade
contemporéanea de forma geral, pois as ameacas e obstaculos que hoje se
antepdem aos direitos de cidadania, e particularmente aos direitos sociais, tém
provocado uma série de desmontes dos mesmos, levando a perda de sua
legitimidade.

Apesar de vivermos numa era repleta de conquistas e avangos, os direitos
sociais parecem hoje existir como direitos proclamados, direitos cujo
reconhecimento e prote¢cdo, estdo sendo adiados dia-a-dia, e cujo
descumprimento € apenas penalizado por san¢cdes morais. Tais direitos vigoraram
historicamente entre n6s de modo seletivo, tornaram-se declaradamente
universais, entretanto, nunca foram efetivamente usufruidos por toda sociedade.

O que nos leva a pensar gue tal banalizacédo e desvalorizacédo da dinamica
dos direitos deve-se ao fato de que a efetivacdo dos direitos volta-se contra a
reproducdo da ordem estabelecida, visando uma nova estruturacdo social,
causando assim repudio naqueles que defendem tal reproducao.

Portanto, defendemos a existéncia de uma intervencao estatal, a atuacao
de um aparelho de Estado tecnicamente qualificado e organizado em uma
comunidade politica responsavel pelo cumprimento de suas obriga¢cfes, ou seja,
de uma vida democratica e de cidadania plena.

Contudo, faz-se necessario descobrir através da politica e do social uma
forma de direcionar um novo reconhecimento da norma e do Estado, ndo somente
limitando-o a intervengdo, mas também reconhecé-lo como expressao juridica de
pactos coletivos consistentes, a fim de se estabelecer uma direcdo comum para a
vida social.

A guestéo dos direitos e da luta por direitos ndo pode ser eliminada da vida
social e se reproduz constantemente, pois reflete 0 mundo em que vivemos, as
injusticas, desigualdades, dilemas e contradicbes. Ou seja, a luta por direitos,
guando politizada, nos remete para o terreno dos conflitos e das lutas sociais,

principalmente aquelas travadas por uma ordem social justa.
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Para tanto deve-se ressaltar que os direitos sociais ndo podem se assentar
no mercado, e sim na o6rbita do Estado, no qual poderdo encontrar protecdo e
viabilidade, inserindo-se na politica.

Assim, podemos afirmar que a luta por direitos ganha viabilidade quando
esta vinculada a luta politico democratica, ou seja, concretiza-se no ambito das
instituicdes e suas circunstancias especificas.

Os Direitos Sociais ndao podem ser proclamados e defendidos de forma
corporativa, como se fossem propriedade de um grupo ou profissdo, mas sim
defendidos como causas politicas, na medida em que se fundamentam em novas
formas de convivéncia convertidas em recursos de emancipacao.

E necessario, portanto, uma estratégia politico-democratica para
transformar o discurso do direito em direitos efetivos, ou seja, através de uma
construcdo de poderes democraticos com 0s quais seja possivel se realizar
reivindicacdes e garantir direitos através das comunidades.

Os direitos sociais refletem conquistas do movimento democrético e das
lutas sociais em operacdes politicas complexas, o que nos leva a reafirmar que o
papel do Assistente Social € o de defender tais direitos e participar no processo
de ampliagdo dos mesmos, buscar, através de estratégias de acdo, desenvolver
nos diversos atores sociais a capacidade de problematizar suas reais
necessidades, e inseri-las nas arenas de decisdes politicas.

Portanto toda a discusséo tracada neste estudo esta baseada na visdo que
temos de que o reconhecimento, efetivacdo, e garantia dos Direitos Socais
dependem fundamentalmente de governos capazes de administrar a coisa
publica, fixando horizontes e auxiliando as comunidades a ganhar autonomia e

construir democracia.
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