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RESUMO

Neste presente trabalho visa-se abordar os principais aspectos da responsabilidade
civil do advogado e sua relevancia no ambito consumerista. Para este estudo foram
utilizadas as seguintes formas metodologicas: histérica, dedutiva, comparativa e
dialética. A responsabilidade civil € um assunto que se desenvolveu com a dindmica
do direito e hoje representa um assunto de grande importancia para a toda a
sociedade. Como todo e qualquer prejuizo causado, sempre se discute a melhor
forma de compensacéo deste ato, de modo a satisfazer e garantir o ressarcimento
do bem juridico invadido ilicitamente, na esfera civi. O que se busca através da
responsabilidade civil € a restituicAo do direito atingido por outrem, inclusive,
respaldados pelo ordenamento juridico brasileiro. Existem excludentes de
responsabilidade que eximem o0 agressor da obrigacdo indenizatoria. O elemento
subjetivo da responsabilidade civil sera aquele que havera a necessaria
comprovacdo da culpa do agente causador do dano, quando deixar de observar
seus deveres de cautela, inclusive, abrangendo as hipoteses de dolo, como
elemento indispensavel para que a vitima vislumbre o estado anterior de seu
patriménio através da indenizacdo. O elemento objetivo da responsabilidade civil
sera consistente na auséncia de necessaria comprovacao de culpa, pois, tutela-se o
dano suportado pela vitima mesmo diante da inexisténcia de culpa, quando o agente
causador assume o risco de sua atividade. A responsabilidade civil objetiva nasceu
por meio da teoria do risco. O advogado no desempenho de suas atividades também
poderd responder pelos prejuizos causados ao seu cliente. Tratando-se de
Responsabilidade Civil do Advogado, ou seja, da relagcéo entre cliente e advogado, 0
assunto sera abordado pelo Estatuto da Advocacia e a Ordem dos Advogados do
Brasil, pelo Codigo de Etica e Disciplina, pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
Caodigo Civil. Por se tratar de relagdo de consumo, o advogado possui a condicao de
fornecedor de servicos e seu cliente a condi¢cdo de consumidor. Porém, quando se
analisa esta relacao juridica, sera considerada a responsabilidade dos profissionais
liberais, classe pela qual, o advogado faz parte. O cddigo de defesa do consumidor,
juntamente com outros diplomas legais, exige a necessaria comprovacao de culpa
do advogado, para que responda perante seus prejuizos ao desempenhar sua
atividade advocaticia. Todas as vezes que o advogado, seja como profissional
liberal, empregado ou constituinte de uma sociedade de advogados, deixar de
observar suas obrigacdes constituidas através do instrumento procuratério, e causar
danos ao cliente, nascera a responsabilidade em torno de seus erros e intengdes de
prejudicar o direito alheio, o que gerara o dever indenizatério deste profissional.

Palavras-chave: Responsabilidade Civil. Profissional Liberal. Responsabilidade do
Advogado. Relagcdo de Consumo. Dever de Indenizacgéo.



ABSTRACT

In this present task it looks to approach the mains aspects of a lawyer's civil
responsibility and its importance on the consumption ambit. To realize this study it
was used these methodological forms: historical, deductive, comparative and
dialectic. The civil responsibility is a subject that was developed with the law’'s
dynamics and currently represents a matter of great importance to the society. As
any and all prejudice caused, always is discussed the best way of this act’s
compensation, so that it satisfy and ensure the indemnity of the legal that was illicitly
invaded, on the civil sphere. What is searched through the civil responsibility is the
restitution of the rights reached for others, including, backed by the Brazilian legal.
There are some excluded of responsibility that exempt the aggressor of the
indemnification obligation. The subjective element of civil responsibility will be that
one who has the necessary proof of the causative agent of damage, when it lets to
observe yours duties of caution, including, covering the hypotheses of deceit, as
indispensable element to the victim glimpse into their previous state of your heritage
through the restitution. The objective element of civil responsibility will be consistent
on the absence of required guilt’s proof, because, it handles the damage suffered by
the victim even in the non existence of guilt, when the agent of damage takes the risk
of its activities. The objective civil responsibility was born by the theory of risk. The
lawyer in the performance of its activities can also respond for the damage caused to
his client. Treating about the Lawyer’'s Civil Responsibility, in other words, the
relationship between client and lawyer, the subject must be addressed for the Status
of Advocacy and the Association of Lawyers of Brazil, for the Code of Ethics and
Discipline, for the Code of Defense of Consumers and the Civil Code. For dealing
about the consumption relation, the lawyer has the condition of services’ provider and
the client the condition of consumer. However, when it analyzes this legal
relationship, will be considered the responsibility of the professionals, group of which,
the lawyer is part of. The Consumers’ Defense Code, together with others legal
diplomas, requires needed proof of the lawyer’'s guilt, so that it responds before its
losses when develops its legal activities. Every time that the lawyer, as professional,
employee or part of a lawyers’ association, fail to observe yours constituted
obligations through the legal instrument, and induce damages to the client, will
emerge the responsibility around its mistakes and intentions of harm the right of
other, which will produce the indemnity’s duty of this professional.

Key-words: Civil Responsibility. Professional. Responsibility of Lawyer. Consume
Relation. Duty of Indemnification.
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INTRODUCAO

O foco do presente trabalho se encontra na apresentacdo dos
principais aspectos e fundamentos da responsabilidade civii do advogado
estabelecidos no Estatuto da Ordem dos Advogados do Brasil, no Codigo de Etica e
Disciplina da OAB e no Cadigo Civil Brasileiro, advindos essencialmente da relacéao
entre advogado e cliente através da outorga de mandato e da relacdo de prestacéo
de servigos abarcada pelo Codigo de Defesa do Consumidor. A andlise se situa no
contexto atual da responsabilidade civil do advogado.

A pesquisa tem por objetivo estudar a responsabilidade civil do
advogado perante seu cliente por atos praticados no exercicio da profissdo. O tema
possui um vasto campo de pesquisa, porém estuda-se aqui 0s aspectos entendidos

como mais relevantes sobre o assunto.

O primeiro capitulo busca-se conceituar o instituto da responsabilidade
civil de acordo com o0s preceitos contemporaneos, abrangendo a sua natureza
juridica e suas espécies, quais seja a responsabilidade contratual e extracontratual,
bem como, a responsabilidade objetiva e subjetiva, casos de ocorréncia, entre

outros.

No segundo capitulo explana-se o0s elementos constitutivos da
responsabilidade civil de forma geral, tais como agéo e omisséo, culpa, dano, nexo
de causalidade e suas teorias, responsabilidade subjetiva e objetiva, as excludentes

de responsabilidade e as excludentes de ilicitude, etc.

Ja o terceiro capitulo trata dos elementos constitutivos da
responsabilidade civil: acdo ou omissao do agente, culpa do agente, dano provocado
a terceiro e nexo de causalidade entre a conduta do agente e 0 prejuizo suportado

pela vitima.

O ultimo capitulo apresenta-se de maneira a abranger a
responsabilidade civil do advogado frente ao Cddigo de Defesa do Consumidor,
como empregado profissional liberal, advogado empregado e integrante de uma
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sociedade de advogados. Aborda-se também seus deveres e obrigacfes em face
das regras de sua categoria. Neste capitulo também se traz julgados que
reconhecem o dever indenizatério do advogado, em face dos prejuizos ocasionados

por ele ao seu cliente.

O tema pesquisado é de grande relevancia social, pois além de
abordar as obrigagbes dos advogados como categoria de profissionais liberais,
chama a atencéo de toda a sociedade, pela confianca dispensada ao profissional, no
exercicio de suas atividades, pelo fato de lidar com o maior bem juridico: os direitos

e garantias fundamentais do ser humano.

O objetivo geral da pesquisa é informar a sociedade a respeito da
responsabilidade do advogado e seu extremo dever de cautela ao exercer a
atividade advocaticia. Ja o objetivo especifico € a responsabilidade civil por seus

erros.
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2 CONSIDERACOES GERAIS DA RESPONSABILIDADE CIVIL

2.1 Conceito de Responsabilidade Civil

Existem diversos conceitos e definicdes em torno da responsabilidade
civil, uma vez que, cada doutrinador em suas préprias palavras busca passar o
raciocinio através de uma nocéo juridica que, em suma, de acordo com a lei vigente,
consiste numa atividade danosa de um agente que ao atuar ilicitamente, viole uma
Lei, levando as conseqUéncias do seu ato praticado, tendo que repara-lo,
pretendendo restabelecer o equilibrio entre as partes, em razdo das alteragbes

ocasionadas pelo dano, conforme veremos a seguir.

Buscando o significado juridico do instituto, alguns autores, como
Carlos Roberto Gongalves (2002, p. 17-18) concorda que a palavra
“responsabilidade” decorre da palavra res-pondere, um verbo latino, cujo significado
estd sempre vinculado a um ato de responder por algo, como forma de garantia da

restituicdo ou compensacéo do bem sacrificado.

No entanto, a responsabilidade civil segundo Rui Stoco (2007, p.112),

tem o seguinte atributo:

“toda vez que alguém sofrer um detrimento qualquer, que for ofendido fisica
ou moralmente, que for desrespeitado em seus direitos, que nao obtiver
tanto quanto foi avengado, certamente langcara mao da responsabilidade
civil para ser ressarcido. A responsabilidade civil €, portanto, a retratagdo de
um conflito”.

Ao conceituar o instituto, apds resguardar-se em sua nobre e acertada
definicdo apresentada, Carlos Roberto Gongalves (2002, p. 03), afirma que todo
aguele que pratique um ato ou omissédo que resulte um dano, devera suportar as

consequéncias de seu procedimento, tendo que repara-lo.
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Trata-se de uma regra elementar que busca o equilibrio social, pois,
nao ha sequer duvidas que o termo “responsabilidade” serve para indicar que o
individuo, deva arcar com as consequéncias de um fato danoso, o que evidencia um
fendbmeno social em busca do equilibrio dos anseios da sociedade, assim ensina
Carlos Roberto Gongalves (2002, p.03).

Observa-se ainda neste sentido, que para Maria Helena Diniz (1998, p.
23), a responsabilidade civil consiste na idéia de diante de um prejuizo ocasionado a
outrem, seja particular ou Estado, aquele que suportar o dano, podera pedir a
reparacao, traduzida na recomposi¢cdo do status quo ante ou numa importancia em
dinheiro, isto €, indenizacdo pecuniaria, em virtude das consequéncias que o fato

ilicito causou.

Desta forma, diante das definicbes elaboradas pelos doutrinadores
acima descritos, conclui-se que, em suma, a responsabilidade civil sugere o dever
do causador do prejuizo repara-lo junto aquele que o suportou, em face da
imposicao da lei ou por um acordo previamente firmado entre os interessados, seja
no ambito contratual ou extracontratual, resguardando-se as implicacdes inerentes
ao tipo, forma, extensdo, concausas, eximentes e reparabilidade, conforme ensinam

Julio César Rossi e Maria Paula Cassone Rossi (2011, p.01).

Portanto, € cedico que, o conceito deste instituto juridico exprime uma
idéia de equivaléncia de contraprestacao, ou seja, de correspondéncia, pois, em sua
esséncia esta indubitavelmente atrelada a idéia de ressarcir o dano causado. Em
contrapartida, deve ficar claro que em determinadas situacdes faticas, mesmo que
haja o prejuizo causado, ndo haverd a repercussdo obrigacional do dever de

indenizar, ou seja, na incidéncia das excludentes de responsabilidade.

2.2 Natureza Juridica

Em relacdo a natureza juridica do aludido instituto, temos uma
definicAho muito coerente, onde, Antdénio Laért (2003, p. 09), recorda o0s

ensinamentos de Francisco do Amaral e aduz que:
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“a responsabilidade civil € sancdo indireta, de fungcdo preventiva e
restauradora. Indireta, pois, na impossibilidade de se restabelecer a
situagdo anterior ao evento lesivo, a lei determina a reparagéo do prejuizo
causado. Preventiva, porque, como toda sangéo, destina-se a garantir o
respeito a lei, e restauradora no sentido de que, violado o preceito juridico e
configurado o dano, o infrator se obriga a indenizar o lesado. E, portanto, e
simultaneamente, uma sancéo e uma garantia de ressarcimento”.

A responsabilidade civil possui como espécies a contratual ou

extracontratual, bem

pois veja-se a sequir.

como, objetiva ou subjetiva, instrui Venosa (2010, p. 01-02),

2.3.1 Responsabilidade contratual e extracontratual

A responsabilidade contratual ou negocial € a mais comum, ainda de

acordo com Venosa (2010, p.06):

“verifica-se na presenca dos requisitos para a configuracdo do dever de
indenizar: acdo ou omissao voluntaria, relacdo de causalidade ou nexo
causal, dano e, finalmente, culpa. Ao analisar especificamente a culpa,
lembremos a tendéncia jurisprudencial cada vez mais marcante de alargar
seu conceito, ou de dispensa-lo como requisito para o dever de indenizar.
Surge, destarte,a nocdo de culpa presumida, sob o prisma do dever
genérico de nao prejudicar. Esse fundamento fez surgir a teoria da
responsabilidade objetiva, presente na lei em varias oportunidades, que
desconsidera a culpabilidade, ainda que ndo se confunda a culpa presumida
com a responsabilidade objetiva”.

Em suma, a responsabilidade contratual € aquela que se origina a

partir de um contrato

, sendo que, pode ser celebrado ainda que tacitamente e 0 seu

inadimplemento gera a responsabilidade da obrigacdo de indenizar efetivos

prejuizos, resolvendo-os em perdas e danos.
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Neste caso, a culpa é presumida, ou seja, basta que o credor

demonstre que a prestacdo foi descumprida. Porém, cabe ao devedor, o 6nus da
prova, ou seja, s6 ndo sera condenado a reparacdo de danos, se provar a
ocorréncia de uma das excludentes admitidas na lei, ou que tenha incidido alguma
causa eximente de responsabilidade, conforme prelecionam Julio César Rossi e

Maria Paula Cassone Rossi (2011, p. 13).

Vale ressaltar que algumas das excludentes admitidas na lei sdo: culpa

exclusiva da vitima, caso fortuito ou for¢ca maior.

Neste sentido, leciona Cavalieri Filho (1997, p. 198):

“a presuncao de culpa nédo resulta do simples fato de estarmos em sede de
responsabilidade contratual. O que é decisivo é o tipo de obrigagéo
assumida no contrato. Se o contratante assumiu a obrigacdo de alcangar
um determinado resultado, havera culpa presumida, ou, em alguns casos,
alcangaréa a responsabilidade objetiva; se a obrigagdo assumida no contrato
foi de meio, a responsabilidade, embora contratual, sera fundada na culpa
provada”.

Por seu turno, a responsabilidade extracontratual € definida por Maria
Helena Diniz (1998, p.111), como aquela que incide a inobservancia da lei ou a
lesédo de um direito “sem que entre o ofensor e o ofendido preexista qualquer relacéo
juridica”.

Assim, consiste na acao do agente que infringe um dever legal, e, n&o
contratual, tornando-se inadimplente. Nesta hipdtese, existe ou ndo uma convencao
prévia entre credor e devedor, mas, sem, contudo existir vinculo previsto em contrato

entre a vitima e o causador do dano, quando este pratica o ato ilicito.

Na responsabilidade contratual, ndo ha a inversdo do 6nus da prova,
pois, cabe somente ao autor da demanda a incumbéncia de provar que o prejuizo
sofrido se deu por culpa do agente que cometeu o ato ilicito. Assim, evidencia-se
que a vitima que suportou os danos possui uma maior facilidade de conseguir a
condenacdo do ofensor ao pagamento da indenizacdo, quando a sua
responsabilidade deriva do descumprimento do contrato, ou seja, de uma

responsabilidade contratual, pois ndo precisa comprovar a culpa.
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Certo que, o Cdadigo Civil abrangeu essas duas espécies de
responsabilidade, disciplinando genericamente a responsabilidade extracontratual
nos artigos 186 a 188 e 927 e seguintes, e, por outro lado, a responsabilidade
contratual, no artigo 395 e, artigo 389 e seguintes, omitindo qualquer referéncia

diferenciadora entre eles.

No entanto, existe a possibilidade de elencar alguns pontos que
permitem determinar a distincdo entre a responsabilidade contratual e
extracontratual, tais como, as fontes originarias, possibilidades de responsabilizacéo

do incapaz, etc. Veja-se:

Quanto as fontes as quais se originaram, a responsabilidade contratual
decorre de um contrato em espécie, mas em contrapartida, a extracontratual
encontra respaldo no dever genérico de nao lesar, isto é, o dever de ndo causar

nenhum dano a outrem, independentemente de prévia convencao.

Outra distincdo latente entre a responsabilidade contratual e
extracontratual é a possibilidade do ato de um agente incapaz poder gerar uma
obrigacdo a reparacao indenizatoria por determinadas pessoas que, por disposicéo

legal s&o encarregadas de sua guarda e dos atos da vida civil.

Porém, é certo que a tendéncia do nosso direito segue rumo a uma
ampliacdo da responsabilidade delituosa dos incapazes, o que € possivel verificar no
artigo 928 do nosso atual Codigo Civil, que traz a responsabilidade dos incapazes
em geral, como por exemplo, menores e possuidores de enfermidades mentais, em
face dos prejuizos que causem a terceiros. Nesta hipétese, o0s incapazes
responderam pelos prejuizos quando 0s responsaveis por eles, ndo possuirem a
obrigacéo legal de repara-lo ou eventualmente ndo disponham de meios suficientes

para tanto.

Portanto, pelo nosso Cdadigo Civil, o menor de 18 anos é, a principio,
civilmente irresponsavel, e assim, so respondera pelos danos e prejuizos que causar
se as pessoas que por ele for responsavel, nédo tiver o dever obrigacional de o fazer,
bem como, se ndo dispuser de meios suficientes, conforme o artigo 928. No campo
contratual, de forma l6gica, 0 menor de 18 anos somente se vinculara a determinada
obrigagcdo caso celebre o contrato devidamente assistido ou representado por seu

representante legal.
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Em razdo disto, o Cddigo Civil considera a capacidade juridica de
maneira mais rigorosa quando trata da responsabilidade contratual e abranda a
derivada dos atos ilicitos decorrentes da obrigacdo extracontratual, uma vez que
estes podem ser causados por individuos amentais e por menores de idade e em
conseqUéncia destes atos, gerar o dano indenizavel. Porém, somente as pessoas

plenamente capazes estdo suscetiveis a celebrar contratos validos.

Por fim, ha outro elemento diferenciador entre a responsabilidade
contratual e a extracontratual, sendo que, tal diferenca se remete a gradacdo da
culpa. A principio, a responsabilidade, seja contratual ou extracontratual, funda-se
na culpa, porém, em se tratando de algum delito, a obrigacdo de indenizar decorre

da lei, que alcanca a todos.

Entretanto, a doutrina contemporanea, sob determinados aspectos,
aproxima as duas modalidades, haja vista que, a culpa vista de forma unitaria é um
fundamento genérico da responsabilidade. Ambas as modalidades fundam-se na
culpa. Entretanto, na culpa contratual, analisa-se o inadimplemento como proprio
fundamento, juntamente com os termos e limites da obrigacdo. Ja na culpa
extracontratual, deve-se levar em conta a conduta do agente e a culpa em sentido

lato, assim instrui Venosa (2010, p. 23).

Destarte, ao se tratar de responsabilidade contratual, a culpa é
estabelecida por um parametro, isto €, uma escala em conformidade com os
diferentes casos em que a responsabilidade se configure, haja vista que, na
extracontratual, ela iria mais adiante, abrangendo os menores prejuizos, em face da

auséncia de relacao juridica.

Entretanto, o doutrinador Carlos Roberto Gongalves (2002, p. 27), aduz

que:

“hd quem critique essa dualidade no tratamento, os quais fomentam a
distincdo entre responsabilidade contratual e extracontratual. S&o os
adeptos da tese unitaria ou monista, que entendem pouco importar os
aspectos sob o0s quais se apresente a responsabilidade civil no cenario
juridico, pois uniformes sao os seus efeitos”.

Porém, importante ressaltar que o nosso ordenamento juridico adotou

um paradigma como principio norteador da responsabilidade civil, onde, em ambos
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0S casos, seja contratual ou extracontratual sempre subsistira a obrigacdo de

indenizar quando houver um dano, conforme assevera Venosa (2010, p. 25).

2.3.2 Responsabilidade subjetiva e objetiva

Os doutrinadores Julio César Rossi e Maria Paula Cassone Rossi
(2011, p.18-19) explicam a responsabilidade civil nos moldes de seus proprios
fundamentos. De acordo com este entendimento, a responsabilidade civil se

subdivide em subjetiva e objetiva.

Elucidam que a responsabilidade subjetiva existe em funcédo da culpa
ou dolo, por acdo ou omissao, lesiva a determinada pessoa. Por outro vértice,
observa-se que, na responsabilidade objetiva, ndo se leva em consideragao se a
conduta do causador do dano se fez dolosa ou culposa, mas, persiste o dever de

indenizar baseado na teoria do risco.

Sustentam que a culpa pauta-se no pilar da responsabilidade, pois esta
teoria, denominada como teoria da culpa, também conhecida como “subjetiva”, exige
o elemento culpa como a base fundamental da responsabilidade civil. Se estiver
ausente o elemento culpa, conseqientemente ndo havera responsabilidade alguma,

tornando ausente o dever de indenizar.

O doutrinador Carlos Roberto Gongalves (2002, p. 20), entende que:

“é subjetiva a responsabilidade quando se esteia na idéia de culpa. A prova
da culpa do agente passa a ser pressuposto necessario do dano
indenizavel. E ainda, dentro desta concepcdo, a responsabilidade do
causador do dano somente se configura se agiu com dolo ou culpa”.

Na responsabilidade subjetiva, fundamentalmente, o elemento culpa se
faz item necessario a obrigacdo indenizatéria. Assim, aquele que causar dano a
outrem, por agao ou omissao, 0s quais, abrangidos pelo dolo ou culpa (negligéncia,
impericia e imprudéncia), possui obrigacdo de indenizar, segundo Julio César Rossi
e Maria Paula Cassone Rossi (2011, p.18).
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Porém, Rodolfo Pamplona Filho (2003, p. 28-29), em busca de tecer
avancos além do entendimento mais tradicional, elenca a “culpa” como elemento

meramente acidental da responsabilidade civil, se expressando da seguinte forma:

“A culpa nao €&, em nosso entendimento, pressuposto geral da
responsabilidade civil, sobretudo em nosso novo Cadigo Civil...”, bem como
mais adiante: “A culpa, portanto, ndo é elemento essencial, mas, sim
acidental, pelo que reiteramos nosso entendimento de que os elementos
basicos ou pressupostos gerais da responsabilidade civil sdo apenas trés: a
conduta humana, o dano ou prejuizo e o nexo de causalidade”.

Conforme informa Venosa (2010, p. 10-11-12-13), durante muito
tempo, o entendimento que predominou foi que o elemento fundamental da
responsabilidade era a culpa, foi a época de grande destague da responsabilidade
subjetiva, ou seja, a responsabilidade fundada na culpa. Deste modo, para que
houvesse a obrigatoriedade da reparacdo havia a necessidade de comprovacao da

culpa proveniente do ato ilicito.

Corrobora informando ainda no sentido de que, atualmente, diante da
fase da responsabilidade civil de pés modernidade, surgiu uma ideologia que nao
levava mais em consideracéo a culpa, onde se comecou a pensar em uma estrutura

moderna baseada no chamado “risco”.

Existem diversas atividades que por si s6 se enquadram numa légica
de risco e aquele que desenvolver tal atividade automaticamente assume o risco do
perigo e dos danos que a mesma possa Vvir a causar a alguém. Portanto, essa
responsabilidade fundada no risco independe do consentimento daquele que se
aventura a desempenhar tais atividades e sendo assim, passou-se a vislumbrar o
desaparecimento da culpa como elemento da responsabilidade civil em alguns casos
que se leva em conta a citada teoria do risco, pois, basta a ocorréncia do dano
proveniente de uma atividade de risco que, conseqientemente, nasce o dever de

indenizar. Desta ideologia nasceu a responsabilidade objetiva.

Nestas situacdes de responsabilidade objetiva a lei impbe a aqueles
gue assumem o risco de sua atividade, a reparacdo de um dano cometido sem a
incidéncia da culpa, pois o dever indenizatorio ndo decorre da culpa e se satisfaz

somente com o dano e o0 nexo de causalidade.
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Aduzem Julio César Rossi e Maria Paula Cassone Rossi (2011, p. 18):

“em se tratando de responsabilidade objetiva, cabivel nas hipoteses
previstas em lei ou derivada do exercicio de atividade de risco, prescinde-se
da idéia de culpa. Neste contexto, verificando o nexo causal entre 0 ato ou a
atividade e o dano causado, surge, automaticamente, a obrigagdo de
indenizar”.

Neste sentido, no tocante a responsabilidade objetiva, ndo se é exigido
a comprovacao de culpa do agente para que o mesmo seja obrigado a ressarcir 0
dano. Em determinados casos, a culpa é presumida, ou seja, nos casos
determinados pela propria lei que a culpa se faz prescindivel, em decorréncia da
responsabilidade fundada na teoria do risco.

Destarte, conclui-se que, quando se trata de culpa presumida o dnus
da prova é invertido, por isso, o autor da demanda que sofreu o0 prejuizo,
necessariamente precisara provar a conduta ativa ou omissiva e o dano causado
pela conduta do réu. Portanto, trata-se de classificagéo lastreada no énus da prova e
consequentemente objetiva, porque dispensa a vitima do dano de ter obrigacdo de

apresentar tais alegacoes.
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3 ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL

3.1 Consideragdes Gerais

Quando se trata sobre os elementos constitutivos da responsabilidade
civil, isto €, seus pressupostos, deve-se levar em conta o proprio texto legal em seu
artigo 186 do Codigo Civil, o qual aduz: “aquele que, por agdo ou omissao,
voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda

gue exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

Desta forma, para que se possa responsabilizar civiimente alguém e
exigir o ressarcimento dos prejuizos, sera necesséria a demonstracdo de quatro
elementos: 1 — Agdo ou omissdo do agente; 2 — culpa do agente; 3 — dano
provocado a terceiro; 4 — nexo de causalidade entre a conduta do agente e o

prejuizo suportado pela vitima.

3.2 Ag&o ou Omissao do Agente

Quanto ao requisito da acdo ou omissdo do agente, nos ensina Maria
Helena Diniz (2007, p. 05):

“A acdo, elemento constitutivo da responsabilidade, vem a ser ato humano,
comissivo ou omissivo, ilicito ou licito, voluntario e objetivamente imputavel,
do préprio agente ou de terceiro, ou 0 ato de animal ou coisa inanimada,
gue cause dano a outrem, gerando o dever de satisfazer os direitos do
lesado”.

Considerando os efeitos da conduta, a agdo (conduta positiva) e a

omissdo (conduta negativa) ndo deve ser realizada necessariamente pelo causador
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do prejuizo, uma vez que a lesdo pode ocorrer em consequéncia do ato de um
terceiro ou até mesmo de uma atividade pela qual seja responsavel. Assim, basta
que a conduta atinja o direito de alguém que insurgird a obrigacdo reparatéria do

agente ou de seu responsavel legal determinado por lei.

3.3 Culpa do Agente

Considerando a responsabilidade subjetiva, busca-se conceituar a
culpa conforme os ensinamentos de José de Aguiar Dias (2006, p.149):

“a culpa é falta de diligéncia na observancia da norma de conduta, isto é, o
desprezo, por parte do agente, do esforco necessario para observa-la, com
resultado, ndo objetivado, mas previsivel, desde que o agente se detivesse
na consideracao das consequéncias eventuais da sua atitude”.

A culpa em uma interpretacdo mais estrita e se caracteriza quando a
conduta ou o ato praticado pelo agente ndo foi desenvolvido com a intencédo e
finalidade de prejudicar uma outra pessoa. Assim, havendo prejuizo para terceira
pessoa em funcdo de um ato praticado ou uma omisséo, baseada na imprudéncia,

impericia ou negligéncia, fica o causador do dano obrigado a repara-lo.

Para melhor compreensao, nos ensina Venosa (2010, p.31), que a
hipotese de negligéncia consiste no fato em que o agente ndo age com a atencao
devida em determinada conduta, demonstrando um desajuste psiquico traduzido no
procedimento antijuridico, ou uma omissdo de atividade que possibilitaria o
impedimento do evento danoso; enquanto que nas hipoteses de imprudéncia, o
agente ndo observa as cautelas necessarias para empreender um ato, ou seja, 0
agente é intrépido, precipitado, de modo que age sem prever qualquer conseqiéncia
prejudicial. A impericia, por sua vez, consiste no fato da inobservancia de um dever
profissional ao realizar um ato, ou seja, quando falta aptiddo ou habilidade para
desenvolvimento de seu oficio, pois, deixa de observar os cuidados inerentes a
profissdo ou atividade, tendo como oportuno exemplo, o advogado que redige uma

peticdo inepta.
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No entanto, ao se tratar de dolo, a caracteristica principal € a intencgéo,
quando ocorre nas situagbes em que o agente deseja voluntariamente causar
prejuizo a alguém, e desta forma o causa utilizando-se de comportamentos proprios
para tanto. Nestas hipéteses o agente tem conhecimento da ilicitude de sua conduta,
e age com dolo, isto €&, visando, intencionalmente, lesar outrem, ocasionando o

dano.

Neste sentido, leciona Maria Helena Diniz (2007, p.46):

“o dolo é a vontade consciente de violar o direito, dirigida a consecucao do
fim ilicito, e a culpa abrange a impericia, a negligéncia e a imprudéncia. A
impericia é falta de habilidade ou inaptiddo para praticar certo ato; a
negligéncia é a inobservancia de normas que nos ordenam agir com
atencao, capacidade, solicitude e discernimento; e a imprudéncia e a
precipitacdo ou o ato de proceder sem cautela. Nao ha responsabilidade
sem culpa, exceto disposicdo legal expressa, caso em que se tera
responsabilidade objetiva”.

Nesta esteira, também merece destaque, os ensinamentos de Silvio

Rodrigues (2003, p.17), quando aduz:

“a regra basica da responsabilidade civil, consagrada em nosso Caédigo
Civil, implica a existéncia do elemento culpa para que o mister de reparar
possa surgir. Todavia, excepcionalmente, e em hipéteses especificas, nosso
direito positivo admite alguns casos de responsabilidade sem culpa, ou de
culpa irrefragavelmente presumida”.

No gue tange a culpa, de acordo com os ensinamentos de Rui Stoco
(2007, p.136), se apresenta em algumas modalidades menos convencionais, sendo

elas:

“culpa in eligendo, que é a oriunda da ma escolha de um representante ou
até mesmo de um funcionario preposto; culpa in vigilando, que promana da
auséncia de fiscalizacéo por parte do patrao, quer seja em relacao aos seus
empregados ou a propria coisa, tendo como exemplo a empresa de
transportes que permite a saida seus veiculos desprovidos de freios,
gerando acidentes; culpa in committendo, proveniente da pratica de um ato
positivo, causado pela imprudéncia do agente; por outro lado, a culpa in
omittendo decorre de uma abstencéo quando se possuia um dever legal de
agir. No tocante aos modos de apreciacao, pode-se considerar a culpa in
concreto, sendo que esta, 0o agente se ausenta a diligéncia em que as
pessoas sdo obrigadas a empregar nas préprias coisas que possuem
propriedade; por fim, devemos levar em conta a culpa in abstrato, consiste
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naquelas situacdes que falta ao agente aquela atencdo que qualquer
homem médio, atento, utilizaria a frente de seus negécios, no decorrer de
sua administracao, aplicando a inteligéncia que lhe foi dotada pela prépria
natureza”.

Todavia, mesmo diante de tal vertente, cujos fundamentos sdo os mais
diversos, o doutrinador Venosa (2010, p.30), refere-se a doutrina mais tradicional e
discorre que a culpa possui trés graus, podendo ser grave, leve e levissima, assim

fixada os seus limites:

“a culpa grave € a que se manifesta de forma grosseira e, como tal, se
aproxima do dolo. Nesta se inclui também a chamada culpa consciente,
guando o agente assume o risco de que o evento danoso e previsivel ndo
ocorrera. A culpa leve é a que se caracteriza pela infracdo a um dever de
conduta relativa ao homem médio, o bom pai de familia. A culpa levissima é
constatada pela falta de atencdo extraordindria, que somente uma pessoa
muito atenta ou muito perita, dotada de conhecimento especial para o caso
concreto, poderia ter. Entendemos que, mesmo levissima, a culpa obriga a
indenizar”.

Portanto, se estiver presente no contexto fatico a presenca da culpa,
estara também presente um dos requisitos para o dever de indenizacdo em face do

dano causado pelo agente.

Deste modo, segundo Venosa (2010, p. 30), é cedico que o grau da
culpa interfere na responsabilidade civil, porém, ndo sera a intensidade da culpa que
graduara o dano, mas, o efetivo valor do prejuizo. Respaldado neste entendimento,
o atual Codigo Civil, em seu artigo 944, paragrafo Unico, traz como regra geral que:
“se houver excessiva desproporcéo entre a gravidade da culpa e o dano, podera o
juiz reduzir, equitativamente, a indenizacdo”. Neste aspecto, fica claro que em
determinadas situacdes o prejuizo pode deixar de ser o valor da indeniza¢do, mas,
em contrapartida, nada impede que a jurisprudéncia agrave a indeniza¢ao quando a

culpa for excessiva ou desmesurada, especialmente em sede de dano moral.
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3.4 Dano

Deve-se considerar as sabias palavras utilizadas por Rui Stoco (2007,
p. 128), em relacdo a importancia deste elemento, que “ndo havendo dano, ndo ha
indenizacdo, como ressuma Obvio, pois 0 dano € pressuposto da obrigacdo de

indenizar”.

Justificando a importancia, ao conceituar o dano, Venosa (2010, p. 39-

40) aduz que:

“dano consiste no prejuizo sofrido pelo agente. Pode ser individual ou
coletivo, moral ou material, ou melhor, econémico e ndo econémico. Na
nocdo de dano, esta sempre presente a nogdo de prejuizo. Nem sempre a
transgressdo de uma norma ocasiona dano. Somente havera possibilidade
de indenizagdo, como regra, se o ato ilicito ocasionar dano [...] Em uma
concepcdo mais moderna, pode-se entender que a expressdo dano injusto,
traduz a mesma nocdo de lesdo a um interesse, expressao que se torna
mais prépria modernamente, tendo o vulto que tomou a responsabilidade
civil [...] Trata-se em Ultima analise, de interesses que sdo atingidos
injustamente [...] Sem dano ou interesse violado, patrimonial ou moral, ndo
se corporifica a indenizacdo. A materializagdo do dano ocorre com a
definicao do efetivo prejuizo suportado pela vitima”.

A principio, partindo da propria idéia que conceitua o dano, é
enfatizada muitas vezes na concepc¢ao cotidiana, a idéia do dano patrimonial, uma

vez que, pode ser mais facilmente evidenciado no nosso dia-a-dia.

No entanto, o conceito de dano é largo e abrangente e, modernamente
a luz da nova Carta Constitucional, ndo mais se limita ao dano patrimonial. O inciso
V do art. 5° da CF/88 assegura o direito de indenizacédo por dano material, moral e a
imagem. Protege, sob pena de indenizag&o por dano moral ou material, a intimidade,
a vida privada, a honra e a imagem das pessoas.

Entdo, resta evidente, que o dano € elemento indispensavel para a

caracterizacdo da responsabilidade civil.

Entretanto, diante das mais variadas classificacbes de dano, pode-se

destacar, como sendo as mais importantes: o dano moral e o dano patrimonial,
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onde, este ultimo, se subdivide em danos emergentes e lucros cessantes, e ainda,

por fim, o dano estético.

O dano moral, por seu turno, mesmo diante de suas peculiaridades,

pode acarretar também um vasto prejuizo & pessoa, pelo fato de levar uma violacao

de cunho extra-patrimonial da pessoa, em decorréncia da violagdo de direitos da

personalidade, ocasionada pela conduta do agente ofensor.

98-99):

Sobre este assunto, enfatiza Antdnio Jeova da Silva Santos (1999, p.

“0 que configura o dano moral é aquela alteragdo no bem-estar psico-fisico
do individuo. [...] O dano moral é aquele que no mais intimo do seu ser,
padece quem tenha sido magoado em suas afei¢cfes legitimas, traduzidas
em dores e padecimentos pessoais. [...] constitui uma les8o aos direitos
extrapatrimoniais de natureza subjetiva que [...] recaem sobre o lado intimo
da personalidade (vida, integridade fisica ou moral, honra, liberdade) [...]".

Seguindo a mesma idéia, Arnaldo Rizzardo, (2006, p.18), citando

Gabba, enfatiza que o “dano moral ou ndo patrimonial é o dano causado

injustamente a outrem, que, ndo atinja ou diminua o seu patrimoénio”

Compartilhando suas idéias, nesta esteira de pensamentos sobre o

dano moral, Cahali (1998, p.20-21), manifesta-se dizendo que:

“na realidade, multifacetario o ser animico, tudo aquilo que molesta
gravemente a alma humana, ferindo-lhe gravemente os valores
fundamentais inerentes a sua personalidade ou reconhecidos pela
sociedade em que esta integrado, qualifica-se, em linha de principio, como
dano moral; ndo ha como enumera-los exaustivamente, evidenciando-se na
dor, na angustia, no sofrimento, na ftristeza pela auséncia de um ente
querido falecido, no desprestigio, na desconsideracdo social, no descrédito
a reputacado, na humilhacdo publica, no devassamento da privacidade; no
desequilibrio da normalidade psiquica, nos traumatismos emocionais, na
depressdo ou no desgaste psicolégico, nas situacdes de constrangimento
moral”.

Quanto aos critérios de liquidacéo e reparacdo do dano moral, Moraes

(2003, p. 162), diz que:

“os critérios de reparacao tém sido basicamente a reprovagdo da conduta,
isto €, a gravidade ou intensidade da culpa do agente, a repercusséo social
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do dano, as condi¢cbes soécio-econémicas da vitima e do ofensor [...].
Freqiiente, ainda, € a adverténcia no sentido de que, embora a indenizagéo
pelo dano moral devera ser a mais ampla possivel, ndo deve chegar ao
extremo de gerar um enriquecimento sem causa ou constituir fonte de lucro
para a vitima. [...] a liquidacdo fica ao arbitrio do juiz, ndo estando ele
adstrito a qualquer limite legal ou tarifa pré-fixada”.

Neste diapasdo, resta a observancia de que a caracterizacdo e a
graduacao da intensidade do dano moral, em divergéncia dos demais danos, € mais
complexa, pois esta relacionado diretamente ao intimo da pessoa, ou seja, ao animo
da vitima, o qual envolve questdes psicologicas da pessoa, e desta forma dificulta a
sua avaliacdo, haja vista que, cada individuo apresenta reacdes pessoais diversas
diante de cada acontecimento do cotidiano. Assim, o0 que para alguns acarreta um
tipo de sofrimento descomunal, para outros, é tratado como uma questao dentro das
normalidades proprias da vida, ndo acarretando nenhum prejuizo, nem tampouco a

violacao lesiva do seu intimo.

Todavia, quanto ao dano patrimonial, consiste no fato de levar a vitima
um prejuizo de natureza material, ou seja, pecuniaria, onde se faz representada por

uma diminuicdo ou ainda, uma deterioracao, total ou parcial do seu patrimonio.

Neste sentido, referindo-se ao dano patrimonial, o nobre doutrinador
José de Aguiar Dias (2006, p.975), traz que:

“a idéia do interesse [...] atende, no sistema da indenizagdo, a nocédo de
patriménio como unidade de valor. O dano se estabelece mediante o
confronto entre o patriménio realmente existente apds o dano e o que
possivelmente existiria, se o dano ndo se tivesse produzido: o dano é
expresso pela diferenca negativa encontrada nessa operacdo”.

Em contrapartida daquilo que ocorre com o dano moral, o dano
patrimonial pode ser mensurado e avaliado mais facilmente, ou seja, o valor da
indenizacdo pode ser restabelecido em razdo da avaliacdo da reducdo patrimonial
suportada pela vitima. A partir desta constatagdo, se chega ao valor que o agente
ofensor tera que repor ao patrimdnio da pessoa que sofreu o prejuizo. Tal reparacao
se resolve em perdas e danos e sera convertida em pecunia, pois deve ser levada
em conta que em determinados casos, torna-se impossivel restituir a coisa nas

mesmas condi¢des que se encontrava anteriormente ao dano.
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No dano moral ndo é possivel a comprovacao de sua ocorréncia para
que haja a configuracdo do dever de indenizar, porque basta ocorrer uma ofensa a
personalidade da pessoa agredida, pois na maioria das vezes, inexiste prova cabal
comprobatéria para tanto. Em contrapartida, o dano patrimonial € necessario a
comprovacdo concreta de que o prejuizo se efetivou em relacdo ao patriménio da

vitima, a fim de que se possa viabilizar a responsabilidade civil do agente agressor.

No que ainda se refere o dano patrimonial, € evidente que se subdivide

em duas vertentes, pois, classifica-se em dano emergente e lucro cessante.

O dano emergente € o mais facil de ser constatado, haja vista que,
configura-se através de uma diminuicdo real e efetiva nos bens patrimoniais da
vitima, isto é, diz respeito ao que o ofendido efetivamente perdeu, ou seja, seu
prejuizo propriamente dito, o abalo patrimonial sofrido pela conduta danosa,

podendo ser determinado exatamente o valor do prejuizo.

Nesta esteira, conceitua Venosa (2010, p. 44):

“0 dano emergente, aquele que mais se realca a primeira vista, o chamado
dano positivo, traduz uma diminuicdo de patrimdnio, uma perda por parte da
vitima: aquilo que efetivamente perdeu. Geralmente, na prética, € o dano
mais facilmente avaliavel porque depende exclusivamente de dados
concretos. Em um abalroamento de veiculo, por exemplo, o valor do dano
emergente é o custo para repor a coisa no estado anterior. Sera o valor do
veiculo, se a perda for total”.

Por outro lado, os lucros cessantes, de acordo com o entendimento

mais moderno, também de Venosa (2010, p.45):

“o lucro cessante traduz-se na dicgao legal, o que a vitima razoavelmente
deixou de lucrar. Trata-se de uma projecao contabil nem sempre muito facil
de ser avaliada. Nessa hipétese, deve ser considerado o que a vitima teria
recebido se nédo tivesse ocorrido o dano. O termo razoavelmente, posto na
lei lembra, mais uma vez, que a indenizacdo ndo pode converter-se em um
instrumento de lucro”.

Neste mesmo sentido, acrescenta Fabio Ulhoa Coelho (2004, p.408):

“para ser completa, a indenizagdo dos danos patrimoniais deve abranger
também os lucros cessantes, e ndo apenas as perdas ocorridas. Isto &, na
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avaliacdo da reducdo experimentada pelo patriménio do credor, ndo se
pode ignorar o custo de oportunidade, quer dizer, o potencial de geracéo de
riquezas representado pelos bens dele suprimidos pelo evento danoso. Se o
veiculo acidentado era usado pelo proprietario numa atividade econdmica
qualquer, a indenizacdo nao estara completa se restrita aos reparos. O bem
danificado criava oportunidades de ganhos para o seu titular, que, por isso,
deve receber também o valor do lucro perdido em razao dos dias parados. A
norma do art. 402 do CC, portanto, aplica-se integralmente a liquidacéo dos
danos cobertos pela responsabilidade civil: as perdas e danos devidas ao
credor abrangem, além do que ele efetivamente perdeu, o que
razoavelmente deixou de lucrar”.

Outrossim, os lucros cessantes quantificam aquilo que a vitima nao
lucrou, ou ainda, aquilo que ela deixou de ganhar em decorréncia do dano sofrido,
ao contrario do dano emergente, que € representado por aquilo que a vitima
efetivamente perdeu no momento em que ocorreu 0 evento danoso que gerou

prejuizos.

3.5 Nexo de Causalidade

O nexo causal € a ligacdo existente entre a conduta do agente e o
prejuizo arcado pela vitima, ou seja, na melhor doutrina, Venosa (2010, p. 56)
define-a como: “o liame que une a conduta do agente ao dano. E por meio do exame
da relagdo causal que concluimos quem foi o causador do dano. Trata-se de

elemento indispensavel”.

Desta feita, pode-se afirmar que, se ndo houver o elo entre a conduta
do agente e o dano sofrido pelo ofendido, restard ausente um elemento
imprescindivel da responsabilidade civil, e assim, ndo ha que se falar em
responsabilidade civil, tendo em vista que 0 nexo causal é requisito indispensavel

para que se possa pretender a reparacao.

Ressalta-se que a denominada teoria da equivaléncia das condi¢des,
ao cuidar do nexo causal, inclusive, adotada pelo nosso Cédigo Penal vigente, a
qual, segundo Venosa (2010, p. 30), ndo distingue causa, condicdo ou ocasiao,
onde tudo aquilo que concorrer para o evento danoso devera ser apontado como
nexo causal. Assim, para determinar se aquela “causa”’ concorreu para o evento,

suprime-se esse fato mentalmente e pressupbe se teria acontecido da mesma
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forma, de modo que, se incidir nesta hipotese, ndo serdq causa. No entanto, o
inconveniente que se aponta para essa teoria € a possibilidade de inserir estranhos
no curso do nexo casual, admitindo o regresso aos que concorreram ao evento de

alguma forma.

Por outro lado, existe a teoria da causalidade mencionada por Venosa
(2010, p.57), baseada na causa predominante que ocasionou o0 dano. A causa
levada em conta nesta situacdo sera somente, a antecedente necessaria que
ocasionou o dano, afastando a idéia de que todos os antecedentes poderdo ser
considerados a conta do nexo causal. Essa teoria é abrangida pelo artigo 403 do
nosso atual Cadigo Civil, devendo o juiz fazer um juizo de probabilidades, buscando

a causa do dano.

Certo que, nossos tribunais adotam uma posicdo eclética, nao
demonstrando uma corrente estabelecida preponderante no tocante a teoria mais

utilizada a respeito do nexo causal.

Tratando deste impasse Rui Stoco (2004, p.147), pondera nesta

mesma linha:

“enfim, independentemente da teoria que se adote, como a questdo sb se
apresenta ao juiz, cabera a este, na analise do caso concreto, sopesar as
provas, interpreta-las como conjunto e estabelecer se houve violagdo do
direito alheio, cujo resultado seja danoso, e se existe um nexo causal, entre
esse comportamento do agente e o dano verificado”.

Conclui-se, portanto, que cabera ao magistrado analisar o caso

concreto, valorando as provas e circunstancias, para que apligue a teoria mais

adequada ao nexo de causalidade entre a conduta e o dano.

3.6 Responsabilidade Subjetiva

A responsabilidade civil subjetiva é aquela que é fundada na culpa ou

dolo por acdo ou omissao que gera uma lesdo a determinada pessoa.
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Ao debater sobre o assunto, Washington de Barros Monteiro (2003,
p.449), acrescenta que a responsabilidade subjetiva:

“pressupde sempre a existéncia da culpa (lato sensu), abrangendo o dolo
(pleno conhecimento do mal e direta intencéo de praticar) e a culpa (stricto
sensu), violagdo de um dever que o0 agente podia conhecer e acatar, mas
gue descumpre por negligéncia, imprudéncia ou impericia). Desde que
esses atos impliguem vulneracéo ao direito alheio e acarretem prejuizo a
outrem, surge a obrigacdo de indenizar, respondendo civilmente o culpado”.

Neste mesmo sentido, aduzem Gagliano e Pamplona Filho (2006, p.
123):

“a culpa (em sentido amplo) deriva da inobservancia de um dever de
conduta, previamente imposto pela ordem juridica, em atencao a paz social.
Se esta violagado é proposital, atuou o agente com dolo; se decorreu de
negligéncia, imprudéncia ou impericia, a sua atuagéo € apenas culposa, em
sentido estrito”.

Importante ressaltar que a responsabilidade civil subjetiva é aquela que
se origina da pratica de atos ilicitos, conforme os ensinamentos de Coelho (2004,
p.297):

“a responsabilidade civil subjetiva € a obrigacdo derivada de ato ilicito. O
sujeito que incorre na ilicitude é devedor da indenizacdo pelos prejuizos
decorrentes de sua conduta e o prejudicado, o credor. A prestacdo é a
entrega de dinheiro em valor correspondente aos prejuizos patrimoniais e
compensadores dos extrapatrimoniais. Ato ilicito, recorde-se, é a conduta
culposa violadora de direito que causa prejuizo a outrem (CC, art. 186).
Corresponde a comportamento repudiado pela sociedade, proibido por lei”.

Portanto, em face da responsabilidade subjetiva, aquele que suportou o
prejuizo tem a obrigacdo de provar que o0 agente causador do dano atuou com
culpa, e, se ndo conseguir configurar a prova de culpa daquele, ndo viabilizara a

obtencdo de um eventual sucesso em busca do ressarcimento do prejuizo sofrido.

Assim, em regra, o0 nosso atual Codigo Civil, dispbe sobre a
responsabilidade civil subjetiva nos artigos 186 e 187 do referido texto legal,

combinado com o seu artigo 927 “caput”.
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3.7 Responsabilidade Objetiva

Por outro vértice, a responsabilidade civil objetiva € fundada
diretamente no risco, onde, nesta hip6tese, nos deparamos com a denominada

responsabilidade sem culpa.

Ao fazer referéncia a objetividade desta modalidade de
responsabilidade civil, Maria Helena Diniz (2007, p.128) destaca que: “é irrelevante a
conduta culposa ou dolosa do causador do dano, uma vez que bastara a existéncia
do nexo causal entre o prejuizo sofrido pela vitima e a acdo do agente para que

surja o dever de indenizar”

Corroborando este entendimento José de Aguiar Dias (1997, p.49),

alega que:

“a teoria da responsabilidade objetiva, ou doutrina do risco, tem, pelo
menos, 0 mérito de se inteirar daquele equivoco e, se passivel de critica,
esta por certo ndo reside no fato de contradicdo. Corresponde, em termos
cientificos, a necessidade de resolver casos de danos que pelo menos com
acerto técnico néo seriam reparados pelo critério classico da culpa”.

Entdo, resta evidente que a finalidade da teoria da responsabilidade
objetiva é alcancar aqueles casos em que a vitima que suportou os prejuizos fica em
uma condicao de extrema dificuldade de comprovar a culpa daquele que Ihe causou

danos, ocasionando a impossibilidade de pleitear a reparacdo que Ihe € justa.

No entanto, enquanto na responsabilidade subjetiva a vitima recebe a
incumbéncia, ou seja, o 6nus de provar que o ofensor atuou com culpa ou dolo, no
caso da responsabilidade objetiva a questado do 6nus da prova sera invertido ao reu,
sendo que, para eximir-se de sua responsabilidade, ele deverd comprovar a culpa
exclusiva da vitima, auséncia do nexo causal, caso fortuito ou qualquer outra causa

excludente.

Todavia, oportuno abordar a diferenca entre a culpa presumida e a
responsabilidade objetiva. Neste sentido, nos ensina Venosa (2010, p.14-15): “nao

se confunde a presuncdo de culpa, em que a culpa deve existir, apenas se
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invertendo os 6nus da prova, com a responsabilidade sem culpa ou objetiva, na qual

se dispensa a culpa para o dever de indenizar”.

7

Ainda em relacdo a responsabilidade civil objetiva, é importante
destacar algumas situacfes mais comuns, para melhor compreender a questao em
apreco, como por exemplo, as situacées em que as empresas de transporte, ao
transportar os seus passageiros, automaticamente assumem a responsabilidade de
deixa-los em seu destino final, sem que os mesmos sejam lesionados em sua
integridade, e assim, assumindo a responsabilidade de eventuais danos aqueles que
se utilizam da atividade desempenhada pela empresa. Portanto, caso o Onibus
venha a se envolver em qualquer acidente, mesmo sem culpa do seu condutor, o
passageiro que suportar danos tera o direito de ter 0o seu prejuizo ressarcido
mediante indenizacdo, pois a empresa assumiu o risco de oferecer 0s servicos com
seguranca. Cabera ao passageiro lesado, comprovar o nexo de causalidade entre o
dano sofrido e o risco assumido pela empresa que oferecia o servigco de transportes,
eximindo-se, da discussédo de quem concorreu e deu causa ao eventual sinistro que

gerou prejuizos, cabendo aos veiculos envolvidos suscitarem esta discussao.

Insta salientar que nosso atual Cdédigo Civil, além dos casos
estabelecidos em lei, codificou uma clausula geral da responsabilidade civil objetiva,
conforme disp@e o artigo 927, paragrafo Unico, do Caédigo Civil:

“Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a reparéa-lo.
Paragrafo Unico. Havera obrigacédo de reparar o dano, independentemente
de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade
normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza,
risco para os direitos de outrem”.

Portanto, o que se observa € que o nosso Caédigo Civil através do seu
paragrafo unico do artigo 927, possibilitou uma abrangéncia maior no que se refere a
teoria objetiva da responsabilidade civil objetiva, valendo ndo somente para as
situacdes especificadas em lei, mas também naquelas atividades desempenhadas

pelo agente, implicar, pela natureza do negdcio, riscos aos direitos de outrem.

Em decorréncia desta disposicdo legal, ocorre a possibilidade ampla

por parte do julgador, ao analisar situacbes de dano indenizavel, sobrepondo-se
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aguelas definidas em lei e mesmo nestes casos podendo ser afastada a
comprovacédo da culpa do agente responsével dos atos causadores de prejuizos.

Todavia, ja naquilo que se diz respeito a responsabilidade civil objetiva
do Estado, enquanto prestador de servicos a populacéo, este deve assegurar 0S
mais diversos servicos fundados em direitos e garantias fundamentais, tais como
preconizados na Constituicdo da Republica de 1988. A responsabilidade deste

também é objetiva, e neste sentido entende Coelho (2004, p.368) que:

“A objetivacdo da responsabilidade do Estado viabiliza a socializagdo dos
custos da atividade estatal. Ela se destina, necessariamente, a realizacao
do interesse publico e deve ser suportada por toda a sociedade. Como os
custos da atividade estatal sdo pagos com recursos provenientes, mediata
ou imediatamente, dos tributos recolhidos dos contribuintes, a indenizacao
dos danos causados pelos agentes do Estado é, em Ultima analise, paga
pela sociedade. Nao é relevante a questdo da licitude ou ilicitude do ato
causador do dano; a indenizagdo sera devida em qualquer hipdtese pelo
Estado”.

Conclui-se entdo, que através da responsabilidade civil objetiva busca-
se alcancar uma resposta a vitima, naqueles casos em que € dificultada a
comprovacdo da culpa do causador do dano, e desta forma, visa alcancar a

seguranca nas relagdes juridicas e a manutencgdo da paz social.

3.8 Excludentes da Responsabilidade Civil

No ambito contratual, temos a chamada clausula de nado indenizar, a
qual abrange uma idéia de que nem sempre o prejuizo suportado pela vitima ir4
gerar o dever de indenizar em face daquele que cometeu o ato danoso. Desta forma,
nesta Orbita dos contratos pode incidir algumas situacdes que podem afastar a
obrigacdo da reparacdo, em razdo da existéncia desta clausula de nao indenizar,
situacao a qual as partes contratantes, diante de um comum acordo, articulam esta
disposicéo no contrato avencado, resguardando-se desde a sua celebracdo, de uma

possivel solucdo caso ocorra inadimplemento daquilo que foi contratado.
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Diante da existéncia desta clausula, Coelho (2004, p. 395) leciona que:

“as partes podem, por acordo de vontades, estabelecer que determinados
danos ndo serdo indenizados, ou o serdo dentro de um limite. Em termos
gerais, por forga do principio da autonomia da vontade, qualquer dano pode
ser excluido por clausula contratual. O sujeito pondera seus interesses e
manifesta a concordédncia em arcar sozinho com o0s danos que
eventualmente vier a sofrer na execucgdo do contrato, renunciando ao direito
de pleitear indenizagéo contra o outro contratante, mesmo que seja culpa
deste. Numa situacdo, porém, a lei a considera nula: nas relacdes de
consumo em que o consumidor é pessoa fisica (CDC, art. 51, I). Nesta
hip6tese, ainda que tenha sido avencado entre as partes que integram o
contrato, a obrigagdo de indenizar como consequéncia do ato ilicito persiste.
Nos contratos civis ou empresariais, ou mesmo nos de consumo em que 0
consumidor é pessoa juridica (associagdo, fundacdo, sociedade
microempresaria destinataria final do produto etc.), é plenamente vélida a
exclusdo ou limitacdo de responsabilidade por vontade das partes”.

Também observando a questdo e dando énfase na questdo desta

disposicéo juridica, Rodrigues (2003, p. 181) destaca que:

“a estipulacdo de irresponsabilidade n&o pode colidir com preceito cogente
de lei, com a ordem publica e com os bons costumes [...] € unanime o
entendimento de que a clausula de ndo indenizar ndo pode eximir o dolo do
estipulante. Seria da maior imoralidade admitir-se a idéia de alguém fugir a
responsabilidade da avenca, por sua deliberada e exclusiva decisédo”.

Portanto, tomando como base tal raciocinio juridico, salta aos olhos a
necessidade de que essa relacao juridica contratual ndo consista numa relagdo com
respaldo no Cdodigo de Defesa do Consumidor, contudo, existe a necessidade de
uma convencao entre 0s contratantes neste sentido, para que assim exista uma

clausula de nado indenizar perfeitamente valida perante o contrato celebrado.

Todavia, no ambito extracontratual, quando se pondera a respeito da
reparacao de danos, se cria uma falsa ilusédo de que todo e qualquer dano deve ser
objeto de reparacdo. Porém, em contrapartida, deve-se ressaltar que nao basta por
si s0 a ocorréncia do dano, mas € essencial para que haja tal caracterizacdo, uma
ligacdo entre o dano efetivo e 0 agente que o causou, isto €, deve existir um
evidente vinculo de causalidade entre o dano suportado pela vitima e a conduta

daquele que desencadeou o dano a partir de suas atitudes.
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Deste modo, ausente o0 nexo causal, afasta a possibilidade da
abrangéncia e aplicabilidade da responsabilidade civil. No entanto, somente incidira
nestas hipoteses, aguelas ocasides em que sejam caracterizadas pelas excludentes,
quais sejam, culpa exclusiva da vitima, culpa de terceiros, culpa concorrente, forca

maior e caso fortuito.

Fazendo referéncia a estas hipoteses, Rodrigues (2003, p. 313-314),
destaca que se faltar qualquer um dos pressupostos referentes a auséncia de nexo
de causalidade, ndo se configura a responsabilidade, podendo, portanto, ser ilidida
se ficar comprovado que nao houve o dano, culpa do ofensor e um nexo de

causalidade.

3.9 Culpa Exclusiva da Vitima

A culpa exclusiva da vitima é evidentemente caracterizada em razao da
inexisténcia da relacdo causal entre o dano efetivo e o0 ato praticado pelo agente
ofensor. Sendo que, nesta ocasido, a vitima através de seu comportamento foi a
Gnica responsavel pelo evento danoso, ou seja, ela mesmo se prejudicou em virtude
da propria acdo ou omissao, isto é, deu causa ao sinistro em apreco por um motivo
ocasionado por ela mesma. Por isso, nestas hipoteses, a vitima ndo podera exigir ou
transferir a responsabilidade de outrem, para que este arque com 0S prejuizos,
portanto, se restar comprovada a culpa exclusiva da vitima, torna-se inviavel a
possibilidade de exigir qualquer indenizacdo de terceira pessoa, conforme Coelho
(2004, p.394) explica: “para excluir a responsabilidade civil, a culpa da vitima deve

ser exclusiva”.
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3.10 Culpa Concorrente

Na culpa concorrente, as pessoas envolvidas em determinado evento
danoso, contribuiram, cada uma na sua parcela de culpa, para a ocorréncia do
evento danoso. Desta forma, a maneira de chegar a uma solucdo adequada se
perfaz justificavel na distribuicdo do prejuizo, para que cada envolvido no evento
danoso repare os danos na medida de sua parcela de culpa, isto é, na medida do

seu grau de envolvimento na situacao fatica.

Em face disso, Coelho (2004, p. 402-403) observa que:

“No direito brasileiro vigente, de qualquer modo, a concorréncia de culpa do

credor ndo influi na questdo da existéncia da obrigacdo de indenizar. Esta
se constitui, mesmo que tenha havido culpa grave do prejudicado no evento
danoso. Tem ela importancia apenas na questdo concernente a extensao
da obriga¢do. Quando o credor contribuiu, com sua conduta culposa, para o
dano, sua indenizagdo ndo pode ser integral; deve ser reduzida
proporcionalmente ao grau das culpas dos sujeitos envolvidos. Diz a lei que
a concorréncia de culpa do credor da lugar a reducao proporcional da
indenizacdo: “se a vitima tiver concorrido culposamente para o evento
danoso, a sua indenizacdo sera fixada tendo-se em conta a gravidade de
sua culpa em confronto com a do autor do dano”.

Portanto, fica claro que no artigo 945 do Cédigo Civil, quando trata da
culpa concorrente, visa equilibrar a obrigagéo de reparagédo dos danos, na medida
da participacdo dos envolvidos, atribuindo-lhes a parcela do prejuizo que cabe a

cada um.

3.11 Culpa de Terceiro

A culpa de terceiro também € uma das hipéteses em que afasta o nexo

de causalidade que eventualmente poderia existir entre o agente ofensor causador
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do prejuizo e o préprio dano, objeto do pedido de ressarcimento indenizatério, uma

vez que, sua conduta ndo foi 0 motivo no qual desencadeou a ocorréncia do dano.

Todavia, diante de tal hipotese, a obrigacao de indenizar recaira sobre
o terceiro que propiciou a ocorréncia do dano, ou seja, deve-se analisar que este
efetivamente contribuiu, através de sua conduta e imputar a ele a obrigacdo de

ressarcir o dano que causou.

Tendo sido o ato praticado por terceiro, caberda ao suposto agente
ofensor ou a vitima que arcou com 0s prejuizos, comprovar que o motivo pelo qual
desencadeou tal evento, foi a culpa do terceiro mencionado. Se restar comprovado o
vinculo entre o terceiro e o evento danoso, sera excluida a responsabilidade civil de
todos aqueles envolvidos, desde que seja observada as hipoteses elencadas no rol
do artigo 932 do Cddigo Civil, em seus incisos, quando trata dos pais, tutores,
curadores, patrdes, donos de hotéis, isto é, situacbes que ndo se trata de fato

exclusivo de terceiro.

3.12 Caso Fortuito ou Forga Maior

O caso fortuito e forca maior, também fazem parte das excludentes de
responsabilidade, inclusive, com disposicao legal expressa no artigo 393 do Cdédigo

Civil e seu paragrafo unico, o qual diz que:

“o devedor ndo responde pelos prejuizos resultantes de caso fortuito ou
forca maior, se expressamente ndo se houver por eles responsabilizado.
Paragrafo anico. O caso fortuito ou de forgca maior verifica-se no fato
necessario, cujos efeitos ndo era possivel evitar ou impedir”.

No entanto, na opinido de Silvio Venosa (2010, p.60):

“o caso fortuito decorre das forcas da natureza, como por exemplo,
terremotos, inundacfes e o incéndio ndo provocado. Em contrapartida, a
forca maior é oriunda dos atos humanos inelutaveis, ou seja, quando ha
intervencdo humana, como por exemplo, na ocorréncia de guerras,
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revolugdes, greves e até mesmo por ordem de alguma autoridade, também
conhecida como “fato do principe”. Porém, independentemente de qual
situacao fatica se enquadrar, ambas afastam o nexo de causalidade, pois,
na pratica, as situacdes sdo equiparadas, tendo os mesmos efeitos
juridicos”.

A partir deste entendimento, resta demonstrado que o caso fortuito e a
forca maior partem de fatos estranhos a vontade do devedor da obrigacado, pois, se
h& demonstracéo de culpa de alguém pelo evento, ndo ocorre o rompimento do nexo
causal e permanece o dever de indenizar, conforme ensina Julio César Rossi e

Maria Paula Cassone Rossi (2011, p. 58).

Entretanto, na doutrina encontramos outras definigcbes, até mesmo de
sinonimia, os quais definem o caso fortuito como sendo um evento totalmente
imprevisivel e forca maior como um evento previsivel, porém, inevitavel, conforme as
idéias de Tartuce (2006, p. 453).

Diante dos ensinamentos de Coelho (2004, p. 387):

“na forca maior e no caso fortuito, inexiste a culpa de qualquer sujeito pelo
dano causado, haja vista que, 0 evento possui como caracteristica prépria, a
imprevisibilidade e a inevitabilidade. Sendo assim, ndo ha um nexo de
causalidade entre o dano suportado pelo credor e o ato ou atividade do
devedor”.

3.13 Excludentes de llicitude

Evidente que, em alguns atos da vida cotidiana, embora sejam
propicios a causar danos ou até mesmo causem o dano efetivo a outrem, nao
podem ser considerados ilicitos e passiveis da abrangéncia da responsabilidade
civil. Diante de um fato, existem situacbes que a principio, a conduta do ofensor
seria totalmente ilegal, mas, ao esmiugarmos a questdo em apreco levando em
conta todo o0 seu contexto, pode-se perceber que tal conduta ndo esta abarcada pela

ilicitude, momento pelo qual, se deparamos com as excludentes.

Essas excludentes estdo dispostas no artigo 188, incisos | e Il e em

seu paragrafo unico do Cdédigo Civil, quando trata da legitima defesa, estado de
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necessidade e exercicio regular de direito, hipéteses que se exclui o carater ilicito do
ato danoso.

3.14 Legitima Defesa

Dentre as hipoteses legais compreendidas pelas excludentes de
ilicitude do ato lesivo, est4 a legitima defesa, hipotese que afasta a obrigacdo de

indenizar.

Neste sentido, corrobora Venosa (2010, p. 66), ao entender que:

“a legitima defesa constitui justificativa para a conduta. O conceito € o
mesmo do Direito Penal. A sociedade organizada n&o admite a justica de
mao propria, mas reconhece situagfes nas quais o individuo pode usar dos
meios necessarios para repelir agressao injusta, atual ou iminente, contra si
OU contra as pessoas caras ou contra seus bens. [...] Nessa premissa, quem
age em legitima defesa ndo pratica ato ilicito, ndo havendo dever de
indenizar, na forma do artigo 188,1".

Desta forma, a mencionada excludente de ilicitude, consiste numa
situacdo em que uma pessoa agredida injustamente, em qualquer dos seus bens
materiais e valores da personalidade, como a honra e boa fama, e, de uma forma
moderada e imediata reage de forma a proteger-se da agressdo cometida por

terceira pessoa.

Nestas situagfes, certo que o agente detentor do dever de garantir a
tutela dos direitos dos cidaddos é o Estado, mas, diante da impossibilidade da
imediata resposta estatal, onde, ndo ha viabilidade para instantaneamente garantir
efetiva protecdo ao bem juridico, € garantido a aquele que tem seu bem juridico
lesionado, o direito de dar essa resposta a fim de resguardar-se e proteger-se,

fazendo com que cesse a iminente agressao injusta.

Entretanto, para que o ato repulsivo do ofendido seja considerado

legitimo, é necessario que a ameaca ou a agressao seja iminente, injusta, e que 0s
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meios empregados pela vitima sejam moderados, isto €, proporcionais as agressées
sofridas, conforme entendimento do doutrinador Silvio Rodrigues (2003, p. 318).

Conclui-se que, nas situacdes abarcadas por essa excludente de
ilicitude, onde o agente usa dos meios moderados para fazer cessar uma agressao
injusta, e pratique tal ato de forma imediata, ndo ficara caracterizado o dever de

ressarcir mediante indenizacao.

3.15 Estado de Necessidade

O estado de necessidade esta atrelado aquelas situacées em que o
direito de outrem € afetado, a fim de remover um perigo iminente, evidenciando-se
guando as circunstancias fatidicas tornem tal ato como absolutamente e unicamente
0 meio necessario, e desde que ndo haja excesso para conseguir atingir a finalidade
almejada, ou seja, de afastar uma clara situacdo de risco que demonstre o perigo
iminente e que possa eventualmente haver uma catastrofe maior diante da inércia

daqueles que possam intervir.

Por isso em regra, quando incidir numa situacdo que configure o

estado de necessidade, afastara a obrigacdo indenizatéria.

Fazendo consideracdes nesta egide, Rodrigues (2003, p. 321) destaca

que:

“ndo havendo outro meio para evitar mal maior, sacrifica-se um valor
patrimonial de terceiro, para impedir catastrofe. E o caso da destruicdo de
um prédio onde surgiu incéndio, para salvar o quarteirdo; ou do sacrificio de
um automovel alheio, para salvar vida humana. Ordinariamente, o ato seria
ilicito, porque ninguém pode destruir um bem alheio, mas, dadas as
circunstancias e tendo em vista a finalidade que o inspirou, a lei declara
licito”.

Porém, ocorrem situacdes que, apesar do texto legal determinar que o
ato praticado em estado de necessidade ndo é considerado ilicito, aquele que
praticou uma acao danosa tera o comprometimento de ressarcir a avaria, tendo em

vista que esse individuo respaldado nesta excludente tera como legitima a
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pretensdo de buscar o ressarcimento dos danos, em face do terceiro que
desencadeou as condi¢des necessdrias para que a conduta danosa tivesse que ser

realizada para evitar um mal maior.

Nesta esteira, percebe-se a disposi¢cdo preceituada no artigo 929 do
Caddigo Civil que dispde o seguinte: “Se a pessoa lesada, ou o dono da coisa, no
caso do inciso Il do art. 188, ndo forem culpados do perigo, assistir-lhes-a direito a

indenizacao do prejuizo que sofreram”.

Ainda, neste mesmo sentido, pode-se buscar fundamentac&o no artigo

930 do Cddigo Civil, o qual dispbe que:

“no caso do inciso Il do art. 188, se o perigo ocorrer por culpa de terceiro,
contra este terd o autor do dano acao regressiva para haver a importancia
que tiver ressarcido ao lesado. Paragrafo Unico. A mesma acao competira
contra aquele em defesa de quem se causou o dano (art. 188, inciso I)".

Portanto, o que se pode interpretar destas disposicdes legais é que,
apo0s o dano, num primeiro momento, quem devera arcar com O prejuizo sera o
causador direto, mas, este, posteriormente, podera buscar o valor do montante que
pagou a titulo de indenizagédo, em face do terceiro que foi o efetivo responsavel para
gue o fato gerador do dano ocorresse.

3.16 Exercicio Regular de Direito

Esta excludente, assim como na legitima defesa, também nédo sera
passivel de indenizacdo aos eventuais danos praticados, segundo ensinamento de
Venosa (2010, p. 67).

Preleciona também Nelson Nery Junior (2002, p. 112), que o exercicio
regular de direito consistira na hipétese em que determinada pessoa defenda um
bem juridico utilizando-se de seu direito, sem, contudo, invadir a esfera do direito de
outrem, mesmo que sua conduta gere um dano a outra pessoa, desde que exerga

regularmente um direito que Ihe compete dentro dos parametros legais.
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Deste modo, cedico que, ndo podera ocorrer abusos no exercicio deste
direito, inclusive, por propria determinacdo legal disposta no artigo 187 do Cddigo
Civil, o qual preceitua que: “também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao
exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econémico ou

social, pela boa-fé ou pelos bons costumes”.

Tratando deste assunto, Diniz (2007, p. 48) destaca que:

“se houver lesdo a direito alheio causado por ato perpetrado no exercicio
regular de um direito reconhecido, ndo havera imputabilidade, excluindo
gualquer responsabilidade pelo prejuizo, por ndo ser procedimento contrario
ao direito (CC, art. 188, I, 22 parte). Por ex.: o credor que penhora os bens
do devedor e o proprietario que ergue construcdo em seu terreno,
prejudicando a vista do vizinho, ndo serdo responsaveis pelo dano. SO
havera imputabilidade se houver abuso de direito ou seu exercicio irregular
ou anormal”.

Conclui-se, portanto, que o agente podera utilizar-se do exercicio de
seu direito, desde que se faca dentro dos padrdes de proporcionalidade e
razoabilidade, e se desta forma proceder, estara afastado a obrigacdo de reparar
eventual dano causado. Entretanto, caso haja com excesso em seu ato, este se
torna ilicito, ocasionando a obrigatoriedade do ressarcimento dos prejuizos

causados ao patrimoénio da vitima.
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4. RESPONSABILIDADE CIVIL DO ADVOGADO

4.1 Considerac¢des Gerais

Neste capitulo, observando as previsdes dispostas no Codigo Civil de
2002, o qual aduz que todo aquele que causar dano a outrem fica obrigado a repara-
lo, verifica-se também que, persiste esta maxima juridica para o advogado que
perpetrar erros no desempenho de suas atividades advocaticias, o qual respondera

pelo prejuizo ocasionado.

Entretanto, a responsabilidade civil do advogado decorre de uma
relagdo contratual estabelecida em face do cliente, e em virtude disso, estara
incumbido de indenizar aquele a quem causou prejuizos, em face de seu ato ilicito,

tornando certo o dever indenizatdrio em tais situagoes.

Deste modo, destaca-se o julgado sobre a responsabilidade civil do
advogado constante na obra de Venosa (2010, p. 295):

“o advogado que, por comprovada negligéncia, ndo cumpre as obrigacdes
assumidas em contrato de mandato judicial, deixando prescrever o direito
do seu constituinte e perceber prestacdes devidas, tem o dever de indenizar
o dano causado em face de sua conduta culposa. (TJSP — 8° Camara de
Direito Privado — AP; - Relator: Aldo Magalhaes — julgado em 15.10.97 — RT
749/267)".

Assim, resta evidente a legitima pretensdo de o cliente buscar o
ressarcimento dos prejuizos causados pelo seu advogado, porém, a condicao

necessaria para tanto é que o mesmo atue com comprovada culpa.

Todavia, para melhor entender-se a obrigacdo a qual se submete,
verifica-se a funcdo da figura do advogado perante a sociedade e daqueles que

representa 0s interesses.
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O termo advogado € definido no dicionério juridico de Silva (1977, p.
42) como “toda pessoa que, patrocinando os interesses de outrem, aconselha,
responde de direito, e Ihe defende os mesmos interesses quando discutidos, judicial

ou extrajudicialmente”.

Todavia, o advogado é o bacharel em direito, devidamente inscrito nos
guadros da Ordem dos Advogados do Brasil, apto a exercer a profissdo em juizo, ou
seja, € possuidor de capacidade postulatoria em todas as situacdes abarcadas pelo
nosso ordenamento juridico. Certo que, sua funcao € trazer esclarecimentos através
de orientagcbes, bem como, patrocinar agqueles que possuem direitos ou interesses
juridicos em litigio.

Ressalta-se que o advogado no exercicio de seu desempenho
profissional, atua diretamente na administracédo publica da justica, sem, contudo, ser
um agente estatal, porém, cumpre relevante funcao social, ao passo que ndo € mero
defensor judicial do cliente, mas, projeta suas atividades profissionais na dimensao
comunitaria, ou seja, memorando-se que o interesse individual que patrocina, deve
estar pautado pelo interesse social, visando como bem maior, a funcéo social que

exerce.

A funcéo social do advogado é sem duvidas, o seu maior paradoxo,
pelo fato de ser o defensor da democracia, da cidadania, da promocdo da

moralidade publica, da mais cristalina justica e da paz social.

No entanto, para fazer jus aos principios que regem a sua classe, ao
atuar numa causa, o advogado automaticamente assume o dever de postular em
favor de seu contratante dentro dos prazos e nas conformidades impostas pelas leis

vigentes.

Segundo Carlos Roberto Gongalves (2003, p.382), € através do
mandato judicial que o advogado patrocina e representa o seu cliente, sendo tal
documento, a medida da qual imp0e a “responsabilidade de natureza contratual do

advogado”.

O mandato judicial é o documento pelo qual, o cliente autoriza e
outorga poderes ao advogado para atuar em seu nome, isto €, representa-lo tanto

em juizo, como fora dele.
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O artigo 38 do Cddigo de Processo Civil dispde sobre o mandato

judicial ou procuracgao:

“Art. 38. A procuracdo geral para o foro, conferida por instrumento publico,
ou particular assinado pela parte, habilita o advogado a praticar todos os
atos do processo, salvo para receber citacdo inicial, confessar, reconhecer a
procedéncia do pedido, transigir, desistir, renunciar ao direito sobre que se
funda a acao, receber, dar quitacéo e firmar compromisso”.

Entretanto, o advogado nédo esta obrigado a aceitar o mandato, isto &,
nao € obrigado a aceitar poderes que alguém |he outorga para praticar determinados
atos acerca de interesses em nome do outorgante. Porém, ao aceita-lo, devera agir
dentro de um padrao ideal adequado, suficiente para obter um resultado digno aos

olhos da justica.

O advogado ao ser constituido por seu cliente devera providenciar
também o contrato de prestacdo de servicos por escrito, através do qual
estabelecera a responsabilidade de ambos os contratantes, principalmente do
advogado, que podera ser responsabilizado civilmente, no exercicio da advocacia,
por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia, ou impericia, por violar direito ou causa

prejuizo ao seu patrocinado, assim ensina Santos (1999, p. 54).

Em razéo disto, ao firmar contrato com seu cliente, a responsabilidade
do advogado, na area litigiosa, sera de uma obrigacdo de meio, uma vez que nao se
compromete a atingir o resultado desejado pelo seu cliente. Todavia tera o dever de
defender aquele que teve o seu direito suprimido, com zelo, ética e técnicas que |lhe
sao conferidas nos atributos de sua profissao.

Neste sentido, Gongalves (2003, p.431), comentando José de Aguiar

Dias, assegura que:

“suas obriga¢fes contratuais, de modo geral, consistem em defender as
partes em juizo e dar-lhes conselhos profissionais. O que Ihes cumpre é
representar o cliente em juizo, defendendo da melhor forma possivel, os
interesses que este Ihe confiou”.
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Corroborando com o entendimento doutrinario, a jurisprudéncia ja se
posicionou quanto a obrigacdo de meio, conforme julgado no site da instituicao
“AASP”:

“EMENTA: RESPONSABILIDADE CIVIL DO ADVOGADO - NATUREZA
SUBJETIVA. OBRIGACAO DE MEIO E NAO DE RESULTADO. DESIDIA
DO ADVOGADO NAO CONFIGURADA. Cabe ao profissional do direito
avaliar as possibilidades e adequacdo quanto a interposicdo ou ndo de
recursos, ndo Ihe sendo exigivel interpor recursos meramente
procrastinatérios, visando retardar a prestacdo jurisdicional. Recurso
Improvido (TJRJ — 7 Cam. Civel; ACi n 2007.001.52975 — RJ; Rel. Dés.
José Geraldo Antonio; j. 17/10/2007;vu)".

Portanto, de acordo com a doutrina, em cotejo com a sabia
jurisprudéncia, € patente a conclusao de que, o exercicio da profissdo advocaticia,
trata-se de obrigagdo de meio e ndao de fim, de resultado, sendo facultado ao
outorgado, a utilizacdo de todos 0os meios possiveis para ganhar a causa defendida,
porém, ndo podera assumir a obrigacdo de conseguir buscar a pretensdo de seu

cliente.

Sobre o assunto, ensina VENOSA (201, p.292):

“As obrigactes do advogado consistem em defender a parte em juizo e dar-
Ihe conselhos profissionais. A responsabilidade do advogado, na &area
litigiosa, é de uma obrigacdo de meio. O advogado esta obrigado a usar de
sua diligencia e capacidade profissional na defesa da causa, mas, ndo se
obriga pelo resultado, que sempre é falivel e sujeito as vicissitudes
intrinsecas ao processo”.

Assim, ao receber o mandato, o advogado néo se obriga a vencer a
causa dirimida, haja vista que ndo possui o poder de prever o futuro, e assim nao
tem como saber as decisfes que serdo tomadas no tramite do processo pelo Juiz da
demanda. Mas devera sempre agir com afinco, buscando todos o0s meios

convenientes e necessarios para resguardar o direito de seu cliente.

Todavia, o advogado tera como obrigacdo, passar a sua visao juridica
ao seu cliente, informando as possibilidades diante de cada caso concreto, fundadas
em experiéncias anteriores, estando sempre atento e cuidadoso com o0 processo que

busca o resguardo de um direito ofendido ou pretendido, evitando que haja a perca
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deste direito em razdo de seu erro, o qual, se houver, eventualmente como
consequéncia, podera gerar um dever indenizatorio em face do operador do direito,

assim é o entendimento de Paulo Lobo (2007, p. 191).

Portanto, a responsabilidade civil do advogado, em regra, por ser um
profissional liberal, é subjetiva, haja vista que, devera ser comprovada sua culpa,
para que haja ressarcimento pela sua conduta incompativel com a conveniéncia e

necessidade.

Ainda, segundo Paulo Lobo (2007, p.191), em razdo da obrigacéo
deste profissional ser de meio e ndo de resultados, devera existir garantia, ou seja,
uma imunidade que traga isencdo ao advogado, quando agir com todos os cuidados
necessarios no exercicio da profissdo, mesmo que a causa patrocinada seja
vencida, haja vista que a perda da acdo judicial, por si sO, nao implica
responsabilidade civil do advogado, salvo se for demonstrado o dolo ou culpa no
desempenho de suas fungdes.

Com efeito, além da responsabilidade disciplinar, € patente o
entendimento de que o advogado respondera civilmente pelos danos causados ao
cliente, em virtude de dolo ou culpa. Leciona Paulo Lobo (207, p.188) que, sua
responsabilidade se mostra a contrapartida da liberdade e da independéncia do
advogado.

No entanto, ainda interpretando Paulo Lobo (2007, p. 189), tendo em
vista o latente alargamento da teoria da responsabilidade civil nos entendimentos
atuais, a responsabilidade civil encontra respaldo nos seguintes elementos: o ato ou
omissao de atividade profissional, o dano material ou moral, o nexo de causalidade
entre o ato e o dano, a culpa ou dolo do advogado e a imputacdo da

responsabilidade civil do advogado.

Nesta esteira, a jurisprudéncia tem se manifestado:

“Apelacéo civel — acdo de indenizacédo — responsabilidade civil do advogado
— desidia profissional comprovada — Obrigacdo de indenizar o cliente —
recurso provido — evidenciada a existéncia de negligéncia do advogado no
manejo da acéo que lhe foi confiada pela cliente, havera a responsabilidade
civil de indeniza-la” (TIMS — Acérddo 2005.002310-6/0000-00, 13-9-2005,
42 Turma Civel — Rel. Dés. Pachoal Carmello Leandro).
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Importante ressaltar que no entendimento de Paulo Lobo (2007, p. 189-
191), a culpa (responsabilidade subjetiva), perdeu progressivamente o lugar
privilegiado que ocupava, tendo em vista 0 crescimento das inUmeras situacdes de
abrangéncia da responsabilidade objetiva. No entanto, no que se diz respeito ao
profissional liberal, conforme jA demonstrado, a culpa é elemento fundamental da

responsabilidade civil subjetiva e devera ser demonstrada.

Deste modo cabera ao cliente demonstrar a existéncia do servico
contratado junto ao advogado, ou seja, a existéncia do defeito de execucédo dos
servicos advocaticios que lhe trouxe danos, sendo suficiente para titulo de
demonstracao, a verossimilhanca da imputabilidade.

Em contrapartida o advogado terd o Onus de provar, aléem das
hipéteses comuns de afastamento da responsabilidade, que ndo atuou com
negligéncia, imprudéncia, impericia ou dolo, situa¢gdes pelas quais ndo podera ser
responsabilizado a reparar eventuais danos suportados por seu cliente.

Neste sentido a jurisprudéncia tem se posicionado:

“Dano Moral — Responsabilidade Civii — Advogado — Negligéncia —
Caracterizacdo — Causidico contratado pela autora — ndo propositura
tempestiva da medida judicial — fato que ocasionou perdas a cliente — verba
devida — acdo procedente — Recurso ndo provido” (TJSP — AP. Civel
888.852-0/9,24-4-2006, 352 Cémara de Direito Privado — Rel. Clovis
Castelo).

Deste modo, conclui-se que, o advogado tem a obrigacdo de cautela
ao desempenhar a sua atividade profissional, caso contrario, arcara com as

consequéncias inerentes ao seu erro.

4.2 Fundamentos Legais da Responsabilidade Civil do Advogado

No ordenamento juridico brasileiro, existem normas gerais de regéncia

da responsabilidade civil do advogado.
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O artigo 133 da Constituicdo Federal estabelece uma espécie de
imunidade ao advogado, pois trouxe a inviolabilidade por seus atos e manifestagbes
no exercicio de sua profissdo. Segundo Paulo Lobo (2007, p.188), se trata de uma
norma de exoneracdo de responsabilidade, afastando o dever indenizatério pelos

danos causados no exercicio de suas argumentacgdes juridicas.

Portanto, é certo que essa peculiar imunidade se faz imprescindivel ao
exercicio da profissdo, uma vez que se depara exaustivamente com a contradicdo

dos conflitos humanos.

O Estatuto da Advocacia, lei n® 8906/94, preconiza em seu artigo 32
qgue “o advogado é responsavel pelos atos que no exercicio profissional, praticar

com dolo ou culpa”.

Neste caso, ndo agindo com a devida cautela e cuidados inerentes no
exercicio da advocacia, podera o advogado ser responsabilizado civilmente,

inclusive, submetido a eventual prestacao indenizatéria.

Em relacédo a esta questdo da responsabilidade do patrono da causa,

assevera Venosa (2010, p. 292):

“o advogado deve responder por erros de fato e de direito cometido no
desempenho do mandato. O exame da gravidade dependera do caso sob
exame. Erros crassos como perda de prazo para contestar ou recorrer, S840
evidenciaveis objetivamente. Ha condutas do advogado, no entanto, que
merecem exame acurado”.

Deste modo, latente que o advogado deve ser cuidadoso para instruir e
orientar seu cliente, bem como, devera conduzir um processo de maneira atenta e
digna, escolhendo a tutela jurisdicional cabivel, juntar os documentos adequados e
necessarios para a demonstracdo do alegado, cuidando dos prazos processuais e
recursos inerentes ao trabalho que Ihe foi confiado, em conformidade com o Estatuto
gue rege suas atividades.

Ressalta-se que a responsabilidade civil do advogado, além de
abarcada no Estatuto da OAB, esta evidenciada no Codigo de Etica e Disciplina da

Ordem dos Advogados do Brasil, o qual dispde:
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“Artigo 2°. o advogado, indispensavel a administragcdo da Justica, €&
defensor do Estado democratico de direito, da cidadania, da moralidade
publica, da Justica e da paz social, subordinando a atividade do seu
Ministério Privado a elevada funcéo publica que exerce.

Paragrafo Unico. S&o deveres do advogado”:

| — preservar, em sua conduta, a honra, a nobreza e a dignidade da
profissdo, zelando pelo seu carater de essencialidade e indispensabilidade;
Il — atuar com destemor, independéncia, honestidade, decoro, veracidade,
lealdade, dignidade e boa fé;

[Il — velar por sua reputacdo pessoal e profissional;

IV — empenhar-se, permanentemente, em seu aperfeicoamento pessoal e
profissional;

V — contribuir para o aprimoramento das instituigcbes, do Direito e das leis;
VI — estimular a conciliagdo entre os litigantes, prevenindo, sempre que
possivel, a instauracéo de litigios;

VIl — aconselhar o cliente a ndo ingressar em aventura judicial;

VIII — abster-se de:

a) utilizar de influencia indevida, em seu beneficio ou do cliente;

b) patrocinar interesses ligados a outras atividades estranhas a
advocacia, em que também atue;

c) vincular o seu nome a empreendimentos de cunho manifestamente
duvidoso;

d) emprestar concurso aos que atentem contra a ética, a moral, a
honestidade e a dignidade da pessoa humana,;

e) entender-se diretamente com a parte adversa que tenha patrono
constituido, sem o assentimento deste.

IX — pugnar pela solugédo dos problemas da cidadania e pela efetivacdo dos
seus direitos individuais, coletivos e difusos, no &mbito da comunidade”.

Diante disto, ressalta-se que os alicerces da responsabilidade civil do
advogado, esta principalmente justificado pelo artigo 927, “caput” do Cdodigo Civil de
2002, cominado com o artigo 186 do mesmo diploma legal, os quais tratam sobre a

responsabilidade subjetiva baseada na culpa, da seguinte maneira:

Artigo 927: “aquele que por ato ilicito (artigos 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo”.

Artigo 186: “aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

Com efeito, o artigo 186 do Codigo Civil, institui a regra basica da
responsabilidade civil subjetiva, que segundo Paulo Lobo (2007, p.189) “permanece
aplicavel aos profissionais liberais”.

Todavia, por se tratar de profissional liberal prestador de servigos, o
advogado se sujeita também as normas do Codigo de Defesa do Consumidor, pois,

se encaixa perfeitamente nos moldes do artigo 3°, paragrafo 2° do CDC, que
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preconiza: “servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneracao, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e

securitaria, salvo as decorrentes das relacdes de carater trabalhista”.

Ademais, por tratar o Codigo de Defesa do Consumidor, em regra, da
responsabilidade objetiva, conforme entendimento de Paulo Lobo (2007, p. 189),
fez-se necessario a elaboracdo de uma norma expressa para estabelecer a
apuracdo da responsabilidade dos profissionais liberais, haja vista que, somente

seria reconhecida, também, mediante a verificacdo da culpa.

Isto posto, a responsabilidade civil do profissional liberal advogado,
sera subjetiva, conforme preceitua o artigo 14, paragrafo 4° do CDC: “a
responsabilidade pessoal dos profissionais liberais serda apurada mediante a

verificacdo de culpa”.

Portanto, evidente que a responsabilidade civil do advogado encontra
respaldo normativo na Constituicdo Federal, no Codigo Civil de 2002, no Estatuto da
Advocacia e Codigo de Etica e Disciplina, bem como, no Codigo de Defesa do
Consumidor, sendo que, para a caracterizacdo da responsabilidade do profissional
advogado, dependera da comprovacao da culpa deste profissional, mostrando-se
uma excegao as relacées consumeristas abrangidas pelo referido diploma legal, cuja
regra é a aplicacao da responsabilidade objetiva.

4.3 Impossibilidade da Clausula de Nao Indenizar

A insercao da clausula de néo indenizar acordada pelo advogado e seu
cliente, tem o intuito de afastar a responsabilidade do operador do direito de
eventuais consequéncias indenizatorias em face do inadimplemento de uma
obrigacao acordada anteriormente, de modo a isentar o advogado de eventual dever

de reparacao pelo dano causado.

Neste sentido, incide o entendimento defendido por Cavalieri Filho
(1997, p. 388), o qual se baseia no fato de que, uma vez praticado o ato ilicito,

existird como efeito o surgimento da obrigacéo de reparar o dano causado. Porém, a
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pessoa incumbida de prestar a indenizacéo, poderia, de maneira eventual, isentar-se

do efetivo ressarcimento e invocar-se da clausula de ndo indenizar.

Porém, se trata de uma posicao radical que pode abrir possibilidades
de injusticas, razdo pela qual, Vieira Junior (2003, p. 22), defende uma posi¢cao mais
condizente com as garantias que orbitam em face do nosso ordenamento juridico,
onde recomenda que a clausula de irresponsabilidade ndo exonera o devedor da
obrigacéo, ou seja, do dever de responsabilidade propriamente dito, mas, apenas o
libera da reparacdo do dano, isto é, das consequéncias do inadimplemento da

obrigacao.

Segundo Paulo Lobo (2007, p. 191), circundando este entendimento, o
Caodigo de Defesa do Consumidor nos traz em seus artigos 24 e 25, legislacdo que
afastou cabalmente a possibilidade de insercdo da clausula de nédo indenizar nos
contratos, inclusive, trata em seu artigo 51, inciso I, como sendo uma clausula
abusiva, ou seja, nula de pleno direito, isto &, inexistente em nosso ordenamento

legal.

Evidencia-se que se torna inviavel essa clausula na relacdo advogado-
cliente, uma vez que os contratos de prestacdo de servicos advocaticios serdo
sempre considerados como uma relacdo de consumo, portanto, perfeitamente
aplicaveis as normas dispostas no Cdédigo de Defesa do Consumidor, que
impossibilitam a utilizacdo da “clausula de néo indenizar’, ao passo que, ndo se
podera excluir responsabilidade por atos proprios, sobretudo, em face do que dispde

o artigo 51 deste mesmo cédigo, o qual defende os direitos dos consumidores.

4.4 Responsabilidade Pré-Contratual do Advogado

Além da responsabilidade contratual e extracontratual, existe também a
responsabilidade pré-contratual do advogado, fundada, sobretudo, na famosa

clausula geral de boa fé.

De acordo com os ensinamentos de Vieira Junior (2003, p. 41):
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“a boa fé objetiva € um principio de defesa ético juridica, para que os
negocios juridicos se realizarem dentro de valores como a corregdo, a
lealdade, a confianca, a boa-fé objetiva determina um agir com correcao e
lealdade nas relacdes juridicas. Esse principio apregoa que todos devem
guardar fidelidade a palavra dada e nao frustrar ou abusar da confianca que
constitui a base imprescritivel das relacdes humanas, sendo pois, mister
gue se proceda tal como se espera que o faga qualquer pessoa que
participe honestamente e corretamente no trafego juridico”.

Contudo, a boa-fé devera ser adaptavel segundo cada caso concreto e
de acordo com os valores e principios da sociedade. Menciona Vieira Junior (2003,
p. 59), que a boa fé objetiva baseia-se num modelo padrdo de conduta, de modo
gue cada individuo devera agir de acordo com o padrdo de comportamento moral
seguido pela sociedade, sempre verificando dentro dos parametros do homem

médio, levando em conta a honestidade e lealdade.

Certo que, o principio da boa-fé é considerado um principio geral, ou
seja, uma clausula geral, ndo expressa nas leis, mas incorporado ao nossoO
ordenamento juridico, que serve como subsidio interpretativo das normas, em

virtude do artigo 4° da Lei de Introducdo ao Cadigo Civil.

Todavia, a relagéo contratual que afunila o elo entre advogado-cliente,
ndo insurgird ao operador do direito apenas a obrigacdo de realizar o servigo
avencado, mas, traz um dever ético de suas condutas, antes, durante a realizacéo
do servico e ap6s a celebracdo do contrato entre eles, mantendo o sigilo
profissional. Isto é, em todo momento o advogado tera uma responsabilidade ampla
sobre sua conduta profissional.

A responsabilidade pré-contratual consiste no primeiro contato entre o
advogado e seu cliente, no momento em que o advogado toma conhecimento da
pretensdo, do direito ou do problema enfrentado pelo cliente, uma vez que, ja neste
momento, nasce o dever do advogado em manter sigilo sobre as informacdes que
lhe sdo repassadas, como também esclarecer sobre as possibilidades e
consequéncias de eventual servico prestado, sempre levando em consideracédo o
cumprimento da lei e a satisfagdo do direito do cliente, de acordo com 0s preceitos
juridicos éticos. Porém, se tais deveres e principios éticos decorrentes da
responsabilidade pré-contratual, ndo forem observados e verificados pelo advogado,

surgira uma obrigacéo de indenizar o dano decorrente de sua conduta.
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Desta forma, Vieira Junior (2003, p.59) entende que deve existir quatro
exigéncias fundamentais no comportamento das partes na fase pré-contratual, as
quais séo decorrentes do principio da boa fé, sendo elas: o dever de informacéo, o
dever de lealdade e correcao, os deveres de protecéo e cuidado, e, por fim, o dever

de segredo ou sigilo.

4.5 Responsabilidade Pos-Contratual do Advogado

Uma vez alcancada a finalidade do contrato firmado entre o advogado
e seu cliente, ainda persiste entre ambos, a incumbéncia de manterem as

obrigacdes decorrentes desta relacdo juridica.

Persiste tal obrigacdo em razdo da clausula geral de boa-fé,
preconizada no artigo 422 do Cdédigo Civil, que dispde: “Os contratantes sao
obrigados a guardar, assim na conclusdo do contrato, como em sua execucao, 0S

principios da probidade e boa fé”.

Tal dispositivo, interpretado nas palavras de Jorge Junior (2004, p. 85)

constitui:

“poderosa ferramenta para que o intérprete e os profissionais do direito
possam determinar intervencfes — seja propondo ou declarando a nulidade
dos negdcios juridicos, seja simplesmente alterando clausulas abusivas com
a preservagdo do negdcio - quando constatado vicio ou desequilibrio
decorrente de desvio ético no comportamento de qualquer das partes”.

De acordo com Julio Cesar Rossi e Maria Paula Cassone Rossi (2011,
p.17), a funcéo social do contrato € um preceito expresso de ordem publica e a boa
fé objetiva e se faz inerente ao instrumento, reforcando as bases do nosso Cadigo
Civil, ou seja, os principios da eticidade, socialidade e operabilidade.

Entretanto, no que tange especificamente ao assunto, o artigo 9° do

Cadigo de Etica e Disciplina aduz:
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“art. 9°: A conclusdo ou desisténcia da causa com ou sem a extincdo do
mandato, obriga o advogado a devolugcdo de bens, valores e documentos
recebidos no exercicio do mandato, e a pormenorizada prestacao de
contas, ndo excluindo outras prestacdes solicitadas pelo cliente, a qualquer
momento”.

De acordo com esse dispositivo, deve-se interpretar que, o advogado
gue tenha concluido a causa, mas tome alguma conduta danosa ao cliente, como
por exemplo, perder os documentos indispensaveis que tinha obrigacdo de guardar
e manter consigo, quebrar o sigilo de informacdes que Ihe foram reveladas durante a
demanda, suprimir detalhes do curso processual e ndo prestar contas, uma vez que,
demonstrada a existéncia do dano decorrente de uma conduta diversa daquela
inerentemente compativel com seu oficio, tera o dever de indenizar o cliente pelos

danos arcados por este.

Segundo ensina Venosa (2010, p. 295), o advogado ndo podera ser
responsabilizado se recebeu dados ou documentos que séo falsos ou incompletos,

entregues por seu cliente, como muitas vezes pode ocorrer.

Em contrapartida, se o advogado ndo prestar contas ao cliente, este
podera requerer a devida prestacdo de contas, mesmo apos o fim da demanda, € o
que o artigo 25-A do Estatuto da OAB traz, ao dispor: “Artigo 25-A. “Prescreve em
cinco anos a acgéo de prestacao de contas pelas quantias recebidas pelo advogado

de seu cliente, ou de terceiros por conta dele”.

Conclui Venosa (2010, p. 294), que o advogado tem o Onus de
demonstrar o fiel cumprimento do contrato, ou seja, 0 mandato que o constitui como
patrono da causa, informando e prestando contas ao cliente, comprovando o0s
valores angariados pela demanda, mesmo depois de terminado o processo, 0 que
evidencia certamente a responsabilidade pds-contratual do contratado, realcado pelo

Caddigo de Defesa do Consumidor.
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4.6 Responsabilidade Civil do Advogado Frente ao Cdédigo de Defesa do

Consumidor

O Caddigo de Defesa do Consumidor constitui um ordenamento juridico
com estrutura e conteddo que sao disponibilizados a toda sociedade consumidora,
proporcionando a esta, o acesso ao conhecimento de seus direitos e deveres,
visando o equilibrio nas rela¢cdes de consumo. Assim adota a responsabilidade civil
objetiva como regra para areparagcdo de danos causados aos consumidores de
servigos, segundo os ensinamentos de Venosa (2010, p. 276-277)

Ocorre que, no que diz respeito a responsabilidade civil dos
profissionais liberais, ha uma excecdo a regra, uma vez que sO podem ser
responsabilizados com base na verificagdo da culpa, de acordo com a teoria da
responsabilidade civil subjetiva.

Por este motivo alguns esclarecimentos merecem serem postos a
respeito da responsabilidade dos profissionais liberais e principalmente dos

advogados.

Inicialmente se torna necessario averiguar o conceito de profissional
liberal, conforme definicdo dada por Nelson Nery Junior e Rosa Maria de Andrade
Nery (2002, p. 734):

“profissional liberal € o ndo empregado, aquele que trabalha por conta
propria, seja em profissdo de nivel universitario ou ndo, exercendo
atividade cientifica ou artistica. E geralmente autdnomo, exercendo sua
atividade por livre op¢cdo havendo faculdade na escolha por seu cliente.
Para que o profissional seja considerado liberal, ndo deve exercer sua
atividade mediante vinculo empregaticio, com subordinacdo hierarquica.
N&o sédo profissionais liberais as empresas ou pessoas juridicas em geral,
ainda que explorem servicos de procuracao judicial, medicina, engenharia,
etc. A relacdo de consumo é celebrada com profissional liberal, para os
efeitos do CDC 14, paragrafo 4° se o for intuitu personae”.

O profissional liberal advogado, por fornecer seus servicos ao seu
cliente ao exercer a atividade juridica, é considerado um fornecedor de servicos na
relacdo de consumo. Porém a este s6 poderd ser atribuida a responsabilidade civil
por danos, mediante demonstragéo de culpa.
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Nestes moldes, nos ensina Julio César Rossi e Maria Paula Cassone
Rossi (2011, p. 95) que “efetivamente o Cddigo de Defesa do Consumidor contempla
a responsabilidade civil do profissional liberal como sendo a Unica excecdo ao

sistema adotado por tal diploma legal que € o da responsabilidade civil objetiva”.

Ademais, os mesmos doutrinadores (2011, p. 95) consignam a idéia de

que:

“também se extrai da norma consumerista de excecdo, que, a
responsabilidade mediante a perquiricdo de culpa, em qualquer das
modalidades — negligencia, imprudéncia, impericia - €é exclusiva do
profissional liberal, pessoa fisica que realiza determinado servico ou
atividade remunerada, ndo alcancando pessoas juridicas integradas por
profissionais liberais, pois nestas hipoteses, aplica-se a regra geral do
artigo 14, caput, ou seja, a responsabilidade civil objetiva”.

Corroborando este entendimento, nos moldes do ensinamento de
Venosa (2010, p. 296) a responsabilidade pessoal do advogado é dependente da
necessidade de comprovacdo de culpa, conforme posicdo adotada pelo nosso
Caddigo de Defesa do Consumidor, gue mantém a responsabilidade subjetiva para os

profissionais liberais.

Os servicos prestados pelo advogado configuram uma tipica obrigacao
de meio e ndo de resultados, ndo obrigando a advogado necessariamente a ter
sucesso na causa, porém deverd ter todo o zelo profissional para resguardar os

direitos de seu cliente.

Em razéo disto, de acordo com o ensinamento de Lobo (2007, p. 191),
quando o0s meios necessarios forem manejados mediante a verificacdo de
imprudéncia, negligéncia ou impericia, nas hipoteses de perda de prazo, na
incidéncia de erros grosseiros e auséncia de pedidos importantes em suas peticoes,

0 advogado age com culpa e podera gerar danos e prejuizos ao seu cliente.

Nos moldes do artigo 14, em seu paragrafo 4°, do Cédigo de Defesa do

Consumidor verifica-se:

“O fornecedor de servigcos responde, independentemente da existéncia de
culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos
relativos a prestagéo dos servigos, bem como por informacdes insuficientes
ou inadequadas sobre sua fruigéo e riscos.
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Paragrafo 4°. A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera
apurada mediante a verificacdo de culpa”.

Neste sentido, justifica-se a exce¢do a teoria adotada pelo Codigo de
Defesa do Consumidor, tendo em vista ser o profissional liberal advogado, um
fornecedor de servicos advocaticios que visa dirimir litigios e buscar solucdes
juridicas para a questdo, jamais podendo garantir qualquer resultado em suas

causas patrocinadas.

Assim ensina o doutrinador Vasconcelos (2002, p. 83) que:

“o Cdédigo de Defesa do Consumidor, na esteira dos novos rumos que
tomou o instituto da responsabilidade civil, caracterizou a responsabilidade
objetiva do fornecedor, tanto de produtos como de servi¢cos. Porém, a Unica
excecao da-se com relacao aos profissionais liberais, sujeitos que, por forca
de dispositivo legal, estdo diretamente relacionados com o principio da
culpa, dentro das prescri¢cdes do direito comum”.

Portanto, sendo integrantes diretos das relacdes de consumo, como
prestadores de servi¢os, o advogado profissional liberal, exerce a advocacia com
independéncia profissional inerentes a classe, sendo fornecedores de servigos
sujeitos a legislagdo que tutela os direitos do consumidor. Porém, em relacdo a sua
responsabilidade por danos causados ao seu cliente, sera atrelada a apuracédo do

requisito culpa.

De acordo com Venosa (2010, p. 276):

“em que pese a responsabilidade ser neste caso subjetiva, a relacédo
existente com esses profissionais ndo deixa de ser considerada de
consumo, aplicando-se os principios gerais, como informacdo, boa-fé,
inversdo de 6nus da prova”.

Conforme explica Paulo Lobo (2007, p. 189), o advogado profissional
liberal, exerce uma atividade entendida como um complexo de atos teleologicamente
ordenados, com carater permanente. A atividade da advocacia ndo é livre, porque
depende de requisitos, qualificacdes e controles nos moldes da lei, aplicando-se o
conceito amplo de relacdo de consumo, pois, o advogado é prestador de servigcos
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profissionais e sua atividade obriga e qualifica como culposa a responsabilidade pelo
dano decorrente de qualquer de seus atos de exercicio profissional.

Nesta esteira, decidiu a Terceira Turma do STJ no REsp 364.168-SE
(DJU, 21 jun. 2004, p. 215), pela aplicabilidade do CDC aos servicos prestados pelos
advogados. Contudo, existe decisdo divergente na quarta turma do STJ (REsp
532.377), em caso de cobranca de honorarios, de modo a entender que o Cédigo de
Defesa do Consumidor ndo se aplica, uma vez que, a atividade advocaticia esta

sujeita a norma especifica (Estatuto).

No entanto, conforme o entendimento de Paulo Lobo (2007, p. 190), o
Estatuto da Advocacia e o Cdodigo de Defesa do Consumidor sdo perfeitamente
compativeis e harmonizaveis, pois aplica-se o segundo supletivamente ao primeiro,
maxime em matéria de responsabilidade civil, desde que nédo esteja disciplinada de

maneira divergente pelo Estatuto.

Importante ressaltar que sustenta o nobre doutrinador Paulo Lobo
(2007, p. 190), que a responsabilidade culposa tout court dos profissionais liberais é
incompativel com o sistema de protecdo ao consumidor, porque significaria sua
exclusdo das regras e principios do Cdodigo do Consumidor, o0 que ndo ocorre.
Sendo assim, nao seria correto afirmar que se trata de uma hip6tese de
responsabilidade civil objetiva, haja vista que, a lei impde a constatacdao de culpa.
Entdo, em suma, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor, se houver o
dano em virtude do servico prestado, a responsabilidade recaira sobre o fornecedor,
desconsiderando o elemento culpa, tornando o profissional liberal, o responsavel
presumido, o que vai divergir da posi¢éo adotada pelo nosso ordenamento.

Porém, é logico que o Codigo de Defesa do Consumidor ndo suprimiu
o profissional liberal dos preceitos legais que versam sobre a responsabilidade civil
do fornecedor, pois, se assim fosse, inexistiria o0 artigo 3° do CDC, o qual demonstra
o principal campo de aplicagdo aos profissionais liberais em relacdo a

responsabilidade civil.

Certo que, o advogado profissional liberal também néo foi remetido as
regras do direito comum das obrigacbes, onde sua responsabilidade se perfaz

extranegocial nas relacdes de consumo.
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O Cédigo de Defesa do Consumidor também néo impés ao consumidor
(cliente) o 6nus de provar a alegagao do dano causado pelo servico do profissional
liberal. Assim, fica evidente que a ele se aplica todas as disposi¢cdes e principios
inerentes a relacdo de consumo, exceto quando néo ficar caracterizado sua culpa,
afastando-se a responsabilidade objetiva que prevalece contra todos os demais
prestadores de servi¢os, conforme ensina Paulo Lobo (2007, p. 190).

Entretanto, cabera ao cliente do advogado profissional liberal, provar a
existéncia do servico, ou seja, a relacdo negocial entre ambos, e a presenca do
defeito de execugcdo dos servicos advocaticios que lIhe gerou danos, bastando
suficientemente a verossimilhanca da imputabilidade. Por outro lado, cabera ao
advogado provar as possibilidades de excludentes de responsabilidade,
demonstrando a inexisténcia de culpa em seu campo de atuacédo, inclusive, no
sentido amplo, abarcando o dolo. Isto é, se o advogado profissional liberal
comprovar que nao agiu com imprudéncia, negligencia, impericia ou dolo, a

responsabilidade civil ndo podera |Ihe ser atribuida, instrui Lobo (2007, p. 191).

Ainda sobre a responsabilidade civil do profissional liberal aduz Paulo
Lobo (2007, p.191):

“0 advogado tem obrigacdo de prudéncia. Incorre em responsabilidade civil
0 advogado que, imprudentemente, ndo segue as recomendacdes do seu
cliente nem lhe pede instrugBes para segui-las. Na hipotese de consulta
juridica, o conselho insuficiente deve ser equiparado a auséncia de
conselho, sendo também imputavel ao advogado a responsabilidade civil. O
parecer ndo é apenas uma opinido, mas uma direcdo técnica a ser seguida,
e, quando é visivelmente colidente com a legislacdo, a doutrina ou a
jurisprudéncia, acarreta danos ao cliente que o acompanha”.

Ressalta-se que o Codigo de Defesa do Consumidor ndo excluiu o
profissional liberal das regras da responsabilidade do fornecedor, porém o mesmo

nao podera ser responsabilizado sem ficar caracterizada sua culpa.

Em suma, fica evidente que a responsabilidade civil do advogado
profissional liberal é regida pelo Codigo de Defesa do Consumidor, bem como sua
obrigacao serd sempre de meio de solucao de conflitos. E, uma vez havendo dano
ao cliente, para ser atribuido um dever indenizatorio ao advogado, deverd haver a
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devida comprovacao de sua culpa, pois trata-se da aplicacdo da responsabilidade

civil subjetiva.

4.7 Responsabilidade Civil do Advogado Empregado e sua relagdo com o

Cddigo de Defesa do Consumidor

Segundo Paulo Lobo (2007, p. 129), o Estatuto da Advocacia trata num
capitulo especifico, assuntos concernentes ao advogado empregado, ou seja, O
advogado assalariado. Esta disposicdo se tornou necessaria em razdo do grande
namero de profissionais que estdo subordinados a um vinculo empregaticio, uma

vez que, seria inviavel esse grande contingente ficar a margem da tutela legal.

Neste sentido, pondera Marcus Acquaviva (2000, p. 35) que:

“quanto ao advogado assalariado cumpre inicialmente destacar que seu
aparecimento € a consequéncia do dinamismo e da complexidade da vida
moderna, diretamente influenciada pelo crescimento espantoso e a
sofisticagdo da grande industria, do comércio e da prestagdo de servigos em
geral, exigindo operadores de Direito ageis e sempre a disposicdo da
clientela”.

Deste modo, se fez necessaria que as grandes empresas passassem a
ter seu proprio departamento juridico, onde contratam seus advogados mediante um
vinculo empregaticio, ou de maneira alternativa, terceirizam a sua assisténcia
juridica, contratando os grandes escritdrios advocaticios, que, em contrapartida,
também possuem advogados assalariados subordinados ao vinculo. Em face da
modernizacdo houve a necessidade desta nova opc¢ao profissional para o advogado,
0 que aconteceu com o surgimento da lei n® 8.906/94 (Estatuto da OAB), em seus

artigos 18 a 21.

Neste sentido, Paulo Lobo (2007, p. 129), informa que mesmo o
advogado empregado se enquadrando aos moldes dos profissionais liberais, estara
sujeito a um contrato de trabalho, ou seja, uma subordinacéo regulada pela CLT.

Assim, pode-se verificar que a legislacao trabalhista comum é supletiva do Estatuto,



7

62

pois, o Estatuto € tratado como uma lei especial, sendo que, em face disto,

necessariamente derrogara a lei geral.

Todavia, importante salientar que a funcdo de chefia dos

departamentos juridicos das grandes empresas devera obrigatoriamente, ser

delegada a um advogado, conforme o artigo 1°, inciso Il, do Estatuto da OAB:

“Art. 1°. S8o atividades privativas de advocacia:
Il — as atividades de consultoria, acessoéria e direcao juridicas”.

Cumpre também ressaltar que o artigo 18 do Estatuto da OAB adverte

em seu teor, que, a relacdo de emprego mediante o vinculo empregaticio, néo

podera inibir a isencéo técnica, nem tampouco, reduzir a independéncia profissional

do advogado empregado.

p. 130):

“Art. 18: A relacdo de emprego, na qualidade de advogado, nao retira a
isencdo técnica nem reduz a independéncia profissional inerente a
advocacia.

Paragrafo Unico. O advogado empregado néo esta obrigado a prestacéo de
servicos profissionais de interesse pessoal dos empregadores, fora da
relacdo de emprego”.

Nestes moldes, de acordo com os ensinamentos de Paulo Lobo (2007,

“Entende-se por isenc¢édo técnica do advogado a total autonomia quanto a
correta aplicacdo dos atos, meios e prazos processuais, sem interferéncia
ao empregador. O advogado empregado ndo pode prosseguir orientacdo
tecnicamente incorreta, mesmo quando ditada pelo empregador. Em suma,
na atuacao técnica o advogado deve seguir apenas sua consciéncia
profissional e ética. Nessa area estritamente profissional, a relacdo de
emprego nao o alcanca”.

Portanto, em virtude de sua isencdo técnica, se o0 advogado

empregado recusar-se a atuar em nome da empresa, huma situacao que julgar

irregular e contra 0s seus preceitos éticos, ndo estara de forma alguma,

comprometendo seu contrato de trabalho, uma vez que, seu vinculo empregaticio,

nao elimina sua independéncia profissional. A mesma adverténcia incide nas
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hipoteses em que o advogado empregado € pressionado para prestar servicos
profissionais de interesse pessoal dos empregadores, as margens da relacdo de

emprego, ensina Marcus Claudio Acquaviva (2000, p.36).

Preleciona Paulo Lobo (2007, p. 130), que a independéncia profissional
é fundamental para a advocacia, pois, desde as mais remotas origens, a advocacia
s6 pbde ser exercida mediante a verificagdo da absoluta independéncia do
profissional em face do poder politico e do préprio cliente. Contudo, a subordinacao
hierarquica, vinculo inerente da relacdo de emprego, € limitada pela independéncia
profissional do advogado, que ndo pode ser maculada, haja vista que, a isencao
técnica e a independéncia profissional sdo requisitos indisponiveis e

interdependentes no exercicio advocaticio.

Na seara da pratica profissional, € mister averiguar que, a decisdo de
ajuizar alguma acdo judicial ou a realizacdo de um negocio juridico é do
empregador, porém, a realizacao deste ato profissional sera exclusivo do advogado,
que tem o direito da discricionariedade de praticar ou ndo o que foi decidido pelo

empregador.

No que tange a responsabilidade civil do advogado empregado, salta
aos olhos a idéia que ele podera responder pelos danos quando causar efetivo
prejuizo ao empregador, nos moldes da responsabilidade do advogado profissional
liberal, demonstrando-se a culpa ou dolo, estando atrelada a disposicdo encontrada
no artigo 32 do Estatuto da OAB.

Quanto a alternativa tomada para que o empregador ndo suporte 0s
prejuizos causados pela conduta do advogado empregado, existe a possibilidade do
empregador descontar diretamente do salario do advogado subalterno, a titulo de
ressarcimento que este lhe causou, leciona Antonio Laert Vieira Junior (2003,
p.141).

No entanto, a disposicdo expressa no artigo 462, paragrafo 1° da CLT,
somente sera viavel o desconto em caso de dano, se essa possibilidade for
acordada entre o advogado empregado e seu empregador, ou nas hipdteses que
este Ultimo age com dolo. Assim, diante de uma situacdo concreta, o empregador
podera negociar a manutencdo do profissional empregado, propondo o imediato

pagamento da indenizacao ao cliente lesado.
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Em relacdo a responsabilidade civil do advogado empregado, leciona
Stoco (2002, p. 74):

“decorrendo dano, por sua ma atuacdo, podera, sem prejuizo da demisséo,
ser responsabilizado pelo ex-empregador, com base no direito comum, pelo
prejuizo que causou, ou seja, segundo as regras da lei civil, com supedaneo
na responsabilidade subjetiva. Em outra hipotese, mostrando-se
despreparado para o mister ou cometendo qualquer das faltas previstas na
legislacéo trabalhista como de natureza grave, também podera ser demitido
por justa causa”.

Aplicando as disposi¢cdes do Direito Civil comum, em especial a acéo
de regresso, uma vez acionado o empregador e condenado ao pagamento dos
prejuizos causados pelo advogado empregado, cabera ao empregador intentar acao
de regresso contra o causador do dano, ou seja, o advogado empregado, devendo
ser demonstrado que ocorreu um dano efetivo em seu patrimdnio ao reparar 0s

prejuizos ocasionados ao cliente, acarretado pela culpa atribuida ao profissional.

Em suma, insta salientar que em relacdo a responsabilidade civil do
advogado empregado, este somente podera ser responsabilizado pelo empregador,
nos mesmos moldes ja expostos, sua responsabilidade deverd ser baseada na

comprovacao da culpa por sua conduta.

Por fim, o advogado ao exercer a profissdo com relacdo de emprego,
ndo podera ser considerado fornecedor de servigos, e ndo deve incidir sobre este as
regras de consumo, pois a prestacdo de servico é exercida por seu empregador, 0
qual devera assumir a responsabilidade na reparacdo de danos causados ao cliente,
aplicando a este a regra do Cddigo de Defesa do Consumidor, ou seja, a

responsabilidade objetiva.
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4.8 Responsabilidade Civil da Sociedade de Advogados e a aplicacdo do
Cddigo de Defesa do Consumidor

7

Em nossa atual realidade, € cada vez mais comum, diversos
advogados unirem-se em virtude da criacdo de uma sociedade civil, para facilitar a

atuacao advocaticia nas mais variadas searas do nosso ordenamento juridico.

Neste sentido, ensina Paulo Lobo (2007, p. 118-119):

“O estatuto manteve a natureza da sociedade de advogados como
sociedade civil exclusivamente de pessoas e de finalidades profissionais. E
uma sociedade profissional sui generis que nédo se confunde com as demais
sociedades civis. Rejeitou-se o0 modelo empresarial existente em varios
paises, para que nao se desfigurasse a atividade de advocacia, que no
Brasil é servico publico e integra a administracao da justica”.

E certo que essas sociedades de advogados estdo reguladas nos
moldes do artigo 15 e seus paragrafos do Estatuto da OAB.

“Artigo 15. Os advogados podem reunir-se em sociedade civil de prestacéo
de servico de advocacia, na forma disciplinada nesta lei e no regulamento
Geral.

Paragrafo 1° A sociedade de advogados adquire personalidade juridica com
0 registro aprovado de seus atos constitutivos no Conselho Seccional da
OAB em cuja base territorial tiver sede.

Paragrafo 2° Aplica-se a sociedade de advogados o Codigo de Etica e
disciplina, no que couber.

Paragrafo 3° As procuragBes devem ser outorgadas individualmente aos
advogados e indicar a sociedade de que facam parte.

Paragrafo 4° Nenhum advogado pode integrar mais de uma sociedade de
advogados, com sede ou filial na mesma area territorial do respectivo
Conselho Seccional.

Paragrafo 5° O ato de constituicdo de filial deve ser averbado no registro da
sociedade e arquivado junto ao Conselho Estadual onde se instalar os
sécios obrigados a inscricdo suplementar.

Paragrafo 6° Os advogados sécios de uma mesma sociedade profissional
ndo podem representar em juizo cliente de interesses opostos”.

De acordo com o entendimento de Paulo Lobo (2007, p. 119):
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“a sociedade de advogados desenvolve atividades-meio e ndo atividades-
fim da advocacia. Em suma, é organizagdo de meios comuns aos
advogados que se associam. Por essa razdo, determina o Regulamento
geral que a sociedade de advogados pode praticar qualquer ato
indispensavel as suas finalidades, com uso da razéo social, que ndo seja
privativo de advogado”.

Trata-se de uma entidade coletiva de organizacdo, que permite a
atividade associativa dos advogados, os quais distribuem-se, compartilham tarefas e
despesas, nho momento em que atingem um nivel de trabalho complexo, além da
atuacao individual de cada um. De acordo com o estabelecido pelo regimento
interno da Ordem dos Advogados de Paris, constitui “estruturas de meios” que tém
por finalidade exclusiva “facilitar ou desenvolver a atividade profissional de seus
membros”, possuindo um carater auxiliar em virtude da atividade empreendida,
assim ensina Lobo (2007, p.119).

Uma caracteristica marcante da sociedade de advogados € a sua
finalidade exclusiva, ou seja, a exclusividade da atividade advocaticia, afastando a
inclusdo de qualquer outra atividade, lucrativa ou ndo. Em razdo desta peculiaridade,
tais sociedades ndo podem ser constituidas através dos tipos de sociedades simples
ou de sociedades empresarias ou forma de cooperativa, abarcadas pelo nosso
Cadigo Civil.

Com efeito, o dano causado ao cliente da sociedade de advogados
sera arcado pela propria sociedade. Como ente responsavel por sua clientela possui
o dever indenizatério. Contudo, o socio respondera de maneira subsidiaria e

ilimitada, conforme evidencia o artigo 17 do Estatuto da OAB:

“Artigo 17: Além da Sociedade, o so6cio responde subsidiaria e
ilimitadamente pelos danos causados aos clientes por acdo ou omisséo no
exercicio da advocacia, sem prejuizo da responsabilidade disciplinar em que
possa incorrer.”

Portanto, a responsabilidade civil dos sécios por eventuais danos que a
sociedade, em sua totalidade de atribuicbes, causar por acdo ou OmMISSA0 no
exercicio advocaticio, € solidario e ilimitado, sendo indiferente o capital individual
integralizado. Certo que, os bens de cada sécio respondem individualmente pela
totalidade dessas obrigacdes, sendo nula qualquer clausula constante no contrato
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social que impor limitacbes a responsabilidade dos socios, para evitar que seu
patriménio pessoal garanta o prejuizo do cliente da sociedade, assim preleciona
Lobo (2007, p. 96).

Por fim, aduz Vieira Junior (2003, p. 143): “a responsabilidade civil da
sociedade de prestacao de servico de advocacia e dos advogados que a compde

esta sujeita a verificagdo de culpa no caso concreto”.

A sociedade de advogados como prestadora de servicos abrangida
pela regras do Cédigo de Defesa do Consumidor, respondera como um todo pelos
prejuizos causados aos seus clientes, independentemente de qual sécio integrante
ocasionou o dano, porém deve ser demonstrada a culpa do profissional integrante

da sociedade responsavel direto pelo prejuizo.

Entdo, fica consignado que para a atribuicdo da responsabilidade civil a
sociedade de advogados, sera necessaria a comprovacao da culpa do profissional
liberal advogado causador do dano, por ser aplicada a esta a responsabilidade civil

subjetiva.

Em suma, agindo a sociedade respaldada em sua razdo social, ndo
serdo 0s sOcios, em carater individual, que praticam os atos, mas todos o0s
integrantes da sociedade, em sua totalidade, os quais formam uma Unica entidade
prestadora de servigos. No caso de danos suportados por seus clientes, devera a
sociedade ressarcir 0s prejuizos ocasionados, mediante a comprovacao de culpa do

profissional responsavel.
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5 CONCLUSAO

Com a criagcédo do Cadigo de Defesa do Consumidor houve uma maior
protecdo aos interesses dos consumidores, e este adota como regra a aplicacdo da
responsabilidade civil objetiva para os fornecedores de servicos que causam danos

aos seus consumidores.

Porém, em se tratando da atuacdo de profissional liberal advogado e
sobre danos causados aos seus clientes, aplica-se a excecdo a regra e adota-se a

responsabilidade civil subjetiva, baseada na apuracao da culpa do profissional.

Verifica-se que a responsabilidade civil, como ficou demonstrada, € a
obrigacao de reparagédo de um dano causado a outrem, seja moral ou patrimonial.
No entanto, o presente trabalho manteve o foco na responsabilidade civil do
profissional advogado, diante da obrigacdo assumida perante o seu cliente, na

prestacao de seus servicos juridicos.

A responsabilidade civil do advogado é idéntica a responsabilidade de
qualquer outro profissional, porém nesta pesquisa, o profissional advogado teve
destaque, pois se aplica a este a excecdo a regra, ou seja, aplica-se a
responsabilidade civil subjetiva, onde podera responder pelos danos causados por
seus erros aos seus clientes, desde que figue comprovada a sua culpa, em virtude
da condicao juridica de prestador de servico na qualidade de profissional liberal,

tratada no Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Ressalta-se que o Codigo de Defesa do Consumidor adota a
responsabilidade civil subjetiva para a categoria dos profissionais liberais
advogados, como Unica excecdo a regra ao sistema da responsabilidade civil
adotada pelo referido diploma legal. Justificando-se pela apuracdo de culpa do

profissional na atuacao do exercicio da advocacia.

Destaca-se que o advogado empregado ndo podera ser considerado
fornecedor de servigos, e nao deve incidir sobre este as regras de consumo, pois a
prestacdo de servico € exercida por seu empregador, o qual devera assumir a

responsabilidade na reparacdo de danos causados ao cliente, aplicando a este a
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regra do Cdodigo de Defesa do Consumidor, ou seja, a responsabilidade objetiva.
Lembrando que podera o empregador pleitear do profissional advogado causador do
prejuizo, através da acao de regresso, a reparacao dos danos ocasionados e por ele
suportados, desde que comprovada a culpa pela conduta do profissional, requisito

baseado na responsabilidade subjetiva.

J4& em relacdo a responsabilidade civil dos profissionais liberais
advogados, membros de sociedade de advogados, como fornecedores e
prestadores de servigos juridicos, cuja incidéncia se da no Cdédigo de Defesa do
Consumidor, respondera esta como um todo pelos prejuizos causados aos seus
clientes, independentemente de qual soOcio integrante ocasionou o dano, porém,
desde que haja a comprovacdo da culpa do profissional integrante da sociedade

responsavel pelo prejuizo.

Os ensinamentos doutrinarios sdo unanimes a respeito do assunto
pesquisado, caracterizando a atividade do advogado como responsabilidade de
meio e nao de resultado, uma vez que, o advogado ndo € obrigado a alcancar a
vitOria nas causas assumidas perante seus clientes, porém, devera utilizar de todos

0S meios possiveis para obter éxito em sua atuacao.

Diante dos julgados retratados na pesquisa, conclui-se que o advogado
deve ser cuidadoso na sua profissdo e agir dentro dos parametros e normas éticas
previstas no Codigo Civil, Estatuto da Advocacia e a Ordem dos Advogados do
Brasil, do Codigo de Etica e Disciplina da OAB e principalmente do Cdédigo de
Defesa do Consumidor.

Neste sentido, importante ressaltar que € uma obrigagdo inerente ao
exercicio da advocacia, o cuidado, o zelo, a precisa informacdo ao cliente e a
atencdo aos seus deveres profissionais, para que ndo cause danos aos seus
clientes e também nao desprestigie a classe dos advogados, inclusive, acima de
tudo, manter atitudes condignas com principios que formam a consciéncia
profissional do advogado e representam imperativos de sua conduta, por exercer
uma atividade de grande relevancia social, cujo objetivo € promover a paz, a

harmonia e a solucéo de conflitos juridicos no exercicio de sua profisséao.
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