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RESUMO

Neste presente trabalho analisou-se um fenémeno denominado Assédio
Moral.O referido fenbmeno apesar de ter sido praticado ao longo de muitos anos
tem estudos e pesquisas recentes. Tal conduta foi detectada e analisada na década
de 80, no entanto, o presente trabalho buscou demonstrar que sua origem se deu
bem antes.Dessa forma, buscou-se tracar uma linha evolutiva fazendo uma breve
analise sobre o processo evolutivo da origem da relacdo de trabalho até a
caracterizacao do fenbmeno “assédio moral’.Nessa linha evolutiva foi delineado os
aspectos culturais evolutivos brasileiros e também mundiais relacionado a diferentes
culturas com a respectiva terminologia usada em cada uma delas.Sob o aspecto
sécio-cultural demonstrou-se a influéncia do desemprego no alto indice de
proliferacao do fendbmeno.Foi feita referéncia aos aspectos psicolégicos e definidores
do assédio moral, apontando a diferenciacdo de dano moral e dano psiquico e seus
efeitos levando em consideracao a estrutura psicolégica do individuo e as atribuicoes
da relacdo homem-trabalho.Foi dado especial destaque a necessidade da tutela
penal da referida conduta, registrando-se a aplicagcdo de uma politica criminal.O
trabalho apontou propostas de um tipo para a conduta do assédio moral, antes
porém foi realizado uma analise sobre os elementos do tipo penal, e em seguida
formulou-se uma analise comparativa entre assédio moral e constrangimento
ilegal.Foram abordados alguns dos projetos de lei em tramite, inclusive colocando
posicionamento acerca deles.Foi empregado o método dedutivo com abordagem
historica.As respectivas analises se guiaram a luz do Direito Penal, sem, no entanto,
inobservar os principios basilares do Direito constitucional pétrio.Constatou-se o
dado objetivo do trabalho, ou seja, a necessidade da tutela,uma vez que, vem
crescendo o numero de casos e suas respectivas vitimas, sendo que a pratica se
mostrou danosa ao individuo e a sociedade de um modo geral.

PALAVRAS-CHAVE: Assédio Moral; Aspectos evolutivos; Dano psiquico; Tutela
penal; Tipo penal; Projetos de lei.



ABSTRACT

In this work, a phenomenon called Moral Harassment was analyzed. This
phenomenon has recent study and research, in spite of the fact that it has been
practiced for many years. Although such conduct was detected and analyzed the
decade of 1980, this work intended to demonstrate that its origin happened a long
time ago. This way, an evolutionary line was drawn, analyzing the evolutionary
process from the origin of the relation of work until the characterization of the Moral
harassment phenomenon. In this evolutionary line, cultural Brazilian and also world
aspects relating to different cultures were delineated ,Y the respective terminology is
used with each one of the cultures. Under the social and cultural aspects, the
influence of unemployment has revealed itself in the high index of the proliferation of
this phenomenon. The reference to psychological and defining aspects of Moral
Harassment has indicated the differentiation between moral damage and psychic
damage and its effects, taking into consideration the individualifs psychological
structure and attributions of man-work relation. The necessity of penal protection of
that conduct was given special prominence, registering the application of a criminal
politics. This work has indicated proposals to the conduct of moral harassment: first
an analysis about type of crime elements was realized; second an analysis comparing
moral harassment and illegal embarrassment was formulated. Some law projects in
progress were approached with the authorlifs opinion. Deductive method was used
with historical approach. The respective analyses were guided by Penal Law, without
ignoring the basic beginnings of Constitutional Law. In conclusion, the objective of
this work is necessity of protection, because the number of cases and victims has
increased, and this act has caused damage to the individual and the society in a
general way.

KEYWORDS: Moral Harassment, Evolutionary Aspects, Psychic Damage, Penal
protection, Type of Crime, Law Projects.
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INTRODUCAO

O Assédio moral é um fenédmeno de importancia indiscutivel, uma vez
que causa reflexos socio-culturais relevantes, pois esta inserido na seara das
relacdes de trabalho.Apresenta uma atualidade em suas pesquisas e estudos, pois
se iniciaram na década de 80, no entanto, humilhacbes e ofensas a muito tempo
foram praticadas entre empregados e empregadores, que apresentam suas géneses,

em nosso pais, Nos escravos e senhores.

Este trabalhou se ateu a delimitar um estudo e analise que comega com
a evolugcdo histérica e aspectos culturais no Assédio Moral no Brasil e em
determinados locais do mundo, pois trata-se de um fendmeno que extrapolou as
fronteiras nacionais sendo caracterizado por ser um fenébmeno mundial.E por esse
motivo, que se deu uma atengdo maior em esclarecer as terminologias usadas em

diferentes regiées do mundo.

A atual conjuntura econémico-social incentiva a proliferacdo do assédio
moral, neste trabalho o desemprego foi apontado como incentivo a pratica dessa
conduta, que apesar de ser muitas vezes sutil, apresenta danos por vezes
irreversiveis, esses danos também tiveram enfoque no dado trabalho, onde se

analisou além dos danos a estrutura psicologica da vitima do assédio moral.

Demonstrado a freqliente incidéncia, se comprovou a real necessidade
de se criminalizar essa conduta, pois a complacéncia é terreno fértil para o assédio
moral.Ademais encontramos bases constitucionais para essa criminalizacao, ja que
temos como principio basilar a “dignidade da pessoa humana”, que é alvo do assédio
moral.Assim, foi sugerido um tipo penal, para essa figura danosa.Para tanto, foi
analisado os elementos do tipo penal.Tendo por escopo ser um trabalho atual,

buscou-se realizar uma analise critica dos projetos de lei tramite.
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A escolha do referido tema tem importancia comprovada, pois nao é

tolerado a inobservancia dessa pratica na sociedade e no Direito.Ademais sua
discussdo tem como escopo levar a sua prevengao e punicao, para que tal conduta
seja extirpada.

A proposta do presente trabalho foi levar a discussao do assédio moral
entre os operadores do direito, usando para tanto pesquisas bibliograficas, analise de
doutrina e jurisprudéncia, bem como, noticias atuais da pratica dessa conduta
encontrada em meio eletrbnico e em periddicos, usando o método dedutivo e

histdrico como base desse estudo.

Desse modo, o trabalho enfocou de maneira geral o sofrimento que
vitima o empregado, configura-se no assédio moral humilhacdes, ofensas, agressoes
que sao revestidas por certa sutilidade, praticadas por um superior
hierarquico.Apesar de certa sutilidade, essas agressoes praticadas nas relagées de
trabalho apresenta reflexos na saude da vitima, aspecto esse delineado no presente
trabalho.

Ainda ha grande tolerancia diante do assédio moral, por varios fatores
como o desemprego, a influencia do patriarcalismo, coronelismo e até mesmo a

marca mais obscura da historia do trabalho em nosso pais, a escravidao.

O que nao se pode é deixar que continue passando por desapercebido,

ou que continue sendo tolerada, esta é a finalidade precipua deste trabalho.
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1-) EVOLUCAO HISTORICA.

1.1-)Breve analise do processo evolutivo da origem da relacao de
trabalho ate a caracterizacao do assedio moral.

Tao antigo quanto a raca humana €& a necessidade de
sobrevivéncia.Para tanto o homem instituiu meios especificos, que evoluiram com
juntamente com ele, chegando a perder a finalidade precipua de servir apenas para
manter a sua propria sobrevivéncia.Desse modo, o trabalho antes usado unicamente
para suprir a necessidade mais basica, a sobrevivéncia, se torna uma atividade

lucrativa com uma producéo cada vez maior.

Para garantir o crescimento dessa produgédo se fazia necessario uma
quantidade cada vez maior de mado de obra.Essa necessidade era sanada pela
exploracdo dos mais fracos pelos mais fortes.Entravamos na época da mao de obra

escrava, que era recrutada através de guerra ou comprada como mercadoria.

Vale citar a lendaria figura do feitor, que impunha a sua méao de obra
sang0es fisicas, tudo revestido de total legalidade.

Com o passar do tempo muda-se a forma como é vista a forca de
trabalho, mudanca esta guiada por uma ética mais humanista.

Séculos e séculos se passaram, e a figura do feitor foi extirpada
juntamente com a tirania e as manifestacdes de violéncia que eram realizadas no
ambito trabalhista, ou melhor, um ambito verdadeiramente escravista.Assim o feitor

apos séculos de evolucao deu lugar ao lider administrativo.

O trabalhador teve seus direitos garantidos, ganhou protecao
constitucional.E entre outros direitos teve assegurado férias, descanso semanal,

jornada de trabalho previsto em lei direito previdenciarios, horas extras etc.

E claro e notério o salto evolutivo que tivemos neste aspecto.
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A evolucédo, no entanto, ndo gerou sé melhorias para o trabalhador.Com

essa evolucao tivemos também uma nova estruturacdo da relacdo de trabalho,
conseqliéncia da também nova ordem econdmica mundial.Esta reorganizagdo na
estrutura da relacdo de trabalho foi motivada e regada com extensas inovacdes
tecnoldgicas e novas formas de producédo.Passamos estar diante de um fenémeno
mundial conhecido como globalizacdo, que tras um dinamismo incontestavel,
dinamismo este que ocasionou uma grande mobilidade e integracdo de bens e
servicos entre diversos paises no mundo todo.E é claro, tudo isso culminou uma
acirrada competicdo e concorréncia neste novo mercado de trabalho, e o 6nus deste

avanco recaiu em grande parte sobre o trabalhador.

Na concepcao de Cataldi (2002, p.21), Ié-se que:

Os empresarios e os trabalhadores também estdo expostos a novos
desafios.As empresas nacionais estdo expostas a uma pressao competitiva
muito mais forte.Elas enfrentam os riscos de serem absorvidas pelos
grandes lideres do mercado mundial.Por sua vez, os trabalhadores se
submentem & pressdo, em razdo da exigéncia de maior produtividade e da
necessidade de manter o emprego

Temos entdo, uma nova relacdo de trabalho e um novo perfil de
empregado e empregador.

A cobranga por uma eficiente linha de producdo combinada com a
inseguranca de ser absorvido pelas grandes multinacionais reafirma o perfil do novo
empregador que para atingir metas de produtividade ndo mede as conseqiéncias de
seus atos, chegando a casos extremos onde coloca seus subordinados a exposicao
de situacdes humilhantes e constrangedoras que se repetem durante a jornada de
trabalho.Por consequéncia légica, a partir do novo perfil do empregador retro
tracado, temos um novo perfil de empregado também.Um empregado exposto a
constantes humilhagcdes, assediado de modo direito e continuo ,0 que passa a
comprometer sua identidade e dignidade, ocasionando graves danos morais,
psiquicos e ate mesmo fisicos.Essa figura do “empregado” ja foi analisado por Karl

Marx em seu livro “O capital”, e as caracteristicas delineadas acima nao foge muito
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do que ora ja foi expressado por Karl Marx no capitulo VII, onde analisa o processo

de trabalho e o processo de produgédo de mais valia.Vejamos:

“O trabalhador trabalha sob o controle do capitalista, a quem pertence seu
trabalho. O capitalista cuida em que o trabalho se realize de maneira
apropriada e em que se apliquem adequadamente os meios de produgéo,
nao se desperdicando matéria-prima e poupando-se o instrumental de
trabalho, de modo que sO6 se gaste deles o que for imprescindivel a
execuc¢do do trabalho.

Além disso, o produto é propriedade do capitalista, ndo do produtor imediato,
o trabalhador. O capitalista paga, por exemplo, o valor diario da forca de
trabalho. Sua utilizagdo, como a de qualquer outra mercadoria, por exemplo,
a de um cavalo que alugou por um dia, pertence-lhe durante o dia. Ao
comprador pertence o uso da mercadoria, e o possuidor da for¢a de trabalho
apenas cede realmente o valor-de-uso que vendeu, ao ceder seu trabalho.
Ao penetrar o trabalhador na oficina do capitalista, pertence a este o valor-
de-uso de sua forca de trabalho, sua utilizagao, o trabalho.”( MARX, Karl.O
processo de trabalho ou o processo de valores de uso.O capital (on-line).vol
I, parte lll, cap. VII, Disponivel em: <http://www.marxists.org.Acesso em: 02
ago 2006.)

Essa nova relagdo de trabalho gerou o fenédmeno denominado de

assedio moral.

Sob a escusa de exigir produtividade e com a autoridade embasada
pelo seu cargo, o empregador, toma atitudes humilhantes, tiranas e ate mesmo
discriminatérias contra seus subordinados.Este com receio de perder seu emprego,
deixa-se vitimar, sofrendo um festival de torturas e torna-se co-autor e cumplice de

uma violéncia onde a vitima é ele mesmo.

Com tudo isso o ofendido entra em um quadro de insegurancga, onde 0
empregador manipula o0 medo da vitima levando-a um assassinato psicolégico.Esse

quadro em casos extremos se finda por vezes com o suicidio da vitima.

E notério, portanto, a existéncia de um fendmeno que aflige a relagéo
de trabalho atual.Mais notério ainda é a necessidade de tipificar e punir tal
conduta.Assunto este que sera demonstrado detalhadamente nos capitulos a seguir.

1.2-)Aspectos culturais evolutivos brasileiros.
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Nosso mercado organizacional foi formado com marcantes influencias

culturais.Influencias estas que merecem serem delineadas.

A primeira grande influencia cultural € o patriarcalismo.Num passado
recente tivemos manifestacées permanentes do coronelismo, um estilo autoritario de
administrar servigos, que deixou marcas ate hoje.Em regides como o nordeste,
principalmente no interior da Bahia, podemos constatar a figura marcante do coronel,
que é o chefe politico de determinada regido, regido esta que fica sob sua
autoridade, onde manda e desmanda.Essa figura toma para si o direito de decidir
questdes intimas de seu subordinado e este por sua vez fica com o encargo de

obedecer as ordens de seu coronel, sejam essas quais forem.

Assim a génese de empregador/empregado € senhor/servical.Nossa
base operaria é portanto regressa de servigais, ex-escravos figuras essas que foram
desde o principio oprimidos, e sempre lhes foi negado o direito de ter uma
personalidade.lsso foi vastamente estudado por Darcy Ribeiro em seu livro “O Povo
Brasileiro”, onde traga a linha evolutiva do povo brasileiro indagando quem somos
hoje em dia e ajuda-nos a encontrar tal resposta com base no nosso histérico
colonizador levando em consideragdo a ampla miscigenag¢ao.Vejamos um trecho do

sei livro retirado do site da Tv cultura que realizou um ensaio sobre sua obra:

Todos ndés, brasileiros, somos carne da carne daqueles pretos e indios
supliciados. Como descendentes de escravos e de senhores de escravos
seremos sempre marcados pelo exercicio da brutalidade sobre aqueles
homens, mulheres e criangas. Esta € a mais terrivel de nossas herancas.
"Todos nos, brasileiros, somos carne da carne daqueles pretos e indios
supliciados. Como Mas nossa crescente indignacdo contra esta heranca
maldita nos dara forcas para, amanha, conter os possessos € criar aqui,
neste pais, uma sociedade solidaria”.( RIBEIRO, Darcy.O povo brasileiro
(on-line).Disponivel em:
www.tvcultura.com.br/aloescola/estudosbrasileiros/povobrasileiro.Acesso
em: 02 ago 2006.

Assim esse patriarcalismo e coronelismo nos deixaram de heranga a
tendéncia a submissao e um “mandonismo” exacerbado por parte de quem esta no

poder, hoje os empregadores que sao provenientes dos latifundiarios de outrora.lsso
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pode ser confirmado pelos seguintes ditados populares: “Manda quem pode,

obedece quem tem juizo” e “Sabe com quem esta falando?”, entre outros.

7

O catolicismo é outro fator cultural de grande influencia. Este fator de
carater religioso tem como preceito fundamental o conformismo e a obediéncia.A
educacdo em nosso pais é fortemente influenciada e por vezes determinada pela
religido, como somos um pais eminentemente catélico as influéncias sdo marcantes.
Portanto somos inumeras vezes educados para obedecer e nos conformar com
variadas situagdes, que ensejariam criticas e inconformismo nao fosse a tendéncia

que temos para o contrario.

Esse elemento cultural pode ser comprovado por outro ditado popular:
“Foi Deus quem quis assim”.Esse ditado exemplifica claramente a tendéncia ao

conformismo.

Estudos comprovam que o brasileiro tem a tendéncia a ocultar o conflito
ocorrido no ambiente de trabalho, isso € explicado pela influencia do catolicismo em
nossa educacao.O empregado prefere fazer de conta que nao existe o conflito ao
invés de encara-lo de frente.Desse maneira € que o subordinado passa a se

submeter ao assedio moral que se acentua com o passar do tempo.

Outro fator de grande relevancia é a duvida acerca da punicdo.Nao
temos em nosso pais a certeza de que atos ilegais serdo punidos.lsso leva a
omissdo da denuncia do ato infracional.Ndo somos estimulados a denunciar tais
atos, ja que ndo ha a certeza de que a justica sera feita, dessa forma, muitas vezes
ao vitima oculta o conflito por pensar que nada serd feito, isso estimula a
proliferacao do assedio moral.Na mesma esteira de pensamento se posiciona Aguiar
(2005, p.67):

Os estilos administrativos de nossas organizagbes, com a originalidade que
lhe é peculiar, contem elementos culturais que denunciam o porqué do
assedio moral nas relagdes de trabalho.A desumanizacdo das relagdes de
trabalho ainda esta impregnada dos valores organizacionais brasileiros: o
grito forte do senhor de engenho ainda retumba no portéao da fabrica!”

A forte concentrag@o de poder, o personalismo, a postura de espectador, o
evitamento de conflitos, a lealdade as pessoas, o formalismo, o preconceito,
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a impunidade estdo diretamente relacionados ao assedio moral e tentam
legitimar a postura desrespeitosa desse comportamento como se fosse
culturalmente normal.

De relevancia muita acentuada também € o indice de desemprego que
assola a atual conjuntura econ6mica nacional.Comprovaremos a influencia do
desemprego frente a proliferacao do assédio moral através das taxas de desemprego
na regiao metropolitana Recife, Salvador, Sao Paulo e no Distrito Federal:

Regides Metropolitanas e Distrito Federal

Periodo Recife Salvador Sao Paulo
Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres

1998 21,6 19,0 24,9 24,9 22,9 27,1 18,2 16,1 21,1
1999 22,119,6 25,2 27,7 25,8 29,9 19,3 17,3 21,7
2000 20,7 18,2 23,9 26,6 241 29,3 17,6 15,0 20,9
2001 21,117,8 25,3 27,5 25,0 30,2 17,6 14,9 20,8
2002 20,3 17,6 23,6 27,3 24,9 29,9 19,0 16,4 22,2
2003 23,2 20,0 27,0 28,0 26,1 30,1 19,9 17,2 23,1
2004 23,1 20,3 26,5 25,5 23,2 28,0 18,7 16,3 21,5
2005 22,3/19,2 26,0 24,4 21,3 27,8 16,9 14,4 19,7

Janeiro/2006 21,2 18,0 25,1 23,7 20,5 27,2 15,7 18,7 18,0
fevereiro/2006 20,8 (18,2 24,0 23,8/19,8 28,0 16,3 14,1 18,7
marco/2006 21,4 18,8 24,6 24,7 20,5 29,1 16,9 14,3 19,8
abril/2006 21,9 19,1 25,4 24,4 19,7 29,4 16,9 14,5 19,6
maio/2006 22,2 19,5 255 24,4 20,3 28,8 17,0 14,5 19,9

Fonte: Convénio DIEESE/SEADE, MTE/FAT e convénios regionais. PED - Pesquisa de Emprego e
Desemprego
Elaboracéo: DIEESE

Podemos observar que mesmo com ligeiras quedas esses indices ainda se
encontram altos e em varios momentos se mostram crescentes.

Uma vez fora do mercado de trabalho, a falta de perspectivas de uma nova
colocacdo se mostra acentuada mesmo quando as condi¢des de trabalho ndo séo
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favoraveis, assim muitas vezes o empregado aceita ser colocado em situacoes

humilhantes para se manter no emprego diante da responsabilidade de manter asi e

a sua familia.

Diante do medo da perda do emprego, por ser esse a fonte de sua
sobrevivéncia, adicionado a falta de perspectivas de um novo emprego frente as
altas taxas de desemprego o empregado torna-se cumplice de um crime onde ele € a
vitima.

E por esse motivo que o desemprego deve ser levado em consideracdo no
estudo do assédio moral, pois além de uma punicdo esse delito clama também por
medidas de prevencao, que se materializa através de um estimulo governamental

para abaixar as altas taxas de desemprego.

Certamente pressionadas pela necessidade de mudanca estudos e

projetos de lei tiveram iniciativas em todo Brasil, dentre varios cabe citar:

o Projeto de lei federal de reforma do cddigo penal, sobre assedio moral, de
iniciativa de Marcos de Jesus, dep. federal do PL/PE;

o Projeto de lei sobre assedio moral, de iniciativa de Rita Camata, Dep.
Federal pelo PMDB/ES;
o Projeto de lei federal de reforma do cdédigo penal, sobre coacdao moral de

coordenacdo do Dep. Federal Inacio Arruda, PC do B/ CE, modifica o Art. 483, CLT
(P.L no.5970/01).

1.3-)Aspectos evolutivos de ordem mundial.

No ambito mundial cabe assinalarmos a influencia da globalizacao
sobre a proliferacdo do assedio moral.lsso porque a globalizacdo trouxe o
surgimento de uma nova estrutura da ordem econémica e uma nova realidade social

também.
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Essas novas situagdes exigiram uma reorganizacdo na gestao das

empresas, o que, reestruturou a relacdo de trabalho.

Podemos claramente constatar isso ao verificamos que com a
globalizagdo tivemos a ascensdao da competitividade, uma busca maio por
produtividade, a reducao de custos visando obter cada vez mais lucros, inovagdes
tecnoldgicas, o medo do desemprego, enfim a economia se encontra em um ritmo

frenético.

Todos esses fatores aliados recairam diretamente sobre o empregado e
seu empregador.Assim essa nova ordem mundial pode facilitar a ocorréncia do
assedio moral.Ja que para nao ser absorvido pela concorréncia o empregador nao
vacila em pressionar seu subordinado, que por receio da perda do emprego se
sujeita gradativamente as situacdées que culminam muitas vezes na chagas social: o

assedio moral.

Assim expressa se Santos (2000) apud Aguiar (2005, p.71)

A exacerbagao do consumo, do narcisismo, do imediatismo, do egoismo, do
abandono da solidariedade, com a implantacdo, galopante, de uma ética
pragmética individualista sdo herangas da mundializacao do capitalismo,
havendo uma predominéncia da perversidade em todos o0s espacgos da vida
do individuo e da organizagao.

De acordo com SANTOS (2000, p.66), a globalizagcdo mata a nocdo de
solidariedade e o caminho fica propicio ao fim da ética e também da politica,
“com a utilizagdo de qualquer que seja 0 meio para obter o fim culminado,
isto &, competir e, se possivel, vencer”.

Nao é finalidade do presente trabalho atacar o fenémeno evolutivo que
€ a globalizacdo.Que gera imensuraveis progressos para a economia mundial.Seria
inbcuo inobservar os beneficios trazidos pela globalizacdo, no entanto, negligentes
também seriamos se ndao déssemos enfoque para a outra vertente de tal fenémeno,
que tende de modo comprovado a estimular o assedio moral nas relacdes de
trabalho.

O fato é que o assedio moral se tornou muito mais freqiiente em um

periodo po6s-globalizacdo.Desse modo, constatamos que a estrutura administrativa
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se organiza de acordo com a nova ordem mundial>Assim a globalizagdo ira interferir

na gestdo das empresas, que por sua vez, determinara a relacdao entre
empregador/empregado.A globalizacdo por si sé ndao é responsavel pela freqiiente

pratica do assedio moral, mas € verdadeira alavanca para tal fenébmeno.

A globalizacao foi campo frutifero para a reorganizacao que tivemos na
gestdo empresarial e nesta, o gestor muitas vezes opta por “mandar”, “manipular”,
“controlar’, “possuir’ao invés de fazer de seus subordinados agentes ativos e
criativos.E nesse momento que se configura o assedio moral, de inicio de maneira

sutil, porem ndo menos devastadora.

1.4-) A origem do fendbmeno em diferentes culturas e a terminologia usada em
cada uma delas.

1.4.1-)Paises nordicos e de lingua alema.

Ao reportarmo-nos ao passado afim de tracar uma linha evolutiva do
fenbmeno aqui denominado de assedio moral, nos deparamos com algo que merece
destaque.Trata-se da terminologia usada no mundo todo afim de definir tal

fendmeno, uma vez que, este mal se materializou em distinto lugares do mundo.

Cada pais com sua cultura especifica pode observar a concretizacao
desse mal sob formas e aspectos diferentes, constituindo assim um fenémeno social

de ordem mundial.

Em cada local do mundo onde foi identificado usou-se uma terminologia
prépria de acordo com a cultura ali presente.Assim os diversos termos usados nos
remete a diferentes culturas.

Tal fenbmeno néo é recente, porém seus estudos sao relativamente

recentes, ja que sua existéncia e extensao nao eram conhecidas anteriormente.

Ao se realizar um breve histérico € de salutar importancia citar o
pioneiro em tal estudo: HEINZ LEYMANN, um psicélogo de origem alema radicado

na Suécia.Em seus estudos Leymann usou o termo “mobbing” para descrever o
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fenbmeno ocorrido dentro das organizacées em que em que se contatava formas

severas de assedio moral.

Em um site criado por Leymann, ele se manifesta com essas palavras a

respeito da origem de seus estudos:

Eu introduzi este fendbmeno em 1984.Isto certamente é uma coisa antiga,
bem conhecida de todas estas culturas desde o inicio.No entanto, isto n&o
tinha sido sistematicamente descrito ate o inicio da pesquisa em 1982, o que
gerou um pequeno relatério cientifico em outubro de 1983 o qual foi
publicado no inicio de 1984 no The National Board of Occupational Safety
and Health in Stockholm, Sweden (Leymann & Gustavsson, 1984)’

O termo “mobbing” foi utilizado a primeira vez pelo etndlogo Konrad
Lorenz.Usou o referido termo para definir o comportamento agressivo de grupos de

animais quando queriam expulsar um intruso.

Este termo também foi utilizado nos anos 60 por Paul Heinemann,
medico sueco, para descrever o comportamento hostil de criangas entre si dentro
das escolas.Veio a publicar um livro em 1972.

“Mobbing” vem do verbo to “mob”, cuja traducao é “maltratar”, “atacar”,

“persequir”.
O sueco HEINZ LEYMANN citado por Hirigoyen (2002, p.77) preceitua:

[...] o mobbing consiste em manobras hostis frequentes e repetidas no local
de trabalho; visando sistematicamente a mesma pessoa.Segundo ele, o
mobbing provem de um conflito que degenera.é uma forma particularmente
grave de estresse psicossocial.

Essa terminologia se difundiu entre os pesquisadores nos anos 90, nos

paises escandinavos e em seguida em paises com lingua alema.

1 Iintroduced this phenomenon in 1984. It certainly is a very old one, well known in every culture from the very beginning of

these cultures. Nevertheless, it has not been systematically described until the research started in 1982 which led to a small
scientific report written in the fall of 1983 and published in early 1984 at The National Board of Occupational Safety and Health in
Stockholm, Sweden (Leymann & Gustavsson, 1984)
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Em 1993 HEINZ LEYMANN publicou e divulgou sua obra “Mobbing, la

persecution ao travail™

Ele continuou seus estudos e constatou que esse fendmeno vitimava
3,5% dos suecos, onde 15% dos suicidios eram creditados ao mobbing.Suas
pesquisas estimularam leis e decretos especificos, sobre as vitimas do mobbing, em
1994.

HEINZ LEYMANN chegou a criar uma clinica especializada para a
reabilitacdo das vitimas do mobbing, vindo depois ser obrigado a fecha-la devido a
pressao do sistema sueco de saude.Ele trabalhou tenazmente sobre esse fenémeno
vindo a falecer em 1999.

Nos paises noérdicos, na Suica e na Alemanha o termo mobbing
prevalece ate hoje.

Ja na Inglaterra esse fendmeno ficou conhecido por “bulling”, do verbo
to bully que significa “tratar com desumanidade, com grosseira”e bully é traduzido

COmO uma pessoa grosseira e tiranica, que ataca os mais fracos.

De inicio este termo nao se referia a seara do trabalho, era usado para
definir as humilhacées e ameacas entre criancas.Depois o0 termo se estendeu para
outras agressoes inclusive em relagdo ao ambito do trabalho.

1.4.2-) Inglaterra.

A Inglaterra deu atengao continua a esse fendémeno, sendo que hoje em
dia o exercito e as forca policias tém verbas especiais para as vitimas de “bulling” em
suas dependéncias.

A preocupacdo desse pais se situa no efeito do “bulling” sobre as
vitimas.Pois as consequiéncias tragicas sobre o futuro dos jovens ingleses
contatados por varios estudos cientificos desse fendmeno.Para evitar isso

organizaram-se com a finalidade de extirpar esse mal social.

1.4.3-) Japao.

2 LEYMANN, H, Mobbing, a perseguicdo no trabalho.
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Cabe ainda ressaltar e introduzir algumas palavras a respeito do

assedio moral em outra regi&o do mundo: o Japéo.

Nesse pais as peculiaridades sao indiscutiveis.La o fenbmeno ganha
contornos mais especificos, j& que a cultura difere das demais de forma
significativa.A comegar pela época, esse fendbmeno teve sua proliferagdo em terras

nipdnicas muito antes que nas demais.

O termo utilizado no Japao é ‘ijime” esta terminologia defina as
humilhagcdes que vitima as criancas em seus colégios e também defina as pressoes
sofridas nas empresas japonesas, que tem como objetiva formar jovens recém
contratados e reprimir os elementos perturbadores.Nesse pais, se primava pela
formagao de jovens de uma maneira tiranica, uma vez que, para essa cultura formar
um jovem significa molda-lo de maneira impositiva, obrigando-o a ser um tipo
determinado,devendo seguir um modelo, uma linha geral.Nao se permitia a esses
jovens o simples direito a ter uma personalidade e muito menos exerce-la.Foram
criadas ‘formas”das quais sairam prontos, iguais uns aos outros com o intuito de

serem todos adaptados ao sistema nip6nico de producédo industrial.

Para exemplificar essa realidade vale a pena citar um provérbio
japonés: “O prego que avanga vai encontrar o martelo”.

O “ijime” era considerado um rito de iniciagdo necessario a formacao
psiquica dos adolescentes, no entanto, vieram a descobrir que na verdade era um
rito que desestruturava o psicolégico dos jovens, futuro desta nacao.

No Japao esse fendmeno se tornou tao freqlente e era praticado com

tanta veeméncia que se transformou em uma chaga social, isso nos anos 90.

O “ijime” teve sua proliferacdo maior em 1972, época em que a industria
japonesa encontrava-se em seu apice.Essa industria estava necessitando de “jovens
padronizados”.Esse padrao que estavam necessitando era cruel demais, ja que a
necessidade era por pessoas sem personalidade marcante e acima de tudo que nao
criticavam nada, estavam, portanto, violando a integridade moral de seus jovens em
nome de um crescimento na produtividade industrial.Isso porque essa necessidade
por pessoas padronizadas foi levada pelos meios industrias ao governo que exigiram
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deste uma reorganizacdo do sistema educativo, visando abastecer a industria de

mao de obra adequada.E duas geracbdes foram talhadas conforme esse modelo

cruel.

Até que nos anos 90 a exigéncia era por pessoas capazes de pensar,

de ter idéias, mudava a exigéncia do mercado.

No entanto esse nao foi o fim da tirania que incidia sobre as relagdes de
trabalho.Uma vez que surgiu a questao: “O que fazer com os empregados velhos

moldados no sistema anterior?”.Estes se tornaram inuteis.

Foi ai que ocorreu a transicdo do ijime para o assedio moral, cruel e

tirdnico,apoiado por pilares de grosseria e humilhagdes .

O presente trabalho procurou constatar aqui que as diversas
terminologias usadas possuem caracteristicas especificas de acordo com o lugar e a

época em que ocorreu o fenémeno.

Assim “mobbing” esta mais ligado a violéncia das organizacdes, ou
seja, € um fendbmeno de grupo; Ja o ‘bulling” se origina de superiores hierarquicos e

refere-se a ofensas individuais.

O assedio moral, assim denominado em nosso pais € caracterizado por
opressdes mais sutis, que se inicia com a violéncia moral, que pode levar danos

extensos, danos esses inclusive de ordem fisica e patolégica.

Essas diferentes terminologias e especificidades sado claramente
delineadas por diferentes culturas.Diferencas essas que cessam ao se depararam,
com algumas semelhangas como: crueldade, tirania, violéncia moral, violagdes da
dignidade humana, falta de solidariedade e senso humanista.Essas caracteristicas

se tornaram inaceitaveis frente ao patamar de direitos ate hoje conquistados.



23
2-)ASPECTOS PSICOLOGICOS E DEFINIDORES DO ASSEDIO

MORAL.

2.1-)Consideracoes referentes a estrutura psicoldgica do individuo.

O homem tem como obijetivo principal em sua vida ser feliz.Logo, o

homem busca a felicidade.

No entanto, a felicidade n&o é algo perene, pelo contrario € um
estado transitério, um modo de ser ndo perpetuo.Assim o homem nao vive em
permanente estado de felicidade ou , em contrapartida, de infelicidade.Podemos
observar, que durante sua vida o ser humano, constréi experiéncias, adquiri
vivencias que sao marcadas por momentos de felicidade e também de

infelicidade.Digamos que ha picos desses dois extremos.

Desse modo, 0 homem se mostra persistente a conquistar esse
estado transitorio de bem estar, a felicidade. Porém essa tarefa nem sempre
encontra sucesso, pois a vida é composta de sobressaltos que dificultam a plena

felicidade.

E a partir do momento que algo é negado ao ser humano suas

expectativas se mostram infrutiferas e a consequiéncia € a frustragao.

Para lidar com momentos de frustragdes cada individuo cria
caracteristicas proprias para supera-las.Como se fosse um sistema de defesa, que é
colocado a trabalhar no momento em que soa o sinal de alerta, que no caso é a
frustracdo frente a uma expectativa ndo alcancada.Uns superam tais frustracdes com
mais agilidade e rapidez, outros nem tanto.A respeito preleciona Arruda (1999 p. 23):

“(...) existir implica em saber lidar com as frustracbes inerentes e
decorrentes das relagdbes humanas, todo individuo desenvolve
caracteristicas proprias, independente dessas serem certas ou erradas,
como forma de superar frustragbes dos desejos que lhe dao prazer
(felicidade) (...)”
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Dessa maneira, cada individuo cria caracteristicas prépria
constituindo um complexo de valores e sentimentos para lidar com as frustracoes, é
esse complexo de valores que determina o carater e a personalidade de cada
um.Portanto, cada individuo possui uma estrutura psiquica propria e € isso que

distinguem o homem de seus semelhantes.

Constata-se que cada um possui uma maneira singular de
vivenciar e superar conflitos e frustragcdes € singular também o dano causado na
integridade psiquica de cada um de nos.Podemos afirmar que cada um de um jeito
préprio frente as situacées adversas, em uns o dano na estrutura psicologica €

muitas vezes imensuravel, em outro € superavel.

Essa linha limitrofe entre o imensuravel e o superavel ‘; e
determinada pela estrutura psicolégica de cada um e esta por sua vez é construida
ao longo da vida através dos relacionamentos afetivos, profissionais, artisticos,
ludicos etc. que o ser humano vivencia com seus semelhantes ao longo da vida.é
como se nascéssemos com a base, e nela fossemos acoplando experiéncias,
vivencias, relacionamentos, valores etc., formando com isso nossa estrutura
psicolégica.Portanto, esta nasce incompleta e sua formagéo se da continuamente ao

longo da vida e s6 cessa com a morte.

Segundo Arruda (1999, p.24):

“(...) a integridade psiquica é constituida, como ja se disse, pelos valores
morais, principios éticos e religiosos, pela capacidade afetiva emocional,
pelo autoconceito, pela auto-imagem, pelo respeito proprio e sentimento de
auto-estima, enfim um complexo de bens ideais, que somados, determinam
o caréter e a personalidade do individuo, que o caracterizam como um ser
humano unico(...)"

Unico também é a maneira que se manifesta o dano

nessa estrutura psiquica que acabamos de delinear.

Este dano afeta os direitos inerentes a personalidade do
individuo e a personalidade abrange a totalidade do ser psiquico-individual,
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englobando assim a afetividade, a vontade e o temperamento e o sistema de valores

de cada pessoa.Sao, portanto, nesses elementos estruturai que o dano incidira.

O sistema de valores merece ressalvas.Este se forma
pela interacdo do potencial afetivo que ja nasce conosco, esse potencial € a base
psiquica que nasce conosco e nela vamos acoplando experiéncias e vivencias,
essas por sua vez sao os elementos extrinsecos e € norteado pela educacao

recebida.Dessa interacédo se forma o sistema de valores de cada um de nos.

Assim é muito variavel esse sistema de valores.depende
do interior de cada um, dessa maneira, o que configuraria um abalo emocional para

um por ferir um valor intimo, para outro pode ndo configurar.

Deve ser considerado alem do sistema de valor de cada
um a cultura e o momento histérico.Em determinadas culturas e épocas ha fatos que
abalariam facilmente o emocional de muitas pessoas, o0 que nao aconteceria em

outra cultura ou passado algum tempo.

Além disso, ha uma tendéncia natural de nos
posicionarmos em polos extremos de alegria e de tristeza.No livro Dano Psiquico,
Arruda caracteriza cada pélo. Onde no pélo da alegria temos a superficializacao dos
afetos, otimismo, ressonéncia do prazer, a onipoténcia, vivencia de vitalidade,
sucesso, ganho etc.E no pélo da tristeza a a caracterizacdo da depresséao , afetos
mais profundos, com tendéncia ao pessimismo, a ressonancia € o desprazer,
insuficiéncia, diminuicdo do animo que é acompanhada por inibicado psicomotora
etc.Assim os individuos que tendem para o pélo da tristeza estdo mais dispostos a
serem mais atingidos por danos na sua estrutura psiquica.Digamos que sua estrutura

psiquica é mais facil de ser danificada.

As consideragbes acima expostas referentes a
individualizacdo e singularidade da estrutura psicolégica de cada individuo, a cultura
e o momento devem ser relevantes.Porém com certa ressalva, pois estariamos
correndo o risco de se singularizar demais ate o ponto de tornar impossivel a

constatacao, punicao e reparacao do dano psiquico.
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A solucdo encontrada é a aplicacdo do principio da

razoabilidade.Esse é um critério objetivo, onde se observa o homem-médio, o bénus
pater familias, ndo se levando em conta o psiquismo do homem excessivamente
sensivel, que se aborrece a toa, se ofende a toa, nem se leva em conta o homem de
pouca ou nenhuma sensibilidade.A acao tripla aqui exigida (constatacdo-punicédo-
reparacao) € necessaria para desincentivar a pratica do ato que causou o dano

novamente.

2.2-) Anadlise sobre a diferenciacao entre dano psiquico e dano moral.

Entraremos em uma seara fértil para incertezas que levam a um
erro ndo muito raro em nosso ordenamento doutrinério e jurisprudencial juridico.lsso
porque a jurisprudéncia assim como a doutrina patria muitas vezes denomina dano

psiquico como sindnimo de dano moral.

E isso é um erro.Ja que conforme bem demonstra Celeste Leite
dos Santos Pereira Gomes, o dano psiquico esta no campo da protecdo a saude e
se constitui em PATOLOGIA por deterioracao, disfuncado e disturbios nas areas
afetivas e intelectivas, limitando a capacidade de gozo individual, familiar e social.E
pode acontecer por causas das mais variadas como problemas patrimoniais,
familiares, do trabalho e ate mesmo por dano moral, que pode ensejar o dano

psiquico mas nao se confunde com ele.

Ja o dano moral ndo é patologia, é sofrimento resultante de um
fato contrario ao Direito, que afete de alguma forma a integridade psiquica do
individuo provocando infelicidade.Seria a ofensa a moral, ao decoro, aos bons

costumes.

O dano moral pode, portanto, evoluir para o dano psiquico ou
nao.Podemos citar como exemplo para melhor entendimento o caso dos escandalos
politicos, muito comum hoje em dia.Assim realizada praticas de corrupcao

geralmente quando véem a tona geram escandalos imensuraveis, viram manchetes
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de jornais e passa a ser o assunto em todo o pais.Os sujeitos ativos desses

escandalos, os politicos que estdo por trds da corrupg¢do, se portam muitas vezes
naturalmente ndo se deixando abalar pela exposicdo de seus nomes nas manchetes,
nos tele-jornais nacionais e muitas vezes ate mundialmente.Tal fato ndo lhe geram
sofrimento, ndo afeta a integridade psiquica gerando infelicidade. Para esse tipo de
personalidade ndo ha a configuracdo sequer de dano moral, explica-se pelo fato
desses individuos terem um desvio na personalidade, de modo, que nao sao sequer
imoral e sim amoral, por esse motivo ndo tem suas integridades psiquicas

lesionadas.

Ja para outro tipo de individuo o fato de ter o seu nome
relacionado com falcatruas e corrupcao geram sim infelicidade e sofrimento, mas que
nao passam disso, ou seja, nao chega ao nivel de uma patologia, ndo caracteriza
deterioracdo, disfuncdo ou disturbio nas areas afetivas e intelectivas, elementos
esses que constituem o dano psiquico. Assim nesse ultimo caso temos configurado
o dano moral, mas que nao evoluiu para o dano psiquico.Porem vale ressaltar que
ha casos onde se verifica tal evolucao, e o dano moral se intensifica de tal maneira

que evolui para dano psiquico.

O dano moral esta diretamente ligado a ofensa aos costumes de
cada individuo, e isso vem atrelado a personalidade de cada um distintamente.

O Dano moral afeta o psiquico e o intelectual da vitima, gerando
dor intima, vergonha, constrangimento, revolta, 6dio.Nao se trata, portanto de dor
fisica mas sim emocional.Porem como ja citado acima em casos extremos quando
essa dor se prolonga no tempo e passa a ser insuperavel isso se transforma em

patologia com sintomas fisicos € o dano moral evoluindo para o dano psiquico.

Outra diferenca marcante entre os dois tipos de danos é que o
dano psiquico ndo € ocasionado por uma Unica causa, por exemplo, um
acontecimento chocante, mas sim por concausas que implicam a confirmacédo da

patologia.Explicando:
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DANO
MORAL:

Inclus@o injusta
do nome no
servico de
protecédo ao
credito causando
constrangimento
publico

DANO PSIQUICO

Constrangimento

As diferencas sao, portanto marcantes e nao deve ser equiparado um dano
com o outro.Ademais as consequiéncias do dano psiquico sdo muito mais gravosas
por ocasionar dano a saude. Ja que segundo a Organizacao Mundial de Saude-OMS
saude é o completo estado de bem estar fisico, psiquico e social, e ndo apenas
significa auséncia de doenca.A saude ainda constitui um bem juridico tutelado pela
Constituicao federal no seu Art 196, que diz expressamente:

“A saude é direito de todos e dever do Estado, garantindo mediante politicas
sécias e econbmicas que visem a redugdo do risco de doenca e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as acbes e servigos para sua
promogéo, protegcdo e recuperagado”
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Assim insiste-se que a correta diferenciagdo deve ser feita como meio de uma

eficaz constatacdo, punicao e reestruturagdo o mais proximo possivel do status quo

ante do ofendido.

2.3-) Efeitos do dano psiquico.

Uma vez ocorrendo a evolugdo do dano moral para o dano psiquico ou
mesmo ser configurado diretamente o dano psiquico estard manifestado uma
patologia reconhecida pela Organizacdo Mundial de Saude pelo cddigo internacional
das doencas, que no caso especifico seria 0o CID-10.Esse cédigo representa o
transtorno mental, que € a patologia gerada pelo dano psiquico.

Os transtornos psiquicos sao classificados em QUALITATIVO E
QUANTITATIVO, onde o primeiro é dividido em transtornos de CAUSA ORGANICA,
que se subdivide em CAUSA ORGANICA CONHECIDA E CAUSA ORGANICA NAO
CONHECIDA.Como causa organica nao conhecida podemos citar os transtornos que
advém de fatores genéticos, biopsiquico que como exemplo temos a esquizofrenia.Ja
como CAUSA ORGANICA CONHECIDA temos outra subdivisdo:-CAUSAS
ORGANICAS QUE AGEM DIRETAMENTE SOBRE O CEREBRO, que sao exemplos
os traumatismos e o acidente vascular cerebral entre outros e — CAUSA
ORGANICAS CONHECIDAS INDIRETAS SOBRE O CEREBRO, onde temos os

distarbios glandulares e dismetabolicos.

Temos de outro lado os transtornos de CAUSA PSIQUICA que se subdivide
em REACOES E DESENVOLVIMENTOS PSICOLOGICOS.

Segundo Gomes (1998, p. 47):

“as Reagdes “sdo imediatas, agudas, de curta duragao, e guardam relagéo
com o agente do dano” .Dessa feita diante de um evento traumatico que
cause deformacgéao ou disfuncdo na estrutura psiquica do ofendido, teremos
uma reagdo quando a manifestacdo de tal transtorno se der de maneira
imediata, aguda, de curta duracdo e o ofendido guardara relagdo com o
agente que deu causa ao dano.Como exemplo de reagao temos: *Reacdes
Depressivas; * Agitacao psicomotora; * Ataques de panico;
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Para Outra manifestacdo sdo os DESENVOLVIMENTOS PSICOLOGICOS
que “ instalam-se progressivamente em decorréncia da agao patogénica de motivos
repetidos” Nesse caso ocorrendo o dano este se manifestara mais
intensificadamente, do que as reacdes, desenvolvendo um grau maior de

*

patologia.Exemplos: Apatia; *Abulia; *Rebeldia; * Parandides (idéias de

perseguicao)

Por ultimo temos os transtornos psiquicos de ordem QUANTITATIVO que se
subdivide em 3 categorias: DEFICIENCIAS MENTAIS, TRAMSTORNOS DE
PERSONALIDADE E REATIVIDADE NEUROVEGETATIVA .

O dano psiquico pode agir de diferentes maneiras na estrutura psicolégica do
individuo, causando como vimos acima transtornos de diferentes espécies, ja que
provoca verdadeira deformacao, disfuncao e disturbios na psique do individuo.Bem
delineado ficou portanto que o dano psiquico age profundamente e é verdadeira
patologia.Por ser verdadeira patologia € que |Ihe foi dado a atengao necessaria, uma
vez que, foi formulada terapia especializada para superacédo de tais danos.E o que
denominamos de psicoterapia.Vale ressaltar que ndo se poderd com esse
tratamento modificar um fato ja consumado, que é a pratica de uma conduta nociva
apta a causar um dano psiquico em outrem, ou seja, 0 ato abusivo nocivo ja se
consumou e nao ha nada que se possa fazer para mudar isso.O status quo ante nao
sera alcancado na sua integra, no entanto, com a psicoterapia pode se alterar a
perspectiva desse fato, amenizando o sofrimento ocasionado pelo dano.Digamos
qgue essa terapia ajuda o ofendido a lidar com o dano psiquico o controlando.

A respeito desse assunto Celeste Leite dos Santos Pereira Gomes
classificou o grau do dano psiquico em trés categorias: Leve, Moderado e Grave.

Onde no grau leve ndo ha comprometimento substancial da vida de relacao
da vitima.Nao requerendo tratamento em forma permanente.J4 em se tratando de
um grau moderado ha sintomas manifestos com acentuacdo persistente das
caracteristicas previas de personalidade, nesse caso, ha necessidade de tratamento
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nao inferior a um ano.Temos como exemplo desse grau de dano psiquico as

depressoes, crises de panico, fobias, obsessodes.

O ultimo grau é o grave e leva a irreversibilidade inibindo uma adaptagao

da vitima.
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Sistematizamos o que foi ora exposto atraves da seguinte tabela:

TRANTORNOS
PSIQUICOS

QUALITATIVO

CAUSA ORGANICA

— T

CONHECIDA NAO CONHECIDA

EX: AVC, traumatismo, Ex: Esquizofrenia, PMD
Disturbios glandulares

CAUSA PSIQUICA

— T

REACOES DESENVOLVIMENTOS
PSICOLOGICOS

DEFICIENCIAS MENTAIS

- TRASNTORNOS DE
PERSONALIDADE

QUANTITATIVO

REATIVIDADE NEU-
ROVEGETATIVA.
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2.4-) Atribuicoes da relacao homem-trabaIHo:

A relacdo do homem com o trabalho é capaz de gerar
consequéncias de polos opostos entre si.lsto €, o trabalho é apto a proporcionar ao
homem equilibrio, satisfacdo, realizacdo, digamos que este vem a ser o pélo
positivo.De outro lado o trabalho também pode ter com conseqiéncia desprazer,
fadiga, frustracoes, este seria o0 p6lo negativo.O trabalho é segundo Dejours (1994,
p. 22) “Fonte de equilibrio para uns, e a causa de fadiga para outros”.

O trabalho gera alem dessas consequiéncias acima expostas
uma carga, ou seja, a carga de trabalho que pode ser dividida em carga fisica e
carga mental ou psiquica, esta é de dificil quantificacdo ja que é praticamente
impossivel quantificar algo subjetivo, porem essa carga psiquica tem efeitos
concretos.Efeitos esses que se materializam de forma fisica, como alto nivel de
estresse, fadiga etc ou pode se materializar ate mesmo socialmente, citando como

exemplo as greves, o engajamento excessivo no trabalho etc.

Essa carga psiquica deve ser descarregada e para tanto o
individuo possui vias, segundo Dejours temos trés vias de descarga:

Via psiquica;
Via motora;

Via visceral;

Para melhor entendimento podemos explicar que quando um individuo
sofre um grande estresse no meio de trabalho isso acumula uma carga psiquica que
deve ser descarregada, a forma de descarregar pela via psiquica é através atos
agressivos, atos de violéncia, raiva, édio, etc.Ja se a descarga se da pela via motora
as manifestagées na musculatura, como dores, caimbras etc.Por ultimo a descarga
da via visceral se da através de efeitos sobre os 6rgaos alojados da parte abdominal,

assim os individuos que descarregam suas cargas por essa via provavelmente
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quando expostos a grandes niveis de estresses e frustragcdes apresentam gastrites

nervosas, ulceras de fundo emocional, disfungdes intestinais etc.

Sobre o tema Dejours (1994, p. 24) preleciona:

“O trabalho torna-se perigoso para o aparelho psiquico quando ele se opde a
sua livre atividade.O bem-estar, em matéria de carga psiquica, ndao advem
sé da auséncia de funcionamento, mas, pelo contrario, de um livre
funcionamento, articulado dialeticamente com o conteldo da tarefa,
expresso, por seu vez, na prépria tarefa e revigorado por ela.Em termos
econdémicos, o prazer do trabalhador resulta da descarga de energia
psiquica que a tarefa autoriza, o que corresponde a uma diminuicdo da
carga psiquica do trabalho”

Desse modo, o trabalho como ja dito acima pode ser um trabalho

fatigante ou equilibrante.

A carga psiquica ndo pode ser entendia como sinénimo de tarefas
intensivas, ou seja, ndo é a determinadas tarefas que levam a uma carga psiquica do
trabalho.Por exemplo, ha determinados tipos de emprego onde passa-se a maioria
da jornada ociosamente, por falta de tarefas.lsso pode gerar justamente por esse
ocio um nivel de estresse grande, pis nao ter o que fazer durante um longo periodo
de tempo sem poder no entanto ir embora ou fazer outra coisa é tido como esgotante
por grande parte das pessoas.A carga psiquica passa a ser intensa apesar da tarefa
ser moderada.Exemplo inverso é o daquelas pessoas que se realizam com tarefas
essencialmente fisicas e ate mesmo pesadas que em contrapartida quando retiradas
desse tipo de trabalho e postos em contato com tarefas essencialmente mentais nao
se adaptam ao novo ambiente de trabalho.esses sdo exemplos clinicos de que a

carga psiquica do trabalho nao é determinada pelo tarefa a ser realizada.

Cabe, portanto discorrer sobre a causa determinante que ocasiona essa
carga psiquica do trabalho.

No livro “Psicodindmica do Trabalho” fica claro que essa causa
determinante € o modo como se da a organizacao do trabalho, uma vez que, essa
organizacao € determinada pelo empregador, teriamos entdo a vontade espontanea
do trabalhador em confronto com a organizacdo do trabalho, que é realizada na

maioria esmagadora das vezes de maneira exclusiva pelo empregador.Muitas vezes
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ate pode-se verificar no exercicio dessa organizacao a vontade de dominar, explorar

a forca de trabalho com o Unico fim de obter lucro.

Quanto mais se diminui a liberdade do trabalho, através dessa
organizacao do trabalho, mais se aumenta a carga psiquica do trabalho.lsso
notoriamente gera sofrimento ao trabalhador, que ndo se satisfaz com o trabalho e
passa a nao ter sequer motivacao pra realizar suas tarefas.Estamos diante de um
quadro de insatisfacdo, desprazer que se nao interrompido levara ao dano psiquico,
que é verdadeira patologia.

Quando essa organizagao do trabalho € marcada por caracteristicas
abusivas e ditatoriais, sera testemunha dessa pratica nociva o medo, a angustia, a

frustracao, a agressividade no trabalho.

Dejours (1994, p. 31) conclui que:

“Para transformar um trabalho fatigante em um trabalho equilibrante precisa-
se flexibilizar a organizacao do trabalho, de modo a deixar maior liberdade
ao trabalhador para rearranjar seu modo operatério(...)”

E pertinente ainda ressaltar que o trabalhador possui uma historia
pessoal, tem aspiracoes, desejos e deve ser tratado como ser humano € nao como
uma maquina.Ha de se respeitar a dignidade de cada trabalhador, ate mesmo como

por ser um principio constitucional.

Diante do dano provocado pelo assédio moral ora delineado no presente
capitulo, trataremos no capitulo seguinte da “ necessidade da tutela penal” , onde
delinearemos a normatizacao penal da respectiva pratica danosa fazendo referéncia
a politica criminal encerrando-o com uma analise sobre a comprovagdao da

necessidade da tutela penal do assédio moral.
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3-) A necessidade da tutela penal.

3.1-) Introducao.

Ao adentrar na seara da necessidade de se tutelar um determinado
bem juridico, antes ndo protegido pelo legislador, através das leis patrias é mister
analisarmos a génese do crime.Ou melhor, devemos observar o fendmeno de que
passa uma conduta antes vista com complacéncia ate receber contornos de conduta

prejudicial pela propria sociedade.

Apos verificarmos tal fendmeno cabe analisar a tarefa do legislador de

criminalizar e em contrapartida descriminalizar determinadas condutas.

Essa tarefa deve ser norteada por principios basilares tal qual o
principio da intervengao minima que nos esclarecera a caminhada do legislador para

ajustar nosso ordenamento juridico segundo seu tempo e sociedade.

Noto6rio também € o dever de observarmos a politica criminal, como

forma de melhor entendermos a ansia legislativa do Estado.

A politica criminal se mostra de extrema importancia para o presente
trabalho, e antes é preciso entendé-la melhor, o artigo feito por Juarez Cirino dos
Santos, intitulado de “ Politica Criminal: Realidade e llusdées do Discurso Penal”

conceitua de maneira objetiva tal instituto.Vejamos:

“A politica criminal é o programa do Estado para controlar a criminalidade. O
nucleo do programa de politica criminal do Estado para controle da
criminalidade é representado pelo Cédigo Penal. O instrumental basico de
politica criminal de qualquer cédigo penal é constituido pelas penas criminais
— em menor extensdo, sob outro ponto de vista, pelas medidas de seguranca
para inimputaveis.( SANTOS, Juarez Cirino dos. Politica Criminal:
Realidades e llusbes do Discurso Penal.lnstituto de Criminologia e
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Politica Criminal, Curitiba, 2005, Artigos.Disponivel em:
http://www.cirino.com.br/artigos/jcs/realidades ilusoes discurso penal.pdf.
Acesso em: 10 ago. 2006).”

E a politica criminal tem como principal instrumento as “penas”, € sabido que
no nosso ordenamento juridico temos trés modalidades: penas privativas de
liberdade, penas restritivas de direito e penas de multa (CP, art. 32).No entanto, a
politica criminal na se limita ao estudo das penas, vai mais além, pois realiza um

estudo sobre as suas funcoes.

No caso em tela, ha a necessidade de se tipificar e
consequentemente penalizar a pratica da conduta delitiva, denominada assédio
moral, para se evitar a pratica dessa determinada conduta futura e repetidamente,
isso mediante a acao positiva do Estado de punir o autor de tal conduta, ademais no
decorrer do cumprimento da pena haveria uma neutralizacdo do autor, que deixaria
de cometer tal crime.A perspectiva é a de que ao final da execucdo da pena esse
autor adquira responsabilidade social e se regenere, ndo vindo mais a
delinquir.Nesse caso determinado a pena estaria cumprindo uma funcdo de

prevencao especial, idéia ja defendida por Roxin (1997).

Demonstrada a importancia da politica criminal e sua respectiva fungao diante
da necessidade de criminalizacao do assédio moral passaremos a analisar duas
vertentes imprescindiveis quanto a tarefa legislativa de tipificar uma conduta danosa
a sociedade, quais sejam: A dignidade penal chamada por alguns doutrinadores de

“‘merecimento de pena” e Necessidade de tutela penal.

Todas essas analises serao feitas com base em doutrinadores

gue adequadamente ja fizeram referencia de tal assunto em suas obras.

O papel do Estado deve ser destacado nesse trabalho, pois
estaremos analisando a ardua tarefa do legislador em atualizar os paradigmas de
uma sociedade, que é dindmica e nao estatica, portanto tal tarefa se mostra

perpetua.
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Assim a normatizacdo penal na historia da humanidade deve ser

ressaltada dada a importancia de tal tarefa, isso através da analise do sistema penal.

Outro aspecto definidor do atual capitulo sera a demonstragéo da
necessidade especifica de se tutelar o Assedio Moral , ja que os prejuizos e danos

advindos dessa conduta foram delineados no capitulo anterior.

Essa nocado geral foi realizada como forma de melhor
esclarecimento, do referido trabalho, como o intuito de nortear e estabelecer os
rumos do estudo realizado sobre o tema a ser tratado no referido capitulo.

3.2-) Da Normatizagao Penal.

Nosso Codigo Penal inicia-se com o principio da reserva
legal®.De tal importancia se mostra esse principio que ha ate remissdo deste na
Magna Carta, Art 5°, XXXIX.Esse principio demarca uma caracteristica essencial do
nosso sistema penal, e inflama ainda mais a importancia da atividade legislativa em
tipificar condutas tidas como danosa para a sociedade.Assim, segundo Delmanto (
2002, p. 4):

“nenhum comportamento pode ser considerado crime sem que uma lei
anterior a sua pratica ( e ndo apenas 0 seu julgamento) o defina como
tal”.Temos o brocardo que exprime o referido principio “nullum crimen, nulla
poemna sine praevia lege”

Como ja foi dito anteriormente esse principio determina certas
caracteristicas de nosso sistema penal e preconiza a atividade legislativa isto porque
ndo ha crime e ninguém serd, portanto punido sem previa previsao legal.E nesse
ponto que a tarefa do legislador se mostra imprescindivel, ja que reside somente em

suas maos a autoridade de representar a sociedade na formulacdo do que sera

3 - , . . . . - L, . . ~
Art 1°. Ndo ha crime sem lei anterior que o defina.Ndo hd pena sem previa cominagfo legal.
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crime e da pena a ser aplicada.Desse modo, a nacao delega ao legislador essa

importante tarefa.

A respeito de tal principio temos decisdes repetidas sem
variagdes de fundo, conforme a seguinte decisao:

“Fora dos termos formais da lei inexiste crime, pois ndo se pode concluir, por
inducéo, pela existéncia de alguma figura penal, sem que a lei a defina
expressamente” (TACrSP, Julgados 87/244).

Assim cabe somente ao legislador definir o que serd uma conduta
contraria ao Direito, isso porque é ele quem representa toda a sociedade.Desse
modo, as leis prolatadas pelo legislativo refletem a vontade da sociedade, é nesse
ponto que constatamos o quao é importante termos um corpo de legisladores
concatenados na real vontade e necessidade da sociedade que este representa.

A importancia de uma atividade legislativa dindmica e eficaz €
demonstrada ao analisarmos a linha evolutiva da normatizacao penal na historia da

humanidade.

A principio citaremos o século Xll, época em que predonimava o Direito
Canénico. Nessa fase histérica punia-se as pessoas acusadas de heresia, por
exemplo.Notamos, portanto, que nessa fase crime tipificado pelo legislador e
portanto reflexo da sociedade da época, eram as condutas que questionassem o0s
dogmas religiosos entéo vigentes.

Com o passar dos tempos é que se demarcou os limites entre Justica
Divina e Justica Humana, distinguindo-se, portanto delito de pecado.Com essa
passagem buscada séculos atras podemos concluir que os valores da sociedade sao
mutaveis e dindmicos.Assim como os danos em certos bens sao relativos conforme o
tempo e o lugar, e isso impdem ao legislador constates mudancas nas norma

incriminadoras.

Outro fato exemplificativo da constante evolucao dos valores de uma
sociedade, e 0 caso do adultério antes previsto no Art. 240 do Codigo Penal e que foi
revogado pela lei no. 11.106, de 28-03-2005.Essa revogacao foi norteada por novos



40
usos e costumes do atual momento histérico.Ao descriminalizar essa conduta

verificamos uma tentativa, por parte do legislador, de seguir o ritmo da evolucao
social.Essa evolucao social pode vir também determinada por outra evolugao, a
tecnoldgica, é o caso das infragdes praticadas por meio da informatica que pode
colocar em risco bens tutelados pelo Direito, tais como a privacidade, a dignidade, a

moral do individuo, quando isso ocorre deve-se exigir a intervencao penal.

Assim foi citado acima exemplos da necessidade de se descriminalizar

e criminalizar uma conduta.

E notério também que os valores sdo medidos pela sociedade, assim
se determinado bem ganha ou perde valor isso deve ser refletidos em nossas leis,
para que ndo tenhamos leis retrogradas ou omissas, isso como forma de se garantir
a segurancga juridica.é portanto, incontestavel a influencia da sociedade sobre o
Direito, Montoro ( 2000, p. 581) declina-se da seguinte maneira “o sistema de direito
de cada povo se apdia permanentemente em um fenémeno de poder social, isto €,
numa realidade social complexa, em que a resultante das suas forcas faz nascer

efetivamente o direito vigente”.

Demonstrando a evolucédo da sociedade frente a modificacdo de seus
valores e a consequUéncia disto, que nada mais é do que o reflexo que tais
modificagées devem ter em nosso ordenamento juridico, e isso deve ser efetivado
por meio de mudancas realizadas pelo legislador na normatizacao penal, cabe agora
delinear como isso sera realizado pelo nosso legislador, ja que conforme preconiza
Beccaria ( 1999, p . 30) “esta autoridade somente pode residir no legislador, que
representa toda a sociedade unida por um contrato social.”

Nao basta somente o clamor social para que uma conduta seja

tida como crime.

O primeiro passo a ser dado € a identificacdo do bem colocado
em risco ou perigo, isso norteara a atividade legislativa .

Vale citar duas diferentes posicoes a respeito do bem juridico.Uma dela
€ a de BINDING, seu posicionamento é essencialmente positivista ja que para ele o
juizo a ser dado para determinado bem deve ser estabelecido pelo legislador, assim
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€ este que elegerd quais os bens necesséarios para uma vida saudavel.Dessa

maneira, € o legislador que sentird a necessidade de tutela penal.A critica a esse
posicionamento surge frente a possibilidade de arbitrariedades por parte do
legislador, uma vez que esta cumulado somente em suas maos a identificagédo dos
bens e de seus respectivos danos, e isso contraria a idéia de que a atividade
legislativa deve ser reflexo da vontade da sua sociedade, ja que a representa.

O outro posicionamento é o de VON LISZT que defende ser os bens
juridicos eleitos pelo homem antes de serem discriminados pelo ato pragmatico do
legislador, a fase em que o homem elege uma categoria de bens necessarios para
uma vida saudavel € denominada por VON LISZT de situagéo pré-juridica.

Enfim, o bem juridico segundo Vargas (2000) é tudo onde podemos
atribuir utilidade e vantagem para a pessoa ou para a coletividade.

A importancia de se determinar o bem juridico quando da normatizacao
penal se explica pelo motivo de ser o bem juridico quem delimitara a atividade do
legislador, que criara determinada norma penal a partir da violacdo de certo bem
essencial a vida humana.Assim nas palavras de Eduardo Correia (1971) apud
Vargas (2000, p. 22):

“descreve o legislador aquelas expressdes da vida humana que em seu
critério encarnam a negacdo dos valores juridicos-penais, que violam,
portanto, os bens ou interesses juridicos-criminais.”

Além do bem juridico outro fator importante na normatizacao penal é a
observancia da Constituicdo Federal, que deve orientar a elaboracdo dos tipos

penais e estes, por sua vez, nao pode se contrapor a Carta Magna.

A Constituicdo Federal ndo traz todos os bens juridicos tutelados em
nosso ordenamento juridico, e sim os essenciais para uma vida saudadevel do
cidaddo.Mas esses bens essenciais trancam linhas gerais que nortearao o legislador,
quando do momento de tutelar mais bens.Por exemplo: a Constituicao Federal tutela
como bem juridico a dignidade humana, em decorréncia desse bem o legislador
infraconstitucional veio a tutelar a honra, assim preleciona 0 membro do Ministério

Publico de Santa Catarina Issac Sabba Guimardes.Assim o legislador penal ira
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selecionar os bens juridicos que a partir das necessidades da sociedade achar digno

de tutela penal, isso orientado pela Constituicdo Federal.

Na mesma ordem de pensamento se posiciona Médici ( 2004, p. 30):

“A legislagdo penal, portanto, alem de ter sido a primeira na origem dos
direitos dos povos, pode ser considerada, na atualidade, como o principal
corpo de leis de uma nacao, pela tutela em relagdo aos bens e interesses
juridicos de maior relevancia social e pela protegao propiciada a institutos
definidos em outros ramos do direito.Mas para cumprir sua misséo deve,
necessariamente, refletir a ordem constitucional vigente.”
Outro fator que serve bussola no caminho onde o objetivo é a
normatizacao penal é a Politica Criminal, que devido a suas peculiaridades sera

abordada no item a seguir.

3.3-) Da aplicacao da politica criminal.

Como ja citado acima, a atividade do legislador na tarefa tutelar
penalmente determinados bens se mostra dotada de certa complexidade.Como meio
de facilita-la € que surgiu a Politica Criminal que para Garcia apud Médici ( 2004,
p.163):

“na politica criminal analisa-se a legislagdo vigente , verificando sua
idoneidade na prote¢éo social contra os criminosos e, como resultado dessa
postura critica, sdo propostas reformas necessarias”.

Assim a politica criminal € um conjunto de diretrizes que reflete os
anseios da sociedade de modo que auxiliam na elaboracdo das leis.Sera, portanto,
com base na politica criminal que os legisladores se apoiaram para concluir a tarefa
de definir os bens juridicos a serem tutelados e quanto a medida a ser tomada na

protecao desse bem.

A politica criminal é orientada pela criminologia, pelo qual se chega a
conhecimentos criminologicos e sociais e através dela apontara o caminho para a

repressao dos crimes.
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O legislador deve agir com cautela, haja vista que a punicdo no ambito

penal coloca em jogo a liberdade do acusado.Assim ha de se fazer uma comparacao
entre o sacrificio desse bem juridico, a liberdade, a as vantagens sociais que a tutela
desse bem trara para a sociedade.Também se deve pautar nos principios basilares
da Lei Fundamental e escolher uma politica criminal adequada.

O consenso revelado pela politica criminal e pela criminologia € o de
que nao se pode criminalizar uma determinada conduta pautada unicamente na
moral, isso porque segundo Cotrim (2001) “a norma moral se caracteriza, em tese,
pela liberdade, ou seja, ela depende da escolha individual para se fazer aceita e
cumprida”.Diante disso € in6cuo criminalizar uma conduta unicamente por ser
contraria a moral, j& que é da esséncia da moral a individualidade, ou seja, ao se
proferir um juizo sobre moralidade exercemos uma conviccao intima, dessa forma ela
sera muito relativa e mudara de pessoa para pessoa, € o ordenamento juridico nao
pode ser orientado ao dissabor de individualismos e convicg¢des intimas de fundo

subjetivo.

Ademais segundo Cotrim ( 2001, p. 265) ha diferencas marcantes entre
moral e direito, quais sejam:

e As normas morais sao cumpridas a partir da convicgcao intima de
cada individuo, enquanto as normas juridicas devem ser
cumpridas, havendo ou ndo a adesao do individuo a elas, sob
pena de punicdo do Estado em casos de desobediéncia;

e A Punicado, no campo do direito, esta prevista na legislacdo, ao
passo que, no campo da moral, pode variar bastante, pois
depende fundamentalmente da consciéncia moral do sujeito que
infringe a norma,;

e A esfera da moral é mais ampla, atinge diversos aspectos da vida
humana, enquanto a esfera do direito se restringe a questdes
especificas nascidas de interferéncias de condutas sociais;
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e A moral ndo se traduz em um cddigo formal, enquanto o direito
sim;

e O direito mantém uma relacéo estreita com o Estado, enquanto a

moral ndo apresenta essa vinculacao;

Todos esses elementos até aqui expostos servem para assegurar que
somente seja tipificado os atos danosos que causem prejuizos e riscos a bens que

representem a sociedade valores imensuraveis.

Deriva da politica criminal dois outros institutos fundamentais para uma
justa e eficaz normatizacdo penal.Sdo eles segundo Issac Sabba Guimaraes, a
dignidade penal e a caréncia de tutela penal.Essa dogmatica penal deriva do direto
alemao onde o primeiro € conceituado pelo referido direito estrangeiro como
Strafwurdigkeit e 0 segundo instituto chamado de Strafbedurtigkeit.

Onde dignidade penal ou chamado por alguns doutrinadores de
merecimento de pena refere-se a atribuicdo da pena a uma conduta socialmente
gravosa,.Assim s6 serd digno de protecdo penal valores representativos para a
sociedade e quando forem colocados em risco podendo causar graves danos e nao
somente danos de pouca gravidade.

Ja o0 segundo instituto, a caréncia de tutela penal, pressupde um juizo
de necessidade de intervengéo, por inexistir outro meio idéneo e eficaz de protegéo
do bem juridico, conforme ensina o promotor de justica de Santa Catarina Issac
Sabba Guimardes.Comprovada a inexisténcia de outro meio apropriado para
proteger um determinado bem juridico, temos aflorado entdo a caréncia da tutela
penal.

Presente esse segundo instituto teremos a comprovacao de que sera util e
eficaz a intervengéo Estatal por meio da atividade legislativa como meio de se tutela
determinado bem juridico, o que servira para assegura o equilibrio e a seguranca
juridica, elementos esséncias para um real Estado democratico de Direito.
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Desses dois institutos que servem de norteadores que guiardo o

legislador na atividade legislativa, evidenciando o momento necessario em que deve
ocorrer a intervengdo estatal, como meio de proteger determinados bens e
complementado por um principio basilar do Direito penal, bastante conhecido pelos
operadores do direito, esse principio também é usado no ambito da normatizacao
penal.

Vejamos a explicagcdo desse principio nas sabias palavras de Prado
(2001, p.84):

“O principio da intervencdo minima ou da subsidiariedade estabelece que o
direito penal s6 deve atuar na defesa dos bens juridicos imprescindiveis a
coexisténcia pacifica dos homens e que nao podem ser eficazmente
protegido de forma menos gravosa.Desse modo, a lei penal s6 devera
intervir quando for absolutamente necessaria para a sobrevivéncia da
comunidade, como ultima ratio”

Esse principio reafirma a idéia de dignidade penal e caréncia de tutela penal,
postulando que o Estado intervird em ultimo caso quando ndo houver outro meio
valido e eficaz para a protecao do bem juridico. Ademais ja se comprovou que 0 uso
excessivo de sancdo penal ndo garante uma eficaz protecdo dos bens juridicos e

ainda marca de forma negativa o sistema penal.

QOutro principio que é também usado na normatizagcdo penal, e é
corolario do principio da intervengcdo minima € o da fragmentariedade que preconiza
que s6 sera tutelado penalmente determinados bens juridicos quando postos diante
de formas de agressao consideradas graves e intoleraveis pela sociedade.

Segundo Prado ( 2001) esse limites sdo necessario a um totalitarismo de
tutela, como meio de néo se deixar ferir a liberdade de cada cidadao, protegendo-o
assim de atos arbitrarios e ditadores de um ente bem maior em relacao a ele, o
Estado.

Uma vez demarcados tais elementos que limitam, norteiam e auxiliam a
atividade legislativa no ambito da normatizacdo penal, ja se faz possivel

enumerarmos as etapas por qual passara o legislador no ato de criminalizar uma
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conduta, tutelando desse modo um bem juridico, isto na criagdo de uma norma

penal, vejamos:

1-) Com o uso da Criminologia verifica-se 0 anseio social sobre a
necessidade de proteger determinado bem valorado por esta mesma E
sociedade;

2-)Os estudos realizados pela Criminologia determinarao uma Politica
Criminal; E

3-)Pautado na politica criminal adequada os juristas determinardo os
dogmas penais referentes a essa conduta e a esse bem juridico
especificadamente;

tutela penal observando devidamente os principios da intervencao
minima e da fragmentariedade;

4-)Identifica-se os institutos da dignidade penal e da caréncia de ?

5-) Verifica-se se a conformidade com a Constituicao Federal;

6-) Analisa-se se ndo ha incidéncia unicamente no ambito da moral,
se este for 0 caso ha de se rejeitar a intervencao do Estado por meio
da atividade legislativa;

Ultrapassadas todas as etapas acima descritas estara legitimado o
clamor da sociedade, quanto a necessidade de tutela penal, cabendo ao legislativo a

criagdo de norma penal incriminadora.

3.4-) Analise da necessidade da tutela penal do Assédio Moral.
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Apos ser realizada uma analise sobre a necessidade da tutela

penal em relagdo a condutas de uma forma geral, cabe-nos analisar nesse instante

uma a necessidade da tutela penal no caso especifico do Assedio Moral.

Para uma melhor organizacdo da exposicdo da referida

necessidade, seguiremos o roteiro exposto acima.Vejamos:

A-) Verificacdo do anseio da sociedade sobre a necessidade de tipificar o

Assedio Moral: O anseio da sociedade sobre a necessidade de se tipificar o Assedio

Moral pode ser comprovado atraves de um clamor publico, e nada mais eficaz para
se demonstrar que a sociedade clama por justica a respeito dessa conduta, do que
muitos estudos, denuncias, reportagens que vem sendo realizadas atualmente
diante das atrocidades que vem se tornando rotina no ambiente de trabalho.Uma das
reportagens que pode ser citada e que comprova o anseio social para que tal
conduta ndo se torne impune é a realizada na Revista VEJA , que trouxe pesquisas
mostrando o universo de humilhacdes e constrangimentos nas relagdes entre chefes
e subordinados.A citada reportagem foi denominada como: “ASSEDIO MORAL, o
lado sombrio do trabalho”.E tras a tona cinco testemunhos de vitimas do Assedio
moral, podemos dizer apenas cinco das muitas vitima desse mal, essas cinco
representam com muita veracidade o transtorno permanente que assola a vida dos
ofendidos.Além dos testemunhos, VEJA completa a reportagem ao publicar uma
pesquisa que mostra o raio x da violéncia moral aqui exposta.Ainda declina um
roteiro que ajuda o leitor a verificar se seu chefe ultrapassa os limites configurando,
desse modo, o assedio moral.Sem duvida, a reportagem denota o anseio da
sociedade pela normatizacdo penal do Assedio Moral, como meio de inibir essa
conduta danosa a propria sociedade.

B-) Os estudos realizados determinardo uma politica criminal adequada:

Nesse item resta-nos comprovam que os estudos e pesquisas realizados ate no
exato sdo aptos a proporcionar uma politica criminal especifica para o Assedio

Moral.Vejamos: A partir dos estudos ate aqui realizados podemos constatar que a
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sociedade precisa de protecdo contra 0os agentes empregadores que disseminam a

pratica do assedio moral, uma vez que,segundo a pesquisa conduzida pela
professora Margarida Barreto, onde consultou 42.000 trabalhadores em todo pais,
um quarto deles confirmaram ja ter passado por algum tipo de humilhacdo ou
situagdo vexatédria .Houve um estudo realizado pela revista VEJA, onde se obteve os
seguintes resultados:

QUANDO QUEM PRATICA O RESULTADO
ACONTECE
50% - Varias vezes|90% -Chefe 82,5% -Perda de animo e
por dia problemas de memoéria
27% - Uma vez por|6% -Chefe e colegas 75% -Sensacéao de
semana enlouguecimento
14%- Uma vez por|2,5% -Colegas 67,5% -Baixa auto-estima
més
9% - Raramente 1,5% -Subordinado | 60% -Depressao
(contra o chefe)

Fonte: Revista Veja.Ed. 1913 —ano 38 — no. 28/ 13 de julho de 2005.

Diante desse tipo de pesquisa e estudo ja& podemos formular uma Politica
Criminal propondo reformas necessarias no sistema penal, dentre elas a tipificacao
do Assedio Moral como crime.Ha varios projetos de leis que confirma existir
tentativas de se consolidar uma politica criminal, dentre os projetos podemos
citar:dados retirados do site www.assediomoral.org: - Ambito federal: 1-) Projeto de
lei federal no. 4.742/2001 ( que pretende introduzir o artigo 146-A no Cédigo Penal
Brasileiro, dispondo sobre o crime de assedio moral no trabalho; * Projeto de lei
federal no. 40591/2001, atualmente arquivado, dispunha sobre a aplicacdo de
penalidades a pratica de assedio moral por parte dos servidores da Unido, das
autarquias e das fundacoes, alterando a lei no. 80112/1990; * Projeto de reforma do
cédigo penal, sobre coacao moral; * Projeto de reforma da lei no. 8.112/1990 e lei no.
8.666 e do decreto lei no. 5.452.-No ambito estadual: * Lei no. 3.921/2002, lei de
assedio moral no estado do Rio de Janeiro, a primeira lei sobre o tema; * Projeto de
lei contra assedio moral no Estado de Sao Paulo( aprovada em 13/09/2002 pela
Assembléia Legislativa e vetada em 8/11/2002 pelo Governador do Estado); * Projeto
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de lei na Assembléia Legislativa do Estado da Bahia; * Projeto de lei na Assembléia

Legislativa do Estado do Ceara; * Projeto de lei na Assembléia Legislativa do Estado
do Espirito Santo; * Projeto de lei na Assembléia Legislativa do Estado do Rio
Grande do Sul.- No ambito municipal: * Ja ha inUmeros projetos de lei no ambito
municipal, citaremos apenas alguns a titulo de exemplificagdo: * lei no. 3.671/2002 de
Americana/SP; * Lei de assedio moral de Sao Paulo, lei no. 13.288/2002 * Projeto de
lei da Cémara Municipal de Porto Alegre/RS, Vitéria/ES entre outros.Assim
comprovamos que ja ha um movimento que busca objetivar uma politica
criminal.Alem dos projetos de lei retro delineados citaremos alternativas de como
prevenir o problema, essas alternativas foram extraidas da Cartilha Informativa sobre
Assedio Moral realizada pela AFITESP (Associacao dos funcionarios da Fundacéao
Instituto de Terras do estado de Sao Paulo):

“ Uma forma eficiente de prevencdo € a realizagcdo de campanha nas
empresas ou nos 0rgaos publicos para a divulgacdo das informagdes sobre
0 assedio Moral, afim de que o maior numero de trabalhadores esteja ciente
deste tipo de conduta, de como agir diante dela, e das suas possiveis
conseqliéncias nas esferas civil, trabalhista/administrativa e criminal.Dessa
forma, estara sendo possibilitada a criacdao de uma rede de resisténcia
e solidariedade entre os trabalhadores, o que , por si sé, tem o efeito de
intimidar os possiveis agressores.

Nesse sentido, cabe destacar que uma forma de combate e prevengéo do
Assedio Moral é a solidarizardo no ambiente de trabalho:Aquele que é
testemunha de uma conduta de assedio deve procurar fugir da (rede de
silencio) e conivéncia, mostrando sua desconformidade com a conduta e
sendo solidario com o colega na busca de solugdes para o problema.Mesmo
porque quem hoje é testemunha, em outra ocasido pode estard na situagao
de vitima do assedio, quando precisara contar com 0 apoio dos colegas de
trabalho.”

Dessa forma, concluimos que o segundo item referente a existéncia de
uma politica criminal encontra base, conforme demonstramos para sua real
consolidacdo, pois ja se apontou as reformas necessdria e as alternativas de

prevencao, requisitos esses constitutivos da politica criminal.

C-) Determinacao realizada por operadores do direito e doutrinadores da area

a respeito da conduta e do bem juridico do Assedio Moral:
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Ao pensarmos esse item, podemos evidenciar que ja ha obras aptas a
auxiliar o Legislador quanto a realizacdo da atividade legislativa, referente a

normatizacao penal.

Ha varias obras que descrevem a conduta danosa do Assedio Moral € o
bem juridico afetado por essa conduta.Essas obras foram realizadas tanto no campo

nacional como no internacional.

Podemos citar Heinz Leyaman, pesquisador de origem alema que
realizou seus estudos e publicacées na Suécia, foi responsavel pela introdug¢do do

termo “mobbing”no universo trabalhista.

N&o se pode deixa de fazer referencia a Marie-France Hirigoyen, que foi
que realizou uns dos primeiros estudos desse fenémeno.Além de pesquisadora €
psiquiatra, psicanalista e psicoterapeuta de familia.Publicou na Franca, em 1998, um
trabalho referente ao tema denominado de “Le harcélement moral: la violence

perverse au quotidien, ed. Syros.

No ambito nacional podemos citar Margarida Barreto que dissertou
sobre o tema em sua tese de mestrado em psicologia social pela PUC/SP, Pamplona
Filho também sabiamente discorreu sobre o tema em sua obra “O dano moral na
relacdo de emprego”, juntamente com Marta Schmidt e Luiz Salvador que
formularam suas obras com base nos estudos desse fendmeno.Augusto F. M. Ferraz
de Arruda realizou um enfoque sobre a consequiéncia do citado fenbmeno que vem a

ser o Dano Psiquico, uma obra que trouxe também vasto conhecimento.

Os doutrinadores e suas obras nao param por aqui, € seria impossivel
citar todos, mesmo praticando verdadeira injustica ao tentar elencar alguns dos
respeitaveis estudiosos que realizaram obras sobre o Assedio moral, uma vez que tal
tarefa sempre se mostrara lacunosa, apenas houve apenas uma tentativa de

comprovar que ja é fértil o estudo sobre o tema.

Cabe-nos por fim destacar que nas varias obras ha a identificacdo da
conduta danosa e do bem juridico afetado pelo Assedio Moral.
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Segundo Hirigoyen (2001) apud Aguiar (2005, p. 26):

“Toda e qualquer conduta abusiva manifestando-se sobre tudo por
comportamento, palavras, atos, gestos, escritos que possam trazer dano a
personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma
pessoa, por em perigo seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho.”

Assim diante da conceituacéo feita acima temos evidenciado a conduta
danosa, que € toda conduta abusiva manifestando-se sobre tudo por

comportamento, palavras, atos, gestos, escritos.Também foi descrito o bem juridico

afetado que sera a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de
uma pessoa,

D-) Identificacdo dos institutos: Dignidade de pena e Caréncia de Tutela Penal:

O primeiro instituto busca vislumbrar se a conduta, no caso, o assedio
moral é realmente grave, ou seja, ndo € uma simples conduta de pouca gravidade. E
também se o bem juridico afetado representa um valor para a sociedade.Sendo
afirmativa as duas proposicoes acima o assedio moral sera digno de aplicagao de

pena, e dessa feita, o primeiro instituto se comprovara.

Estudos comprovam que realmente o ato praticado pelo empregador
contra seus subordinados de proferir contra estes humilhagbes, agressées, impondo
situacoes vexatorias tudo isso aveludado pelo propdsito de cumprir metas do
programa organizacional da empresa, € realmente uma conduta danosa e de
altissima gravidade, uma vez que, gera ao empregado transtornos psiquicos por

muitas vezes irremediaveis.

Citaremos o testemunho retirado da Revista VEJA, em que Ronaldo
Nunes Carvalho de 37 anos, um vendedor em Porto Alegre descreve a situacao

vexatoria por qual passava na empresa em que trabalhava:
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“Durante um ano e quatro meses vivi num inferno, como vendedor de uma
companhia de bebidas.A ordem da gerencia era ridicularizar quem néo
cumpria as metas.Nas reuniées que precediam as nossas saidas para a rua,
cada vendedor relatava os resultados do dia anterior.Quando eu era um dos
que nao tinham alcangado a meta, me via obrigado a pagar prendas, como
subir na mesa e fazer flexbes.Ao mesmo tempo, meus colegas eram
instigados pelos gerentes a passar as maos nas minha nadegas.As vezes,
era obrigado a desfilar de saias ou passar por um corredor polonés formado
pelos colegas, ouvindo palavrées e ofensas, como “burro” e “imprestavel”.
Em seguida, eu ia para o banheiro e chorava escondido.Um dia de trabalho
depois disso era o maior sacrificio.Em casa, vivia estressado, brigava com a
minha mulher.Vivia a ponto de explodir”.
No testemunho exposto acima Ronaldo buscou a justica e conquistou o
Direito a uma indenizagdo de R$ 21.6000 em virtude das humilhagdes sofridas como

vendedor de uma cervejaria.

Essa conduta acarreta alem do sofrimento como primeira reacdo da
vitima, mas também sintomas como perda de animo, sensacao de enlouquecimento,
baixa auto estima, depressdo e em casos extremos tentativa de suicidio, como forma

de colocar fim a tanto sofrimento.

No caso em tela o ofendido buscou amparo na justica que concedeu-o
indenizagao, assim no campo civel a impunidade ndao se manteve.Entretanto, no
campo penal, a impunidade nesses casos reina, ja que ndo ha uma normatizagéo

penal do Assedio moral.

E conforme demonstramos a conduta € grave e o bem juridico afetado
€ de extrema relevancia e constitui um direito fundamental tutelado

constitucionalmente, qual seja: a Dignidade da pessoa humana.

Dessa forma tal conduta € digna de pena, jA que caso contrario

estariamos dando margem a impunidade o que coloca em risco a seguranga juridica.

Ademais pela propria funcdo atual da pena, que nao é de carater
vingativo, nem tdo pouco desproporcional, e sim tem conddao de reprimir a
reincidéncia de tal conduta danosa e também de ressocializar 0 agente que praticou
0 ato danoso.

O Assedio moral, portanto, se mostra digno de ser normatizado
penalmente atribuindo pena a quem o praticar.
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Ainda como meio de caracterizar que a conduta merece penalizacdo no

campo penal, podemos citar Médici ( 2004), que afirma que a legislacdo penal € de
importancia incalculavel, pelo bem juridico que tutela e por assegurar a ordem social,
garantindo dessa forma, a sobrevivéncia da propria sociedade.Sé depois da
legislacdo penal € que surgiram outros ramos do direto, pois s6 apds garantir uma
sociedade plena é que se pode regular outra questdes, como, as relagdes familiares,
o comercio, o trabalho etc.Assim afirmamos que a caracteristica do direito penal é
tutelar os bens com maior relevancia social, bens que sdo essenciais para uma vida

saudavel.

Nao ha, portanto, razoes que expliquem a lacuna de protecdo de um
bem tao essencial para o ser humano que é a sua dignidade e sua saude fisica e
psiquica., e que merecem a normatizacdo penal.O assédio moral deve ser tao

quanto antes penalizado, como meio de garantir uma limpida justica.

O segundo instituto é a caréncia da tutela penal, que pressupde um
juizo de necessidade de intervencdo, por inexistir outro meio idéneo e eficaz de

protecao.

Nao vemos outro meio apropriado de desincentivar a pratica do assedio

moral, senao criminaliza-lo.

Essa situacdo ja € um mal extremo em nossa sociedade e apenas
politicas sociais de prevencao ndo se mostram mais eficazes para exterminar essa
pratica.Os planos organizacionais de trabalho ja se mostram afetados por esse
fendbmeno, e ndo deve ser visto como mera politica de empresas.Assim ha

comprovada caréncia de tutela penal do assedio moral.

Como ultima ratio para solucionar esse problema social ha a
necessidade de um remédio extremo, que € a tipificacao do assedio moral, isso sim
ira coibir a pratica dessa conduta, j& que outros meios como ja dissemos nao se

mostram eficazes para tanto.

Ha ainda que se falar que os principios da intervencao minima e da
fragmentariedade sao respeitados com a proposta de criminalizar o assedio moral,

uma vez que, o Estado so intervem na defesa de bens juridicos imprescindiveis a
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coexisténcia pacifica dos homens, e ndo ha de se falar em coexisténcia pacifica em

um ambiente repleto de humilhacdes, agressdes sofrimento, que € o que é
transformado o ambiente de trabalho onde ha a pratica do assedio mora.Ademais
nao ha que se discutir sobre o valor do bem posto em ameaca, ja que é ate mesmo
tutelado pela constituicdo federal.A conduta do assedio moral também é de extrema
gravidade.Posto isto, a intervengédo do Estado se faz necessaria.

E-) Consonancia com a Constituicado Federal:

Esse item é de facil constatacdo ja que o objeto da conduta que se
pretende criminalizar é tutelado pela Constituicido Federal, ou seja, a conduta do
Assedio moral afeta um bem juridico ja tutelado pela nossa Constituicao, isto &, afeta
a dignidade da pessoa humana.

A dignidade da pessoa humana assim como 0s demais principios
constitucionais fundamentais figuram com pilares da Carta Magna.Tais principios
asseguram valores imprescindiveis para a existéncia do ser humano em meio a uma
sociedade, porque tutelam bens juridicos essenciais como ,por exemplo, a vida, a
integridade fisica, a liberdade, o direito a propriedade etc.E nesse momento que
entra em cena o Direito Penal, com a fungcédo precipua de assegurar esses bens

juridicos, punindo a sua violagao.

7

A atividade do legislador, portanto, é Ilimitada e norteada pela
Constituicdo Federal, como bem leciona Prado (1997, p. 59):

Em um Estado de Direito democrético e social, a tutela penal nao pode vir
dissociada do pressuposto do bem juridico, sendo considerada legitima, sob
a ética constitucional, quando socialmente necesséria,lsto vale dizer: quando
imprescindivel para assegurar as condigdes de vida, o desenvolvimento e a
paz social, tendo em vista o postulado maior da liberdade--verdadeira
presuncdo de liberdade ( Freiheitsvemutung)—e a dignidade da pessoa
humana.
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Assim verificamos ser a liberdade e a dignidade essencial ao ser

humano e ao seu desenvolvimento, e por isso caracteriza-se como valores

fundamentais do nosso ordenamento juridico constitucional.

s

E por isso que nenhuma norma infraconstitucional pode ser criada re a
te mesmo interpretada fora dos parametros constitucionais.Essa tarefa legislativa
deve, portanto, estar sempre vinculada a aos principios da Lei Maior, por isso a
Constituicao deve servir de guia da tutela penal.Dessa maneira segue Prado ( 1997,
p. 69) :

(...) a nenhuma norma infraconstitucional ¢é facultado ignorar esse quadro
axiolégico e todas devem ser examinadas objetivando tornar possivel a sua
real concrecdo.Com efeito, os valores constitucionais ( Grundwerte) servem
de lastro “fundamentador para a interpretacdo de todo ordenamento juridico;
de postulado-guia para orientar a hermenéutica teleoldgica e evolutiva da
Constituicdo e de critério para avaliar a legitimidade das variadas
manifestagdes do sistema de legalidade”.

Podemos extrair do referido ensinamento que sao merecedores de
tutela penal, portanto, os direitos e garantias constitucionais, os valores inseridos no
Estado Democratico de Direito aliado a situacao histérica e social, quando posto em
risco de violagao.

Diante desse carater limitativo e regulamentador que a Constituicdo exerce
sobre a tutela penal, temos que verificar qual o bem juridico afetado frente a pratica
do Assédio Moral, e constatamos que tal conduta fere um dos principios basilar da
Constituicao, que € o principio da dignidade humana, que trata-se da génese de
tudo, uma vez que, a Lei maior aduz em seu Art. 1°, lll a dignidade da pessoa
humana como seu fundamento, e é claro que tal fundamento deve ser assegurado e
protegido, dessa maneira podemos observar que |he foi atribuido um relevante valor

a esse bem juridico em questao.

Com o art. Acima citado se consagra que nosso Estado, vale ressaltar,
um Estado Democratico de Direito tem como fundamento a dignidade da pessoa
humana.De importancia inexoravel € essa previsao, uma vez que, todo ordenamento
juridico sera influenciado por principios constitucionais, que tem como caracteristica

marcante influenciar nas interpretacdes de todos os demais diplomas legai nacionais.
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A dignidade é composta pela integridade fisica e psiquica e isso

engloba respeito ao seu pensamento, ao seu comportamento, a suas agoes, enfim a

sua individualidade.

A razao pela exposicao do presente tdpico € a de assinalar que a
normatizacao penal do Assedio Moral, ndo ferira a nossa Carta Magna.E como é de
se notar, isso ndo ocorre, ja que a propria constituicao valora a dignidade da pessoa
humana como principio, dando I|he portanto, carater de direito e garantia
fundamental, assim nao tipificar tal conduta € que seria ir de confronto com as

diretrizes trazidas pela nossa Constituicao Federal.

O Assedio Moral fere de forma sutil, porem impiedosa a dignidade do
trabalhador, visto que viola a integridade psiquica, afeta a esfera da moral, enfim
violenta a propria liberdade e individualidade do empregado corroendo as condicoes
minimas de uma vida saudavel e digna. Nao resta duvida que tal conduta confronta o

principio da dignidade humana.

Como forma de esclarecer o conteldo de tal principio vale fazer
referencia a Sarlet (1995) apud Jacobi e Biachi:

“O que se percebe em ultima analise, € que onde nao houver respeito pela
vida e pela integridade fisica do ser humano, onde as condigbes minimas
para uma existéncia digna ndo forem asseguradas, onde a intimidade e
identidade do individuo forem objeto de ingeréncias indevidas, onde sua
igualdade relativamente aos demais nao for garantida, bem como onde nao
houver limitacdo do poder, ndo havera espago para a dignidade da pessoa
humana, e esta ndo passara de mero objeto de arbitrio e injusticas. A
concepcao do homem-objeto, como visto, constitui justamente a antitese da
no¢ao da dignidade da pessoa humana.”

Pautado nos ensinamentos acima podemos concluir que a dignidade do
ser humano engloba um complexo de direitos, inerentes a personalidade do
individuo.Quando ha desrespeito as condicdées minimas, que ferirem a identidade,
individualidade, liberdade do empregado ocasionada pelo poder abusivo do
empregador temos notoriamente uma afetacdo a dignidade daquele por parte do

empregador.E isso fere nosso diploma constitucional, pois dilacera a moral, enfim
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coloca o empregado em situagdes indignas e isso por si s6 é contrario ao Nosso

ordenamento.Constatamos que a normatizacdo penal do Assedio Moral néo ferira,
portanto, o ordenamento constitucional, pelo contrario, essa tipificacdo sé ira
confirmar a tutela constitucional da dignidade da pessoa humana.

F-) Verificacdo se a necessidade da tipificacdo ndo se situa unicamente no

campo da moral:

Como ja foi delineado acima ha diferencas essenciais entre moral e
direito, e ndo podem ser vistos como sindnimos.Ambos nascem da agcao humana,

mas a semelhanga para por ai.

No caso em tela cabe-nos estudar sistematicamente o direito, ja que
por ser a moral algo subjetivo, permitindo uma visédo individual de cada um, nao seria
razoavel conceber um ordenamento pautado unicamente na moral, pois seria
impossivel se chegar a um consenso.O que é imoral para alguns, para outros é visto

com normalidade.

Alem disso, ha situacbes amparadas pela lei, mas que contrariam a
moral, um exemplo disto, é o incesto, tal conduta nao constitui crime, porem contraria

de forma abrupta a moral em varias culturas contemporéaneas.

Alguns preceitos morais podem ser transportados para o direito, mas
nao se pode tipificar uma conduta unicamente por ser imoral, pois cairiamos no risco
de se criminalizar condutas e comportamentos ao mero sabor das emocgdes

individuais, e isso afetara a seguranca juridica.

Temos que nos conduzir com objetividade ao normatizar penalmente

certa conduta, é por tal motivo que a moral ndo é sabia diretriz nessa tarefa.

O direito por si s6 apresenta uma moral minima e geral, porem
criminalizar uma conduta por esta ser unicamente imoral é arriscado, ja que o

conceito do que é ser moral ou ndo apresenta um alto grau de individualidade.



58
Entretanto, dispensar totalmente a moral € muito mais arriscado ja que

sao principios basilares de nosso direito a moral e os bons costumes.

O Assedio Moral, ndo se prende somente a esfera da moral.Alem de
ferir é claro esse campo, nao podemos classificar o assedio moral unicamente como
uma conduta imoral, mas sim como uma acdo gravosa que causa danos
imensuraveis a vitima e a sociedade como um todo, jA que se prevalecer a
impunidade o mal ndo cessara e se disseminara colocando em risco a seguranca
juridica.

Analisamos, de um modo geral elementos que delineiam a

necessidade da tutela penal do Assedio Moral.

A finalidade de tal analise é a constatacdo dessa necessidade como
meio de eliminar a impunidade de quem o pratica, evitando desse modo a sua
disseminacdo.Alem de encontrar meios para a amenizar o sofrimento do
ofendido.Desse modo, o presente trabalho se posiciona no sentido de ser extremante
necessario a tutela penal dessa conduta, que apesar de sutil violenta de maneira
demasiada e cruel a honra da sua vitima, impossibilitando o status quo ante, mesmo

diante de indenizag¢des, que amenizam o sofrimento, pdem n&o extirpam.

Cabe-nos, no entanto analisar os elementos constitutivos desse tipo
penal, cuja necessidade foi exposta acima.Esse tema se mostra arraigado de certas

especificidades, portanto serao analisadas detalhadamente nos préximos capitulos.
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4.) O TIPO PENAL.:

4.1-) Nocoes Introdutorias :

O Estado Democratico de Direito em qual vivemos é titular das duas
faces de uma mesma moeda: Tem o Dever de assegurar a paz e o equilibrio, com o
proposito de garantir uma ordem social.E também tem, até mesmo como forma de
cumprir tal Dever, o Direito de ser titular do jus puniendi (direito de punir), que
aflorara em situacbes extremas que clamam pela intervencdo estatal, onde o
interesse coletivo ou um bem juridico penalmente tutelado é ameacado.Assim o jus

puniendi é énus e direito de seu titular.

No entanto, atribuir a um ente direito tdo amplo poderia levar a corrosao
da democracia se tal direito fosse exercido com arbitrariedade.Como meio de se
evitar isso o estado Democratico de Direito exercita o direito de punir a priori, ou seja,
antes da pratica da conduta nociva ao interesse coletivo ou a um bem juridico
tutelado.Explicando: As proibicdes de certas condutas a determinados bens juridicos
ou interesses dotados de relevancia social sdo prolatadas antes de sua pratica.E isso
€ realizado atraves da lei penal.Temos assim, primeiramente, uma lei penal
incriminadora, que proibira determinada conduta, como meio de tutelar certo bem ou
interesse.E posteriormente caso se configura a conduta proibida pela lei é teremos
entao o nascimento do Direito de Punir do Estado, que nascera atraves da permissao
e obrigacao de exercé-lo por este Estado.

s

E assim que ocorre o desenvolvimento das vidas dos cidaddaos em um
Estado Democratico de Direito, ha um ordenamento juridico onde sdo pré-definidas
condutas permissivas e proibitivas em uma lei penal incriminadora, antes porém de

serem praticadas, isso como meio de se evitar a arbitrariedade e a corrosao da
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democracia, seguindo desse modo, o principio da legalidade (Art. 5°., XXXIX, CF e

Art. 1°., CP)*: nullum crimen sine lege.

A tipicidade exprime esse principio da legalidade e até mesmo o
materializa.Vejamos seu conceito: Tipicidade, num conceito preliminar, é a
correspondéncia entre o fato praticado pelo agente e a descricao de cada espécie de
infracdo contida na lei penal incriminadora.( de Jesus, 2002, p. 260).

A afirmativa anterior de que a tipicidade exprime e materializa o
principio da legalidade ¢é justificada da seguinte maneira: nao ha crime sem lei e
cada lei sera representada por um tipo, ou seja, por uma descri¢cdo de cada infracao

em uma lei penal incriminadora.

O fato praticado pelo agente sera assim dotado de tipicidade quando
encontrar correspondéncia no modelo legal e isso confirma o principio da legalidade.

Como preleciona Luiz Regis Prado ( 2001, p. 218):

“(...) a tipicidade é a subsuncéo ou adequacao do fato ao modelo previsto no
tipo legal.€ um predicado, um atributo da acdo, que a considera tipica ( juizo
de tipicidade positivo) ou atipica ( juizo de tipicidade negativo).Dai ser a
acao tipica um substantivo, isto é, a a¢édo ja qualificada ou predicada como
tipica ( subsumida ao tipo legal). A tipicidade é a base do injusto penal.(...)

Nao podemos jamais falar em tipicidade sem mencionarmos o Direito Alemao,
de onde advém a designacdo de tipicidade, & denominada de tatbestand. A
expressao é composta por Tat (“fato”) e bestehen (“consistir’), significando aquilo em
que o delito consiste.

Na evolucdo do conceito de tipicidade, a doutrina distingue 3 fases,aqui

sucintamente delineadas:

PRIMEIRA FASE: O tipo é puramente descritivo.”"No primeiro momento, é
concebida como descricdo pura, sendo os fatos tipicos conhecidos

independentemente de juizos de valor’( Cunha Lunha, 1970 apud Vargas, 2000, p.

* Art. 5°., CF : Néo hd crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominagio legal;
Art 1°., CP : Nido hé crime sem lei anterior que o defina.Ndo a pena sem prévia cominagdo legal.
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33).Foi com von Beling que a tipicidade passou a ter carater descritivo € nao

valorativo, s6 apresentando a natureza externa do delito.

SEGUNDA FASE: O tipo tem carater indiciario da antijuridicidade.Assim a
tipicidade é ratio cognoscendi da antijuricidade, ou seja, a tipicidade é indicio da
antijuricidade.Bastara entdo que o fato concreto se enquadre a lei penal
incriminadora para que resulte um indicio de ilicitude, que sera afastada frente a uma

causa de justificagéo.

TERCEIRA FASE: o tipo é a razdo de ser da antijuricidade (ratio essendi).’(...)
a tipicidade n&o ocupa um lugar préprio, independente da antijuridicidade, mas, pelo
contrario, € uma parte dela(...)"( de Jesus 2002, p. 265). Nessa fase a tipicidade e a
ilicitude se unem de maneira imensuravel, dai a tipicidade é tida como razao de ser
da antijuridicidade.O posicionamento dessa fase foi formulado pé6 Edmund Mezger, e

sua teoria foi alvo de inUmeras criticas.

Segundo Damasio E. de Jesus ( 2002, p. 266), |é-se que:

“E de Mayer a concepgao que melhor se adapta a pratica penal.A tipicidade
ndao € a ratio essendi da antijuridicidade, mas seu indicio ( ratio
cognoscendi). Praticado um fato tipico, presume-se também antijuridico, até
prova em contrario: o tipo penal indica a antijuridicidade.Quando o legislador,
na Parte Especial do Codigo, cunha as condutas em tipo, ndo as supde
neutras em face do injusto, mas acredita que sejam ilicitas.Com isso nao se
quer dizer que o tipico seja a razdo de ser do injusto, mas sim que o
concretiza e assinala.”

Cabe-nos agora, ultrapassada a analise da tipicidade, verificar outro

instituto: o tipo.

Segundo Luiz Regis Prado (2001, p.218), “O Direito Penal é, por

exceléncia, um Direito tipologico”.

Assim como foi disposto acima a tipicidade é a adequacgao do fato ao
modelo previsto no tipo penal e por sua vez, o tipo, é a descricao abstrata de um fato
real que a lei proibe(tipo incriminador), tais conceitos sdo os mais usados pela
doutrina tradicional, este especificamente encontra-se em conformidade com Prado (
2001) .
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A tipicidade é a base do injusto penal, porém para a configuracdo

completa de um injusto penal e também uma analise mais profunda do tipo penal
deve vir aliada com a antijuridicidade® e a culpabilidade®.Apesar da proposta na
composicdo deste capitulo ser atinente a analise do tipo penal, vale a pena citar, a
tradicional divergéncia em ser a culpabilidade requisito ou ndo do crime.Por exemplo,
para Luiz Regis Prado é requisito, ja para Damasio funciona como condi¢do de

imposigcao de pena.

Delinearemos a seguir os elementos constitutivos do tipo penal.

4.2-) Analise dos elementos do tipo:

A divisao’ aqui disposta sera conforme o respeitavel doutrinador Luiz
Regis Prado, que é tradicionalmente seguido pela maioria dos doutrinadores atinente

a esse tema.

Em uma primeira divisdo, o tipo se decompde em: a-) tipo de injusto de

acéao (doloso ou culposo) ; b-) tipo de injusto de omissdo (doloso ou culposo);

O tipo de injusto de acao doloso se desdobra em: 71-) tipo objetivo e 2-)
tipo subjetivo.

O tipo objetivo também € chamado de descritivo, pois se refere a
materialidade da infragdo, ou seja, a forma de execucao, tempo, lugar etc.Assim
como ensina Jesus ( 2002, p. 272):

“A formula do tipo é composta de um verbo que expressa a conduta.Trata-
se, em geral, de um verbo transitivo com o seu objeto: “matar alguém”,
“ofender a integridade corporal de alguém”. O verbo constitui o ndcleo do

> “Antijuridicidade é a relagdo de contrariedade entre o fato tipico e o ordenamento juridico.A conduta
descrita em norma penal incriminadora sera ilicita ou antijuridica quando nao for expressamente
declarada ilicita- (Art. 23, CP).Vide Jesus, Damasio Evangelista de.Direito Penal, Parte Geral, lll, p.
155.

¢ “Culpabilidade é a reprovacéo da ordem juridica em face em face de estar ligado o homem a um fato
tipico e antijuridico.Reprovabilidade que vem recair sobre o agente(...)”Vide Jesus, Daméasio
Evangelista de.Direito Penal, Parte Geral, lll, p. 155.

"PRADO, Luiz Regis.Curso de Direito Penal Brasileiro, p. 222
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tipo, a sua parte mais significante(...) As vezes a figura faz referencia ao
sujeito ativo, ao sujeito passivo, ao objeto, ao tempo, ao lugar ou a ocasiao e
aos meios empregados pelo agente”

Podemos entdo constatar que o tipo objetivo nada mais é do que a
exteriorizacdo da vontade.”E , pois, o nlcleo real-material de todo delito” (WELZEL,
1971 apud PRADO ( 2001, p. 223).

Sao, dessa feita, encontrados mais facilmente ja que sao deles que se
vale a lei para descrever as condutas proibitivas.

Ha certa diferenciacdo entre os elementos objetivos do tipo, a respeito
disso pré-leciona Prado (2001) acerca da seguinte diferenciacao:

Elementos descritivos ou objetivos propriamente ditos:Sua verificacdo e

constatacao recai na simples verificagéo sensorial ( Ex: explosivo).

Elementos normativos: Exigem um juizo de valor para o seu conhecimento.é
subdividido em: a-) de valoracdo juridica: compostos por conceitos juridicos ou
referentes a normas juridica.( Ex: cheque, funcionario publico, casamento etc.) b-) de
valoragdo extrajuridica ou empirico-cultural: nesse caso o tipo contem elementos
objetivos que advém de juizos de valor fundados na experiéncia, na sociedade ou na
cultura. (ex: dignidade, ato obsceno e a extinta expressao mulher honesta).

Esses elementos objetivos do tipo se misturam nas normas penais, tornando

ate mesmo um juizo cognitivo para percebe-las.

O tipo subjetivo por sua vez compreende “as circunstancias que pertencem ao
campo psiquico-espiritual e ao mundo de representagdao do autor’( WESSELS,1976
p.34).0 tipo subjetivo é formado pelo a-) elemento subjetivo geral (o dolo); e b-)
elemento subjetivo especial.

O Elemento subjetivo geral, nada mais , € do que o “dolo”, ou seja, a vontade
de realizar os elementos objetivos do tipo.Ha varias modalidades de dolo, elencados

por nossos doutrinadores.Para uma melhor compreensao cabe-nos conceituar o0 “o
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dolo”, para tanto foram criadas varias teorias.A teoria acolhida pelo Cdédigo Penal

Patrio foi a teoria da vontade® e a teoria do consentimento®.

Em seguida cabe-nos fazer referencia ao segundo elemento subjetivo: o
especial Nao trata-se de dolo, e sim de outros elementos psiquicos-espirituais ou

subjetivos do autor., que seriam: intengdo, motivagao, certo impulso etc.

E relevante ainda citarmos que, o tipo culposo trds a punicdo de um

comportamento mal dirigido a um fim irrelevante.

Nosso sistema penal ainda tras modalidades e espécies de culpa.™

4.3-) Tipo Penal: Assédio Moral.

Acima declinamos a estrutura dos elementos do tipo penal.O presente
subcapitulo é direcionado a compor o tipo penal do assédio moral, fazendo referencia
a seus elementos constitutivos analisando sua composicdo acerca da acao e
omissao, o resultado, o nexo causal, sujeito (ativo e passivo), objeto material e os

instrumentos ou meios de execucao.

Ao adentrarmos na presente tarefa de delinear o tipo penal do assedio
moral, cabe-nos comecgar pelo seu elemento objetivo ( que nada mais é do que a
descricao realizada em uma norma penal proibitiva, onde se descreve a conduta,
transcrevendo o verbo, o tempo, o lugar, por vezes o sujeito, enfim a formula da
conduta proibida).Vejamos entdo o exame da conduta especifica do assedio moral
analisando seu primeiro componente que € a a¢do, em sentido amplo, ou seja,
compreendendo também a modalidade negativa que é a omissdo, que é comum a
qualquer tipo.Ao adentrarmos no campo da acdo cabe-nos fazer referencia a

vontade.Assim a acao se inicia com a formacao dessa vontade e segue com a sua

¥ Teoria da vontade: dolo é vontade dirigida ao resultado ( o autor deve ter consciéncia do fato, mas,
sobre tudo vontade de causa-1o).

° Teoria do consentimento ou da assuncéo (voligao): dolo exige que o agente consinta em causar o
resultado ( alem de o considera como possivel).

' Modalidades: imprudéncia, negligéncia e impericia.Espécies: culpa consciente e inconsciente.
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exteriorizagao, podendo produzir uma modificagdo do mundo exterior.A vontade aqui

descrita deve estar presente como meio de tornar essa a¢gdo um meio voluntario, ou
seja, deve haver possibilidade de escolha de néo realizacdo de tal acédo, caso
contrario, estariamos diante de coacgao, situacao que desconfiguraria qualquer tipo
de delito.

Diante do referido assunto Vargas (2000, p. 59) se posiciona:

“A vontade que se exige na agdo, € apenas aquela suficiente para se poder
afirmar a auséncia de coacdo fisica absoluta, ou de reflexos puramente
instintivos que, como € obvio, ndo caracterizam a agédo. Para se dizer que ha
uma acao é suficiente a certeza de que o agente atuou voluntariamente(...) “

A acédo sera denotada no elemento objetivo do tipo atraves de
um verbo.No caso em tela, o presente trabalho se dispde a formular o tipo: assedio
moral, que deve buscar punir a conduta que causa humilhacdes, desqualificacdes,
agressoes verbais que de maneira reiterada causam transtornos psiquicos na
vitima.Assim ousamos propor que seja formulado um tipo composto ou misto, na
modalidade alternativa, ou seja, que haja uma pluralidade de agdes com
fungibilidade entre as condutas, sendo indiferente que se realizem uma ou mais das
acoes dispostas para a configuracao do tipo.Os verbos que indicamos como nucleos
para o tipo assédio moral sdo: “desqualificar, ofender agredindo verbalmente, expor a
situacao vexatdria por meio de palavras, gestos, atitudes abusando da condicdo de

superior hierarquico”.

O verbo desqualificar aqui indicado se enquadraria na ag¢ao praticada
por um chefe, empregador, enfim por alguém que possui cargo que lhe proporciona
posicao de superioridade hierarquica sobre os demais funcionarios, onde este com
sua conduta no meio de trabalho coloca seus subordinados em situa¢ées indignas,
retirando suas boas qualidades ou algo que esta habilitado para fazer.Exemplo disso
seria a situacao vivida por Maria Aparecida Berci Luiz, 50 anos, ex-gerente de uma

empresa ferroviaria paulista:

“A empresa em que eu trabalhava foi privatizada e passei a ser pressionada
a aderir a um plano de demissao voluntaria. Como resisti, fui passada de
fungdes executivas para o preenchimento de formularios.Eu e outros colegas
fomos abandonados num prédio antigo.Sem cadeiras, sentdvamos em
latdes de lixo.No prédio novo, fomos postos em exposicdo numa sala de
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vidro.Eu era chamada de javali-porque ndo valia mais nada.Até hoje tenho
problemas fisicos e psicoldgicos decorrentes daquela época.”

(Depoimento retirado da revista Veja —Edicao1913- ano 38- no. 28/ 13 de
julho de 2005- Assédio moral: O lado sombrio do trabalho/ reportagem de
Maria Claudia Santos).

Outro verbo indicado no presente trabalho é ofender agredindo
verbalmente, no sentido de atacar , fazer mal, agindo de maneira contraria aos bons
costumes atinentes a cordialidade e respeito com o préximo.Situacdo que se
enquadra perfeitamente no verbo referido seria a de Ronaldo Nunes Carvalho, 37
anos, vendedor em Porto Alegre, que quando ndo cumpria suas metas se via
obrigado a pagar prendas como passar por um corredor polonés formado pelos
colegas, ouvindo palavrdées e ofensas, como “burro” e “imprestavel”. Depoimento
também retirado da revista Veja —Edicao1913- ano 38- no. 28/ 13 de julho de 2005-

Assédio moral: O lado sombrio do trabalho.

Ja a parte : expor a situacdo vexatdria aqui sugerida pretende
enquadrar situagdes de agressao, moléstia, humilhacao, afronta a honra de alguém,
fazendo com que a vitima sinta vergonha.Podemos exemplificar essa acao proposta
para constituir o elemento objetivo tipo com o depoimento de Janaina Pereira
Cardoso, 29 anos, ex-promotora de vendas numa financeira em Porto Alegre e de
Ronaldo Nunes Carvalho, 37 anos, vendedor também de Porto Alegre,

respectivamente:

“Durante cinco anos vivi uma situacdo de abuso diario.O gerente da
empresa me submetia a situagdes humilhantes.Na frente de todos, me
abracava por tras, pressionando meus seios e fixando os olhos no meu
decote. Dava tapinhas e beliscoes nas minhas nadegas quando eu passava
pelos corredores.Fazia 0 mesmo com outras mocas.Mesmo nos dias mais
quentes usavamos golas altas e casacos, como forma de protecgéo.

Como eu tinha dividas e havia tomado um empréstimo da empresa, ele fazia
questdo de deixar claro que eu estava nas maos dele.O pesadelo s6 chegou
o fim quando eu tomei coragem de deixar a empresa e denunciar 0 caso a
justica.Ganhei a causa, mas nao consegui me livrar do trauma”

“Durante um ano e quatro meses vivi num inferno, como vendedor de uma
companhia de bebidas.A ordem da gerencia era ridicularizar quem nao
cumpria as metas.Nas reunides que precediam as nossas saidas para a rua,
cada vendedor relatava os resultados do dia anterior.Quando eu era um dos
que ndo tinham alcangado a meta, me via obrigado a pagar prendas, como
subir na mesa e fazer flexdes.Ao mesmo tempo, meus colegas eram
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instigados pelos gerentes a passar as maos nas minha nadegas.As vezes,
era obrigado a desfilar de saias ou passar por um corredor polonés formado
pelos colegas, ouvindo palavrées e ofensas, como “burro” e “imprestavel”.
Em seguida, eu ia para o banheiro e chorava escondido.Um dia de trabalho
depois disso era o maior sacrificio.Em casa, vivia estressado, brigava com a
minha mulher.Vivia a ponto de explodir”.

Outro aspecto importante a ser analisado é o resultado provocado por
essas acdes acima dispostas.Ja que, quando exteriorizada a vontade deste tipo,
assédio moral, muitos sdo os efeitos apds a realizacdo das acdes que compdem este
tipo, apresentando modificagdes do mundo exterior e essas modificagdes no mundo

exterior é que sao o resultado.

O resultado do referido tipo seria os transtornos psicoldgicos pelo qual
passam a ter as vitimas do assédio moral, transtornos esses que foram
especificamente analisados no capitulo 2 ASPECTOS PSICOLOGICOS
DEFINIDORES DO ASSEDIO MORAL” no titulo 2.3: “EFEITOS DO DANO
PSIQUICO”.

Ja no que tange ao nexo causal nosso codigo penal adotou a teoria da
conditio sine qua non, conforme Art, 13, caput, 2°. parte que considera causa do
crime somente a acdao ou omissdao sem a qual o resultado nao teria ocorrido.Assim
se comprovado que os transtornos psiquicos(resultado) ocorrido se as acées acima
nao tivessem sido realizada contra a vitima.Verificada essa circunstancia de relagao
entre a acao e o resultado estamos diante a comprovagao do nexo causal.Assim o

nexo causal € um vinculo entre a conduta do agente e o resultado.

CONDUTA RESULTADO

(Acéao)

NEXO CAUSAL
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O sujeito ativo é o agente que executa a acao expressa pelo verbo do

tipo, dessa maneira, a identificacdo do sujeito ativo deste tipo especificamente nao

apresenta maiores problemas para a sua identificacéo.

Uma questao que deve ser levada em consideracao é se trata-se de um
crime proprio o tipo em tela, uma vez que, s6 pode ser cometido por pessoa
determinada e ndo por qualquer pessoa.E isso € de facil constatagdo, de maneira
que, a expressao: “abusando da condicdo de superior hierarquico”, comprova a
exigéncia de ter certa qualidade para poder ser agente do referido crime.Qualidade

esta que no tipo em tela é exatamente ser superior hierarquico a sua vitima.

E segundo Fragoso (1976) apud Vargas (2000, p. 85) “a qualidade do
agente exigida pela lei deve ser presente no momento da acdo, e o agente deve ter

consciéncia da mesma.O erro a respeito é essencial”.

Relativamente ao numeros de agente trata-se de um crime
unissubjetivo, pois podem ser cometidos por apenas um sujeito, ndo sendo

necessario a presencga de dois ou mais para sua configuragao.

Voltando a questao da qualidade do agente exigida por esse tipo, ha de
se fazer uma ressalva: trata-se de uma qualidade juridica ( ou profissional), e a
questao da co-autoria e dessa circunstancia pessoal do agente é resolvida pela regra
geral, de que essas circunstancias pessoais do agente ndo se comunicam com 0O
participe, exceto se foram elementos do crime.Desse modo, se considerarmos a
condicao de superior hierarquico um elemento do crime sera perfeitamente possivel
a co-autoria nesse referido tipo.

Apbés o exame do sujeito ativo, passaremos a analise do sujeito
passivo.E diferentemente do sujeito ativo, qualquer pessoa pode ser sujeito passivo,
independente de qualquer condi¢édo, estado ou qualidade.Até mesmo o Estado pode

ser sujeito passivo de crime.

O sujeito passivo pode ser o titular do bem juridico tutelado ou o objeto
sobre o qual recai a agao tipica.No tipo do assédio moral o bem juridico tutelado
seria a honra, caso o assédio moral entrasse em vigor atraves do Cap. V, do Codigo
Penal, porem se fosse colocado no cap. Seguinte “Dos crimes contra a liberdade
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individual’na secao | “dos crimes contra a liberdade pessoal”, o bem juridico tutela

seria a liberdade pessoal da vitima.O projeto de lei federal N° 4.742, DE 2001 visa
acrescentar o Art. 136-A ao Cdodigo Penal, instituindo o crime de assédio moral no
trabalho.Se assim ocorresse o tipo estaria localizado no cap. “Da Periclitacdo Da
Vida e Da Saude”, e o bem juridico tutelado seria a saude e a vida.

Assim como no caso do sujeito ativo, o tipo de assédio moral também
exigira uma qualidade juridica do seu sujeito passivo, que sera em contrapartida do
sujeito ativo, ou seja, para ser vitima de tal crime o sujeito passivo devera apresentar

a qualidade de ser subordinado na esfera laboral ao agente do crime.

Ligado ao sujeito passivo esta o objeto material do crime, pois o objeto

material nada mais é do que o sujeito passivo da acao contida na figura delitiva.

No caso do assedio moral objeto material € somente a pessoa que
possui a qualidade de ser subordinada no ambiente de trabalho ao agente do crime,
pois nesse caso, 0 objeto material se confunde com a sujeito passivo, sdo a mesma

pessoa.

Resta-nos discorrer sobre outro elemento objetivo do tipo, que é o
modo de execucéo.

Analisar o modo de execuc¢ao do tipo € analisar a maneira como o crime
€ executado ou a forma em que é realizado.Para um melhor entendimento
delinearemos um exemplo pertinente ao caso.Vejamos o caso do homicidio, a

emboscada, a traicdo etc. sdo modos de execucao.

Agora verificaremos o tipo do assédio moral.Para a sua realizacao,
geralmente o agente que é um superior hierdrquico usa de sua condi¢cdo para
executar o crime, pois a vitima encontra-se em condicdo de hiposuficiéncia e
necessidade.E a perda do emprego nessas condicdes seria prejuizo grande a vitima
gue necessita do emprego para manter-se e para garantir o sustento muitas vezes
da familia. Dessa maneira, a maneira que o0 agente usa para realizar o tipo é
ameacar sua vitima, e esta com medo de tornar-se desempregada torna-se cumplice

do préprio martirio.
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Na concepcéao de Vargas ( 2000, p. 111) :

“A ameaca € a palavra, ou gesto, pelo qual se da a entender ou se
demonstra o animo de fazer alguma coisa de mau contra a pessoa a quem o
gesto ou a palavra é dirigida.O Cédigo prevé o crime de ameaga, no art. 147,
com a descricdo: “Ameacar alguém, por palavra, escrito ou gesto, ou

qualquer outro meio simbdlico, de causar-lhe mal injusto ou grave™.

Fora essa previsao legislativa especifica a ameaca figura ao lado do

assédio moral como modo de execugao deste tipo.

Outros dois elementos objetivos que devem ser analisados sao o tempo

e o lugar do crime.

Mesmo que nao haja referencia expressa ao lugar no tipo de assédio
moral, ha uma presuncédo de que este deva ocorrer em local de trabalho.Ja que o
préprio nome do tipo é assédio moral no trabalho.Desta feita, ndo se faz necessario
descrever os locais onde necessariamente se deva ocorrer a realizagdo do assédio
moral.Ademais pode o crime comecar a ser praticado em ambiente de trabalho mas
extrapolar tal esfera.Exemplo disso € o caso o chefe que obriga seu empregado a
pagar prendas quando ndo cumprida suas metas, onde a prenda seria cuidar de um
animal como cabra, bode etc.Tal agdo se daria fora do ambiente de trabalho, contudo
ocorre em razdo do trabalho.Por tal motivo reforcamos a ideai de que nao é
pertinente fazer referencia ao lugar no préprio tipo, como forma de se evitar tal

problematica.

No assédio moral a circunstancia de tempo vem ligada a circunstancia
de lugar, ja que deve ser sempre levado em consideracao o “trabalho” como marco

de tempo e lugar para este crime.

Ousamos propor como causa de aumento de pena o tempo em que a
vitima ficou sendo constrangida pelo seu superior hierarquico.Ou seja, deve ser
levado em conta o tempo em que o empregado foi vitimado.Constatado e
comprovado o inicio da pratica do crime, se a vitima foi exposta a tais maus-tratos
por tempo superior a 1 ano a pena deve ser agravada ou a cada més comprovado de
assédio moral a pena deve ser aumentada de 1/3.
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Passaremos agora a analisar o elemento subjetivo do assédio moral.
Os elementos subjetivos do tipo, como ja analisado anteriormente, sao
elementos do campo psiquico-espiritual do agente.Sao intencées, propdsitos, fins,
tendéncias etc.Dessa maneira, podemos dizer que quando presente o elemento
subjetivo 0 agente praticou determinada conduta visando um determinado fim,
resultado.O elemento subjetivo geral € o dolo.No ordenamento juridico patrio ndo ha

apenas um tipo de dolo, vejamos:Na concepcéo de Prado ( 2001, p. 225), |é-se que:

“Dolo direto ou imediato: 0 agente quer o resultado como fim de sua agdo e
0 considera unido a esta ultima, isto é, o resultado produz-se como
consequéncia de sua acao.A vontade se dirige a realizagdo do fato tipico,
querido pelo autor (art.18,l,CP);

Dolo eventual (dollus eventualis): significa que o autor considera seriamente
como possivel a realizagdo do tipo legal e se conforma com ela.O agente
nao quer diretamente a realizacdo do tipo, mas aceita como possivel ou
provavel-“assume o risco da produgao do resultado”( art.18,1, in fine,CP).O
agente conhece a probabilidade de que sua agdo realiza o tipo.O que
caracteriza essa espécies de dolo é o elemento cognitivo ( representacdo de
um possivel resultado).”

Dessa maneira, constatamos que diante da diversidade de dolo ja que
nosso Cédigo Penal adota duas teorias acerca do assunto: a Teoria da vontade que
considera ser o dolo uma vontade dirigida ao resultado ( o0 autor deve ter consciéncia
do fato, mas sobretudo, vontade de causa-lo), teoria esta que fundamenta a
existéncia de dolo direito.E a teoria do consentimento ou da acdo (volicao) : que
prevé que o dolo exige que o autor consinta em causar o resultado além de o
considerar possivel, ou seja, por sua vez, fundamenta a existéncia do dolo
eventual.Comprovada a existéncia destes dois tipos de dolo cabe-nos verificar qual
deles esta presente no tipo de assédio moral.

Analisando o tipo chegamos a conclusdo de que o dolo direto estara
descartado em muitas situagdes, salvo se o empregador considera seu subordinado
como um desafeto seu e pretende assedia-lo moralmente até causar nestes,

transtornos psicoldgicos.lsso devera ser comprovado em cada caso concreto.
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Ousamos assinalar que com mais frequiéncia teremos a manifestacao

do dolo eventual.Uma vez que, diante da atual conjuntura que propicia um ambiente
de trabalho mais hostil frente ao sistema de metas que devem ser alcancadas a
qualquer custo, temos trabalhadores mais estressados que extrapolam qualquer
limite diante da finalidade precipua que é obter lucro.Assim, com mais freqiéncia
veremos empregados e empregadores se hostilizando nao por desafetos pessoais

mais pela situacao em que sao postos, essa selvageria em busca de lucros.

O dolo eventual, portanto sera o elemento subjetivo mais freqlente
nesse tipo, j& que desqualificando, humilhando, agredindo verbalmente e
reiteradamente determinado empregado € certo que isso acarretara transtornos na
esfera psicolégica de qualquer homem médio e o agente que o pratica de certo
assume o risco desse resultado apesar de ndo quere-lo diretamente, pois tal

resultado é provavel.

Nos atrevemos nesse instante concluir nossa proposta para o tipo do

assédio moral:

Antes porém, é valido uma explicacdo quanto ao local em que
pretendemos que seja colocado o tipo, que é no Cap. lll do Coédigo Penal-Parte
Especial ( Da Periclitacao Da Vida E Da Saude), uma vez que, nesse dado capitulo o
bem juridico tutelado é a vida e a saude, onde este ultimo € exatamente o bem
juridico atacado pelo assédio moral.Entendemos dessa forma, ja que saude segundo
a Organizagdao Mundial de Saude (OMS) “é o completo estado de bem estar fisico,
psiquico e social’, e ndo significa apenas a auséncia de doenca.Assim diante do
resultado ocasionado pelo assédio moral, qual seja, transtornos psiquicos, sintomas
fisicos e até mesmo sociais, uma vez que a vitima perde a credibilidade, o carater
frente a sociedade ja que é reiteradamente humilhado ha a agressao a saude do

sujeito passivo desse tipo penal.

Art. 136-A: “Desqualificar, ofender agredindo verbalmente, expor a situacao
vexatoria por meio de palavras, gestos, atitudes servidor publico ou empregado, em
razdo de subordinacao hierarquica funcional ou laboral, sem justa causa, colocando

em risco ou afetando sua saude fisica ou psiquica.
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Pena - detencao de trés meses a um ano.

Par. 1°. Se o fato resulta distlirbios mentais, psicoldgicos e fisicos.
Pena - detencédo de um a dois anos.

Par. 2°.Aumenta-se a pena de 1/3 se o crime foi praticado reiteradamente em

um lapso temporal igual ou superior a 1 (um) ano.

Partiremos no proximo subcapitulo para uma comparacao do tipo do

assédio moral com o do constrangimento ilegal.

4.4-) Analise comparativa entre Assédio Moral e Constrangimento llegal:

Comecaremos a discorrer sobre o constrangimento ilegal.Urge citar sua

origem histérica, que segundo Monteiro de Barros (1997, p. 220):

“No direito romano, o crimen vis, que abrangia o constrangimento de uma
pessoa a fazer ou deixar de fazer alguma coisa pela violéncia ou pelo medo,
€ o antecedente histérico do delito de constrangimento ilegal.A finalidade
precipua da incriminacdo, porem, nao era a tutela da liberdade em si
mesma, e, sim, a condenacao pelo emprego de violéncia para alcangar
qualquer objetivo”.

O delito passou a figurar no nosso ordenamento como constrangimento

ilegal s6 a partir do Codigo vigente.

Trata-se de um crime subsidiario, ja que sé se configura se a dada
conduta ndo se enquadrar em qualquer outro tipo.Por exemplo: Se a violéncia
empregada foi para manter conjunc¢ao carnal teremos o crime de estupro, ja se foi
para obter vantagem econdmica teremos o crime de roubo.Da mesma forma
excluiremos a configuracdo do crime de constrangimento ilegal se a violéncia foi
empregada através de humilhacdes, agressdes e ofensas verbais ou desqualificacao
de um empregado por seu superior hierarquico em razdo dessa mesma

superioridade laboral ou funcional.
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A principio os as duas figuras delitivas quando realizadas afrontam o

principio da legalidade, que dispée que ninguém sera compelido a fazer ou deixar de
fazer alguma coisa sendo em virtude da lei.Assim a coacdo em pregada para obrigar
alguém a realizar um fato ou absteres a este, fora dos casos em que a lei autoriza,
constitui infracdo ao principio da legalidade e da ensejo a configuracdo do
constrangimento ilegal ou do assédio moral, dependendo dos elementos objetivos de

cada tipo.

No crime de constrangimento ilegal o sujeito ativo pode ser qualquer
pessoa.Nado podemos dizer o mesmo do Assédio Moral, uma vez que, trata-se de
crime préprio, onde ha a exigéncia da qualidade de superioridade hierarquica em

relacédo a vitima no que tange ao sujeito ativo.

Vale o mesmo para o sujeito passivo.No crime de constrangimento
ilegal qualquer pessoa com poder de autodeterminacéo pode configurar como vitima
desse delito, ja no que se refere ao crime de assédio moral a vitima também deve vir
dotada de uma qualidade: ser hierarquicamente inferior no que tange a esfera laboral

ou funcional, em relagdo ao sujeito ativo.

Concluimos que o constrangimento ilegal € género do qual o assédio
moral figura como espécie, onde “constranger” significa coagir, forcar, obrigar,
alguém a fazer ou deixar de fazer alguma coisa que a lei ndo lhe impde.No assédio
moral, também ha tais imposicdes s6 que com algumas peculiaridades, quais sejam,
a imposicao ser realizada pelo chefe, empregador, enfim por alguém que ter
superioridade hierarquica laboral ou funcional em relagdo a outrem, que sera por sua
vez, a vitima do delito em tela. Ademais no assédio moral ndo temos um unico
ndcleo como ocorre com o constrangimento ilegal, € sim temos como nlcleos
verbais: Desqualificar, ofender agredindo verbalmente, expor a situacao vexatoria por

meio de palavras, gestos, atitudes.

A semelhancga constantes nas duas figuras delitivas € a ilegitimidade
da pretensao buscada pelo agente.Em ambos o escopo do agente é obter da vitima
um comportamento positivo ou negativo que esta ndo esta obrigada a realizar por lei

alguma.
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Os meios utilizados para a realizacdo do delito € a Violéncia moral.No

constrangimento ilegal ainda pode se utilizar da violéncia fisica e da violéncia

imprépria que segundo Monteiro de Barros ( 1997, p. 225) :

“(..) € o emprego de outros meios capazes de reduzir a vitima a
impossibilidade de resisténcia. Por exemplo: ministracdo ndo violenta de
narcoticos ou alcool, sugestdo hipnotica, privagdo de alimentos etc.Esses
meios devem ser empregados sub-repticiamente ou fraudulentamente, isto
€, sem violéncia fisica ou grave ameagca, caso contrario seria inutil a alusao

do texto legal a violéncia impropria.

O elemento subjetivo do tipo do constrangimento ilegal é o dolo,
consistente na vontade livre e consciente de constranger a vitima.E esse delito nao é
punivel a titulo de culpa.Ja no assédio moral teremos também o dolo direto quando
haver essa vontade livre e consciente de Desqualificar, ofender agredindo
verbalmente, expor a situacdo vexatdria por meio de palavras, gestos,
atitudes.Podendo haver também o dolo eventual como j& foi exposto no sub-titulo

anterior (4.3).

Referente a consumacéo se faz necessario assinalar que em ambos
trata-se de crime material, sendo indispensavel a sua consumacao a concretizacao

do resultado visado pelo agente.

No constrangimento ilegal a consumacéao se da quando a vitima realiza
a conduta desejada pelo agente.Ja no assédio moral a consumacao se dara também
quando a vitima realiza a conduta desejada pelo agente e passa a ter sua saude (

em sentido lato) afetada em razéo disso.

No constrangimento ilegal admite-se a tentativa, que se dara quando a
vitima apesar da ameaga n&o se intimida ou mesmo intimidada ndo faz o que o

agente deseja.

Ja no caso do tipo assédio moral podemos admitir duas linhas de
pensamento.Se pensarmos que pela simples pratica das acées que compde o tipo
por si s ja causam obrigatoriamente transtornos e abalos psiquicos, somos levados
a nao admitir a tentativa nesse tipo, ja que qualquer que seja a conduta praticada

levara ao resultado ultrapassando a esfera da tentativa. Em contrapartida, a outra
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vertente nos levara a admitir a tentativa se a vitima mesmo sendo alvo de

desqualificacdes, humilhagdes, agressdes, ofensas etc. ndo se intimida ou nédo se
deixa abalar psicologicamente, e mesmo sendo oprimida busca as vias legais para
fazer com que seja cessado a conduta danosa.A autocritica feita a esse pensamento
€ que se a vitima procurou ,0s de fazer cessar o dano é porque este ocorreu, assim o
dano se efetivou.Ousamos definir e sistematizar essa proposta de tipo, que como ja

dissemos é uma proposta, portanto, aberta a correcoes e criticas.

No proximo capitulo examinaremos o PROJETO DE LEI N 4.742, DE
2001, a proposta é realizar uma analise critica do referido projeto.
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5-) Analise Critica sobre projetos de lei em tramitacao

acerca do Assédio Moral no Brasil:

No presente capitulo teremos como proposta a andlise critica de
projetos de lei acerca do Assédio Moral.Nao nos limitaremos a um Unico projeto de
lei, jA que ha uma gama vasta de projetos em tramitacdo acerca do tema.No entanto,
nao temos a pretensao de esgotar todos os projetos de lei existentes, analisaremos

apenas alguns.

5.1-) PROJETO DE LEI FEDERAL NO. 4742/2001:

Comecaremos pelo projeto de lei do Deputado federal - PL — PE

Marcos de Jesus.O Deputado apresentou o seguinte projeto de lei:

“Introduz artigo 146-A, no Codigo Penal Brasileiro - Decreto-lei n® 2848, de 7

de dezembro de 1940 -, dispondo sobre o crime de assédio moral no trabalho.
O Congresso Nacional decreta:

Artigo 12 - Art. 12 O Cdédigo Penal Brasileiro - Decreto-lei n® 2848, de 7 de
dezembro de 1940 - passa a vigorar acrescido de um artigo 146 A, com a seguinte

redacao:
Assédio Moral no Trabalho

Art. 146 A. Desqualificar, reiteradamente, por meio de palavras, gestos ou
atitudes, a auto-estima, a segurancga ou a imagem do servidor publico ou empregado

em razao de vinculo hierarquico funcional ou laboral.
Pena: Detencao de 3 (trés) meses a um ano e multa.
Artigo 22 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo.™.

O referido projeto passou por correcdes e reformas sendo que a versao
final foi a seqguinte:
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“Acrescenta o art. 136-A ao Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940,

Cddigo Penal Brasileiro, instituindo o crime de assédio moral no trabalho.
O Congresso Nacional decreta:

Artigo 12 - O Decreto-Lei n? 2.848, de 7 de dezembro de 1940, Cédigo Penal
Brasileiro, fica acrescido do art. 136-A, com a seguinte redacao:

“Art. 136-A. Depreciar, de qualquer forma e reiteradamente a imagem ou o
desempenho de servidor publico ou empregado, em razdao de subordinacao
hierarquica funcional ou laboral, sem justa causa, ou trata-lo com rigor excessivo,

colocando em risco ou afetando sua saude fisica ou psiquica”.
Pena - detencdo de um a dois anos.
Artigo 22 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

As ressalvas que faremos sobre o projeto de lei em tela seria a respeito
da expressao usada: “Depreciar, de qualquer forma(...)”.Chamamos a atengao para

essa expressdo uma vez que pode ser interpretada amplamente, esta amplitude se
mostra demasiada, podendo englobar até mesmo a violéncia fisica, e achamos que
nao convém, ja que este tipo visa punir a violéncia psicoldgica, que € a modalidade
no qual recai a impunidade, pois a violéncia fisica ja encontra a intolerancia bem

maior que a psicoldgica no ordenamento juridico patrio.

Ja quanto ao verbo “depreciar” foi utilizada com sabedoria uma vez que
significa: “desvalorizar’.No entanto, caberia mais algumas acdes no referido tipo, ja
que como podemos observar nos depoimento constantes no capitulo anterior a
conduta comporta mais modalidades de acdes e ndo s6 a desvalorizagdo.A sugestao
que apontamos no capitulo anterior a cerca do tipo penal engloba mais de uma acéo,

assim sugerimos que seja acrescentado no projeto de lei.
No tipo essa “depreciacao” recai sobre a imagem ou o desempenho da
vitima.

Se interpretarmos aqui “‘imagem” como uma forma ampla, deveremos
englobar no seu conceito a honra da vitima e assim o tipo atende sua finalidade que
€ proteger a honra que é alvo da desvalorizacdo que o tipo tras. Acerca da palavra
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“desempenho” trazida pelo referido texto, ha também de se fazer uma interpretacao

de maneira ampla, pois 0 “desempenho” deve ser relacionado com a saude da
vitima, sendo esta afetada certamente seu desempenho sofrera um déficit.Mais uma
vez, trazendo saude ndao como auséncia de doenca, mais como um completo bem

estar fisico, psicoldgico e social.

A expressao “reiteradamente” foi sabiamente trazida ao texto.Ela
demarca que a ocorréncia do dano pode levar certo tempo.E que se trata de um

crime onde a vitima é constantemente lesada.

Também podemos observar que o tipo tas o sujeito passivo de maneira
expressa no tipo penal.Que é o “empregado” ou “servidor publico”.De maneira
acertada isso se deu, uma vez que, ndo € qualquer pessoa que pode ser sujeito
passivo desse delito, deve para tanto possuir a qualidade de inferioridade
hierarquica.Sabiamente trouxe esse projeto o0 sujeito passivo no tipo de maneira
expressa, pois se nao houver esse vinculo de subordinacdo nao haverd tal
crime.Podemos constatar, dessa forma, que como no crime de assédio sexual o
crime s6 pode ser praticado de cima para baixo, e nunca de baixo para cima, ou seja,
nao ha o delito de assedio moral do empregado em face do seu chefe.

O Tipo ainda demarca que essa subordinacao € qualificada, ou seja, trata-se
de uma subordinag&o funcional ou laboral, em razdo do cargo que se ocupa no

ambiente de trabalho.

Ja a expressao “sem justa causa”, ao nosso ver nao foi corretamente
empregada.Ora, seja la qual for a causa ndao vemos justica capaz de permitir a
degradacao, humilhacéo e ofensa a qualquer individuo.

No entanto, a expressao “trata-lo com rigor excessivo”, encontra uma
correta adequacdo a conduta que vem a ser incriminada, pois 0 rigor que
naturalmente se encontra e até mesmo se torna necessario em um ambiente de

trabalho, se excessivo pode vir a ser uma mascara para a pratica do assédio moral.

Com mais sabedoria foi 0 emprego da expressao “colocando em
risco ou afetando sua saude fisica ou psiquica”.Ja que é esse exatamente o bem
juridico afetado: a saude fisica e psicologica da vitima.
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Assim, terminamos a analise terminolégica deste dado projeto de

lei. No entanto, deve ser ressaltado que se trata de mera andlise realizada por um
trabalho académico que visa apenas apresentar propostas , sem a pretensdo de
estar isenta de imperfeigcdes.

5.2-) PROJETO DE LEI FEDERAL NO. 5.971/2001:

Passaremos agora a analise do Projeto de lei federal n° 5.971/2001 que
visa alterar os dispositivos do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 -

Cadigo Penal.O projeto em tela se apresenta da sequinte maneira:

Artigo 12 - Acrescente-se o art. 203-A ao Decreto-lei n® 2.848, de 7 de

dezembro de 1940 - Cédigo Penal, com a seguinte redacgao:
“COACAO MORAL NO AMBIENTE DE TRABALHO”.

Art. 203-A Coagir moralmente empregado no ambiente de trabalho, através de
atos ou expressdes que tenham por objetivo atingir a dignidade ou criar condi¢des de
trabalho humilhantes ou degradantes, abusando da autoridade conferida pela

posicao hierarquica.
Pena - detencéo, de 1 (um) a 2 (dois) anos, e multa."
Artigo 22 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Em uma primeira observacdo podemos constatar que a finalidade do
dado projeto ja se mostra de maneira diferente, ja que, o objetivo é acrescentar ao
Art. 203 do Cddigo Penal a letra “A”, inserindo uma outra modalidade de coagéo,

qual seja a coacdo moral no ambiente de trabalho.

Dessa maneira o delito entraria em vigor no Titulo IV, “Dos Crimes
Contra a Organizagdo de Trabalho”.E seria um “plus” do delito tipificado no Art. 203,

Frustracédo de direito assegurado por lei trabalhista”.

A ressalva que aqui fazemos diz respeito a localizacdo do crime no
Cédigo Penal. Julgamos pertinente que tal delito viesse exposto no titulo I, “Dos
Crimes Contra a Pessoa”, no capitulo lll, “Da Periclitacao Da Vida e Da Saude”,

podendo ser uma complementacédo do delito disposto no Art. 136 “Maus-tratos”.Isso



81
porque como foi observado nos capitulo anterior do presente trabalho o bem juridico

posto em perigo nesse crime € a saude, saude em sentido amplo, abrangendo o

aspecto fisico, psicoldgico e social da vitima.

Analisando o tipo em tela a comecar pelo seu nucleo verbal: “Coagir”,
contatamos que foi corretamente empregado, uma vez que, seu significado exprime
bem as acbdes que sdo usadas quando da pratica desse delito, que € “constranger,
obrigar com violéncia, forgcar’.O tipo segue transportando a idéia de coacao moral,
também sabiamente usada ja que é exatamente o psicolégico da vitima o primeiro
alvo de tal conduta, claro que ndo podemos esquecer que sintomas fisicos sao
estimulados a partir desses transtornos psiquicos.

Outra expressao trazida pelo tipo é: “no ambiente de trabalho”.Esse
elemento objetivo demarca a esfera em que o crime é praticado, contudo nao se
pode restringir demais sob pena de deixar a impunidade transparecer em certas
situagdes, como por exemplo, no caso de constrangimentos realizados em reuniées
informais fora do ambiente de trabalho mas que comecaram exatamente em virtude
do trabalho, nesse caso, assim como as humilhagdes realizadas durante a jornada
de trabalho essas ndo podem deixar de serem apenadas.

Em seguida o tipo tras que a coacdo sera materializada por “atos ou
expressdes”.Isso trds 0 meio de execugdo do respectivo delito, assim diante do
referido texto 0 meio de execucao pode se dar oralmente, ja que, quando o legislador
trouxe a palavra “expressé&o” admitiu a pratica na modalidade oral e por meio de
gestos porque “expressdo” significa a enunciacdo do pensamento por gestos ou
palavras escritas ou faladas.E esses meios sao exatamente os empregados no

Assédio Moral.

Vemos em seguida as seguintes expressoes: “que tenham por objetivo
atingir a dignidade ou criar condi¢des de trabalho humilhantes ou degradantes”.

Realmente o resultado obtido com a pratica desse delito é a
desqualificacao, humilhacao da vitima, o que feri de maneira imensuravel a dignidade
e a honra do sujeito passivo desse crime.E isso € atingindo pela condicao humilhante
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e degradante pela qual a vitima €& exposta.Frente a essas expressées nao

observamos maiores criticas.

O que nao podia deixar de ser coloca e foi com grande exatidao foi a
qualidade que o sujeito ativo deve ter para a pratica desse delito que é a autoridade
conferida pela posicao hierarquica frente ao sujeito passivo.

A ressalva que fazemos € quanto a expressao “empregado” que foi usada
como meio de descrever 0 sujeito passivo desse delito.Teriamos maior abrangéncia
se além de empregado o legislador usa-se o termo “subordinado” que melhor
exprimira a condicao necessaria para a configuracdo desse delito que é a natureza
hierarquica dessa relacao.Nao é necessario que o empregador seja o sujeito ativo,
mas sim que este venha a ser hierarquicamente superior a vitima do crime, assim a
expressao “subordinado’melhor exprimira essa relacao hierarquicamente inferior do

agente sobre a vitima.
5.3-) PROJETO DE LEI NO. 4591/2001:

O ultimo projeto de lei que iremos examinar é o n® 4591/2001 proposto
pela Deputada federal - PMDB — ES, Rita Camata.Esse projeto dispde sobre a
aplicacdo de penalidades a pratica de "assédio moral" por parte de servidores
publicos da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais a seus
subordinados, alterando a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990.E foi formulado

da seguinte maneira:

Artigo 12 - A Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispde sobre o
regime juridico dos servidores publicos da Unido, das autarquias e das fundacdes
publicas federais fica acrescida do seguinte art. 117-A:

"Art. 117-A E proibido ao servidores publicos praticarem assédio moral contra
seus subordinados, estando estes sujeitos as seguintes penalidades disciplinares:

| -Adverténcia;
Il - Suspenséo;

[l - Destituicdo de cargo em comissao;
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IV - Destituicdo de fungcao comissionada;

V - Demissao.

§ 12 - Para fins do disposto neste artigo considera-se assédio moral todo tipo
de acgao, gesto ou palavra que atinja, pela repeticao, a auto-estima e a seguranca de
um individuo, fazendo-o duvidar de si e de sua competéncia, implicando em dano ao
ambiente de trabalho, a evolucao profissional ou a estabilidade fisica, emocional e
funcional do servidor incluindo, dentre outras: marcar tarefas com prazos
impossiveis; passar alguém de uma area de responsabilidade para fungdes triviais;
tomar crédito de idéias de outros; ignorar ou excluir um servidor s6 se dirigindo a ele
através de terceiros; sonegar informagdes necessarias a elaboracao de trabalhos de
forma insistente; espalhar rumores maliciosos; criticar com persisténcia; segregar
fisicamente o servidor, confinando-o em local inadequado, isolado ou insalubre;

subestimar esforgos.

§ 22 - Os procedimentos administrativos para apuragdao do disposto neste
artigo se iniciardo por provocagao da parte ofendida ou pela autoridade que tiver
conhecimento da infracao.

§ 32 - Fica assegurado ao servidor denunciado por cometer assédio moral o
direito de ampla defesa das acusagdes que lhe forem imputadas, sob pena de
nulidade.

§ 42 - A penalidade a ser aplicada sera decidida em processo administrativo,
de forma progressiva, considerada a reincidéncia e a gravidade da agéo.

§ 52 - O servidor que praticar assédio moral devera ser notificado por escrito
da penalidade a qual sera submetido.

Artigo 22 - O inciso Xlll do art. 132 da Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de
1990 passa a vigorar com a seguinte redacao:

"A 132
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XIII - transgresséo dos incisos IX a XVI do art. 117 e reincidéncia de pratica de

assédio moral contra subordinado referida no art. 117-A.

Artigo 32 - O art. 137 da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990 passa a
vigorar com a seguinte redacéo:

"Art. 137 A demissdo ou a destituicdo de cargo em comissao, por infrigéncia
do art. 117, incisos IX e Xl e art. 117 - A, incompatibiliza o ex-servidor para nova

investidura em cargo publico federal pelo prazo de 5 (cinco) anos".
Artigo 42 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Podemos verificar que o referido projeto cuida das penalidades
administrativas que séo propostas aqui como: Adverténcia; Suspensao; Destituicao
de cargo em comissao; Destituicdo de cargo em comissao; Destituicdo de funcéo
comissionada e demissdo. Todas essas sancdes sdo de inegavel necessidade, no
entanto, o presente trabalho tem como finalidade precipua a comprovacdo da
necessidade de tipificacdo do delito de Assédio Moral, assim além dessas
penalidades a primeira ressalva que fazemos ao respectivo projeto de lei é a de que
lacunoso sera se nao fizer mencao a sancao penal diante da pratica desse delito.

O dado projeto de lei no seu paragrafo 1°. onde descreve o tipo se
mostra demasiadamente amplo e com vasta subjetividade, sendo que tais
caracteristicas ndo sdo fundamentais, pelo contrario, isso serve de barreira para a
objetiva e eficaz aplicacao da lei, ja que nosso ordenamento juridico tem como pilar o
principio da taxatividade e da legalidade, portanto, € imprescindivel um tipo claro,
objetivo e com uma aplicabilidade nao complexa.

Os demais incisos contem procedimentos para a penalizacdo do crime

e sdo também de notavel necessidade.

Realizada a proposta deste capitulo de analisar esses trés projetos de
lei, cabe-nos ressaltar que além dos trés acima delineados e todos os outros
existentes reafirma a extrema necessidade de se penalizar essa figura delitiva como
forma de aniquilar a progressao desse fendmeno que apesar de sutil € verdadeira

violéncia contra a pessoa humana, conduta inadmissivel na atual conjuntura.
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5.4-) TUTELA PENAL DO ASSEDIO MORAL NO DIREITO COMPARADO:

Esses foram dados sobre a atual condicdo da tutela especifica do

assédio moral em nosso pais.A seguir faremos uma breve exposicdo da atual

condicao juridica do assédio moral em outros paises, usando como referencia
FERREIRA (2004, p. 77-85), GUEDES (2003, p. 123-141) , HIRIGOYEN (2002, p.
197-199, 4’ edicdo e 2002, p. 341) e SOUZA JUNIOR (2004, p. 115-123)

Paises escandinavos

Franca

Alemanha

Italia

Dinamarca, Noruega e Suécia fazem referencia em suas
legislacbes, a0 assédio moral desde de 1975.Contudo, foi em
1993 e 1994 que surgiram normas especificas para tutela do
assédio moral.

Na Suécia o assedio moral é crime, tal previsdo vem expressa na

Ordenacgao do Conselho Nacional Sueco de Saude e Seguranca
Ocupacionais.

Na Franca ha uma tutela especifica contra o assédio moral, a
referida previsdo encontra-se no artigo L 122-49 da subsecéo 2
da secédo 6 do Capitulo 2 do Titulo Il do Livro | do Codigo de
Trabalho francés.

No Codigo Penal francés ha a figura tipica do assédio moral,
prevendo como sancao alternativa prisdo ou multa. Foi inserido
para tanto, no Cdédigo Penal uma nova secao intitulada “Do
Assédio Moral”.

Nao dispde de tutela especifica de protecao da vitima de assédio
moral.Para proteger o empregado desse fenébmeno é usado
dispositivo da Constituicao Federal alema e do Codigo Civil

Nao ha atualmente nenhuma legislacdo especifica para
combater o assédio moral na Italia, embora tramitem no
Parlamento diversos projetos de lei.



Portugal

Uniao Européia
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Por ndo haver lei especifica para punir as condutas de assédio
moral, a jurisprudéncia e a doutrina italiana vem aplicando os
seguintes artigos: Art. 2043 (responsabilidade aquilina),Art. 2087
(tutela a saude fisica e moral do trabalhador) e Art. 2013 (tutela
profissional do trabalhador) do Cdédigo Civil italiano. E utiliza-se
também o artigo 32 da Constituigao.
Também é valido ressaltar que a Seguridade ltaliana reconhece
como doenca profissional a “sindrome do mobbing”.

Tramita no Parlamento o Projeto de lei n° 252/VIIl versando
sobre a protecdo laboral contra o terrorismo psicolégico ou
assédio moral.Ainda, ndo ha lei especifica versando sobre o
Assédio Moral.

E vigente nos paises que compde a Unido Européia uma
Resolucdo do Parlamento Europeu sobre o assédio moral no
local de trabalho [2339/2001(INI)]. A resolucao contem a criagao
de leis especificas sobre o tema e aplicacdo mais eficaz da
legislagé@o existente.Contudo, a Unido Européia ainda n&o dispbe
especificamente de uma lei sobre o assunto.

Gra-Bretanha e Estados Unidos

Australia

Nos E.U. A ha inimeras associacbes de protecdo a vitimas do
“bullyng”, no entanto, ndo ha nenhuma lei especifica.Usa-se para
tanto o “Civil Rights Act of 1964”, que tutela direitos civis do
individuo.

Na Inglaterra ha um no Parlamento para proteger a dignidade no
local de trabalho, o “The Dignity at Work Bill”.Usa-se para tanto
leis esparsas a principal é: “Protection from Harassment Act” de
1997.E prevé reclusao de 6 meses e multa. E diz em um de seus
artigos que ” uma pessoa ndo deve ser exposta a uma conduta
que possa resultar moléstia no confronto com outra pessoa e da
qual ela deva conhecer o carater de assédio”.

lei especifica sobre “bullying at work place” que prevé que o
empregador deve garantir um ambiente de trabalho seguro e



Chile

Bélgica

Suica
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sadio e é responsavel por proteger os trabalhadores do assédio
moral no local de trabalho.

E a secdo 346 do Cdbdigo penal australiano pune a
violéncia fisica e psicologica ocorrida no trabalho, com prisdo
aos trabalhos forcados por trés meses.

ha um projeto de lei que pretende inserir no Codigo de
Trabalho a figura do assédio moral, com san¢gées como multas
pecuniarias.

h& uma proposta de lei que estabelece que assédio moral é todo
comportamento intencionalmente destrutivo de pessoas de fora
da empresa ou que facam parte do pessoal, comportamento
dirigido a um ou a varios trabalhadores.

Aplicam-se a lei federal sobre o trabalho relativas as medidas de
higiene e de protecdo da saude, bem como o artigo 328 da
Legislacao do Trabalho, que trata da protecdo a personalidade
dos trabalhadores. Cabe ao empregador garantir a saude fisica e
mental dos seus empregados.
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6. CONCLUSAO

O assédio moral abarca variadas formas de violéncia psiquica praticada
pelo empregador, ou melhor, em linhas gerais, pelo superior hierarquico em face de
seu subordinado.

Essa forma de agressao se restringe ao ambiente de trabalho.E muitas
das vezes se manifesta de maneira sutil, no entanto, provoca profundos danos na
estrutura psicoldgica do individuo com reflexos fisicos, pois em razdo do alto grau de
estresse que a vitima é exposta faz com que passe a sentir fadigas, depressao, baixa
auto-estima, perda do animo, problemas de memoéria, sensagéao de enlouguecimento,
entre outros sintomas.Enfim ha um universo de humilhagdes, constrangimento,

agressoes, ofensas nas relacdes de trabalho entre chefes e subordinados.

Nesse tipo de assédio a vitima torna-se cumplice do préprio suplicio,
entre outros fatores, pela necessidade de manter a si e a sua familia, aliado a outro
relevante fator o desemprego que ainda apresenta altos indices assolam nosso pais.

Uma das comprovacbes a que se chegou é a de que ndao estamos
diante de um fenémeno exclusivo, no presente trabalho ha referencias ha diversos
paises e a forma em que se manifesta, bem como, ao tratamento legal que lhe é
dado.

Podemos observar pelos relatos, alguns trazidos no presente trabalho,
que o assedio moral leva a casos extremos, onde a vitima ndo tem outra opgéo se
nao se socorrer a Justica, apds silenciar-se muito frente a esse sofrimento.No
entanto, no campo civel temos as indenizagdes pelos danos acarretados por essa
pratica lesiva, porém, constatamos ser insuficiente a responsabilizacdo apenas de
carater patrimonial.lsso porque o assédio moral lesa um bem juridico
constitucionalmente tutelado, que é a “dignidade da pessoa humana” .Assim é
salutar a necessidade da tutela penal, no referido caso.Pois o Direito Penal tem
como uma das suas funcdes assegurar determinados bens valorados pela

Constituicao,
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Ademais é preciso penalizar esse flagrante atentando contra valores

fundamentais, ali’s € se penalizando que iremos coibir novas praticas.

Sao varios os projetos de lei em tramite, ha divergéncias quanto alguns
tipos propostos, contudo a finalidade precipua do presente trabalho é destacar que a
impunidade nado pode prevalecer, ndo que esse seja 0 Unico problema na seara

trabalhista, mas é sem duvida o que vem produzindo mais vitimas.

A conscientizacdo de que tal fenbmeno precisa ser criminalizado e
discutido, o seja, trazido a tona, para que mesmo diante das barreiras , a vitima
quebre o silencio e néo tolere a pratica desse mal.Mesmo que a atual conjuntura
tenha a tendéncia de deteriorar valores fundamentais da pessoa humana dando

preferéncia a obtengédo cada vez maior de lucros, crescimento econémico etc.

Por tais motivos o presente trabalho tem como finalidade precipua
trazer o assédio moral a tona, para que seja estudado, analisado e discutido pelos
operadores do direito e por todos os seguimentos da sociedade, por ser flagrante
violacdo da dignidade da pessoa humana, clama portanto, por tutela penal
especifica.
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