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Adquire a sabedoria, adquire a
inteligéncia e nao te esquecas nem te
apartes das palavras da minha boca.

Néo desampares a sabedoria, e ela te
guardara; ama-a, e ela te conservara.

A sabedoria é coisa principal; adquire,
pois, a sabedoria; sim, com tudo o que

possuis, adquire o conhecimento.

Exalta-a, e ela te exaltara; e, abracando-a

tu, ela te honrara.

Dara a tua cabeca um diadema de graca

e uma coroa de gloria te entregara.

Provérbios 4:5-9
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RESUMO

O presente trabalho busca abordar o Direito a Educacado previsto
constitucionalmente e quais os meios para a garantia de uma educacdo de
qualidade. Tem como ponto principal de discussédo sobre a qualidade do ensino
previsto no artigo 206, VII, da Carta Magna. Para demonstrar a importancia desse
direito, utilizaremos o método dedutivo e técnica da documentacao indireta, por
meio dos recursos bibliograficos e documentas. Apresenta-se uma breve
exposicao sobre a evolugao histérica da educacéao no Brasil, demonstrando que a
educacao formal sempre foi privilegiada as classes dominantes, ficando a maioria
do povo a margem do ensino sistematico-cientifico, 0 que resultou em graves
problemas sociais e educacionais até os dias de hoje. O trabalho também expde a
evolucao do direito a educacdo, constatando que o direito ao ensino ficou por
séculos sem a efetiva garantia juridica, ficando o Estado silente quanto ao direito a
educacgao de seu povo. Enfoca-se o direito a educagdo com qualidade. Para tal
discute o que vem a ser qualidade na educacdo e como poderia ser definida,
expondo alguns obstaculos a efetiva qualidade na escola, que em geral séo
extrinsecos ou/e extrinsecos a escola. Os extrinsecos, sao problemas externos a
escola seriam: a renda, valores culturais e sociais, desagregacao familiar,
violéncia, etc, ja os intrinsecos sdo obstaculos inseridos na escola tais como:
professores maus preparados, infra-estruturas, métodos de ensino, escassez de
recursos econémicos e pedagdgicos e avaliagdo. Ha também outras barreiras que
se encontram na cultura organizacional da escola, podemos citar o imobilismo,
conformismo, falta de lideranga gerencial, falta de compromisso efetivo, falta de
enfoque no aluno e suas necessidades, falta de informacdes para decisao.
Discorrido brevemente sobre alguns dos problemas causadores da falta de
qualidade no ensino publico, sugerimos, sob uma nova ética, algumas alternativas
que podem ajudar na busca de uma melhor qualidade para educacéo.

Palavras-chave: Direito. Educacdo. Fundamental. Constituicado. Qualidade.



ABSTRACT

The present work searchs constitutionally to approach the Right to the foreseen
Education and which the half ones for the guarantee of an education of quality. It has
as main point of quarrel on the quality of the education foreseen in article 206, VII, of
the Great Letter. To demonstrate the importance of this right, we will use the
deductive method and technique of the indirect documentation, by means of the
bibliographical resources and you register. One brief exposition is presented on the
historical evolution of the education in Brazil, demonstrating that the formal education
always was privileged to the ruling classes, being the majority of the people to the
edge of sistematico-scientific education, what it resulted in serious social and
educational problems until the present. The work also displays the evolution of the
right to the education, evidencing that the right to education was per centuries
without the effective juridica guarantee, being the State silente how much to the right
to the education of its people. The right to the education with quality is focused. For
such it argues what it comes to be quality in the education and as could be defined,
displaying some obstacles to the effective quality in the school, that in general are
extrinsic ou/e extrinsic to the school. The extrinsic ones, are external problems to the
school would be: the cultural and social income, values, familiar disaggregation,
violence, etc, already the intrinsic ones are inserted obstacles in the school such as:
prepared bad professors, infrastructures, methods of education, scarcity of economic
and pedagogical resources and evaluation. He has also other barriers that if find in
the organizacional culture of the school, we can cite the iimmobilism, conformismo,
lack of managemental leadership, lack of effective commitment, lack of approach in
the pupil and its necessities, lack of information for decision. Discoursed briefly on
some of the .causing problems of the lack of quality in public education, we suggest,
under a new optics, some alternatives that can help in the search of one better
quality for education.

key-words: Right. Education. Basic. Constitution. Quality.
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1 INTRODUCAO

A educacao faz parte da natureza humana, € do préprio homem educar
e ser educado. O que o diferencia de outras espécies € a sua capacidade de
aprender, aprimorar seus conhecimentos e transmiti-las as outras geracoes. Por ser
inerente ao Homem, a educacao € um direito fundamental, e como tal esta

assegurada no nosso ordenamento constitucional.

Conforme o texto constitucional e outras leis infra-constitucionais tais
como a Lei de Diretrizes e Bases e Estatuto da Crianca e Adolescente, a educacéo é
direito de todos e dever do Estado. A educacdo tem como finalidade possibilitar o
pleno desenvolvimento da pessoa, a sua qualificacdo para o trabalho e seu preparo
para o exercicio da cidadania.

A Constituicao Federal prevé ndao apenas o direito educacional como
também principios a serem seguidos. Um destes principios é da garantia do padrao
qualidade. Apesar do direito a educacao estar assegurado constitucionalmente, este
carece de efetividade plena, necessitando de intervencao social e do poder publico

na busca de medidas que verdadeiramente assegure a educacéo plena.

Grandes sao as conseqiiéncias da auséncia de educacdo, e do
descaso do poder publico que desde os tempos mais remotos ficou inerte quanto ao
acesso a educacéao da classe dos trabalhadores, descaso este que se reflete até aos
dias de hoje.

Vemos criancas em idade escolar avangada que ndao sabem fazer
contas basicas, interpretacao de textos; criancas e adolescentes sem perspectiva de
vida, de futuro profissional, restando-lhes ficar a margem, excluidos da sociedade.

E cedico que a grande maioria da populagdo brasileira tem o ensino
publico como unico meio de educacdo formal. Desta forma dependem
exclusivamente da educacédo oferecida pelo Estado. Entretanto, esta esta muito
aquém de cumprir com 0s objetivos da educacao dado pelo constituinte, quais séo:
educacao para o desenvolvimento pleno do educando, a sua qualificacdo para o
trabalho e seu preparo para o exercicio da cidadania. Ora, se o Estado nao oferece
uma educacao de qualidade, nunca chegara a cumprir plenamente tais objetivos.
Sem educacdo a pessoa nao sera capaz de compreender verdadeiramente a
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dimensao dos fatos ocorridos ao seu redor. Seria muito dificil fazer uma reflexao
critica e buscar solugdes para seus problemas, e muitos menos aos problemas

sociais na qual esta inserido.

Assim, vemos que atualmente o direito previsto por lei constitucional
nao é aplicado em sua totalidade e indagamos do por que os alunos da rede publica
nao tém acesso a um ensino de qualidade e quais seriam os obstaculos que

impediriam que o direito a uma educacéao de qualidade saisse do papel.

7

A questdo da baixa qualidade é evidente no ensino publico, sendo
causado por varios fatores. Mas, o que se poderia entender por qualidade? Ela pode
ser definida? Ha como estabelecer indicadores de qualidade da escola ou do

ensino?

Com a democratizacdo da educacao conseguiu-se assegurar € levar o
ensino fundamental e médio a um namero maior de pessoas e de todas as camadas
sociais. Porém, sera que as mudancas implementadas ao longo dos anos

conseguiram de fato propiciar uma melhoria na qualidade do ensino?

De fato, o Estado, como provedor da educacéao publica, é responsavel
tanto pelo numero de vagas quanto por sua qualidade, como nos assegura a
Constituicao Federal. Para que nos seja realmente assegurado direito constitucional
a educacao de qualidade, sao necessarias mudancas.

Neste contexto, tem que os alunos ndo estao tendo pleno acesso a um
ensino de qualidade, devido a varios fatores tais como: a ma gestao escolar, a ma
qualificacdo e remuneracdo dos professores, a falta de apoio das autoridades, a

participacao dos pais, escassez de recursos econémicos e pedagogicos.

O presente trabalho tem por objetivo abordar o direito a educacao
como direito fundamental, bem como a questdo da qualidade no ensino publico,
refletindo sobre possiveis causas da ma qualidade do ensino e apontando algumas

alternativas como meio de melhorar esta problematica.

Para tanto utilizamos de método dedutivo, partindo do fato geral, qual
seja educacao, até chegar ao ponto central do trabalho, que seria a qualidade da

educacao publica.
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Nesta esteira foram realizadas pesquisas bibliograficas a fim de realizar
a evolucédo da educacgao ao longo dos anos, bem como 0s respectivos momentos
historicos.

Para tanto, dividimos nosso trabalho em cinco capitulos, neste primeiro
capitulo foi feita uma introducao acerca do direito & educacao, bem como o direito a
uma educacdo de qualidade. No segundo capitulo fizemos consideracdes gerais
acerca da educacao, partindo do seu plano conceitual e a seguir tracando um breve
relato acerca da evolucao histérica, partindo desde o periodo colonial, passando
pelos jesuitas até a Nova Republica.

No terceiro capitulo abordamos especificadamente o tema da
educagao como direito fundamental. Neste contexto entendemos a educagdo como
garantia fundamental do cidaddao e, portanto dotado de todas as caracteristicas
inerentes a tais direitos.

Fizemos ainda uma breve evolucdo histérica acerca dos direitos
fundamentais, e discorrendo acerca da evolucdo do direito educacional desde o
império até a Constituicdo de 1988.

No capitulo quarto tragamos especificadamente sobre a questao da
qualidade da escola, fazendo um comparativo entre a missdo da escola e a
qualidade. Por fim, apresentamos algumas alternativas para obtencao da qualidade
e as possiveis razoes que dificultam a efetiva busca desta qualidade educacional.

Feita essas consideracdes temos nossas conclusdes finas sobre o tema.
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2 DA EDUCACAO

2.1 Plano Conceitual

2.1.1 O que é educacao

Geralmente, ao se tratar do tema educacao,a primeira imagem que se
forma em nossa mente € de que tudo que aprendemos esta restiito ao ambito da
sala de aula. Porém, a educacao é muito mais ampla que aquela concedida pela
escola. A educacao esta em todo lugar, esta no convivio social, nas experiéncias da
vida, no trabalho, nas brincadeiras, na cultura, na familia enfim, onde ha espaco
para o Homem aprender e evoluir, ai ha educagdo. Como Brandao (2004, p. 7)
disserta:

Ninguém escapa da educagao. Em casa, na rua, na igreja ou na escola, de
um modo ou de muitos todos nés envolvemos pedagos da vida com ela:
para aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar. Para saber, para
fazer, para ser ou para conviver, todos os dias misturamos a vida com a
educacao.

Como direito constitucional a palavra educacado também tem um amplo
significado, principalmente por se tratar de um direito fundamental a todo ser
humano, de forma que a educacao esta estritamente ligada a prépria condicao e
dignidade humana.

Através da educacao o homem supri suas necessidades. Constréi seu
conhecimento através de informacgdes da sociedade que o cerca, sendo capaz de
absolver e acumular conhecimentos para aprimora-las, e posteriormente, transmitir
para as futuras geracoes. Assim, a transferéncia de conhecimento é da necessidade

humana, uma questao de sobrevivéncia.

Segundo o dicionario Aurélio educacdo € um “processo de
desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e moral da crianca e do ser
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humano em geral, visando a sua melhor integracao individual e social”. (FERREIRA,
2007, p. 521). Desta forma a educacao € o instrumento capaz de possibilitar o pleno

desenvolvimento de toda e qualquer pessoa.

Assim, vé-se que a educacado esta estritamente ligada a dignidade

humana, logo ndo poderia deixar de ser garantida e defendida juridicamente.

Aqueles que nao tém acesso a uma educacao formal ou que a
recebem sem um minimo de qualidade, ficam excluidos de uma sociedade
globalizada e fundada no conhecimento, como é a sociedade atual. Ou seja, ficam
excluidos do direito a educacdo (diga-se: educacado formal, haja vista que a
educacao se da em diferentes formas, como foi supra mencionado) garantido pela
Constituicao Federal de 1988.

Desta forma, por ser a educacdo um dos elementos da dignidade
humana, cabe a cada operador do direito se despertar, bem como o Estado e a
sociedade a fim de respeitar e buscar meios de assegurar um direito fundamental-

direito a educacao.

2.2 Evolucao Historia

Para ser atingido plenamente o objetivo deste trabalho como forma de
discussao e reflexdo sobre a educacao no Brasil, & essencial que se faga um breve
relato histérico da evolugdo educacional no pais, bem como o desenvolvimento do

direito a educacao previsto nas Constituicdes anteriores a de 1988.

2.2.1 Periodo colonial

O periodo colonial, durante o regime das capitanias hereditarias, levou
D. Jodo VI a instituir um governo geral liderado por Tomé de Souza. E juntamente
com o primeiro governador, em 1549, chegam os primeiros jesuitas chefiados pelo
Padre Manuel da Nobrega, com a missao de catequizar e instruir os indigenas,

dando inicio a educagao no Brasil.
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Inicia-se a educacgao no Brasil, atendendo aos interesses politicos da
Metropole e aos objetivos religiosos e politicos da Companhia de Jesus. A
Companhia de Jesus foi fundada por estudantes tedélogos que queriam ir para
Jerusalém, mas acabaram vindo para o Brasil a fim de cristianizar a nova terra.
Achavam que o indio era uma folha em branco na qual poderiam ir inculcar a

civilizagdo, e principalmente, a religido.

A catequizacao tornaria os indigenas mais submissos e poderiam
facilmente aceitar o trabalho que deles exigiam. Segundo Werebe (1997, p. 21):

O objetivo dos colonizadores era o lucro facil, rapido e abundante, tanto os
primeiros que aqui chegaram, aventureiros que nao pensavam em se fixar
na colénia, quanto da pequena nobreza e dos demais que vieram mais
tarde para organizar a empresa colonial e se estabelecer no pais”.

Os colonizadores queriam o meio mais facil e rendoso de levar avante
seus interesses econdmicos e estabeleceram através da méo de obra escrava a

industria agucareira apos a exportacao do pau-brasil.

Os jesuitas que se preocupavam em apenas catequizar os indigenas,
reservavam a instrucdo aos filhos dos colonizadores e aos novos sacerdotes,
monopolizando a educacgao brasileira por mais de 200 anos. Quinze dias apés a
chegada da Companhia de Jesus ao Brasil, em Salvador na Bahia ja funcionava a
primeira escola de ler e escrever. Através do ensino da gramatica reforcavam o
aprendizado do portugués aos indigenas que praticavam esta nova lingua com os

filhos do colonos e com os padres.

Porém o acesso a educacao era restrito, mesmo entre a classe
dominante. Ja que havia uma minoria de donos de terra e senhores de engenho
sobre uma massa de agregados e escravos. Os filhos primogénitos estavam
excluidos, porque a eles reservavam a direcao futura os negécios que herdaria de
seu pai. Recebiam, no entanto uma educacéao rudimentar para assumir a direcao do
cla, da familia e dos negédcios, no futuro. As mulheres reservavam apenas uma
educacao doméstica. O direito a educacao era exercido por filhos homens ndo eram

primogénitos pertencentes as classes dominantes. Quanto, cumpre ressaltar que



15

recebiam instrugbes de conteudo cultural através da materializacdo do proprio
espirito da Contra-Reforma. Segundo Romanelli (1997, p. 34):

O ensino que os padres Jesuitas ministravam era completamente alheio a
realidade da vida da coldnia desinteressado, destinado a dar cultura geral
basica sem a preocupacao de qualificar para o trabalho, uniforme e neutro,
nao podia, por isso mesmo contribuir para modificagcdes estruturais na vida
social e econémica do Brasil, na época.

A educacdo em nada contribuia para esta sociedade baseada em uma
economia fundada na agricultura e no trabalho escravo. Desta forma a educacéao
elementar era ministrada pelos padres aos indigenas e brancos. A educacdao média
somente para homens da classe dominante, e a educagado superior somente para
aqueles continuassem seus estudos e desejassem seguir carreira eclesiastica. Aos
demais que quisessem continuar seus estudos deveriam ir para a Europa,
especialmente para a Universidade de Coimbra.

Os jesuitas utilizaram varias alternativas para se aproximarem dos
indios, uma delas foi aprenderam a lingua tupi para conseguirem catequizarem mais
facilmente. A sua pedagogia se dava em contato ocasionais ou permanentes de
visitacao e faziam aliancas com chefes indigenas. A catequese que era o principal
objetivo da Companhia de Jesus, aos poucos foi cedendo lugar a educacao da elite,
produzindo uma posicao social privilegiada. O povo nao teve acesso a educacao e
os jesuitas foram os principais responsaveis pela substituicdo da cultura européia,

acabando com os valores nativos.

A Companhia de Jesus colaborou para a manutencgéo da escravidao, e
possuiam escravos também, porque consideravam os negros como desalmados que
serviam apenas para o sustento dos empreendimentos. Segundo Werebe (1997, p.
27):

Nada fizeram para proteger os escravos dos maus-tratos em particular as
meninas e mulheres vitimas de exploragao sexual. As criangas negras nao
tinham acesso as escolas. Tanto os sacerdotes quanto os senhores de
engenho consideravam desnecessério educé-las e até mesmo evangeliza-
las. Apenas os mulatos, ja no século XVI, por ordem expressa do rei de
Portugal, deveriam ter direito a educagéo escolar.”
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Os jesuitas foram expulsos em 1759, por causa do descontentamento
dos senhores de engenho em virtude do trabalho educativo que ameacavam a
autoridade patriarcal dos colonos, e em Portugal devido ao poder exorbitante que
continham, instalou-se uma verdadeira campanha contra os Jesuitas que culminou

com a expulsdo da Companhia de Jesus da Metrdpole e de suas col6nias.

2.2.2 A expulsao dos jesuitas

O sistema educativo brasileiro se desmantelou com a expulsdo dos

jesuitas. Todas as escolas que pertenciam a Companhia de Jesus foram fechadas.

Werebe (1997, p. 25) assevera que:

Suprimiu-se, é verdade, um ensino bem estruturado, mas que nem por isso
era um modelo de exceléncia. Ao contrério, caracterizava-se por uma
orientagdo rigida, dogmatica, anticientifica, acanhada, voltada quase que
exclusivamente para os interesses politicos da Companhia.

Da expulsdo dos jesuitas até as primeiras providéncias educacionais
passaram-se treze anos. A base do ensino implantado no Brasil era baseado no
modelo jesuitico. Os professores eram padres formados no seminario dirigidos por
jesuitas e que paroquiavam as capelas das fazendas de seus familiares, sendo

estes os recrutados para ministrarem as aulas régias.

Em vez de um unico sistema de ensino, comegou a existir escolas
leigas e confessionais, mas todas seguindo o modelo do passado. Surgiu entdo o
ensino publico, financiado pelo Estado. Pombal pretendia modernizar o ensino,
porém suas idéias nao poderiam se concretizar por falta de meios materiais e

humanos.

O ensino se limitou a uma educacao precéria e irregular, tanto os
seminarios de formacao sacerdotal quanto as familias abastadas que recebiam o
ensino em seus proprios lares. O ensino médio desapareceu e as aulas régias so

tiveram “sucesso” por causa do dogmatismo Jesuitico, e a introdugcdo de novas
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matérias, ciéncias naturais, fisicas e linguas vivas. Seus professores eram o0s
padres-mestres e 0s capeldaes de engenho, sendo que todos tinham um baixo nivel
de instrugéo.

2.2.3 A vinda da familia real

Por causa invasao das forcas napolebnicas em Portugal, a familia real
juntamente com a sua corte veio para o Brasil. Desta forma a colénia teve que
passar por mudancas a fim de adaptar-se ao estilo da familia real, sofrendo
mudancgas sociais e econGmicas importantes, como a abertura de portos para o

exterior, a modernizacao e urbanizagcao de habitos e estilos.

A educacado sofreu algumas importantes mudancas, foram criadas
varias instituicbes que poderiam atender as necessidades de ensino da nova
situacdo em que a colbnia se encontrava. Foi inaugurado entdo o ensino superior,
qgue se limitava ao carater profissional, formando oficiais, engenheiros, encarregados

da defesa militar da col6nia e médicos para atender a corte, o exército e a marinha.

Segundo Romanelli (1997, p. 38):

Com D. Jodo, no entanto, ndo apenas nascia 0 ensino superior, mas
também se iniciava um processo de autonomia que iria culminar na
independéncia politica.

Foi também necessaria a criacao de cursos técnicos que garantiriam
uma melhor organizacao da economia agricola, através da transi¢cao para um tipo de

vida mais urbana e industrial.

Apesar de todo este esforco, os cursos mais técnicos e cientificos
ainda possuiam um pouco da tradicdo jesuitica tendo uma orientacdo mais literaria

do que cientifica.

Enquanto isso o ensino primario, que é a base da educacao, ficou

abandonado, permanecendo o ensino secundario sem alteragoes.
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2.2.4 Império

Com o retorno da familia real a Portugal parecia evidente que a
independéncia do Brasil ocorreria. Através das idéias, pensamentos, habitos e acbes
da Europa século XIX que foram introduzidas no Brasil, nasce a ideologia da

burguesia brasileira, que buscava a ascensao.

A burguesia dependia da classe dominante, e foi a ela que se vinculou
o movimento a favor da independéncia proclamada em 1822. O periodo iniciou-se
com uma economia baseada na agricultura, escravidao e estrutura social patriarcal,
nao havendo nenhuma mudanca educacional. Os letrados assumiam um papel
importante, onde passaram a desempenhar, na nova ordem politica, cargos

administrativos e politicos de relevancia.

A burguesia procurou a educagdo como meio de ascensao social, o
ensino foi 0 Unico meio que a burguesia encontrou de se qualificar. Apesar da classe
intermediaria estar freqientando as escolas juntamente com a classe dominante, o
tipo de educacdo continuava a mesma para ambas, qual seja a educacao baseada

na formagéo das elites rurais.

Haviam denuncias sobre a situagdo desastrosa do ensino no pais.
Idéias e projetos foram apresentados e discutidos, mas nao chegaram a concretizar-
se. Segundo Webere (1997, p. 31):

Dos projetos apresentados a Assembléia Constituinte, resultou a lei de
outubro de 1823, que estabeleceu o principio da liberdade de ensino, sem
restricbes. Essa lei determinava também: Art 1° - a criagdo de escolas de
primeiras letras em todas as cidades, vilas e lugarejos,, Art 11 - a criagcéo de
escolas para meninas, nas cidades e vilas mais populosas, Art 179 — a
garantia de instrucdo primaria gratuita a todos os cidadaos.

Fora da realidade do pais, esta lei estava muito longe de ser cumprida,

porgue ndo haviam recursos humanos nem materiais de aplicacéo.

Em 1834 foi instituido o Ato Adicional, estabelecendo uma descentralizagao
sem diretrizes em nivel nacional, sem criar as condigbes para que as
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diferentes regides pudessem assumir as responsabilidades que lhe cabiam
para o desenvolvimento do ensino (WEBERE, 1997, p. 31).

Por falta de recursos, as provincias ficaram impossibilitadas de
organizar uma rede de escolas, tudo isso por consequéncia de um sistema falho de
arrecadacgao e distribuicdo de renda, ou seja, as escolas ficaram a mercé do jogo
politico local, ocasionando mais uma vez o abandono do ensino primario. O ensino
secundario foi transferido para a iniciativa privada, que posteriormente se converteu
em cursos preparatérios para os exames de admissdo do ensino superior,
entretanto, somente as familias de altas posses poderiam pagar pela educacao de
seus filhos.

2.2.5 Republica

Com o primeiro surto de industrializacdo, a expansdo do café, a
melhoria dos meios de comunicacdo, a urbanizacdo e o desenvolvimento das
cidades, no fim do século XIX, foi instituido um sistema federativo de governo
através da Constituicdo da Republica em 15 de novembro de 1891. As provincias

tornaram-se Estados e houve o aparecimento do Distrito Federal (Municipio Neutro).

O ensino foi descentralizado. Os estados se preocuparam em criar e
controlar o ensino primério e o profissional. A educagéo, porém dividiu classes, de
um lado a educacao popular, onde cabiam as escolas primarias e profissionais e do
outro a educacao da classe dominante que freqiientavam as escolas secundarias e

superiores.

A Republica separou o Estado da Igreja, estabelecendo a laicidade do
ensino publico. O ensino religioso foi proibido nas escolas publicas. O ensino
primario tornou-se gratuito e obrigatdrio, mas nao pdde se concretizar por falta de
escolas ou recursos das proprias criancas. A preocupagao era com o ensino urbano

€ nao com o rural que permanecia esquecido.

Por causa de estrutura educacional que a sociedade brasileira exigia
com o despontar da Republica, tendo que atender a uma pequena burguesia, uma

classe média de intelectuais letrados e padres, a burguesia industrial, imigrantes na
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zona urbana e rural, surgem grandes pressées no campo educacional buscando
romper as limitagdes impostas pela constituicdo, que enfraqueciam as instituicdes

escolares fundadas a partir do sistema dual.

A republica foi uma revolucdo que abortou 0 pensamento e a decisao

de realizar uma transformacéo radical no sistema de ensino.

Segundo Romanelli (1999, p. 43):

A “renovagéo intelectual das elites culturais e politicas” foi um fato que nao
se deu, visto que o comando politico, econdmico e cultural se conservou
nas maos da classe que tinha recebido aquela educagéo literaria e
humanistica, originéria da coldnia e que tinha atravessado todo o Império
“sem modificagdes essenciais”.

Houve vérias tentativas de reforma na educacgao durante a Republica,
mas nao obtiveram éxito, nem solucao dos problemas mais graves. Além disso, a
burguesia industrial que via na educacdo o meio de ascensao social copiava 0s

modelos de comportamento e educacao da classe latifundiaria.

Além disso, as proprias classes médias emergentes, que nao tinham, com ja
se disse antes, nenhuma afinidade ou ligacdo com as camadas mais pobres
da populagéo, nao possuiam sendo o mesmo modelo de educacao a copiar.
Viam elas nessa educacao de classe, vigente em todo territorio nacional, um
instrumento bastante eficaz de ascenséao social. (ROMANELLI, 1999, p. 44).

O magistério continuava sendo visto como sacerdédcio. Surge a
presenca feminina no magistério primario e, progressivamente, no final do século

esta profissao fica quase exclusivamente reservada as mulheres.

O Brasil encontrava-se em pleno desenvolvimento econémico e social
no final da Primeira Grande Guerra devido a crescente urbanizagcdo e ao surto
industrial. O confronto de ideologias é marcado por uma grande agitacao de idéias,
por movimentos politicos conservadores, liberais, fascistas e democratas, que
influenciam as Reformas e as realizagdes no campo da educagdo durante os anos
20 e 30.

Progressivas e conservadores fazem oposicdes, de um lado reformas

que visam ampliar a rede de escolas publicas assegurando a educacao popular e do
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outro o posicionamento contra qualquer proposta em favor de uma reforma no

ensino.

Jovens educadores sdo acusados por educadores tradicionais de
serem partidarios e comunistas, quando acreditavam que a sociedade poderia ser
transformada através da educacéo, influenciados apenas por idéias democréticas e

modernas sobre o ensino.

Em 1924 cria-se a Associagdo Brasileira de Educacdo (ABE).
Encontravam-se para debater os principais problemas educacionais do pais. Muitos
jovens educadores realizaram reformas educacionais importantes como: Anisio
Teixeira na Bahia; Sampaio Déria em Sao Paulo; Fernando de Azevedo no Distrito

Federal.

2.2.6 A revolucao de 1930

O quadro que ocasionou a Revolucao de 1930 foi devido a insatisfacao
de diversos setores da populacdo: os cafeicultores que viam seus lucros diminuirem
em virtude dos financistas ingleses, os intelectuais e 0s membros da classe média,
que estavam descontentes com a ma distribuicdo de renda, e viam a impossibilidade
de instalar uma democracia verdadeira, e a excluida massa popular urbana que

estavam separados dos progressos do pais.

Viam necessidade de derrubar o governo que representava o0s
interesses agrarios e comerciais de exportadores, para o0 desenvolver
industrialmente e ter independéncia econdmica externa. Neste periodo houve
grandes debates em torno de idéias sociais, literarias, politicas, cientificas e

educacionais.

Foi criado em 14 de novembro de 1930, o Ministério dos Negbcios da
Educacdo e Saude Publica, através do Decreto 19.402, colocando a sua frente
Francisco Campos um dos lideres da Revolucgéao.

No ano seguinte, o Ministério faz uma reforma, reorganizando o ensino
secundario — tendo um ciclo basico de cinco anos e um complementar de dois anos

e regulamentacéao da universidade.
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Um grupo de educadores e intelectuais conhecidos langcaram em 1932
o “Manifesto dos Pioneiros da Educacao Nova” que apresentou linhas-mestras para
a elaboracao de um plano nacional de educagéao, definindo uma politica e filosofia da
educacgao, tratando de todos os aspectos do ensino (renovacao de métodos,
administracdo, aproveitamento escolar, financiamento). A escola é definida como

uma instituicao social.

A “nova escola” contribuiu para o questionamento da escola tradicional,
de seus métodos baseados num ensino livresco, dogmatico e artificial. Mas nao

serviu para renovar o ensino.

A Constituicdo Federal de 1934 inseriu a democracia social, atendendo
em partes, as principais reivindicagdes educacionais da década de 20 e inicio da
década de 30 assegurando o estabelecimento de um plano nacional de educacéo,
ficando a cargo do governo federal as diretrizes, e aos Estados a organizacéo e
manutencdo de seus sistemas de ensino. Permanecendo a gratuidade e a
obrigatoriedade do ensino primario, atendendo os renovadores e restabelecendo o
ensino religioso nas escolas, sendo esta facultativa.

A partir desse impulso cria-se em 1934, a Universidade de Sao Paulo,
reunindo as diretrizes do ensino superior. Foi a primeira universidade criada dentro

do espirito dos renovadores da educacéo.

2.2.7 Estado novo: a ditadura Vargas

De 1931 a 1937 houve mobilizacdo de movimentos politicos diversos,
que radicalizaram. Surgiu entao a Alianca Nacional Libertadora (ANL), que tinha por
objetivo combater os setores conservadores, formado por militares, socialistas,
lideres sindicais, comunistas e liberais. Este movimento conquistou aos poucos as
camadas populares e comecgou a inquietar o governo, que decidiu proibi-lo em 1935,
com a Lei de Seguranca Nacional.

Getulio Vargas, implantou em seu governo uma politica populista e
paternalista em relagdo a classe trabalhadora. Com a estratégia de combater o

comunismo e manter a integridade do pais, Vargas deu o golpe em 1937, instituindo
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o Estado Novo, um estado totalitario centralizado num executivo federal. As classes
dominantes apoiaram o novo governo, porque dele dependiam seus projetos

econdmicos.

A gratuidade e obrigatoriedade do ensino primario foram mantidas.
Porém foi instituida a obrigatoriedade do ensino de trabalhos manuais nas escolas
primarias, normais e secundarias, como se esta medida pudesse valorizar estes
trabalhos. A nova Constituicao estabeleceu bases para o ensino pré-vocacional e
profissional, confirmando a dicotomia entre o ensino reservado aos ricos e 0 ensino

para os pobres. O ensino profissional era destinado as classes menos favorecidas.

Nesta época o ensino primario expandiu, porém as escolas eram
insuficientes e/ou as criangas nao permaneciam nelas, ndo concluindo seus estudos.
O ensino secundario deixou de receber apenas os filhos da classe mais favorecida.
Parcela de empregados do comércio recebia o ensino comercial. Foram criadas
escolas profissionais e técnicas em varios pontos do pais, com o objetivo de formar
trabalhadores qualificados, para trabalharem na indlstria € no comércio em
expansao, mas o numero destas escolas foram insuficientes para suprir a demanda.
Surgiu o SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial) e o SENAC (Servico
Nacional do Comércio) que trabalhavam paralelos ao Estado. No ensino superior
ndao houve expansdo, permanecendo o mesmo numero de estabelecimentos

existentes.

Nao havia nenhuma formacédo especializada para os professores
secundarios, a maioria vinha de outras profissées ou eram autodidatas. Formaram-
se em 1937 os primeiros licenciados para o magistério secundario no Brasil pela

Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras na Universidade de Sao Paulo.

2.2.8 Restabelecimento da republica

No fim da Segunda Grande Guerra a Alianga do Brasil com o Estados
Unidos, foi marco da crescente influéncia americana na economia e cultura do Brasil,
através do cinema e publicacbes. Tornando-se o pais preferido dos cientistas

brasileiros, como fonte de aperfeicoamento de seus conhecimentos.
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O primeiro presidente eleito, ndo apresentou uma ruptura com o
passado porque era apoiado por grupos que haviam sido ligados ao getulismo. Nas
décadas de 40 e 50 o Brasil foi marcado por uma acelerada industrializacdo e
progressiva urbanizacado, por isso sua situacdo econémica no final da Segunda
Grande Guerra nao era ma. A partir do restabelecimento da Republica, os debates

sobre as questdes educacionais foram retomados.

Em 1946 foi reafirmada a obrigatoriedade do ensino primario
garantindo sua gratuidade, para os outros graus fazia-se necessario provar falta de
recursos para que fosse gratuito. O ensino religioso foi mantido. Inspirados em
propostas de reformas educacionais democraticas de outros paises em 1948 foi
encaminhado a Assembléia o projeto de Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional.

No fim da Segunda Grande Guerra, o ensino superior tomou um
grande impulso, multiplicando as escolas isoladas e um aumento crescente nas

matriculas.

Em 1950, Getulio Vargas volta a vida politica como Presidente da
Republica, propondo lutar contra o imperialismo e defender os interesses
econbmicos nacionais. Getulio ndo aglentou as pressées e em agosto de 1954

suicidou-se, com novas elei¢ées Juscelino Kubitschek assume a Presidéncia.

Entre 1950 e 1960 ocorreu um aumento consideravel no numero de
analfabetos, demonstrando um atendimento escolar deficiente e insuficiente para a
populacdo. Na zona rural, por causa da precariedade do ensino, o problema era

mais grave.

Apesar do crescimento quantitativo do ensino primario, faltavam vagas
para acolher toda a populacdo em idade escolar, criando situagdes intoleraveis em
certas regides brasileiras.

Com intuito de fornecer escolas para todos que a procurasse, a rede
publica tomou medidas improvisadas, como a reducao das horas aulas diarias, nao
se exigia preparo dos professores que trabalhavam em condigdes precarias e

mostravam cada vez mais deficiéncia.

O ensino secundario atingiu as classes médias, apesar de ser um

namero reduzido a clientela aumentou. Os “novos” alunos nao estavam preparados
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para ajustarem ao ensino, que nao levava em conta seus interesses e origem. Em

consequéncia agravaram-se as reprovag0es e evasao no ensino superior.

Um subjuntivo do Projeto de Lei de Diretrizes e Bases da educacéao
nacional foi apresentado no plenario da Camara pelo deputado Carlos Lacerda,
entretanto este subjuntivo representava um retrocesso, ameagando seriamente a

escola publica, propondo o monopdlio 0 ensino privado.

A Lei de Diretrizes e Bases foi aprovada em dezembro de 1961,
garantindo igualdade de tratamento por parte do Poder Publico a estabelecimentos
oficiais e particulares, permitindo o investimento de verbas publicas no ensino

particular.

O ensino secundario recebeu muitas inovacées com a nova lei, tendo
seu curriculo avaliado e limitando-se somente ao indispensavel na formagao cultural
basica dos alunos, havendo assim reducdo do niumero de matérias estudadas e o
abandono da estrutura rigida e Unica estabelecida para todas as escolas do pais

pela legislacao anterior.

Entre 1955 a 1965 ocorreu grande ampliacao da rede escolar, nos trés
graus de ensino, entretanto ndo foi suficiente para suprir as deficiéncias existentes.
O ensino secundario continuava sendo a via de acesso ao ensino superior, como

ainda acontece atualmente.

O Estado nao ofereceu um impulso significativo ao ensino técnico,
sendo até mesmo acusado de nao oferecer trabalhadores qualificados com méao de
obra especializada exigidos pelas novas condi¢cdes de desenvolvimento.

Em 1953, surge a denominacdo Ministério da educacdo e Cultura
(MEC). Ainda durante os anos 60, desenvolvem-se movimentos em favor da
educacgao popular, ligados aos meios universitarios, provendo sobre tudo cursos de
educacgao basica, com o objetivo de alfabetizar brasileiros.

2.2.9 Golpe militar

Organizados por diversos sindicatos, surgem movimentos que

demonstraram insatisfacdo com o sistema vigente, com o perigo de uma sublevacéo
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comunista. Para combater o perigo comunista foram reprimidas qualquer
manifestagéo popular a favor da justica social. Implantando uma nova ditadura, com

0 apoio da burguesia que temia por perder seus privilégios.

Em 31 de marco de 1964 houve o golpe militar e iniciou-se o periodo
ditatorialgue durou 21 anos, acabando com as liberdades democréticas,
estabelecido por um regime de repressdao e arbitrariedades, pondo fim as

reivindicagdes das classes trabalhadoras.

O primeiro ato do governo foi cassar mandatos legislativos,
suspendendo direitos politicos e civis. O segundo ato foi estabelecer o sistema de
eleicdes indiretas para a Presidéncia da Republica e para o governo dos Estados. O

direito de greve foi abolido e a estabilidade do emprego também.

Estudantes universitarios, intelectuais e sindicatos, conduziram
movimentos estudantis, que lutavam contra a opressdo do regime militar, dentro e
fora das universidades. Policiais disfarcados se infiltravam nessas instituicbes com o
intuito de descobrir os que se opunham ao regime militar. Professores e funcionarios

eram vigiados e respondiam a inquéritos policiais.

Muitos artistas e grupos envolvidos nestas manifestagdes culturais
sofreram represarias com pro exemplo prisées, torturas, e muitos deixaram o pais.

Professores foram demitidos e exilados juntos com intelectuais e cientistas.

O governo militar extingui os programas nacionais de alfabetizagéo e
qualquer outro movimento de educagao popular, e em substituicdo criou o Mobral
(Movimento brasileiro de alfabetizacdo) com o objetivo de suprir as necessidades de
alfabetizacao, dando énfase a educacao de adultos, para propiciar bases eleitorais.

O Mobral foi um verdadeiro desperdicio de recursos financeiros, por
causa do inicio da democratizacédo e da volta de muitos exilados que debatiam sobre
a educacao especialmente a popular. Em 1985, para que nao fosse extinto, o Mobral
passou a chamar-se Educar, ndao sofreu modificacbes em sua estrutura e

organizacao, ndo conseguiu sobreviver e foi extinto em 1990.
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2.2.10 Nova republica

Apébs perder o apoio da burguesia que o sustentara durante anos e
contestada por setores intelectuais e populares, a ditadura chegou ao fim.

O aumento expressivo de jovens e criancas, excluidos da escola e da
sociedade, provocou o0 aumento da delinqiiéncia, da prostituicdo, da violéncia, das
drogas, tudo para escapar da miséria.

No ano de 1985, ocorreu a ultima eleicao indireta para presidente, fora
eleito Tancredo Neves, que faleceu antes de assumir. Tomando posse 0 seu vice
José Sarney. A crise econ6mica continuou a se agravar, decaida por causa da

divida externa e interna.

Havia a dicotomia de pobres e ricos, de um lado a burguesia
desfrutando de beneficios, e do outro a camada popular na miséria, passando fome.
Nesse periodo ndo houve mudancas no quadro educacional.

Em 1990, apds o longo periodo ditatorial, Fernando Collor de Mello foi
o primeiro presidente eleito de forma direta. Mas, foi levado a impeachment sendo

substituido por seu vice.

A aprovagdo da Emenda na segunda metade da década de 90
representou um problema a educacgao no Brasil. Nesta tentava-se implantar medidas
educacionais que se ajustassem ao modelo econémico de estabilizacdes da moeda,
da reducao de despesas pessoais, do pagamento da divida externa. A Emenda foi
transformada na Lei 9.424/96 que aprovou a redistribuicdo na pratica de

municipalizar o ensino.

Durante o governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso foram
excluidos dos projetos de ensino a educacgao de jovens e adultos, pois foi vetada o
aumento das despesas do Mec, ndao havendo qualquer politica destinada a
escolarizagdo destes. Também se verificou o impedimento a provacdo do Piso
salarial nacional do magistério e o veto a medida que aumentassem os direitos dos

estudantes.

Apesar de expandir suas vagas em todos os niveis de ensino, houve
também um aumento dos indicadores da péssima qualidade do ensino. A populagcéao
pobre passou a vivenciar um tipo de exclusao, pelo o fato do sistema publico nao
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produzir os feitos necessarios, a falta de qualificacdo dos professores, baixos

salarios e etc.

Muitos dizem que a modernizacao do ensino se daria através de ajuda
internacional. Mas, esta poderia ser uma forma de manutencdo da estrutura de

dominacgéo de nosso sistema educacional pelo capital internacional.

2.3 Consideracoes Sobre a Evolucao Histérica do Direito a Educacao

Varios fatores influenciaram a evolucédo do direito a educagcdo, como
por exemplo, a economia, a cultura, a sociedade e a organizacdo do poder. A
educacao foi objeto de luxo, até os anos 20, com a desvalorizagao da cultura nativa,
ensino baseado nos ideais europeus ministrado pelos jesuitas durante dois séculos.
Somente as elites tinham o direito a educacao, efetivando o modo alienante, com o
objetivo de alcancgar status social, enxergando a educacdo como via de ascensao
social, alimentando o preconceito contra o trabalho que néo fosse o intelectual. A
educacao pertencia somente aqueles que detinham o poder econdmico e politico.

Durante varios séculos o direito a educacao foi negado as mulheres, as
de familias menos abastadas tinham acesso apenas a alfabetizacdo, limitando
apenas ao ensino de servigos domesticos. O papel da mulher na sociedade era de

ser mae e dona de casa. Foi negado ainda o direito as criangas negras.

Para atender as necessidades do proprio Estado, observa-se que muito
se investiu na educacgao superior das elites, para formar a mao-de-obra de quem se
necessitava para a administracao do Estado. O ensino primario e secundario recebia

pouca atencao.

A escola passa a ser seletiva, deixando grande parte da populacao
marginalizada, sem acesso a educacao mostrando a incapacidade histérica dos
governantes em atender as reais exigéncias da sociedade com relagao a educacéo.

Sendo a oferta sempre menor que a demanda daqueles que procuravam 0 ensino.

A expansao do sistema através de medidas impensadas resultou na
crescente perda da qualidade do ensino publico, com a despreocupacao com a
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qualificacdo dos professores, a reducao do numero de matérias e a reducao de
horas aulas diarias.

Atendendo mais a interesses da ordem politica e econémica do que os
interesses sociais emergentes, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao foi
aprovada no inicio dos anos 60.

Atualmente, a falta de qualidade no ensino publico € o problema mais
emergente, ja que foi largamente ampliada e ndo ha falta de vagas nas escolas.
Entretanto quem dispde de recursos financeiros recorre ao ensino privado, limitando

o sentido da democratizacao que o ensino publico deveria exercer.

Conclui-se que os problemas atuais vividos pela educacao brasileira,
nao sao tao atuais, e sim decorrentes de um processo histérico, no qual o direito a
educacao jamais foi o objetivo dos governantes, principalmente depois da
Constituicao de 1988 que elevou a educacao ao patamar de direito fundamental.



30

3 DA EDUCAGAO COMO DIREITO FUNDAMENTAL

3.1 Dos Direitos e Garantias Fundamentais

Ao analisarmos nossa carta magna denota-se que existem duas
expressdes. Direitos e garantias fundamentais, apesar de parecem idénticas nao
sado, uma difere da outra. Vejamos, os direitos sdo declaratorios, enquanto que as
garantias sdo assecuratorias. Segundo Araujo (2001, p. 81).

Enquanto os direitos teriam por nota de destaque o carater declaratério ou
enunciativo, as garantias estariam marcadas pelo seu carater instrumental,
vale dizer, seriam os meios voltados para a obtencao ou reparacdo dos
direitos violados.

O primeiro a abordar sobre tal distingao foi Rui Barbosa ao separar as
disposicdes legais meramente declaratérias, nas quais instituem, reconhecem a
existéncia de direitos, e as assecuratérias, que em defesa dos direitos, limitam o
poder. Mas, ndo é raro a ocorréncia de um dispositivo constitucional unir a fixacao
da garantia com a declaracao do direito. Ou seja, num mesmo dispositivo coexistem
direitos e garantias fundamentais. A exemplo temos o artigo 5% inciso X da
Constituicdo. A primeira parte do artigo imprime os direitos fundamentais da
intimidade, da privacidade, da honra e da imagem, a segunda parte, por sua vez,
tem carater assecuratério, dispée que na hipétese de violagdo aos direitos acima
citados, o cidadao tera garantia da reparacao indenizatéria.

Miranda (1990) apud Moraes (2005, p. 29) prescreve diferenciacao

entre os direitos e garantias.

Os direitos representam sé por si certos bens, as garantias destinam-se a
assegurar a fruicdo desses bens; os direitos sdo principais, as garantias
acessoérias e, muitas delas, adjectivas; os direitos permitem a realizacdo das
pessoas e inserem-se direta imediatamente, por isso, as respectivas esferas
juridicas, as garantias s6 nelas se projetam pelo nexo que possuem com 0s
direitos;na acepcao jusracionalista inicial, os direitos declaram-se, as
garantias estabelecem-se.
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Para melhor entendermos a distincdo entre direitos e garantias,
colocaremos abaixo alguns exemplo dado pelo mestre José Afonso da Silva (2001,
p. 417).

Direito: Art 5° “Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza”.

Garantias: XLI- a lei punira qualquer discriminagéao atentatéria dos direitos
e liberdades fundamentais.

XLIl- a pratica do racismo constitui crime inafiangavel e
imprescritivel, sujeito a pena de recluséo, nos termos da lei.

Direito: IV- é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato.

Garantia: V- é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizagdo por dano material, moral ou ‘a imagem.

As garantias constitucionais podem ser divididas em duas espécies:
garantias gerais e garantias constitucionais. Estas podem ser subdivididas em
garantias constitucionais gerais e garantias constitucionais especiais. Aquelas séao
inseridas no mecanismo de freios e contrapesos dos poderes, buscam impedir o
arbitrio e também servem como técnicas assecuratérias de eficacia das normas dos
direitos fundamentais . As garantias constitucionais especiais visam conferir aos
titulares dos direitos fundamentais, meios, técnicas, instrumentos que impdem e
exigem tais direitos. Ou seja, protegem a eficacia, aplicabilidade e inviolabilidade dos

direitos fundamentais de maneira especial.

3.2 Caracteristicas dos Direitos Fundamentais

Os direitos fundamentais tém por finalidade proteger a dignidade da
pessoa humana em todas as areas, desde a sua liberdade (direitos individuais), até
necessidades comuns (direitos sociais, econémicos, culturais), bem como os direitos
de interesses de todos (direito a um ambiente equilibrado, qualidade de vida, a paz,
e outros direitos difusos.)
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Desta forma, os direitos constitucionais tém natureza juridica, possuem
adjetivos comuns, formando assim uma classe de direitos. Por possuirem tracos

distintos, tém caracteristicas proprias que serdao analisadas a seguir.

3.2.1 Historicidade

Os diretos fundamentais nao surgiram de repente, mas historicamente,
por meios de evolugdes. Os direitos fundamentais nasceram com o cristianismo,
nesta fase histérica o cristianismo pregava em sua doutrina a semelhanca, a
igualdade do homem com Deus, desta forma a dignidade humana foi elevada a um

novo patamar.

Passado este periodo, a discussdao sobre a dignidade e diretos
humanos foi reacendida com as declaracbes de direitos humanos. Podemos citar
declaragdes desde o século Xlll com a “Magna Charta Libertatum”, e a Declaracao
do Bom Povo de Virginia. E tais como estas, muitas outras surgiram até que
sobreveio em 1948 a Declaracdo Universal de Direitos do Homem, declaracéao

conhecida universalmente.

Existem muitas declaracdes e constituicdbes que prescrevem direitos
fundamentais. Ha ainda questdes especificas, mas que tem forte incidéncia na vida

humana, como por exemplo, 0 meio-ambiente.

3.2.2 Universalidade

Os direitos fundamentais tém como destinatario o ser humano, ou seja,
a todos os homens sado destinados os direitos fundamentais. Desta forma, nédo é
possivel advir direitos fundamentais restringidos a uma classe, uma categoria de
pessoas. Teriamos uma insuperavel contradicdo caso houvesse cogitacao de direito

do Homem que partisse de uma idéia segregacionista ou discriminatoria.
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3.2.3 Limitabilidade

Apesar dos direitos fundamentais serem histéricos, destinados a toda
raca humana, universal, serem direitos inquestionaveis, os direitos fundamentais nao

sao absolutos, mas limitados.

Nao raramente ocorre a colisdo entre dois direitos fundamentais, ou
seja, no exercicio de um direito pode haver invasdao no ambito de outro direito
protegido. Por exemplo: o direito de informacéo e o de privacidade, o de opinido em
face ao da honra. Destarte, sempre que o exercicio de um direito fundamental se
choca com o exercicio de outro direito fundamental, havera colisdo de direito. Em

tais casos existe um regime que é chamado de cedéncia reciproca.

Muitas “colisdes” de direitos ja foram antevistas pelo constituinte, e
bem superadas. Ha regras no proprio texto constitucional que estabelecem normas
que superam tais conflitos. Entretanto, nem todas as situagdes conflituosas entre
direitos fundamentais foram previstas pelo legislador, estas sdo as que merecem
maior atencao. Por exemplo: o conflito entre direito de informacdo e o direito sdo
siléncio. Assim, pode-se afirmar que os direitos fundamentais sdo absolutos, mas
limitaveis.

Havendo conflito deve ser verificado os meios para dirimi-los. Segundo
Canotilho e Vital Moreira, nao existe uma regra geral a ser observada, mas deve ser
analisada, para a solugédo do conflito, a regra da “maxima observancia” dos direitos
fundamentais e a “minima restricdo” compativel com o outro direito fundamental. Os
direitos fundamentais necessitam de uma relacao de conciliagcdo e de concordancia

pratica com outros direitos fundamentais ou interesses fundamentais diversos.

3.2.4 Concorréncia

O adjetivo “concorréncia” significa que os direitos fundamentais podem
ser acumulados. Ou seja, a um sb tempo o titular do direito pode exercer varios
direitos fundamentais. Por exemplo: exercer ao mesmo tempo direito de informacéo,

opinido e comunicagao (artigo 37, CF). Ou mesmo o direito de expressédo e
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informacdo pode acumular-se ao da liberdade de imprensa (art. 38, CF), direito de
antena (artigo 40, CF), com o direito de reunido e manifestacao (artigo 45).

Destarte. “a verificacdo da concorréncia de direitos fundamentais, faz
com que uma Unica situacdo seja regulamentada por mais de um preceito
constitucional” (ARAUJO, 2001, p. 8).

3.2.5 Irrenunciabilidade

Os direitos fundamentais s&o irrenunciaveis, ou seja, o0 seu titular nao
pode dispor deles. E claro que pode ndo exercita-los temporariamente ou

restritivamente. Mas nunca renuncia-los.

3.3 Evolucao Historica dos Direitos Fundamentais

A doutrina mais tradicional admite trés geracées de direitos
fundamentais: os de primeira geracao, os de segunda geracao e os de terceira, mas

existe forte tendéncia a aceitar os de quarta geracao ou até quinta geracao.

A concepcao de geragbes de direitos teve como idealizador Noberto
Bobbio, que defendia a existéncia de geracdes de direitos. Acreditava que cada
geracao de direito possuia um fundamento préprio, porquanto os fatores histéricos

que levaram a criacao de direitos variam no tempo e no espaco.

Mas, antes de discorramos um pouco mais afundo sobre cada geracéo,
convém expor que, apesar dessa concepcao estar consagrada na doutrina ha uma
discrepancia tedrica quanto ao termo geracdo que deve ser considerada.

A doutrina tem divergido quanto a utilizacao deste termo para designar
os direitos que marcam um determinado momento histérico. Isto porque parte da
doutrina alega que o uso do termo geracao nao retrata corretamente o fenémeno,
pois, leva a entender a sobreposicdo ou revogacdo de um direito (geracédo) por
outro. Assim, alguns autores entendem que melhor seria designa-los de “dimensdes

de direitos”.
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Entretanto podemos dizer que o termo dimensdo ou geracdo se
equivalem. Afirmar que existem geracdes de direitos fundamentais nao leva a idéia
de que existe uma substituicdo de direitos. “Geragcao” designa ou pretende designar,
a superveniéncia de determinados direitos, sem que, necessariamente, exclua as

outras. Pelo menos este parece ser o sentido razoavel para a utilizacdo do termo.

3.3.1 Direitos de 12 geracao

Surgidos no século XVII, os direitos de primeira geragdo nasceram da
idéia de um Estado submisso a regras e a Constituicdo. Nao havendo um soberano
detentor do poder, mas um Estado cujas funcdes fossem atribuidas a diferentes
o6rgaos, nao permitindo assim a concentracdo de poderes a um sé grupo ou

pessoas.

Como afirma Alexandre de Moraes (2000, p. 19)

Essas idéias encontravam um ponto fundamental em comum, a
necessidade de limitagao e controle dos abusos de poder do proprio Estado
e de suas autoridades constituidas e a consagragédo dos principios basicos
da igualdade e da legalidade como regentes do Estado moderno e
contemporaneo.

Concomitantemente com o nascimento do estado de direito, nascem os
direitos de primeira geracdo, classificados como direitos civis ou individuais, e
politicos. Séo os direitos de defesa do individuo perante o Estado. Eles cuidam da
protecdo das liberdades publicas, ou seja, os direitos individuais, compreendidos
como aqueles inerentes ao homem e que devem ser respeitados por todos os
Estados, como o direito a liberdade, a vida, a propriedade, a manifestacdo, a

expresséo, ao voto, dentre outros.

A preocupacdo esta em estabelecer o que de dominio do Poder
Publico e o que de dominio individual, no qual o Estado n&o poderia inserir seu
poder. Esse dominio individual em regra s@o os direitos civis e politicos, quais sejam:
direito a vida, a intimidade, a inviolabilidade de domicilio etc. Sao direitos que
representam uma ideologia de afastamento do Estado das relacdes individuais e
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sociais. O Estado deveria servir apenas como guardido das liberdades, ficando
distante de qualquer interferéncia no relacionamento social. Sdo as chamadas
“liberdades publicas negativas”, pois determinam do Estado um comportamento

negativo.

3.3.2 Direitos de 22 geracao

Em evolucédo aos direitos da primeira geracao, os direitos da segunda
geragao se preocupam essencialmente com as necessidades do ser humano. Nesta
fase, ja longe do arbitrio estatal (primeira geracéo), se reclama protecao a dignidade,

ou seja, a satisfacao das necessidades minimas para a obtengao da dignidade.

Nesta fase a posicdo do Estado frente a sociedade ganha uma nova
visdo, praticamente oposta aos direitos fundamentais da primeira geracao. Ou seja,
anteriormente, a posicdao do Estado era apenas ser guardido das liberdades, se
abstendo de qualquer interferéncia no relacionamento social. Entretanto, se nesta
nova fase o objetivo era de proporcionar ao ser humano condicbes minimas para

obter uma vida digna, o Estado nao poderia ficar inerte.

Tendo por objetivo garantir aos individuos condicdes materiais
imprescindiveis para o pleno gozo dos direitos de primeira geracdo. Agora se exigia
do Estado uma efetiva prestagcdo de cunho material, que pudesse proporcionar
minimamente ao ser humano condi¢des de tolher a dignidade de sua vida. Exigia-se
do Estado intervenc¢des na ordem social. Podemos exemplificar com: os direitos a
seguranca social, ao trabalho e protecdo contra o desemprego, ao repouso € ao
lazer, incluindo férias remuneradas, a um padrao de vida que assegure a saude € 0
bem-estar individual e da familia, a educagdo, a propriedade intelectual, as
liberdades de escolha profissional e de sindicalizagéo.

O principio imperativo dessa geracado € o da igualdade posto que é

este destinado aos direitos sociais, culturais, coletivos e econdbmicos, sejam na sua

perspectiva individual sejam no coletivo.
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Destarte, os direitos fundamentais da segunda geracdo sao
apresentados como aqueles que buscam do Estado uma atividade, que objetiva a

superacao das caréncias individuais e sociais. Segundo Araujo (2001, p. 88)

Em contraposicao aos direitos fundamentais de primeira geragéo- chamados
de direitos negativos- os direitos fundamentais de segunda geragéo
costuma ser denominados direitos positivos, pois, como se disse, reclama
nao a abstencéo.

Os direitos de segunda geracao asseguram as condicoes para o pleno
exercicio dos de primeira, ou seja, os programas direcionados aos direitos sociais.
Tendo por objetivo garantir a todos 0 acesso aos meios de sobrevivéncia, impedindo
a miserabilidade pela falta de trabalho, ao mesmo tempo em que determinam as
condicOes favoraveis a aplicacao da liberdade e da igualdade.

3.3.3 Direitos de 32 geracao

Os direitos da terceira geragdo se preocupam essencialmente com o
ser humano enquanto género, € ndo mais como individuo ou como uma determinada
coletividade. Nao se restringem a um grupo ou a uma coletividade especifica, sendo
chamados por alguns como o "direito de todos e ao mesmo tempo de ninguém”. Os
direitos desta nova geracdo encontram razdo na solidariedade e na fraternidade. E
enfocado o ser humano na relacdo com o préximo, sem fronteiras fisicas e

econdmicas.

Estes novos direitos fundamentais tém natureza mais abrangente que
os demais direitos até entdo reconhecidos, ampliam os horizontes de protecao e
evolucao do homem. Sao considerados direitos de todos porque € de titularidade
universal, pertencem a todos a prerrogativa de reivindicar a protecdo e a
conservacao desses bens juridicos indivisiveis. Sao direitos da terceira geracéo o
direito a paz, ao desenvolvimento sustentavel, a posse comum do patriménio comum

da humanidade, a comunicacao,direito ao meio ambiente.

Segundo Azevedo (2006, p. 62), esses direitos se diferem dos demais

e alcancam relevancia na luta para manter a existéncia do ser humano.
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Reconhecidos, o desenvolvimento dos direitos da terceira dimensao, se exprime de

3 maneiras:

a) o dever de todo Estado particular de levar em conta, nos seus atos, 0s
interesses de outros Estados, ou seus suditos;

b) ajuda reciproca (bilateral ou multilateral), de carater financeiro ou de qualquer
outra natureza, para a superacao das dificuldades economicas (inclusive co-
auxilio técnico aos paises subsedenvolvidos e estabelecimento de

preferéncias de comércio em favor desses paises, a fim de liquidar deficts);

c) uma coordenacgao sistematica de politica econémica.

3.3.4 Direitos de 42 geracao

Mais recentemente, alguns doutrinadores incluiram, na classificacao
dos Direitos Fundamentais a quarta dimensao ou geracao. Os direitos da 4° geracao
visam tutelar os direitos das geracdes futuras, em relacdo as questbes da
manipulagdo genética e reproducdo humana. Desta forma, dentre outros sao direitos
fundamentais da 4° geragéo: o direito universal ao desarmamento nuclear, como
forma de preservacao da propria espécie humana, o direito a nao intervencao

genética e direito a uma democracia participativa.

Estes varios direitos conquistados pela humanidade no decorrer da
histéria, ndo séo intercalados, mas cumulados. Nao se trata de sucessao, mas de
agrupamento. A este respeito Paulo Bonavides apud Azevedo (2006, p. 69),
assegura que :

Os direitos de 1° geragao, direitos individuais, os da 2°, direitos sociais, e 0s
da 3° direitos ao desenvolvimento, ao meio ambiente, a paz e a
fraternidade. Permanecem eficazes, sao infra-estruturas, forma a piramide
cujo apice é o direito a democracia, coroamento daquela globalizagao
politica.
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Para o autor supracitado também sao direitos da 4° geracao o direito a
democracia, a informacédo, e ao direito ao pluralismo. Pois deles dependem a

materializagdo da sociedade aberta do futuro.

Ainda segundo Paulo Bonavides apud Azevedo (2006, p. 69), “os
direitos da 4° geracao compendiam o futuro da cidadania e o porvir da liberdade de
todos os povos. Tao somente com eles serd legitima e possivel a globalizagao”.

3.4 Da Educacao como Direito Fundamental

3.4.1. Natureza juridica da educacao

A educacgao por ser essencial a vida, ser meio de desenvolvimento da
pessoa humana, bem como instrumento para melhor exercicio da cidadania € uma
garantia fundamental. Desta forma, a educacao esta atrelada a dignidade da pessoa
humana na qual é a esséncia de todo ordenamento constitucional e direitos
individuais.

As expressbes “direitos humanos” e “direitos fundamentais” sao
comumente utilizados como se sinbnimos fossem de outras expressdes como
direitos naturais, direitos do homem, direitos subjetivos publicos, direitos individuais,
liberdades fundamentais e também direitos da personalidade.

Entretanto, segundo Muniz (2002) apud Silva (2006, p. 28)

Os direitos fundamentais sdo os direitos do ser humano, reconhecidos e
positivados na esfera do direito constitucional de determinado estado,
enquanto direitos humanos tém relagdo com o direito internacional, pois se
referem ao ser humano como tal, independente de sua vinculagdo com uma
determinada ordem constitucional, sendo validos para todos os homens em
todos os tempos e lugares, revelando um carater supranacional.

A autora acima citada afirma que quanto a natureza juridica do direito a
educacgao, como direito fundamental e direito da personalidade é: a) direito natural,
no sentido de que exprimem uma ordem que esta na esséncia da natureza humana,
b) direito subjetivo publico, pois consta da Constituicao Politica, nos arts 5° e 69,
recebendo a denominacgao de direito fundamental, arts.205 a 214, 227 e 229, além
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de ser considerado nestes termos expressamente no art. 208, paragrafo 1° “o
acesso ao ensino obrigatorio e gratuito € direito publico subjetivo”. Ainda, na lei de
Diretrizes e Bases esta disposto: “O acesso ao ensino fundamental € direito publico
subjetivo, podendo qualquer cidadao, associacdo comunitaria, organizagao sindical,
entidade de classe ou outra legalmente constituida, e, ainda, o Ministério Publico,
acionar o Poder Publico para exigi-lo”. c) direito subjetivo privado.

E entendimento pacifico que a educacdo é um direito social publico
subjetivo, que deve ser materializado por meios de politicas sociais basicas por estar
estritamente relacionado aos fundamentos da Constituicao Federal, bem como aos
objetivos primordiais e permanentes do Estado Democratico de Direito.

Em suma, o ponto fundamental do direito a educacéo é a protecao da
vida humana. A educacao é essencial, e indispensavel para a plenitude humana.

A educacdo estd amparada na legislacdo, mas esta longe de ser o
“‘ideal de justica”. Uma das principais causas que faz com que a educacao publica
figue aquém das necessidades sociais é a falta de um trabalho educacional novo
que busque a renovacao, a formagao do carater, e da inteligéncia, que busque
desenvolver o potencial educacional de cada um. Alertando e abrindo os “olhos”
para a consciéncia do meio social que vivemos, da opressao social. Mas, também
dar meios necessarios para transformar suas potencialidades em acao para

transformacao e integracao social, vivendo enfim uma vida digna.

Silva (2006, p. 31), em sua tese afirma:

Assim, reconhece-se que o interesse tutelado pelo direito fundamental a
educacgdo, utilizado como instrumento de transformagdo social, possa
subordinar o estado ao entendimento das necessidades humanas
protegidas pela nossa Lei Maior. Mas, a compreensdo merece ser ampliada
em seu conceitual, pois, atender ao direito fundamental a educacgéo
inclusiva, significa cumprir, qualitativa e quantitativamente as obriga¢des
que dele decorrem, produzindo agdes politicas e servicos educacionais
adequados a plena formagao do educando em formagao.

Cada pessoa estando consciente do meio em que esta inserido e da
necessidade de melhoria na educagdo deve buscar, através de agdes sociais ou
politicas, meios para de efetivar o cumprimento pleno do direito fundamental a

educacéo.
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3.4.2. Dos principios constitucionais do direito a educacao.

Antes de expor sobre os principios atinentes ao direito a educacao,

insta abordar brevemente sobre o que é principio.

Principios sado causas primarias, sao premissas de todo um sistema

gue se desenvolve, sdo parametros fundamentais e direcionadores de um sistema.

Independente do campo de conhecimento Espindola (2002, p. 53)

conceitua principio como aquele que:

Designa a estruturagdo de um sistema de idéias, pensamentos ou normas
por uma idéia mestra, por um pensamento chave, por uma baliza normativa,
donde todas as demais idéias, pensamentos ou normas derivam, se
reconduzem e/ou subordinam.

Como principio juridico Celso Bandeira de Mello (1994) apud
Rothenburg (1999, p. 14) conceitua.

Mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele, disposi¢ao
fundamental que se irradia sobre diferentes normas compondo-lhes o
espirito e servindo de critério para sua exata compreensao e inteligéncia,
exatamente por definir a I6gica e a racionalidade do sistema normativo, no
que lhe confere a ténica e Ihe da sentido harménico.

Desta forma, vé-se que os principios sao um indispensavel elemento
de formacao da ordem juridica positiva. Contém forte potencialidade de solucionar

casos que a pratica exige.

Assim, os principios podem conter os principais valores e “ magnetizar”
todo o sistema normativo. Os principios constitucionais também servem como um

excelente parametro a constitucionalidade das normas.
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Os principios atinentes ao direito a educacao foram tracados pelo
constituinte no artigo 206 da Constituicao Federal, nos quais devem ser observados
por todos os entes do Estado para que sejam atingidos os fins neles inerentes.

Sao principios do direito a educacao:

a) igualdade de condi¢des para o0 acesso e permanéncia na escola;

b) liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o
saber;

c) pluralismo de idéias e de concepcdes pedagdgicas, e coexisténcia de

instituicbes publicas e privadas de ensino;
d) gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

e) valorizagao dos profissionais da educacao escolar, garantidos, na forma da lei,
planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de

provas e titulos, aos das redes publicas;
f) gestao democratica do ensino publico, na forma da lei;

g) garantia de padrao de qualidade.

A igualdade de condigcbes e acesso a escola é um principio que visa a
equiparacao de todos os alunos ao acesso permanente na escola. Numa sociedade
de desigualdade como a nossa sado importantes programas que visam garantir o
acesso e permanéncia da crianca na escola. Como por exemplo, transporte escolar

e merenda.

Ao prever 0 acesso e permanéncia a Constituicdo garante um ensino

que pode ser gozado por todos.

O principio de que trata da liberdade de aprender, ensinar, pesquisar,
divulgar o pensamento, a arte e o saber € o norteador da liberdade de autonomia no
processo de ensino aprendizagem, ter a opcao de escolha e utilizacdo de materiais,
de procedimentos didaticos e de instrumento de avaliacdo. O pluralismo de idéias e
concepgcoes pedagogicas garantem o respeito a diversas opinides e idéias dos

agentes (ativo ou passivo) da educacéo.
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A gratuidade do ensino publico é principio garantidor da educacéao
dirigida a todos. Sendo escola publica e gratuita é destinada ao povo, de uso
comum, sem excecao, mantida pelo poder publico por meio de gestao dos recursos
publicos. Mesmo que haja instituicbes particulares, é prioridade a manutencao da
educacao pelo Estado, que cumprindo sua obrigacéo, deve prestar ensino gratuito a
populacéo.

O principio da valorizagao do profissional do ensino se consubstancia
no plano de carreira para o magistério publico, piso salarial, garantia de regime
juridico Unico para as instituicdes mantidas pela Unido e ingresso exclusivo por meio
de concurso publico de provas e titulos. Programas que visam o constante
aperfeicoamento profissional é também outro elemento importante na valorizagao do
profissional de ensino. O principio que prevé a gestdo democratica, assegura a
descentralizacdo da gestdo escolar. Visa a abertura da gestdo escolar a toda
comunidade ou seja a participacédo da sociedade na direcdo da escola, podendo dar
sugestdes, participar ou convocar reuniées, de forma que todos, diretoria escolar,
pais e alunos possam patrticipar para melhor desempenho da instituicdo escolar.

A ogarantia de qualidade € um dos principios mais importantes
garantidos pela Constituicdo, este principio resume todos os demais, pois nao seria
possivel ter uma qualidade de ensino sem a igualdade e acesso a escola, sem a
liberdade de aprender, ensinar, pesquisar, sem a gratuidade do ensino e valorizagcao
dos profissionais do ensino. Certamente que a questao sobre o que € qualidade é
muito discutida, como observaremos posteriormente. Entretanto, mesmo sem
maiores discussdes sobre a qualidade do ensino, é consenso que este principio ndo
tem sido devidamente observado pelas autoridades.

3.4.3 Da classificacao das normas constitucionais do direito a educacao

As normas constitucionais da nossa Carta Magna tém todas os mesmo
nivel hierarquico, a mesma forgca cogente. Entretanto sdo diferentes quanto a sua
aplicabilidade, ndo sédo aplicadas com a mesma intensidade. Segundo Ferrari (2001,
p.96) aplicabilidade e efetividade é a qualidade para produzir efeitos juridicos, em
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maior ou menor grau, € a realizacao do direito e a concretude de sua funcao social.
“Trata-se, portanto, de considerar a possibilidade de aplicacdo e a efetividade das
normas constitucionais, aquela como potencialidade e esta como realizabilidade,
praticidade, isto é, a efetiva justiciabilidade das normas programaticas”.

As normas constitucionais tém varias classificacbes, dada por
diferentes autores. Entretanto usaremos a tradicional classificacdo de José Afonso
da Silva (1998). No entanto, insta salientar que o que se pretende é introduzir o tema
para melhor entendimento sobre a aplicabilidade das normas constitucionais
atinentes ao direito a educacao.

Concernente a aplicabilidade das normas  constitucionais,
tradicionalmente sao divididas em normas de eficacia plena, contida e limitada. As
normas de eficacia plena sao aquelas que produzem ou tem a possibilidade de
produzir todos os efeitos esséncias desde sua entrada em vigor. Nao necessitam de
nenhuma complementacao ou integracao legislativa infraconstitucional. Para Silva

(1998, p. 149) as normas de eficacia plena sao:

Aquelas que, desde a entrada em vigor da Constituicdo, produzem, ou tem
possibilidade de produzir, todos os efeitos essenciais, relativamente aos
interesses, comportamentos e situacdes que o legislador constituinte, direta
e normativamente, quis regular.

Assim, as normas com eficacia plena tem todos os elementos para que
haja a producédo imediata dos efeitos objetivados, ndo requerem normas para sua
regulamentacgao e efetivacdo, podem ser imediatamente aplicadas.

JA as normas de eficacia contida precisam de legislacao
infraconstitucional integradora, sua eficacia é total e imediata. Mas, no que tange a
sua abrangéncia esta pode ser restringida pelo legislador infraconstitucional ou por
acOes dos administradores para sua efetividade plena.

Segundo Moraes (2005, p.7) as normas constitucionais de eficacia
contida sao aquelas em que:

O legislador constituinte regulou suficientemente os interesses relativos a
determinada matéria, mas deixou margem a atuacao restritiva por parte da
competéncia discricionaria do poder publico, nos termos que a lei
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estabelecer ou nos termos de conceitos gerais nelas enunciadas. Por
exemplo: artigo 5, inciso 8 da Constituigdo Federal- é livre o exercicio de
qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificagdes
profissionais que a lei estabelecer.

As normas constitucionais de eficacia contida sao diferentes das de
eficacia limitada, haja vista que naquela legislacao futura impede a integridade da
norma, e restringe sua plena eficacia. “Dessa forma, enquanto ndao expedida a
legislacao restritiva, sua eficacia sera plena, sua aplicabilidade é direta e imediata, ja
que nao fica condicionada a normacao ulterior”. (FERRARI, 2001, p. 108)

Ainda na classificacdo de José Afonso da Silva ha uma terceira espécie
de normas constitucionais que sao normas as normas de eficacia limitada. Essas
normas tém aplicabilidade indireta, mediata e reduzida, pois ndo tem normatividade
suficiente e dependem de norma ulterior para que desenvolva a aplicabilidade, ou
seja, os efeitos visados pelo constituinte.

As normas de eficdcia limitada se subdividem em: normas
constitucionais de principios institutivos e normas constitucionais de principios
programaticos ou organizatoérios. As normas de principio institutivo contém bases
gerais para a estruturacao das instituicdes, 6rgaos ou entidade. Assim, o legislador
estrutura aquelas mediante lei. Segundo Ferrari (2001, p.108) sdo normas que
contém o inicio ou esquema de determinado 6rgao, entidade ou instituicao.
Essas normas tém conteddo organizativo e regulativo de érgaos e entidades,
respectivas atribuicdes e relagdes. Sua funcdo primordial € a de esquematizar a
organizacao, criacao ou instituicdo dessas entidades ou 6rgaos.

Podemos citar como exemplo o artigo 113: “A lei dispora sobre a
constituicao, investidura, jurisdicdo, competéncia, garantia e condicdes de exercicio
dos érgaos da Justica do Trabalho, assegurada a paridade de representacado de
trabalho e empregadores”.

As normas constitucionais de principio programatico sdo normas de
aplicacéao diferida, de nao aplicacao ou execucao imediata. Segundo Silva (1998, p.
138), as normas programaticas sao:

Aquelas normas constitucionais através das quais o constituinte,em vez de
regular, direta e imediatamente, determinados interesses, limitou-se a tracar-
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Ilhes os principios para serem cumpridos pelos seus érgaos ( legislativos,
executivos, jurisdicionais e administrativos), como programas das respectivas
atividades, visando a realizacao dos fins sociais do Estado.

Podemos citar como exemplos de normas constitucionais
programaticas o artigo 196, que trata do direito a saude, o artigo 215 referente a

cultura, também o artigo 205 que assegura o direito a educacao.

As normas programaticas envolvem um contetdo social e objetivam a
interferéncia do Estado na ordem econdmico-social, a fim de propiciar a realizagéo

do bem comum, através da democracia social.

Assim, para alguns autores, o direito a educacdo com qualidade é
direito social, sendo normas de principio programatico, haja vista que é prevista pela
Carta Magna. Mas, para que possa produzir efeitos precisam de uma atuacédo do

administrador.

Entretanto, quanto a eficacia das normas de principios programaticos
ha divergéncias doutrinarias. Alguns defensores entendem que as normas
constitucionais de principios programaticos, ao declararem direitos, mesmo que
ainda nao tenha sido estabelecida sua forma vinculam todos os érgaos publicos

quanto a sua observancia.

Para outros autores como Ingo Wolfgang Sarlet, o direito a educacao,
por ser um direito fundamental, estd entre as normas de eficacia plena e
aplicabilidade imediata. Para Sarlet (2001, p. 271):

Independente da discussao em torno da possibilidade de se reconhecerem
direitos subjetivos a prestagbes com base em normas de cunho
eminentemente programaticos, importa ressaltar mais uma vez que todas as
normas consagradoras de direitos fundamentais sdo dotados de eficacia e,
em certa medidas, diretamente aplicaveis ja ao nivel da Constituicdo e
independentemente de intermediagéo legislativa.

Dessa forma, para os que assim entendem o direito a educacao, como
um direto social fundamental, tem aplicabilidade imediata. Pois, onde houver no
texto constitucional direitos e garantias constitucionais, dever-se-a aplicar o principio
da aplicabilidade imediata, na qual o direito a educacédo é amoldado perfeitamente
no artigo 6° e nos artigos 205 a 214 da Constituicao Federal. No que tange aos
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principios educacionais do artigo 206, sdo normas de aplicabilidade direta e de

plena eficacia pois sdo principios que embasam o ensino.

Como exemplo de normas que ndo reclamam nenhuma medida
legislativa, ou seja, & plenamente exigivel podemos citar os principios que garantem
a igualdade de condicoes, de acesso e permanéncia na escola; da liberdade de
ensino; da gratuidade de ensino em estabelecimentos oficiais.

3.4.4 Da evolucao do direito educacional no Brasil

A educacao, como direito fundamental, esta inserida no direito ‘a vida,
haja vista que € um meio para que o homem se realize como tal. A legislagao
educacional no Brasil teve inicio na Constituicdo Imperial de 1824, mas havia
apenas um artigo referente a educacao, dispunha no seu artigo 179, n® 32 “ a
instrucao primaria é gratuita a todos os cidadaos”.

A constituicao de 1891 deixou a critério das constituicbes estaduais a
questao referente a gratuidade do ensino. Dispunha o artigo 65, n® 2

E facultado aos estados em geral todo e qualquer poder, ou direito que lhes
ndo for negado por clausula expressa ou implicitamente contidas nas

clausulas expressa da constituigao.

Somente na Constituicdo de 1934 surgiu a educagdo como meio de
formagdo da personalidade, bem como a determinagdo da gratuidade e

freqUiéncia obrigatdria do ensino primario. Estabelecia:

Artigo 149. A educagéo é direito de todos e deve ser ministrada pela familia
e pelos poderes publicos, cumprindo a estes proporcionar a brasileiros e
estrangeiros domiciliados no pais de modo que possibilite efficientes
factores da vida moral e econdmica da nacado, e desenvolva num espirito
brasileiro a consciéncia da solidariedade humana.

Artigo 150. Paragrafo Unico. O plano nacional de educacao constante de lei
federal, nos termos dos arts,5 n.XIV, e 39, n.8, letras ‘a’ e ‘e’, sé podera
renovar em prazos determinados, e obedecerd as seguintes normas: a)
ensino primario integral e gratuito e de freqiiéncia obrigatéria, extensivo aos
adultos.
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A Constituicdo de 1937 determinou a educagdo como gratuita,
obrigatdria e solidaria. Incumbindo aos pais a ministracao da educacéo ficando para
o Estado apenas o dever de colaborar e complementar em eventuais lacunas e

deficiéncia na educagéo particular.

A Constituicdo de 1946 reforga o principio da solidariedade no direito
educacional. A educacao é direito de todos e sera dada no lar e na escola. Devendo
inspirar-se nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana. A
Constituicao de 1967 a educacao aparece de maneira mais estruturada que na

Carta anterior.

A alteragdao mais consideravel do direito a educacéo foi na Constituicao
de 1969. Suprimiu a expressdo “igualdade de oportunidade” que havia no
Constituicao anterior, demonstrando, assim, a forte repressao que se instaurou no

pais apos o golpe de Estado.

A Constituicao de 1988 nos artigos 205 a 214 estabelece os objetivos e
as diretrizes do sistema educacional do pais. Aponta os titulares passivos do direito
a educacao, cabendo a familia, a sociedade e ao Estado promové-la e incentiva-la.

E classificado por doutrinadores como norma “programatica”, de
eficacia limitada, necessitando de atuacao do legislador infraconstitucional para que
se torne plenamente eficaz. Estabelecem programas que devem ser implementados
pelo Estado; tem eficacia restringivel, ou seja, de nao aplicacdo ou execucgao
imediata, por ndo regular diretamente interesses ou direitos nelas contidos, mas
tracar principios a serem cumpridos pelos poderes e programas publicos, buscando
unicamente a conservacao dos fins sociais pelo Estado.

O texto constitucional, art. 205, estabelece:

A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagédo para o trabalho.

Como bem pode ser observado por meio da leitura do referido artigo
constitucional. O objetivo da educacgédo é o pleno desenvolvimento do ser humano,
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para tal € preciso que o Poder Publico assegure os meios necessarios para 0 uso
desde direito, se assim nao for o sentido que a Constituicdo da a educacao perdera

o sentido.

A Constituicdo assegura o Direito a educacdo como fundamental, e
como tal tem carater “absoluto, intangivel, cujo respeito impde-se aos governantes
com um imperativo categdrico, independente de abundancia ou ndo de recursos”
(SILVA, 1998, p. 37).

Segundo Silva (2006) apesar de estar qualificado como direito social,
conforme o artigo 6° da Constitucional, incide sobre o artigo 5°, paragrafo 1%, o que
compreende os direito e garantias fundamentais. Ou seja, esta incluso como direito
fundamental o direito a educacao, ndao importando a localizacdo da norma no texto

Constitucional.

Maliska (2001, p. 106) disserta:

Uma interpretagdo sistematica e teleolégica conduzira aos mesmos
resultados, uma vez que ao utilizar a expressao ~ direitos e garantias
fundamentais”, o constituinte buscou atingir a totalidade das normas do
Titulo I, o que inclui também os Direitos politicos, de nacionalidade e os

direitos sociais, € ndo apenas os direitos e garantias individuais e coletivos.

Destarte, em decorréncia do artigo 5%, paragrafo 2° da Constituicao
Federal, ndo estdo excluidos outros direitos e garantias, advindos do regime e

principios adotados pela Carta Magna.

Sendo um dever do Estado, este tem a obrigacdo de efetiva-lo
conforme esta descrito no artigo 208, paragrafo 12 da Constituicdo Federal. E para
tal é importante compreender grau de aplicabilidade e eficacia contido nas normas

de direitos fundamentais, tal qual a educacgéo.

3.5 Da Educacao Segundo a Lei de Diretrizes e Bases.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), 1ei.394 de 20/12/1996, tem
por objetivo definir e regularizar o sistema de educacgédo brasileira, tendo como



50

finalidade acomodar os principios enunciados no texto constitucional para a sua
aplicacao a situacdes reais educacionais tanto na formacao de professores quanto

no funcionamento do processo educacional do pais.

A LDB é uma lei iniciativa, e nao resolutiva, desta forma discorre sobre
as questdes da educacdao de forma sintética e generalizada, sendo as
particularidades do funcionamento do sistema objeto de decretos, pareceres,
resolucdes e portarias. A primeira LDB foi criada em 1961, a segunda uma versao
foiem 1971, que teve vigor até a promulgacéo da mais recente em 1996.

O titulo Il da Lei de Diretrizes e Bases, prescreve sobre os principios e
fins da educacao nacional. O artigo 2° preve:

A educacao, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania
e sua qualificacao para o trabalho.

Por meio de tal ditame vé-se que a finalidade da educacao segundo a
LDB tem natureza triplice: O pleno desenvolvimento do educando, o preparo para o

exercicio da cidadania e a qualificacao para o trabalho.

O pleno desenvolvimento do educando implica em uma educagao
intencional, que contribua para que o organismo psicolégico do aprendiz se
desenvolva de forma progressiva e harmonioza. A primeira etapa do
desenvolvimento se da na infancia, correspondendo a aprendizagem e estimulos
sensoriomotores. A segunda etapa seria a formacado consciente do mundo, o
entendimento de propriedade e relagdes sociais. Nesta fase adquire-se formas de
fazer e aplicar conhecimentos adquiridos. (CARNEIRO, 1998, p. 33)

Preparo para o exercicio da cidadania — cidadania é a condicdo de todo
cidadao, titular de direitos e deveres. Atualmente o conceito juridico de cidadania
ainda nao foi definido. Para alguns, cidadania esta relacionado a nacionalidade ou/e
aos direitos politicos, para outros é o direito de votar e ser votado, e ainda, para
alguns esta relacionado ao elemento do povo.

Mas, fora do conceito juridico e de uma forma mais simples Ferreira
(2007) conceitua que ser cidadao é “Individuo no gozo dos direitos civis e politicos
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de um Estado, ou no desempenho de seus deveres para com este”. Desta forma vé-
se que um dos objetivos do legislador é formar, por meio do ensino, pessoas
conscientes de seus deveres e direitos, e assim desfrutar do exercicio da cidadania
proporcionada pelo Estado Democratico de Direito.

A qualificacdo para o trabalho, sendo uma das finalidades da
educacao, visa proporcionar meios que levam ao educando a conhecimentos tecno-
cientificos necessarios para o trabalho. Mas, isso vai muito além de aprender
conceitos e teorias que apdés uma prova é facilmente esquecida. Implica em

autonomia, em pensar, refletir, saber agir ou fazer no mundo do trabalho.

A LDB reproduziu os termos da Constituicdo no seu artigo 3 ao
prescrever sobre quais principios o ensino sera ministrado. Os principios sdo os
mesmos descritos na ConstituicAo Federal de 1988, no seu artigo 206, sendo
acrescentados mais 4 principios quais sejam: respeito a liberdade e apreco a
tolerancia, coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino, valorizacao
da experiéncia extra-escolar, vinculacdo entre a educacao escolar, e o trabalho e
as praticas sociais.
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4 A QUESTAO DA QUALIDADE E A ESCOLA

4.1 Introducao

O presente capitulo pretende fazer uma analise do vem a ser qualidade
na educacdo, nao intentamos resolver as questdes que serdo colocadas, mas
provocar discussdao que permita nascer um ou varios posicionamentos do que

significaria qualidade na educacao.

A qualidade na educacao € um tema que ha muito tempo vem sendo
discutida, tém sido preocupacdo constante de educadores e gestores de politicas
educacionais. Os pioneiros da educacao, década de 30, buscavam uma educacao
com qualidade com seu “Otimismo pedagogico”. Com lei de Diretrizes de Bases da
Educacao, nas décadas de 50 e 60, buscaram-se novas formas de estruturacao dos
sistemas educacionais que concorreriam para uma educacdo melhor. Por meio da
Lei 5.692 de 1971 foi implantado o ensino profissionalizante e a profissionalizacao
dos especialistas em educacao, numa tentativa de melhorar a educacao.

A década de 80 foi marcada pela preocupacdo dos educadores em
implantar politicas voltadas para qualidade do ensino, cidadania e democratizacao
da educacédo. Com a promulgacao da Constituicdo de 1988, e advento do principio

constitucional “a garantia de padrdo de qualidade™, a busca da educacao com

qualidade tomou toda forga.

Por meio de pesquisas pode-se verificar que 0 nimero de criancas
matriculadas na escola cresceu bastante. Em termos quantitativos, a oferta
educacional chegou a patamares expressivos, cerca de 90% das criangcas em idade

escolar estdo matriculadas na escola.

Segundo o relatério preparado pela Organizacao das Nacgdes Unidas
para Educacéo, Ciéncia e Cultura (Unesco), o Brasil, em 2006, ficou posicionado em
72° em educacao no ranking da Unesco.

O relatério avaliou 125 paises, o Brasil estava no grupo intermediario
composto por 50 integrantes. Ocupando a posi¢ao 72° o Brasil estava bem atras no
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ranking, perdendo para o México que ficou em 48°colocado e da Argentina que ficou
na posicao 50°. Também ficou atras da Indonésia, Venezuela e Panama.

A Unesco avalia o avanco em quatro metas educacionais: a taxa de
sobrevivéncia escolar até o quinto ano, o indicador compara também a escolarizacao
no ensino fundamental (a universalizacao primaria), a taxa de analfabetismo adulto e

a igualdade de acesso a escola entre os géneros na educacao.

O Brasil ganha pontos no relatério quanto ao quesito quantitativo, ou
seja, abertura de vagas. No relatério da Unesco em 2004, o Brasil ocupava a 322
posicao, ou seja, estava no grupo de elite. Mas nos outros quesitos o Brasil tem nota

muito inferior, 0 que faz abaixar sua colocacéao geral.

Assim, quanto a abertura de vagas o Brasil avancou bastante, mas o
péssimo desempenho do pais em questdes de qualidade da educacdo nao é
novidade. Quando o indicador é quantidade, o pais costuma ir bem. Quando é

qualidade, no entanto, o atraso fica evidente.

Certamente houve grandes investimentos para a expansao do sistema
educacional, entretanto verifica-se que as escolas continuam ineficientes. Um dos
grupos mais afetados pelo problema da educacédo € a camada social mais baixa,
que além de serem excluidos dos beneficio do desenvolvimento econdmico, cria-se

para eles empecilhos a médio e longo prazo.

Destarte, vé-se que a grande questdo ndao €& quantidade, mas o
problema € o baixo rendimento escolar, a evasado, a repeténcia. Ha inUmeras

criangas que saem do ensino fundamental sem saber ler e fazer contas simples.

A histéria da educacao brasileira relata uma série de mudancas, de
tendéncias pedagogicas, que vao desde a escola tradicional trazida pelos jesuitas,
passando, posteriormente, pelo movimento tecnicista até as tendéncias mais
modernas como teorias critico-reprodutivista, conteudistas, de educacéao libertadora,
teoria construtivista, etc. Passaram-se anos e a educacdo continua falha e muitas
vezes na contramao do desenvolvimento que se busca. Assim, percebe-se a falta de
politicas publicas educacionais, falta de planejamento educacional, de vontade
politica de levar mais a sério a educacdo em um pais a caminho da modernidade.
Neste aspecto se pergunta: o que seria qualidade ou uma educacao progressiva?

Sem sombra de duvida esta € uma grande questdo a se pbér em discussao.
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Entretanto antes de abordarmos sobre tal questao, é interessante expor brevemente

qual seria a missao, a funcéo da escola.

4.2 A Missao da Escola

A escola ndo é e nao pode ser detentora absoluta do conhecimento. E,
também ndo existe apenas para conferir diploma, licenca para o exercicio
profissional, mas para estimular, desafiar a razéo, para libertar a inteligéncia para a

plenitude de suas possibilidades.

A escola nao tem a funcao de transmitir “verdades”, mas de buscar o
novo, um novo caminho, nova descoberta. Assim, a escola precisa fazer parte de
uma sociedade que €& dindmica, que se transforma a cada dia, necessitando
integrar-se cultural e socialmente. E missdo da escola transformar a sociedade local

num lugar melhor.

A escola existe para aprofundar a reflexdo sobre os valores fundamentais
para a pessoa humana, a fim de torna-la efetivamente livre e libertadora. S6
assim sera resgatada a dimensao ética do conhecimento e do trabalho e o
homem sera sujeito de sua prépria historia e construtor de um mundo novo.
(MEZOMO,1994, p. 162).

A escola deveria buscar descobrir um mundo novo através de cidadaos
criticos, conscientes e participativos, capazes de interagir e intervir na realidade. Ser
espaco de conhecimento, cultura, pesquisa e criatividade, onde o aperfeicoamento
constante favorega o aprimoramento da formacao pedagdgica e técnico-cientifica, de
forma a responder as necessidades emergentes da sociedade. E ndo se apegar ao
saber pronto, aos métodos “comprovados” e textos preestabelecidos. Pois estes
muitas vezes impedem a escola de “crescer” e limita seu trabalho a repeticao do ja
conhecido, a defesa dos seus curriculos, ao monopodlio do diploma e ao

cumprimento de normas.

A verdadeira escola € aquela reinventada por sua comunidade docente

juntamente com o mundo e sociedade que busca servir. E fundamental
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conscientizar da necessidade da sua reinvencao para mudar seus paradigmas, seu
projeto, sua forma, estrutura e métodos. Mas, muitas vezes ndo ocorre a invencao
da nova escola porque nem sempre sua necessidade é acompanhada da visao e
correspondente capacidade de seus gestores. Que preferem manter tudo igual, a
buscar a construcdo de uma sociedade mais ética, livre e libertadora.

4.3 A Questao da Qualidade

4.3.1 Conceito

Antes de falar sobre a qualidade na escola, € importante atribuir
sentidos a este termo. Qualidade vai além de conceitos, representa uma filosofia de

acao, um compromisso que esta além da teoria.

Insta deixar claro que qualidade n&o tem a mesma significacdo para
todas as areas, € nem pessoas. O que é qualidade de vida para alguns, ndo é para
outros. Cada area entende de maneira diversa sobre qualidade. Para os ecologistas,
a questao da qualidade tem um sentido muito forte em termos de preservacéao da
natureza, de qualidade de vida, do direito a vida num planeta que estd sendo
destruido pelo préprio homem.

Na politica, ética e cidadania nas relacbes ou negocios politicos,
seriam as palavras chaves para se falar em qualidade. Para os empresarios,
qualidade é de extrema importancia, como se o mundo empresarial dependesse
desta. Qualidade para os empresarios € uma visao estratégica, € uma busca
incessante, se as empresas nao tém esta visao estdo fadadas ao fracasso, ao

retrocesso.

Para os educadores qualidade na educacéao, dentre outros aspectos, é
uma estratégia de acao para formagao de cidadaos conscientes e compromissados
com a construcdo de uma sociedade melhor, que nao sejam apenas passivos a

governantes detentores do poder, mas interventores do meio em que vivem.
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Por fim, podemos dizer que qualidade é uma palavra de ordem no
mundo moderno. Mas, é desafiador esta conquista, haja vista que qualidade nao é

facil e simples na pratica.

O presente trabalho visa refletir um pouco sobre o que vem a ser
qualidade, com énfase em qualidade na educacdo. Como dito alhures ha diversas
maneiras de entender que vem a ser qualidade, dependendo da é&rea de
conhecimento. Mas, nos ateremos a qualidade a partir do conceito utilizado no
mundo empresarial, claro que com suas especificagdes, haja vista que educacao
nao é um produto de mercado. No entanto vamos partir do pressuposto que a escola

nao pode ser inocente e neutra do sistema econémico, moderno e tecnolégico.

Diversos sado os autores que conceituaram qualidade. Crosby (1990)
apud Mezano (1994, p. 17), cita em sua obra alguns destes autores:

Crosby entende que a “qualidade” exige o entendimento a determinadas
normas claras, conhecidas e cumpridas pela pessoa que age. Por isso,
“qualidade”, para ele, significa “conformidade” deve ser absoluta, ou seja, a
“‘qualidade” visa ao “ zero defeitos”, ainda que, em muitos casos, seja
impossivel. Em outras palavras, a qualidade supde que nado haja nenhuma
contémporizagdo com 0 erro, que, por isso mesmo, nunca pode ser
considerado como “normal” ou “toleravel”.( exemplo: a taxa de infecgéo
hospitalar de 30% nunca podera ser considerada “normal”, no sentido de
que deva ou possa ser aceita porque esta dentro dos padroes
internacionais. O mesmo se diga de uma taxa de evasdo escolar ou de
repeténcia. A taxa que a “qualidade’supbe é zero)... Para Crosby a
qualidade é algo objetivo, que pode e deve ser medido. E essa medida s6
pode ter um standard: o zero defeito.

Outro a conceituar qualidade é Deming (1990) que entende:

A “qualidade” como algo que “da orgulho” ao trabalhador pela producgéo ( ou
prestacdo de servico). E esse “orgulho”, por sua vez, supde “reducdo nas
variagées”( permanente), “conhecimento profundo” e “habilidades”
adequadas. Deming ndo aceita, como medida da qualidade, o “zero
defeitos”de Crosby por trés razdes: primeiro, porque seria buscar o
impossivel; segundo, porque levaria a organizacao a fixar-se apenas nos
nameros; terceiro, porque a organizacdo buscaria mais descobrir os
responsaveis pelos problemas do que, propriamente, eliminar suas causas
pela melhoria dos processos. Ele também nao limita a “qualidade’a
“conformidade com os requisitos” ( Crosby), porque isso enfocaria apenas o
produto, esquecendo o préprio sistema organizacional ( “qualidade do
desenho do processo”). Deming discorda de Crosby que limita a
“qualidade”a conformidade com os requisitos”, porque isso limitaria a
inovacao e a melhoria continua do processo e da propria administracao da
organizacao . Por outro lado, Deming também admite que a inovagdo e a
melhoria do processo ndo sao suficientes, por si mesmas, para explicar a
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qualidade “duradoura”, ou seja, pode-se também ter qualidade “duradoura”
sem inovagdo e melhoria continuada. E o caso dos violinos Antonio
Stradivari e Giuseppe Guarnieri del Gesu ( século XVIII) até hoje néao
superados.

Avedis Donabedian, lider a aplicacao da filosofia da qualidade a area

da saude, entende a qualidade

como “a obtengdo dos maiores beneficios, com os menores riscos ( e
custos) para os pacientes, beneficios estes que, por sua vez, se definem em
funcdo do alcangavel de acordo com os recursos disponiveis e os valores
sociais existentes”. Donabedian entende ainda que a “qualidade” possui trés
dimensdes: a técnica, a interpessoal e a ambiental. A técnica se refere a
aplicagdo, atualizada, dos conhecimentos cientificos na solugdo do
problema do paciente. A interpessoal se refere a relagdo que se estabelece
entre o prestador dos servicos e o paciente. A ambiental se refere as
comodidades oferecidas ao paciente ( conforto e bem-estar).

Os conceitos acima citados, se referem ao pensamento de alguns
homens conceituados no que diz respeito a filosofia da qualidade, mas insta

salientar que nenhum deles deve ser tomado de maneira exclusiva.

Ao conceituar qualidade alguns se referem a “satisfacao” do cliente”, ou
seja, atender e exceder as necessidades dos clientes. Mas, ndo podemos nos ater
apenas na opinido do cliente em relacdo ao produto (servico). As definicbes acima
sao validas (“conformidade com o requisito”; “adequacéo ao uso”), mas se referem
mais aos “resultados” da qualidade do que a esséncia de sua natureza. Desta forma,
ao conceituar qualidade, deve-se buscar a conformidade dos produtos (servigos)
com o0s objetivos, caracteristicas e processo de producdo. Ou seja, a “qualidade”

deve ser entendida quando atrelada a missao da organizacao.

Assim nos ateremos, para o presente trabalho, o conceito dado por
Mezano (1994, p. 20): “Qualidade é uma propriedade (ou conjunto de propriedades)
de um produto (servico) que o torna adequado a missdao de uma organizacao
comprometida com o pleno atendimento das necessidades de seus clientes”.

4.4 Uma Nova Otica Sobre Qualidade

Baseada na melhoria gradual e permanente, nasceu dentro da industria

e por areas ligadas a ela a filosofa da administracdo. Os seus resultados sao tao
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grandes e fortes que se espalhou por todo 0 mundo, e hoje nenhuma empresa

competitiva sobrevive sem busca a incessante da qualidade.

Esta filosofia logo passou a ser utilizada por empresas de servigos nas
quais da mesma maneira tiveram sucesso. Satisfazendo as necessidades dos
clientes, aumentando produtividade, reduzindo os custos e maior competitividade no

mercado interno e externo.

Posteriormente, a filosofia da administracdo pela qualidade também
ganhou espaco na area da saude, claro que com suas maiores complexidades e
caracteristicas proprias. Mas, soube apropriar os conceitos e aplicar técnicas, e
assim, também obter maior contentamento dos clientes (pacientes), bem como forga

para as organizacoes da area.

O que se pergunta entao é: e a area da educacao? Sera que a filosofia
da qualidade também seria vidvel para melhorar, revitalizar as instituicbes de
ensino? Poderia a escola implantar uma filosofia gerada fora da area da area
educacional, utilizando termos e conceitos tais como: “clientes”, “fornecedores”,

"consumidores”, "missao e visdao de futuro”, “produtividade e competitividade 7,

ferramentas da qualidade” e muitos outros?

A missao e natureza da “empresa” nao seria totalmente diferente e
muitas vezes divergente com a da escola? Isso ndo seria fazer a escola perder sua
identidade, sua esséncia caso fosse imputada a instituicio escolar uma
administracdo baseada em principios guiadores de industria e prestacao de servico?

Certamente ha os que entendem nao ser possivel a instituicdo escolar

adotar valores utilizados na administracédo, pois nao poderia esvaziar seus valores,

devendo permanecer distante da empresa, para continuar ” sagrada” ante ao

profano” (empresa), pois esta visa lucro.

A qualidade também deve ser muito valorizada na educacdo. A
questdo que se pergunta é: podem as definicbes dadas por tedricos de
administracdo empresarial serem aplicadas a educagao? Sim. Entretanto, deve
haver analises e esclarecimentos das diversas definicbes para a questdao da
qualidade na educacao.

E cedico que a empresa e a escola sdo instituicdes bem diferentes no

que diz respeito a sua missdo. Entretanto ambas visdes servem a comunidade,
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oferecendo-lhe servigos e produtos de qualidade visando atender as necessidades
de seu publico. Tanto a escola como a empresa tém, essencialmente, uma misséo e
um sentido, que culminam no atendimento de determinadas necessidades das
pessoas, que compram seus servigos, e tornam-se seus “clientes”. Ambas as
instituicbes se utilizam de recursos e tecnologia para a satisfacao das necessidades
de sua “clientela”.

Assim como a empresa, a escola necessita do trabalho de outras
pessoas, nas quais devem ser comprometidas a cumprir a missao institucional, ser
responsavel, comprometida, ser também solidaria, valorizar seu trabalho, respeitar

as pessoas a quem servem, e visam sempre a busca pela maior qualidade.

4.5 Alternativas para Obtencao da Qualidade

Crosby (1990) entende o aluno como o primeiro cliente da escola e ao
mesmo tempo seu produto. A qualidade ou sucesso no processo educacional esta
em levar o exercicio de determinados papéis sociais, principalmente o trabalho.
Desta forma a visdo da escola é satisfazer necessidades imediatas dos alunos e por
meio dele também satisfazer necessidades sociais. A qualidade é dinamica, pois as

necessidades também sao.

A questdo que sempre se coloca é: como adequar os objetivos dos
alunos ao sistema escolar ou ao da sociedade, ou ainda aos do mercado de
trabalho? Sao tantas as vozes, pais, professores, alunos, empresarios. Qual delas

ouvir?

Independentemente das vozes e discussdes, que nao se pode falar em
qualidade na educacdo se, no ambito educacional, ndao houver definicbes de
qualidade. Nao importa falar em qualidade se a escola nao definir o que ela pretende
com esta, uma vez que a qualidade é pressuposto basico da educacao.

“Qualidade” ndo é um conceito universal, mas intrinsecamente ligado
a sua “missao” especifica. Desta forma € possivel que toda organizacédo tenha e

oferegca “qualidade”, independentemente de suas caracteristicas, servicos,
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tecnologia. O que merece maior importancia é saber se a organizacdo tem uma
missdo definida e se seus servicos satisfazem plenamente as necessidades dos

seus clientes.

Podemos destacar alguns elementos que dao “qualidade” a um

servico, sao eles:
a) efetividade: este se refere a atingir, obter os objetivos previstos;
b) eficiéncia: esta relacionada com otimizacao da relacao custo-beneficio;
c) eficacia: a eficacia € o que se obtém como resultado da soma da efetividade e
da eficiéncia;
d) adequacado: é o entrelacamento do servico (produto) ao atendimento das
necessidades dos clientes;

e) suficiéncia: resposta total do servigo as necessidades dos clientes;

f) acessibilidade: ocorre quando existe a possibilidade de utilizacdo do servico

(produto);
g) oportunidade: é ter disponivel o servigo (produto) no momento necessario;

h) atualidade: servigos oferecidos com a utilizagdo da ciéncia disponivel e

possivel nas condicdes locais;

i) aceitabilidade: é a plena satisfagdo dos clientes (internos e externos).

Para Mezano (1994, p.137) a definicdo de qualidade envolve uma série
de condicdes. A organizagdo tem que ter sua identidade (missao) definida e ética,
deve saber conhecer quem sao seus clientes ou possiveis clientes (entenda-se
clientes por alunos) e assim conhecer quais sdo suas necessidades. E preciso que a
organizacao defina as atividades/ servigcos prioritarios, que tenha capital suficiente
para executar as atividades previstas. Deve haver comprometimento em obter os
resultados previstos e avaliacdo destes periodicamente. Que entenda a “qualidade”
como um “processo de melhoria continuada” (de estrutura, de processo e de
resultados). E por fim, é muito interessante e necessario o envolvimento de todos
(fornecedores, provedores, consumidores, clientes) num esforco integrado e

solidario de superacao de metas. Alcance de novos patamares de qualidade.
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A “qualidade”, portanto, que se “manifesta” no produto (servico) deve
estar embutida na prépria concepcdo da organizacdo, na definicio de sua
identidade (missdo), no seu planejamento estratégico e na sua producao
(atividades, processos e sistema de monitoria e avaliagao).

A qualidade independente da conceituacao que se d4, valoriza quem
trabalha (produz), respeita o consumidor/cliente. Resgata o sentido e o valor do

poder de criar da organizacdo, bem como de quem consome seu produto.

Isso vale tanto para industria como para o comércio e servicos, nao

sendo excluidos a saude e educacao.

Hoje a crise da educacdo em nosso pais é grave e desanimadora, por
isso exige-se a criacdo de medidas capazes de reverter tal situacdo de forma
urgente e radical. O que se pergunta é: como? Segundo Mezano (1994, p. 140) a
resposta esta em aplicar a filosofia da melhoria da qualidade, pois esta ja resolveu o
problema da industria e dos servicos no mundo civilizado e agora também podera

revitalizar as organizacoes da saude e da educacao.

Existem algumas a¢des que fazem parte da filosofia da qualidade. Para a
presente pesquisa as mais importantes seriam: o autoconhecimento da instituicdo na
qual define sua missdo e para tal devem ser observadas as caracteristicas proprias
do local onde a instituicio se encontra; a avaliagdo interna e externa feita
periodicamente objetivando educar a escola e compromete-la com novos e
desafiadores padrdes; a pratica da interdisciplinariedade; revisdo e reformulagao dos
curriculos para que cada escola tenha garantida sua especificidade; permanente
didlogo com sociedade; o aumento da competéncia dos educadores; a busca e
educacao para a qualidade em toda a estrutura educacional; busca de valores éticos
e sociais; a visdo do futuro e inconformidade com o “status quo” e a mudancga da

cultura organizacional.

Para que qualquer organizagdo educacional produza qualidade sao

necessarios:
a) ter uma filosofia da qualidade explicita;

b) conhecer efetivamente as necessidades de sua clientela e todos estarem

comprometidos em atendé-las;
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c) tiver uma definicdo clara de sua missao e treinar as pessoas para cumpri-1a;
d) dispuser de uma estrutura (recursos) adequada as acdes que deve excecutar;
e) tiver processos devidamente identificados e gerenciados (estaveis);

f) fizer a avaliacdo permanente de seus resultados, que, para tanto, devem ser
efetivamente conhecidos (medi¢cao do desempenho).

A qualidade na escola deve ser construida no dia a dia, tendo como
participantes todas as pessoas envolvidas no processo educacional sejam diretas e
indiretamente. Com estas pessoas deve ser buscado o trabalho de toda equipe
(esforco total) para a solugdo de problemas, usando planejamento em grupo para
buscar a melhoria continua e obtencgéo de resultados.

Ha varios aspectos em que a qualidade pode ser vista e entendida.
a) a adequacao do servigo/produto a missao da organizacao;
b) o custo, que de ser controlado e reduzido;

c) o atendimento do cliente, que deve ser compativel com suas expectativas em

termos de prazo, preco e valor agregado;
d) a seguranca pessoal, do cliente e da sociedade;

e) a ética, que supde transparéncia nas relacdes entre fornecedor e cliente.

4.6 Razoes que Dificultam a Busca da Efetiva Qualidade Educacional

As instituicbes em regra nao se interessam pela filosofia da qualidade
tao adotada por industrias e prestadoras de servigo, entdo se indaga o porqué disso,
haja vista que a preocupacédo com a qualidade no ensino tem sido preocupacao de
muitos ha décadas.

Varias sdo as razdes. Primeiramente porque elas ainda ndo enfrentam
problemas de sobrevivéncia e concorréncia como as industrias e empresas de
servicos, salvo o ensino privado. Outro fator € que sendo boas ou ruins sempre

serao necessarias e com certa demanda obrigatoria. Em terceiro lugar esta o fato
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de nao haver concorréncia, por ndo terem que “sobreviver” se acomodam com seu
nivel, mas sonham com um futuro ndo tdo distante em que esta realidade seja

mudada, s6 nao se imagina como.

Um quarto fator seria que os seus “clientes”, que sdo os alunos e
comunidade, ndo exigem um “produto” melhor, ou seja, ainda ndo exigem que
conhecimento seja adequado as suas necessidades e realidade. Em quinto lugar, a
geréncia, a lideranga institucional sao frutos de boa vontade e desejo pessoal de
quem assume este cargo. Ha falta de profissionalismo no gerenciamento da

instituicao escolar.

Destarte, parece que a escola ndo tem porque mudar, € ndo mudara
até que seus clientes, entende-se por alunos, professores e sociedade, decidirem
reclamar e buscar o direito de receber os “produtos” adequados, confiaveis e com
qualidade.

4.7 Fatores Decisivos para a Qualidade na Escola

Numa ordem mais técnica — gerencial, Mezano (1994, p. 151) elenca
alguns fatores decisivos para a qualidade na escola. Para este, a escola sé tera
qualidade se: dispuser de uma lideranga forte, capaz de criar um ambiente melhor,
adequado para melhorar o sistema e as pessoas.

A melhoria dever ser aplicada a toda comunidade e nao apenas a
estrutura (recursos fisicos). Para isso é importante aderir a alguns comportamentos
tais como: utilizar métodos estatistico que por meio de sua andlise sejam tomadas
decisdes consistentes, os dados é que dirigirdo o sistema e ndo os curriculos; ser
os clientes e suas necessidades conhecidas pois devem estar centrada na
necessidade destes; tenha visdo e valores aceitos e conhecidos pela sua
comunidade interna, pois s6 assim a qualidade organizacional sera forte; ter discurso
e comportamentos consistentes, ou seja, ndo pode pregar uma coisa e na pratica ter
comportamento incompativel; criar um ambiente que enfatiza e pratica a educacao
continuada em todos os niveis e fazer com que todos descubram a alegria de
aprender; buscar o conhecimento da filosofia da melhoria da qualidade pois assim
vai saber o que é importante para tornar efetivo os esforcos da melhoria da
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qualidade; agir prevendo problemas e nao resolvendo-os; adotar um sistema de
solugdo de problemas que elimine suas causas; manter todos informados e
conscientes do que esta acontecendo; inovar e ousar para melhor atender as
necessidades de seus clientes, com novos e melhores servigos; criar nas pessoas
orgulho pelo servico bem feito; criar parcerias internas (com clientes internos —
alunos, diretoria) e externos (com a comunidade); pensar e repensar sua propria
missao e ser fiel a ela; monitor os processos e avaliar os resultados para garanti-los

e melhora-los; lutar contra o “’status quo .

Outros fatores que nao podem ser ignorados para a melhoria na
qualidade (qualidade formal) sao: qualificacdo dos professores, salarios melhores e

formacgao de carreira, necessidades de novas tecnologias que sirvam a educacao.
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5 CONCLUSAO

A educacao é algo inerente ao homem, é essencial ao ser humano,
pois é pela capacidade de aprender e transmitir seus conhecimentos que o homem é

capaz de se desenvolver, refletir e mudar o meio na qual esta inserido.

Sendo algo tao intrinseco ao homem, hoje a educacéo é considerada
um direito natural, classificada como direito fundamental, sendo, portanto, destinada

a todos, sem distincdo de idade, sexo, cor ou classe social.

A educacéo ficava restrita aos homens da classe dominante, e, por
séculos, a educacao permaneceu precaria e irregular. Apenas com a Constituicao
da Republica, em 1891, o ensino foi descentralizado e os Estados passaram a se
preocupar em criar € controlar os ensinos primario e profissional. Ou seja, somente
apds quase 400 anos da chegada dos portugueses em nosso pais, o Brasil,
finalmente, comecou a preocupar-se com a educagao nacional. Mas, os problemas

na educacao brasileira ja estavam instalados e arraigados.

Por séculos o direito a educacdo foi negado as mulheres, criancas
negras € homens de classe baixa. A educacao foi objeto de luxo até os anos 20, a
escola era seletiva, deixando grande parte da populagcdo marginalizada, sem acesso

a educacéao.

A legislacdo educacional teve inicio na Constituicdo de 1824, mas
somente na Constituicdo de 1934 € que a educacao foi elevada como meio de
formagéo da personalidade. Apenas na Constituicdo de 1988 foram estabelecidos os
objetivos e as diretrizes do sistema educacional do pais. Desta forma, vé-se a
incapacidade histérica dos governantes em atender e buscar as medidas
necessarias para suprir as necessidades do povo em relacao a educacéo.

Assim, observa-se que o0s problemas enfrentados atualmente pela
educacao brasileira ndo sao tao atuais, mas decorrem de um processo historico,
onde o direito educacional nunca foi levado a sério, ficando sempre em segundo

plano ante outras problematicas nacionais.
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O direito a educacado € direito fundamental de segunda geracao,
necessitando assim da intervencéo direita do poder publico para garantir condicées
e programas para o pleno exercicio do direito a educagao. Ou seja, cabe ao Estado
o papel principal de dar efetividade a esse direito.

Por ser direito social de segunda geracdo, o direito a educagéao €,
dentro da classificagdo de José Afonso da Silva (1998), norma de principio
programatico. Ficando assim, dependente de normatividade posterior, de atuacao do
administrador para que possa produzir efeitos. No entanto, a moderna doutrina tem
entendido que as normas de principios programaticos vinculam o legislador,
devendo ser observadas por todos os 6rgaos publicos, podendo ser exigidas caso

nao sejam cumpridas.

Alguns doutrinadores entendem que o direito a educacdo, por ser
norma fundamental, tem aplicabilidade imediata, direta e de plena eficacia por forca
do artigo 5° paragrafo 1° da Constituicdo Federal que prevé que: “As normas

definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacdo imediata”.

O direito a educagcao esta garantida na Constituicio Federal, bem
como os principios a seres seguidos. Entretanto, quanto a qualidade da educacéao
oferecida pelo poder Publico vé-se que esta longe de cumprir os fins almejados pela
Constituicao Federal de 1988.

A escola publica demonstra o disparate entre o desejo do constituinte
a realidade. Reflete o descaso do poder publico ao longo da histéria através de
profissionais desqualificados, professores mal remunerados, super lotacdo na sala
de aula, violéncia gritante, falta de recursos financeiros, matérias didaticos

ultrapassados, falta de incentivo e investimento.

Estas circunstancias revelam que a garantia constitucional da
qualidade na educacao nao tem sido efetivada. Mas qual o que seria qualidade?
Entendemos que qualidade € cumprir de maneira satisfatéria e adequada o objetivo
esperado. Ora, se a finalidade da educacédo no texto constitucional é possibilitar o
pleno desenvolvimento da pessoa, sua qualificacdo para o trabalho e exercicio da
cidadania, nota-se que estes objetivos estdo um tanto longe de serem alcados pela
maioria dos cidaddes.
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E dever do Estado garantir a qualidade da educacdo e certamente ha
normas e programas que visam cumprir esta tarefa tais como: arrecadacdo dos
tributos da Unido, Estados e Municipios para financiar a educagao (artigo 212 da
Constituicao Federal), o programa bolsa escola, programas de incentivo a formacao
continuada de professores. Entretanto, estas ndo tém sido suficientes para suprir os
problemas educacionais do pais.

No entanto, saindo da esfera na qual a qualidade educacional depende
do Poder Publico, como o aumento dos salarios dos professores, construcao de
escolas e salas de aulas, o material didatico. Podemos nos voltar a uma qualidade
mais proxima, que pode ser alcangada pelas escolas através da unido de todas as
pessoas envolvidas na escola, quer seja: professores, pais, alunos, funcionarios, a

comunidade.

Esta qualidade pode ser construida dia a dia, através do trabalho em
equipe, da definicdo de objetivos e meios para que estes sejam alcancados,
conhecimento das reais necessidades do seu publico, da participacdo democratica
na gestdo escolar, do bom gerenciamento da escola, da definicio de metas e
avaliacao periddica dos resultados. Estas sdo acdées que ndo vao acabar com 0s
todos os problemas que envolvem a educacéao brasileira, mas certamente aliviara e
tirara do status quo a direcao escolar e a sociedade que esperam sentadas por uma

solucao vinda do poder publico.

Para garantir uma educacdao com qualidade é preciso do trabalho e
seriedade de pessoas comprometidas com a educacdo, que tém consciéncia de que
com a mudancga educacional todo o pais sera mudado e avancara rumo a um pais
mais igualitario, na qual a diferenca social ndo é tao gritante, sendo possivel ser
sujeito de direitos e deveres, e exercer a cidadania.

E inegavel que a educagdo proporciona ascensdo no plano
educacional e cultural bem como no profissional. E isso muda toda a histéria e ©
cara” do pais. Confirmando como a educacao ou falta dela reflete ferozmente na
sociedade, podemos analisar a reportagem da Revista Veja, (FRANCA, 2007) que
relata sobre o livro “A Cabeca do Brasileiro”, do socidlogo Alberto Carlos Almeida.
Este livro traz os resultados de uma pesquisa social brasileira, que investiga os
principais valores presentes no cotidiano social, econémico e politico. Através da

pesquisa, constato-se que a parcela mais bem educada da populacdo é menos
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preconceituosa, menos estatizantes e tem valores sociais mais sélidos. Na pesquisa
foram feitas algumas afirmacdes, tais como: “Se alguém é eleito para um cargo
publico, deve usa-lo em beneficio proprio”. O resultado: 40% dos analfabetos
concordam com a afirmativa, enquanto que apenas 3% dos que tem nivel superior
confirmam tal posicionamento. Outra afirmativa foi “Programas de TV que fazem
criticas ao governo devem ser proibidos”, resultado: 56% dos analfabetos

concordam contra 8% dos que tém nivel superior.

Dessa forma vé-se que a distincdo de valores, de critica, de
pensamento socialmente constituido é gritante entre aquele que recebe educacgao e

0 que nao a tem.

Ap6s a analise dos resultados, o escritor da reportagem faz uma
afirmacgao muito pertinente e que ndo pode ser negada:

Se todas as pessoas em idade escolar estivessem em sala de aula hoje, a
pleno vapor, o Brasil acordaria uma nagdo moderna no dia 1° de janeiro de
2025 — depois de um ciclo completo de educacgéo. Os brasileiros passariam
a ter baixissima tolerancia a corrupcdo e esperariam menos benesses de
um estado protetor. Funciondrios publicos ineficientes e aproveitadores
seriam uma raga em extingdo. Os cidad&os lutariam mais por seu futuro, em
vez de se entregar distraidamente & loteria do destino. Nesse pais, as
pessoas de qualquer credo ou classe social se veriam como portadoras de
direitos iguais. (FRANCA, 2007, p.82).

Destarte, se 0 povo tiver a consciéncia da necessidade e do direito ao
ensino de qualidade, todos, sejam leigos ou operadores do direito, buscardo meios
para garantir efetivamente o direito a uma melhor educacdo. Mas, enquanto a
qualidade da educacao no que depende do poder Publico ainda ndo vem, vamos
nés, na medida do nosso alcance colaborar para a melhoria na educacao brasileira.
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