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RESUMO:

O presente estudo visa tratar do direito ao esquecimento e suas limitacbes no
ambito virtual, existentes em raz&o da liberdade de expresséo e de informagéo.
Nota-se que direito ao esquecimento € uma constru¢cdo doutrinaria, uma tese
juridica, tendo em vista que ndo esta previsto expressamente no ordenamento
juridico brasileiro. Assim, buscou-se demonstrar até que ponto essa tese possui
aplicacéo prética, tendo em vista a imensa importancia dos direitos a manifestacao
do pensamento, em especial considerando a relevancia das redes sociais no
contexto sociocultural atual. Nessa toada, realizou-se uma andlise da origem
histérica dos direitos fundamentais de manifestacdo do pensamento e dos direitos
de intimidade e privacidade. Deste modo, séo delineados os aspectos historicos de
tais direitos, com enfoque no direito ao esquecimento, muito relevante no contexto
sociocultural da atualidade. O direito ao esquecimento é abordado, ainda, no @mbito
do direito comparado, sendo observadas as caracteristicas de sua aplicacdo em
outros paises. Em seguida, promove-se uma andlise da evolucdo historica da
Internet, em busca de um entendimento acerca de sua influéncia nos dias atuais e
no seu reconhecimento como direito fundamental. Por derradeiro, é realizada uma
analise doutrinaria e jurisprudencial do instituto do direito ao esquecimento,
abordando-se alguns casos concretos em que a presenca deste direito se manifesta,
com observancia do juizo de ponderacéo, e as particularidades referentes a ele no
que tange a Internet.

Palavras-chave: Direitos Fundamentais. Direitos de Personalidade. Internet. Direito
ao Esquecimento. Ponderacao.



ABSTRACT

The present study aims to deal with the right to be forgotten and its limitations in the
virtual environment, existing due to freedom of expression and information. Note that
the right to be forgotten is a doctrinal construction, a legal thesis, since it is not
expressly provided for in the Brazilian legal system. Thus, it was tried to demonstrate
to what extent this thesis has practical application, considering the immense
importance of the rights of the manifestation of the thought, especially considering
the relevance of the social networks in the current sociocultural context. In this
sense, an analysis of the historical origin of the fundamental rights of manifestation of
the thought and the rights of intimacy and privacy was carried out. In this way, the
historical aspects of these rights are outlined, focusing on the right to forgetfulness,
which is very relevant in today's sociocultural context. The right to be forgotten is also
dealt with in comparative law, and the characteristics of its application in other
countries are observed. Next, an analysis is made of the historical evolution of the
Internet, in search of an understanding of its influence in the present day and in its
recognition as a fundamental right. Lastly, a doctrinal and jurisprudential analysis of
the institute of the right to oblivion is carried out, addressing some concrete cases in
which the presence of this right is manifested, with observance of the weighing
judgment, and the peculiarities related to it with regard to the Internet.

Key words: Fundamental rights. Personality rights. Internet. Right to be forgotten.
Weighing judgement.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo visa tratar do direito ao esquecimento e suas
limitacbes no ambito virtual, existentes em razdo da liberdade de expresséo e de
informac&o.

A escolha do tema se justifica por todas as questdes suscitadas a
respeito, visto que trata-se de conflito entre direitos de personalidade referentes

privacidade, intimidade e imagem do individuo e direitos constitucionais relativos

o 9 o

manifestacdo do pensamento, grandes conquistas histéricas da humanidade
também essenciais em um Estado Democrético de Direito.

Este tema possui relevancia social e juridica indiscutivel,
especialmente ao considerar o contexto atual, em que as redes sociais interferem de
forma evidente nas relacbes humanas. Vale ressaltar que o direito ao esquecimento
foi aplicado pela primeira vez em 2013, em julgados do Superior Tribunal de Justica,
de modo que ainda € necessario avaliar a extensdo de sua aplicacdo pratica, com o
objetivo de proteger os direitos de personalidade, consagrados no Cédigo Civil de
2002.

Nessa toada, no segundo capitulo, realizou-se uma analise da origem
histérica dos direitos fundamentais de manifestacdo do pensamento e dos direitos
de intimidade e privacidade. Verifica-se que os direitos fundamentais de
manifestagdo do pensamento fazem parte da luta contra o absolutismo e sdo uma
das grandes conquistas histdricas da humanidade. Também sé&o direitos essenciais
em um Estado Democrético de Direito, pois servem para fiscalizar o exercicio dos
poderes governamentais e ainda formar a opinido publica, importante para a escolha
dos candidatos e definicdo daqueles que serao eleitos.

Por outro lado, ndo h& como negligenciar os direitos que buscam
assegurar a protecdo a intimidade e a privacidade, diretamente relacionados ao
supraprincipio constitucional da dignidade da pessoa humana.

E certo que, para entender o contexto atual de um instituto, é
necessario acompanhar sua evolucao histérica, pois ela auxilia ha compreenséao do
referido instituto e sua aplicacdo na atualidade. Ademais, uma das caracteristicas
dos direitos fundamentais é justamente a sua historicidade. Deste modo, no terceiro
capitulo, foi abordada a origem historica dos direitos de personalidade, como o
direito a imagem, vida privada e intimidade.
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No quarto capitulo, o direito ao esquecimento foi abordado no ambito
do direito comparado, sendo observadas as caracteristicas de sua aplicacdo em
outros paises, como a Alemanha — local onde a tese foi aplicada pela primeira vez
em um caso concreto-, os Estados Unidos da América e alguns paises da América
Latina, buscando-se um estudo comparativo.

Em seguida, no quinto capitulo, foi promovida uma analise da evolucao
histérica da Internet, em busca de um entendimento acerca de sua influéncia nos
dias hodiernos. Ademais, foi demonstrado o seu reconhecimento como direito
humano, conforme disposto pela Organizagdo das Nac¢bes Unidas. Assim, passando
por alguns dispositivos importantes do Marco Civil da Internet, realizou-se um breve
estudo do acesso a Internet como um direito. Outrossim, neste capitulo, foi abordada
a sociedade de informacao e a sua interferéncia na percepcao atual de direitos como
os de manifestacdo do pensamento e os de privacidade e intimidade, bem como a
influéncia das redes sociais nessa tematica.

Por derradeiro, no ultimo capitulo, realizou-se uma analise mais
profunda do direito ao esquecimento em si, em seu aspecto doutrinario e
jurisprudencial, promovendo-se um breve estudo de alguns julgados a respeito do
tema, tanto no campo criminal quanto na seara civil.

Neste estudo, foi utilizado o método dedutivo, pois iniciou-se a partir de
uma analise teodrica, buscando amparo tanto na doutrina nacional como na
estrangeira, sendo que, nos capitulos iniciais, destaca-se o método histérico, com a
finalidade de construir uma doutrina sobre os direitos relacionados ao tema definido

como recorte.
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2 ORIGEM HISTORICA DOS DIREITOS DE MANIFESTACAO DO PENSAMENTO

Os direitos e garantias relativos a manifestacdo do pensamento séo
direitos fundamentais, incluidos no rol das liberdades individuais, mas também
prestacionais, ou seja, incluem-se também entre os direitos sociais. Dentre eles,
destacam-se, no contexto atual de ampliacdo do alcance das redes sociais, com 0
funcionamento da Internet. A liberdade de expressédo e a liberdade de informacéo
ganharam novas discussdes e paradigmas que revelam questbes juridicas que
serdo enfatizados desde os aspectos historicos de ambos os direitos, extremamente
relevantes, até alcancar os dias atuais.

No que tange ao desenvolvimento histérico dos direitos fundamentais,
faz-se mister observar que guardam intrinseca relagdo com o chamado
constitucionalismo, que nasceu no Século XVII com a Revolucdo norte-americana e
francesa. A respeito do tema, conceitua o doutrinador portugués José Joaquim
Gomes Canotilho (2002, p. 51/52):

Constitucionalismo é a teoria (ou ideologia) que ergue o principio do
governo limitado indispensavel a garantia dos direitos em dimensao

estruturante da organizagéo politico-social de uma comunidade (...) fala-se
em constitucionalismo moderno para designar o movimento politico, cultural
gue, sobretudo a partir de meados do século XVIII, questiona nos planos
politico, filoso6fico e juridico os esquemas tradicionais de dominio politico,
sugerindo, ao mesmo tempo, a invencdo de uma nova forma de ordenacéo
e fundamentagdo do poder politico. Este constitucionalismo, como o proprio
nome ja indica, pretende opor-se ao chamado constitucionalismo antigo, isto
€, 0 conjunto de principios escritos ou consuetudinarios alicercadores da
existéncia de direitos estamentais perante 0 monarca e simultaneamente
limitadores de seu poder.

Destarte, observa-se que o constitucionalismo €é o movimento
caracterizado pelo principio do governo limitado, em que se buscou a protecdo da
democracia e dos direitos fundamentais por meio da promulgacédo de constituicbes
nacionais que traziam direitos e garantias, em detrimento do absolutismo
monarquico - sistema que vigorou durante séculos no continente europeu. Estas
normas fundamentais restringiram o alcance do poder dos reis da época em favor de
direitos e garantias mais abrangentes para o restante da populacao. Portanto, esse
primeiro modelo constitucional trouxe além da limitacdo do poder por meio da
separacao dos poderes, uma carta de direitos nas ideias de John Locke no seu livro

“Segundo Tratado do Governo Civil”.
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O constitucionalismo, tanto em sua modalidade antiga quanto moderna,
guarda intrinseca relacdo com o desenvolvimento histérico dos direitos
fundamentais, uma vez que eles encontram-se positivados nas diversas
Constituicdes de diversos Estados democraticos. Na medida em que ocorria a
evolucdo dos Estados que abandonaram gradualmente o Antigo Regime -
caracterizado pelas monarquias absolutistas, com poder centralizado na figura do rei
— e passaram a adotar regimes democraticos, pautados em Constituicbes que
limitavam o poder dos monarcas.

Outrossim, com relacdo a relevancia do estudo da evolucao historica
dos direitos fundamentais, dispbe Jorge Miranda (Tomo Ill, 1987, p. 227) sobre a
sua vital importancia na construcdo da tematica, o que posteriormente, é reforcado

explicando tudo aquilo que havia preconizado Jorge Miranda (1993, p. 25):

A evolucéo e as vicissitudes dos direitos fundamentais (...) acompanham o
processo historico, as lutas sociais e 0s contrastes de regimes politicos. Do
Estado liberal ao Estado social de Direito, o desenvolvimento dos direitos
fundamentais faz-se no interior das instituicbes representativas e
procurando, de maneiras bastante variadas, a harmonizagéo entre direitos
de liberdade e direitos econdmicos, sociais e culturais.

Nesse sentido, nota-se que os direitos fundamentais passaram por
complexa evolucéo historica, sendo a historicidade uma de suas caracteristicas. A
compreensao mostra-se imprescindivel para analisar o tratamento concedido aos
direitos fundamentais atualmente, pois as ameacas contra as democracias com
instalacdes de governos autoritarios e ditatoriais acabam por prejudicar o exercicio
desses direitos.

O proprio Estado brasileiro € um grande exemplo dessa importancia,
tendo em vista que passou por uma Ditadura Militar dos anos de 1964 a 1985,
periodo de intensa supressao dos direitos fundamentais, notadamente os direitos de
liberdade, dentre os quais se destacam os de manifestacdo do pensamento.

A Constituicdo Federal vigente foi promulgada no ano de 1988, apenas
trés anos apos o final do regime militar e trouxe a maior “declaragao de direitos” no
seu artigo 5° e também nos textos pela interpretacdo dos principios e nos tratados
de direitos humanos. Esse marco histérico se refletiu profundamente na elaboracéo
da Lei Maior, que, ap0s tao intenso cerceamento de liberdades, trouxe um extenso
rol de direitos e garantias fundamentais. Por seu carater absolutamente garantista

de direitos, inclusive, recebeu a alcunha de “Constituicao Cidada”.
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Ademais, a Constituicdo brasileira ainda admite a possibilidade de
outros direitos e garantias, mesmo que nao presentes no rol. Trata-se de uma
conquista histérica, alcancada apds décadas de lutas contra a supressdo das
diversas formas de liberdade e manifestacdo do pensamento, ocorridas no territério
brasileiro.

Para melhor compreenséo do que seriam os direitos de manifestacdo
do pensamento, é necessario analisar primeiramente os direitos fundamentais e a
importancia, especialmente, dos direitos de liberdade. Para o autor Jorge Miranda
(1978, p. 303):

Por diretos fundamentais entendemos os direitos ou as posi¢des juridicas
subjetivas das pessoas enquanto tais, individual ou institucionalmente
consideradas, assentes na Constituicdo, seja na Constituicdo formal, seja
na ConstituicAo material- donde, direitos fundamentais em sentido formal e
direitos fundamentais em sentido material (...) Ndo hé direitos fundamentais
sem reconhecimento duma esfera propria das pessoas, mais ou menos
ampla, frente ao poder politico; ndo ha direitos fundamentais em Estado
totalitario ou, pelo menos em totalitarismo integral.

Assim, ao explanar que n&o existem direitos fundamentais em
situacbes de totalitarismo, conclui-se que a liberdade ndo é apenas um desses
direitos, €, além disso, um pressuposto para assegurar a aplicacdo efetiva deles. A
liberdade € de tal modo importante que se mostra imprescindivel para a garantia de
efetividade de outros direitos, pois Estados totalitarios, absolutistas, ndo guardam
concretamente os direitos fundamentais.

Por este motivo, os direitos de manifestacdo do pensamento sao
essenciais, uma vez que decorrem dos direitos de liberdade, intrinsecos ao ser
humano. Por conseguinte, a censura a quaisquer maneiras de expressdo da
liberdade é uma violacao grave de direitos fundamentais.

Dentre as formas de manifestacdo do pensamento, 0 autor Jonatas
Machado destaca a liberdade de expressdo como essencial para o reconhecimento

dos demais direitos fundamentais. A respeito do tema, afirma (2002, p. 61):

O direito a liberdade de expressdo assume um lugar central no processo de
constitucionalizac&o dos direitos fundamentais. Isto, em boa medida, gracas
a sua funcéo instrumental relativamente a afirmacao da liberdade individual
de pensamento e de opinido e a garantia da autodeterminacdo democratica
da comunidade politica globalmente considerada.

Assim, faz-se mister analisar os direitos de manifestacdo do

pensamento como imprescindiveis a construcdo e a manutengdo de uma sociedade
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democratica, pois um Estado Democrético de Direito ndo subsiste sem respeitar e
proteger tais direitos.

2.1 As Geracdes ou Dimensdes de Direitos

Os direitos de manifestacdo do pensamento estdo dentre os direitos
fundamentais de primeira dimenséo, as liberdades publicas, individuais, os direitos
civis e politicos, que nasceram na primeira etapa do constitucionalismo nos Estados
Unidos da América do Norte e na Franca. Logo no inicio do constitucionalismo se
fizeram presentes na Declaracdo Francesa e na Constituicdo Norte-Americana como
vedacgOes ao Estado, ou seja, o povo poderia manifestar-se sobre os mais variados
assuntos, sem sofrer algum tipo de punicdo e ainda sem censura. Na primeira
constituicdo do mundo, depois do Segundo Congresso Continental da Filadélfia, os
norte-americanos estabeleceram que o Congresso nao poderia elaborar leis que
violasse ou restringissem a liberdade de expresséo e a liberdade religiosa. Trata-se
da primeira emenda da Constituicdo dos Estados Unidos da América.

Segundo Luiz Alberto David Araujo e Vidal Serrano Nunes Junior, 0s
direitos que buscam assegurar a livre manifestacdo do pensamento, incluidos dentre
os direitos fundamentais de primeira dimens&do, sdo 0s seguintes: direito de
comunicacao, liberdade de céatedra (isto €, a liberdade de educacédo, de ensinar e
aprender), liberdade de expresséao, direito de resposta e réplica, liberdade religiosa,
direito de antena, direito de informacédo jornalistica e direito de informac&o. Para

estes autores, os direitos fundamentais de primeira dimenséo (2014, p. 157):

Séo direitos que surgiram com a ideia de Estado de Direito, submisso a uma
Constituicdo. Longe da hegemonia de um soberano, cuja vontade era a lei,
concebeu-se um Estado em que as fun¢des do poder fossem atribuidas a
orgaos distintos, impedindo a concentragdo de poderes e o arbitrio de uma
ou de um grupo de pessoas. Congenitamente ao constitucionalismo, ao
Estado de Direito, surgem esses direitos fundamentais de primeira geracéo,
também denominados direitos civis, ou individuais, e politicos. Sdo os
direitos de defesa do individuo perante o Estado.

Portanto, séo direitos negativos, ou seja, exigem que as pessoas nao
sejam prejudicadas por suas opinides e votos. Sao aqueles que visam a protecao do
individuo contra o poder estatal, sendo, por tal motivo, chamados de negativos:
constituem defesas contra o Estado, diferentemente dos direitos fundamentais de
segunda geracdo, que possuem uma natureza positiva, prestacional, de acdo do
Estado. Segundo Sahid Maluf (2010, p. 231):
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Sao positivos os que consistem na faculdade de exigir e obter determinadas
prestacdes assistenciais do Estado; e negativos os que efetivamente
limitam o poder estatal impondo-lhe uma atitude de abstencdo, de n&o
intervencao. Sao estes os chamados direitos subjetivos do homem contra o
Estado.

Dentre os direitos de segunda dimensdo, destaca-se o direito de
resposta, que recebe protecdo constitucional, pois esta previsto na Lei Maior, em
seu artigo 5°, inciso V, o qual preceitua que: “é assegurado o direito de resposta,
proporcional ao agravo, além da indenizag&o por dano material, moral ou a imagem”.
Para Vital Moreira (1994, p. 23), apud Luiz Alberto David Araujo (2014, p. 196):

Todavia, bem vistas as coisas, o direito de resposta ndo constitui um limite
da liberdade de opinido e de critica, antes estabelece um direito ao
contraditério por parte da pessoa visada, permitindo desse modo o
contraste de opinides.

Deste modo, embora seja um direito de manifestacdo do pensamento,
nao se inclui no rol das liberdades publicas, pois trata-se de um direito prestacional,
concedido ao individuo para que este se defenda. Busca-se restabelecer a verdade
ao fornecer uma informacdo verdadeira por parte da pessoa que foi vitima dos
veiculos de comunicacdo de massa.

A nocéao de dimensdes de direitos foi mencionada pela primeira vez por
Karel Vasak em um texto publicado no ano de 1977 e, posteriormente, em uma
palestra proferida no ano de 1979, em uma conferéncia no Instituto Internacional de
Direitos Humanos, na cidade de Estrasburgo, na Franca. E um conceito utilizado,
também, pelo renomado filosofo italiano Norberto Bobbio em sua obra A Era dos

Direitos, em que leciona (2004, p.20):

Como todos sabem, o desenvolvimento dos direitos do homem passou por
trés fases: num primeiro momento, afirmaram-se os direitos de liberdade,
isto é, todos aqueles direitos que tendem a limitar o poder do Estado e a
reservar para o individuo, ou para os grupos particulares, uma esfera de
liberdade em relagdo ao Estado; num segundo momento, foram
propugnados os direitos politicos, os quais concebendo a liberdade néo
apenas negativamente, como ndo-impedimento, mas positivamente como
autonomia — tiveram como consequéncia a participacdo cada vez mais
ampla, generalizada e frequente dos membros de uma comunidade no
poder politico (ou liberdade no Estado); finalmente, foram proclama dos os
direitos sociais, que expressam o amadurecimento de novas exigéncias —
podemos mesmo dizer, de novos valores —, como os do bem-estar e da
igualdade ndo apenas formal, e que poderiamos chamar de liberdade
através ou por meio do Estado.
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Sao0 mencionadas trés geracbes ou dimensdes de direitos, sendo
preferivel por diversos autores a terminologia “dimensdes”, tendo em vista que a
palavra “geracao” possui uma conotagao de algo que ja passou e deu lugar ao novo.
N&o é este o0 caso dos direitos fundamentais, posto que a segunda dimensao néo
substitui a primeira, e a terceira ndo substitui a segunda, mas na verdade todas se
“somam”, na busca pelo reconhecimento e efetivacdo dos direitos fundamentais em

sua integralidade.

2.2 Aspectos Historicos Dos Direitos De Manifestacdo Do Pensamento

Os direitos de manifestacdo do pensamento, como supracitado,

s

encontram-se em meio as liberdades individuais, isto € as liberdades civis e
politicas, ou seja, fazem parte do nucleo duro denominado de “clausulas pétreas”.
Faz-se mister ressaltar que o direito de resposta ou réplica, previsto no artigo 5°,
inciso da Constituicdo Federal, também se encontra incluido neste rol, sendo
considerado um direito fundamental de segunda dimensdao, essencial a protecao da
livre manifestacdo do pensamento, pois € prestacional no que tange a participacéo
do Estado, mas no viés da pessoa atingida, ha um direito individual de buscar a
informacao verdadeira naquele veiculo.

Segundo ensinamento de Sahid Maluf a respeito destes direitos (2010,
p.230):

A doutrina dos direitos individuais, conquanto lance as suas mais
distanciadas raizes nos Dez Mandamentos da Lei de Deus revelados a
Moisés no Monte Sinai, ha trinta e sete séculos, foi desconhecida nos
tempos antigos e medievos, como limitadora do poder de governo. As
primitivas republicas gregas e romanas formularam apenas principios de
liberdade politica, estes mesmos como priviliégios de cidadania (...) O
principio da isonomia, formulado por Aristételes, permanecia no campo
tedrico e na esfera restrita das configuragdes politicas. E certo que se
encontram o0s seus primeiros delineamentos na Inglaterra, no século XllI,
com a luta sustentada pelos barbes e prelados contra o Rei Jodo Sem
Terra, compelindo-o & promulgacdo da Magna Carta Libertatum, que
continua 63 preceitos limitadores do poder monarquico. Eram preceitos
tipicos de liberdade civil (...). Com as revolugdes liberais da América do
Norte e da Franca foi que a doutrina dos direitos individuais, uma espécie
de Novo Evangelho, segundo a expressdo de Esmein, firmou-se em bases
jusnaturalistas, tornando-se eixo diretor das estruturas constitucionais. E a
partir do século XIX, todas as Constituicdes Democraticas passaram a
inserir em seu texto a Declaragdo dos Direitos do Homem, vazada nos
moldes classicos, com forga de limitagcdo do poder do Estado.

A ideia de liberdades individuais, as quais se caracterizam como

direitos fundamentais, remonta a épocas remotas, tendo em vista que na Grécia
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Antiga, ja havia a nocao de Direito Natural, isto é, direitos intrinsecos e essenciais ao
ser humano. A histérica Antigona, peca teatral escrita durante o mesmo periodo,
destaca o direito de ser enterrado com dignidade como um aspecto fundamental do
ser humano, isto €, um direito natural, inerente a propria condi¢cdo de ser humano.
Dentre esses direitos, essenciais a protecdo da pessoa humana, encontram-se 0s
direitos de livre manifestagdo do pensamento.

Para Edilsom Farias, a respeito dos direitos de livre manifestacdo do
pensamento (2004, p. 57/58):

A busca por reconhecimento e protecdo a liberdade de expressao e
comunicacdo, inseparavel da infinda luta pelo desenvolvimento humano,
remonta a cultura grega. Em Atenas, um dos direitos mais apreciados pelos
cidaddos era a faculdade reconhecida a todos de igualmente usar a palavra
nas assembleias publicas (...) A rigor, a afirmacdo da liberdade de
expressdo e comunicagcdo como direito fundamental é de periodo histérico
relativamente recente. A sua proclamacgdo como direito subjetivo foi parte da
estratégia de consolidacdo do Estado liberal contra o ancien régime. A
Inglaterra foi o pais pioneiro em prol da liberdade de expressdo e
comunicacdo, especialmente quando o Parlamento britAnico, em 1695,
resolveu ndo reiterar o Licensing Act, que estabelecia a censura prévia
(apud FARIAS, op.cit. p. 160). Porém, antes dessa decisdo histérica de o
Parlamento proibir a censura prévia, a Inglaterra foi palco da luta renhida
pela conquista da liberdade de expressédo e comunicacao.

Ademais, a protecdo a tais direitos permaneceu evoluindo
historicamente, passando, por exemplo, pelo advento do Cristianismo, religido que
valoriza a dignidade humana e a ideia de livre-arbitrio, enfatizando a protecéo a
direitos fundamentais como o direito a vida e a liberdade.

Outro expoente da conquista dos direitos fundamentais ocorreu na
Inglaterra absolutista do século XIl. Trata-se da promulgacdo da Magna Carta,
assinada pelo rei Jodo Sem Terra, que limitou o seu poder politico na época.
Segundo Fabio Konder Comparato (1999, p. 59):

Na Inglaterra, a supremacia do rei sobre os barbes feudais, reforcada
durante todo o séc. XIl, enfraqueceu-se no inicio do reinado de Jodo Sem-
Terra, a partir da abertura de uma disputa com um rival pelo trono e o
ataque vitorioso do rei francés, Felipe Augusto, contra o ducado da
Normandia, pertencente ao monarca inglés pd heranca dinastica. Tais
eventos levaram o rei da Inglaterra a aumentar as exacoes fiscais contra os
bardes, para o financiamento de suas campanhas bélicas. Diante dessa
pressdo tributaria, a nobreza passou a exigir periodicamente, como
condicdo para o pagamento de impostos, o reconhecimento formal de seus
direitos.
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A Magna Carta, ainda que assinada pelo rei sob coercao dos bardes da
época, que visavam justamente a limitacdo da soberania do monarca e ndo a
efetivacdo de direitos, foi um grande marco historico nesse sentido, pois trouxe uma
série de direitos e garantias fundamentais, como a possibilidade de impetrar habeas
corpus para tutela da liberdade de locomocédo, e o devido processo legal, entre
outros, por meio da restricdo dos poderes absolutistas.

Outrossim, no ano de 1689, ao final da Revolucdo Gloriosa, ocorrida na
Inglaterra, foi promulgada a Bill of Rights. Trata-se, em portugués, da “Carta de
Direitos” inglesa, um dos grandes marcos na luta pelo reconhecimento e protegao
dos direitos fundamentais, por ter encerrado a vigéncia do regime absolutista na
Inglaterra, iniciando uma monarquia parlamentarista, que vigora no pais até o
momento atual.

Entretanto, as ideias de liberdade n&o se restringiam apenas ao
continente europeu. O lluminismo, movimento que marcou o século XVIII, também
conhecido como “época das luzes”, foi um movimento essencial a divulgagao e
enaltecimento das ideias de liberdade, pois surgiu em um periodo caracterizando por
Estados monérquicos, e ambicionava, dentre outras conquistas, a colocar fim aos
regimes absolutistas.

No ano de 1776, foi proclamada a independéncia dos Estados Unidos
da Ameérica, na época constituido apenas pelas Treze Coldnias, em relacdo a
Inglaterra. Alguns anos depois, foi promulgada a sua Constituicdo, vigente até os
dias atuais. As ideias de independéncia em relacdo a antiga colénia provinham dos
ideais de liberdade supracitados, propagados ao redor do mundo durante o “século
das luzes”.

Na sequéncia, os direitos de liberdade assumiram grande destaque,
ainda, apds a Revolucdo Francesa, cujo marco inicial foi a queda da Bastilha, em
1789. Seu lema, mundialmente reconhecido até os tempos atuais, foi “liberdade,
igualdade e fraternidade”. Neste mesmo ano, foi criada a Declaragao dos Direitos do

Homem e do Cidadéo, cujo artigo 11 dispde que:

A livre manifestacdo do pensamento e das opiniées é um dos direitos mais
preciosos do homem: todo cidaddo pode, portanto, falar, escrever e imprimir
livremente, a excecdo do abuso dessa liberdade, pelo qual devera
responder nos casos determinados por lei.
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Trata-se de dispositivo importantissimo na histéria das conquistas
liberais, e ali ja se previam limitacdes aos direitos de liberdade. E certo que tais
direitos, apesar de sua grande relevancia e amplitude, ndo sao ilimitados, o que ja
era reconhecido historicamente.

Deste modo, nota-se a importancia das ideias liberais, vigentes no
periodo, em contraponto ao Antigo Regime, tanto no continente europeu quanto no
continente americano, tendo como notaveis expoentes a Revolucdo Gloriosa

Revolucao Francesa e a Revolucdo Americana.
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3 OS DIREITOS DE INTIMIDADE E PRIVACIDADE

Os direitos de intimidade e privacidade encontram-se no rol dos direitos
de personalidade, estabelecidos pelo Cdédigo Civil de 2002 em seu Capitulo I,
artigos 11 a 21, evidenciado a relevancia conferida a protecdo dos direitos
extrapatrimoniais, algo inexistente no Cdédigo Civil de 1916, o qual tutelava
sobremaneira os direitos patrimoniais. No entanto, a base € mesmo a Lei Maior
desse espécie do género denominado direitos fundamentais internamente ou direitos
humanos em nivel internacional, embora possam ser chamados de liberdades
publicas e direitos de primeira geracao ou dimensao.

Dentre os direitos de personalidade, encontram-se, além da protecao a
privacidade e a intimidade do ser humano, o direito a imagem e o direito ao nome,
dentre outros que necessitam da protecdo juridica conferida pelo Cadigo.
Encontram-se, ainda, tutelados na Constituicdo Federal, no artigo 5°, denotando seu
carater de direito fundamental. Segundo conceito da civilista Maria Helena Diniz
(2012, p. 135/136):

O direito da personalidade € o direito da pessoa de defender o que lhe é
préprio, como a vida, a identidade, a liberdade, a imagem, a privacidade, a
honra etc. é direito subjetivo (...) de exigir um comportamento negativo de
todos, protegendo um bem préprio, valendo-se da acao judicial.

Esses direitos ligados a pessoa foram uma construcdo histérica que
nasceu nos Estados Unidos da América do Norte. E relevante ressaltar que, durante
o século XVIII, os habitantes dos Estados Unidos, na época ainda Treze Colbnias,
eram, em sua maioria, ingleses protestantes que haviam sido vitimas de
perseguicao religiosa em seu pais e buscaram abrigo e refugio nas Américas. Ali,
ap6s uma série de confltos armados, que culminaram na consolidacdo da
independéncia em relagdo a metrépole Inglaterra, foi conquistada a autonomia das
Treze Colbnias.

3.1 Evolucao Historica dos Direitos de Personalidade

A evolugédo historica dos direitos da personalidade confunde-se com a
dos direitos de manifestacdo do pensamento, tendo em vista que também possuem
carater de essencialidade a protecdo do ser humano. Os direitos de personalidade

representam os direitos humanos (Direito Internacional), ou direitos fundamentais
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(Constituicdo Federal) no ambito do Direito Civil. Portanto, dentro de um género,
existe uma espécie denominada direitos da personalidade.

Embora ainda ndo denominados dessa forma, os direitos da
personalidade s&o reconhecidos desde a Grécia Antiga, passando pelo conceito
bésico de Direito Natural, como evidenciado pela supracitada peca Antigona.

Ainda no periodo histérico denominado Antiguidade, nota-se a
importancia do Direito Romano para a construcdo do conceito de direitos da
personalidade, tendo em vista que o Direito Romano influenciou diretamente o
Direito Civil brasileiro em diversos temas. Segundo Maria Helena Diniz (2012, p.
132/133):

O reconhecimento dos direitos da personalidade como categoria de direito
subjetivo é relativamente recente, porém sua tutela juridica ja existia na
Antiguidade, punindo ofensas fisicas e morais a pessoa, através da actio
injuriarum, em Roma, ou da dike kakegorias, na Grécia. Com o advento do
Cristianismo houve um despertar para o reconhecimento daqueles direitos,
tendo por parametro a ideia de fraternidade universal. Na era medieval,
entendeu-se, embora implicitamente, que o homem constituia o fim do
direito, pois a Carta Magna (séc. Xlll), na Inglaterra, passou a admitir
direitos proprios do ser humano. Mas foi a Declaragé@o dos Direitos de 1789
gue impulsionou a defesa dos direitos individuais e a valorizacdo da pessoa
humana e da liberdade do cidad&o. Apds a Segunda Guerra Mundial, diante
das agressdes causadas pelos governos totalitdrios a dignidade humana,
tomou-se consciéncia da importancia dos direitos da personalidade para o
mundo juridico, resguardando-os na Assembleia Geral da ONU de 1948, na
Convencao Europeia de 1950 e no Pacto Internacional das Nag¢des Unidas.

Deste modo, nota-se que apesar do reconhecimento dos direitos de
personalidade ser relativamente recente, ja eram tutelados desde a Idade Antiga,
sob outras nomenclaturas, mas sempre com 0 objetivo de proteger e garantir a
dignidade da pessoa humana e todos os seus desdobramentos.

A doutrinadora acrescenta, ainda (2012, p. 133):

A importancia desses direitos e a posicéo privilegiada que vem ocupando na
Lei Maior séo tdo grandes que sua ofensa constitui elemento caracterizador
de dano moral e patrimonial indenizavel, provocando uma revolugdo na
protecéo juridica pelo desenvolvimento de a¢bes de responsabilidade civil e
criminal; do mandado de seguranca; do mandado de injuncdo; do habeas
corpus; do habeas data etc. com isso, reconhece-se nos direitos da
personalidade uma dupla dimensao: a axiolégica, pela qual se materializam
os valores fundamentais da pessoa, individual ou socialmente considerada,
e a objetiva, pela qual consistem em direitos assegurados legal e
constitucionalmente, vindo a restringir a atividade dos trés poderes, que
deverdo protegé-los contra quaisquer abusos, solucionando problemas
graves que possam advir com o progresso tecnologico, p. ex., conciliando a
liberdade individual com a social.
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Assim como na evolugdo historica dos direitos de liberdade e
manifestacdo do pensamento, € imprescindivel mencionar, ainda, a importancia da
consolidacdo dos Estados liberais frente ao Antigo Regime, marcado pelo poder
absolutista, e a forte influéncia da filosofia iluminista, que trouxe a importancia da
valorizagdo da pessoa humana. Por derradeiro, a independéncia dos Estados
Unidos e a Revolucao Francesa foram também grandes marcos histéricos, como ja

explanado, sendo expoentes da luta por direitos fundamentais.

3.2 Os Direitos a Intimidade, Privacidade e Imagem

Os direitos a intimidade, privacidade- ou vida privada- e imagem estéo,
como supracitado, incluidos no rol de direitos da personalidade, e por tal motivo tém
ampla protecdo juridica, tanto na Lei Maior brasileira quanto nas leis
infraconstitucionais, notadamente, o Cédigo Civil de 2002, sendo que inclusive é
atribuida a possibilidade de reparacdo de danos por sua violagdo. Conforme
disposto no artigo 5°, inciso X da Constituicdo Federal, “sao inviolaveis a intimidade,
a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacao
pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo”. Outrossim, o artigo 5°,
inciso V, preceitua que: “é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizag¢do por dano material, moral ou a imagem.”

Com relacdo aos direitos de intimidade e de privacidade, ou vida
privada, alguns autores referem-se a ambos o0s termos praticamente como
sinbnimos. Dentre eles esta Carlos Roberto Gongalves que, ao discorrer sobre “a
protecdo a intimidade”, afirma que “a protegdo a vida privada visa resguardar o
direito das pessoas de intromissdes indevidas em seu lar, em sua familia, em sua
correspondéncia, em sua economia etc” (2012, p. 205), tratando dos dois termos
sem aparentes distingdes entre ambos. Entretanto, para Maria Helena Diniz, ha
diferencas essenciais entre ambos os direitos (2012, p. 150):

A privacidade nédo se confunde com a intimidade, mas esta pode incluir-se
naquela. Por isso a tratamos de modo diverso, apesar de a privacidade
voltar-se a aspectos externos da existéncia humana- como recolhimento na
propria residéncia sem ser molestado, escolha do modo de viver, habitos,
comunicacao via epistolar ou telefnica etc. — e a intimidade dizer respeito a
aspectos internos do viver da pessoa, como segredo pessoal,
relacionamento amoroso, situacéo de pudor etc.

Portanto, podem ser observadas diferencas sutis entre ambos, na

medida em que a intimidade se refere ao “eu interior” do individuo e como ele se
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comporta em seu aspecto intrapessoal, e a privacidade €é caracterizada por
situacbes em que estdo presentes aspectos externos, isto é, refere-se as relacdes
interpessoais do ser humano. De qualquer modo, ambos sao direitos de
personalidade e estdo tutelados inclusive a nivel constitucional. Por conseguinte, se
ocorrer violagdo a qualquer um desses dois direitos, esta prevista a possibilidade de
reparacdo de danos.

O direito a intimidade e o direito a vida privada sao objetos de protecéo
do Direito Constitucional e do Direito Civil e, consequentemente, sdo também
objetos de protecao do direito ao esquecimento.

Por sua vez, o direito a imagem, também objeto de protecdo do direito
ao esquecimento, pode ser analisado sob dois aspectos: a imagem-retrato e a

imagem-atributo. Para Maria Helena Diniz (2012, p. 146):

A imagem-retrato é a representacao fisica da pessoa, como um todo ou em
partes separadas do corpo (nariz, olhos, sorriso etc) desde que
identificaveis, implicando o reconhecimento de seu titular, por meio de
fotografia, escultura, desenho, pintura, interpretacdo dramética,
cinematografia, televisdo, sites etc., que requer autorizacdo do retratado
(CF, art. 5°, X). A imagem-atributo € o conjunto de caracteres ou qualidade
cultivados pela pessoa, reconhecidos socialmente (CF, art. 5°, V), como
habilidade, competéncia, lealdade, pontualidade etc.

Portanto, a imagem retrato €, como o proprio nome ja explana, aquela
presente em retratos, desenhos, fotografias, enquanto a imagem atributo é a forma
como o individuo é visto socialmente, em outra palavras, € a sua “reputagao”, a
maneira como é considerada pelas pessoas ao seu redor. Por conseguinte, ambas
as acepcdes de direito de imagem sdo objetos de protecdo do direito ao
esquecimento, pois guardam relacdo direta com a tutela da pessoa humana em

todos os seus aspectos.

3.3 O Direito ao Esquecimento e a Protegdo dos Direitos de Personalidade

O direito ao esquecimento € uma tese que surgiu com a necessidade
de protecdo aos direitos de intimidade e privacidade; por conseguinte, estao
diretamente relacionados, sobretudo no contexto socioecondmico e cultural atual,
em que as redes sociais amplificam as possibilidades de violacao a tais direitos.

O grande alcance da Internet, embora tenha levado a uma série de
vantagens, trouxe problemas no que diz respeito a preservagdo da vida privada e da

intimidade do ser humano. O habito amplamente difundido de exibir fotografias e
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elaborar textos nas redes, e a amplitude do alcance de sites de pesquisas, pode
levar a consequéncias drasticas no que tange a esses direitos. Quando algo é
colocado na rede, repentinamente esta disponivel para que a populacdo do mundo

inteiro possa visualizar. Segundo Liliana Minardi Paesani (2008, p. 20/21):

A explosdo da Internet determinou uma transformacdo qualitativa e
guantitativa das informacBes e a possibilidade de comunicacdo imediata
criou um novo dominio social do individuo: o poder informético. A Internet
introduziu um outro elemento inovador: tornou a sociedade efetivamente
transparente, possibilitando a qualquer pessoa o acesso a uma quantidade
maxima de informacdes em relacéo a qualquer aspecto da vida social.

Portanto, no contexto social atual, é necessario atentar-se a magnitude
do alcance da Internet, pois nela se encontram disponiveis grandes quantidades de
informacBes a respeito dos usuarios da rede; e ha infinitas possibilidades de
comunicacao e disseminacao de conteudo sobre os mais variados temas. Apesar de
isto sinalizar um grande avanco tecnolégico, pode resultar em violagBes aos direitos
de personalidade se ndo houver a devida cautela.

Nesse sentido, o direito ao esquecimento surge com o propdsito de
proteger tais direitos de personalidade, buscando resguardar a intimidade e a vida
privada do individuo, sempre em consonancia com o principio da dignidade da
pessoa humana.

Portanto, o direito ao esquecimento € um direito que nasceu para
assegurar a protecéo de outros direitos, sejam eles a intimidade, privacidade ou a

imagem, dentre outros, a depender do caso concreto em analise.
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4 O DIREITO AO ESQUECIMENTO NO DIREITO COMPARADO

O estudo do direito comparado possui alto grau de relevancia,
especialmente ao se levar em consideragdo o fenbmeno da globalizagdo na
atualidade. Esse intenso dialogo entre nacdes, caracteristica de tal fenbmeno, torna
essencial que sejam estudadas as formas como aquele instituto € tratado em outros
lugares do mundo.

O ordenamento juridico brasileiro, ao longo da histéria, sempre foi
influenciado por outros paises. Como exemplo, pode-se citar o Direito Civil brasileiro,
gue possui uma série de dispositivos decorrentes do Direito Romano. Esta influéncia
nao infringe a soberania estatal brasileira, entretanto, ha que se observar que ela é
limitada, pois a legislacdo, doutrina e jurisprudéncia de outros Estados ndo podem

ferir dispositivos constitucionais nem normas internas brasileiras.

4.1 Alemanha: A Origem da Tese do Direito ao Esquecimento

A tese do direito ao esquecimento originou-se no Direito Alem&o, com o
objetivo supracitado: proteger um individuo de eventuais erros cometidos e mas
escolhas realizadas no passado. Faz-se mister mencionar que o direito ao
esquecimento ndo surgiu primeiramente na legislacdo nem na doutrina alema, e sim
em sua jurisprudéncia, como evidenciado pelo Caso Lebach, o qual foi julgado pelo
Tribunal Constitucional Alemé&o.

No ano de 1969, quatro soldados foram assassinados enquanto
dormiam. Seus algozes foram processados e sentenciados a prisdo perpétua.
Alguns anos mais tarde, uma emissora de televisdo alema produziu uma reportagem
a respeito do fato, inclusive mencionando os nomes dos autores do crime.
Entretanto, um deles decidiu utilizar-se do meio judicial para impedir que a
reportagem fosse divulgada. A primeira instancia julgou improcedente a sua
demanda, e apOs uso das vias recursais, o caso chegou ao Tribunal Constitucional
Alemao.

O Tribunal Constitucional Alemao deu provimento ao recurso,
considerando a ressocializacdo dos autores do crime mais importante do que o
direito a informacdo naquele caso concreto e abrindo precedente para o
reconhecimento da tese do direito ao esquecimento. O caso em tela foi solucionado

por meio da aplicagdo do instituto da ponderacao, isto é, da andlise e sopesamento
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de ambos os direitos, com o escopo de decidir qual deles deveria prevalecer

naquela situacdo, sendo certo que prevaleceu o direito ao esquecimento.

4.2 Estados Unidos: O Direito de Ser “Deixado em Paz”

Nos Estados Unidos da América, o direito ao esquecimento recebe a
alcunha de “the right to be forgotten”, que possui 0 mesmo significado na lingua
portuguesa. E conhecido, ainda, como “the right to be let alone”, o que, em traducéo
livre, € o “direito de ser deixado em paz’. Tal conceito expressa muito sobre o
objetivo da aplicagéo pratica do direito ao esquecimento: €, simplesmente, o objetivo
de “deixar o individuo em paz’, de ndo incomoda-lo com erros cometidos no
passado, de nao julga-lo por escolhas das quais se arrepende. Uma das questdes
mais relevantes a respeito desse “right to be let alone” € o quao viavel ele €&, diante
da sociedade atual, em que a informacao € tdo rapidamente divulgada, mas néo téo
facilmente esquecida.

Quanto a tratativa do direito ao esquecimento nos Estados Unidos,
afirma Daniel Blume Pereira de Almeida (2017, p. 04), que “nos Estados Unidos, o
direito a publicacéo do registro criminal encontra-se protegido pela First A/mendment
da Constituicdo Americana. Entdo podemos dizer: o que foi feito e o que foi dito foi
dito, ninguém pode apagar.” Deste modo, ao menos no que tange ao direito penal,
prevalece o direito de informacdo, em detrimento do direito ao esquecimento.

Porém, deve ser realizada andlise casuistica do fato.

4.3 O Direito ao Esquecimento na América Latina

Ante a proximidade geografica e as semelhancas socioecondmicas e
culturais em relacédo ao Brasil, torna-se imprescindivel a analise do tratamento dado
ao direito ao esquecimento nos paises latino-americanos.

A respeito do direito ao esquecimento no Chile, afirma Pierina Andrea
Aimone Cabrera, com base na Sentencia Corte Suprema Chile - Rol: N° 22.243-
2015. (2016):

No Chile o direito ao esquecimento foi desenvolvido pela primeira vez no
direito penal. Em caso de conflito entre o direito ao esquecimento do
passado judicial (& supressao da informagdo sobre antecedentes penais e
condenacbes passadas) e o direito a informacdo (acesso a essa
informacdo). O fator tempo é usado como um critério decisivo: se a
informacdo considera-se de interesse jornalistico (pela atualidade de sua
ocorréncia), o direito a informacao prevalece; sendo o direito ao
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esquecimento prevalece sobre o direito a informagéo (ainda é possivel ver a
sentenga, mas néo se tem o nome dos implicados).

Destarte, nota-se que o Chile aceita a tese do direito ao esquecimento
e a aplica com base no critério cronoldgico, considerando a relevancia da
informac&o em questdo com base no decurso do tempo.

Segundo Daniel Blume Pereira de Almeida (2017, p. 04):

Na Ameérica Latina, paises como Honduras, Venezuela e Brasil apresentam
marco de protecdo de dados pessoais, considerados limitados, sendo que
Uruguai e Argentina sdo os dois Unicos paises a serem reconhecidos pela
Comisséao Européia como tendo um nivel adequado de protecédo de dados.8
Ja na Colémbia, a Corte Constitucional Colombiana, no caso em que um
artigo de jornal associava um cidaddo a realizacdo de atividade criminal,
decidiu que o 7 Portal: http://www.privacy-regulation.eu/pt/r9.htm 8 Portal:
www.accessnow.org periodico fosse obrigado a utilizar técnicas para
garantir que as paginas afetadas ndo fossem listadas pelos mecanismos de
buscas. Ademais, entendeu a Corte que a responsabilidade é de quem
publica a informac¢&o0.9 Portanto, o Direito ao Esquecimento foi reconhecido
tanto na doutrina, quanto na jurisprudéncia de varios paises — embora seja
um instituto sem ampla e textual explicitacdo legislativa. Em regra, € um
direito constitucional implicito que decorre da privacidade e da dignidade da
pessoa humana. Para aplica-lo caso a caso, os julgadores se valem de
técnicas de ponderagéo e proporcionalidade.

7

Como exposto, o direito ao esquecimento j& é amplamente
reconhecido em diversos paises da América, figurando como notaveis exemplos
Uruguai, Argentina e Colémbia, que tutelam tal direito de maneira ampla, enquanto
Honduras, Venezuela e Brasil reconhecem a sua importancia, mas concedem uma

protecéo limitada.
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5 A INTERNET E OS DIREITOS DE COMUNICACAO

A abordagem da aplicacdo do direito ao esquecimento no ambito
virtual, isto €, no contexto sociocultural atual, em que a tecnologia se mostra tdo
relevante, exige que seja analisado o fendbmeno da Internet, seu surgimento, como
nasceu e em que se transformou. A rede mundial de computadores democratizou o
direito positivo de informar, bem como a liberdade de expressdo e o direito de
opinido proporcionando uma plataforma em que todas as pessoas que possuem
acesso tém de postar “online” os mais diversos conteudos, incluindo as vezes com
violacdes de direitos de privacidade e intimidade. Por outro lado, a internet também
proporciona a possibilidade de acesso em nivel mundial, acabando com as
fronteiras.

Atualmente, seu uso é amplamente difundido e diversificado, com os
conteudos de lazer, entretenimento, politica, teatro e musica. A plataforma alcanca
niveis antes inimaginaveis de comunicacédo e informacdo, devido a evolucao dos

meios de comunicagdo em geral. Segundo Gustavo Testa Corréa (2000, p.08):

A Internet é um sistema global de rede de computadores que possibilita a
comunicacao e a transferéncia de arquivos de uma maquina qualquer a
outra maquina conectada na rede, possibilitando, assim, um intercambio de
informacdes sem precedentes na historia, de maneira rapida, eficiente e
sem a limitacdo de fronteiras, culminando na criagdo de novos mecanismos
de relacionamento.

Por conseguinte, dentre os meios de comunica¢ao — jornais, telefones,
radio e televisdo, por exemplo — a Internet €, indubitavelmente, aquele de maior
alcance, pois a plataforma também recebe esses antigos veiculos de comunicacéo,
como os jornais que podem ser acessados “on line”, bem como as emissoras de
televisdo e radio. Por meio dela, é possivel estabelecer conexdes entre pessoas de
lugares distantes, inclusive de paises diferentes, divulgar noticias em tempo real,
propagar informacdes, dentre outras vantagens proporcionadas pela existéncia da
rede. Para Liliana Minardi Paesani (2008, p. 12):

Sob o ponto de vista técnico, a Internet € uma imensa rede que liga elevado
namero de computadores em todo o planeta. As ligacdes surgem de varias
maneiras: redes telefnicas, cabos e satélites. Sua difusédo é levemente
semelhante & da rede telefénica. Existe, entretanto, uma radical diferenca
entre uma rede de computadores e uma rede telefénica: cada computador
pode conter e fornecer, a pedido do usuario, uma infinidade de informacdes
gue dificilmente seriam obtidas por meio de telefonemas.
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Deste modo, torna-se evidente o porqué de a Internet ser um meio de
comunicacdo tdo difundido e tdo atraente a populacdo em geral: seu alcance,
rapidez na divulgacdo de informacdes, a facilidade de acesso, todos esses pontos
contribuem para a difusdo do uso da rede. Por tais motivos, a Internet € considerada

imprescindivel para grande parte da populagdo mundial.

5.1 Aspectos Histoéricos: a Arpanet

A histéria da Internet iniciou-se com o0 surgimento da Arpanet
(Advanced Research Projects Agent Network), nos Estados Unidos da América do
Norte. A ideia era a criagdo de uma rede de computadores, com 0 objetivo de
realizar trocas de informacdes, para fins militares. Este projeto foi o precursor do que

hoje se conhece por Internet. Conforme Douglas E. Comer (1998, p. 07/08):

A ARPA iniciou suas atividades voltando-se para uma tecnologia de
interligagdo em redes em meados da década de 1970, e a arquitetura e o0s
protocolos adquiriram sua forma atual por volta de 1977-79. Nessa ocasiéo,
a ARPA era conhecida como a primeira agéncia a financiar a pesquisa de
redes de comutacé@o de pacotes e como a pioneira de muitas ideias sobre
comutacdo de pacotes por meio de sua famosa ARPANET. (...) Na
realidade, a crescente diversidade de tecnologias de hardware de rede
contribuiu para forcar a ARPA a estudar a interligacdo em redes e
impulsionar a efetivagdo de uma interligagdo em redes.

A entdo Arpanet foi criada pelo Departamento de Defesa dos Estados
Unidos da América no contexto da Guerra Fria, periodo historico caracterizado pela
“corrida armamentista” entre as superpoténcias mundiais naquele periodo: EUA e
URSS (Unido das Republicas Socialistas Soviéticas). Naquela época, houve
militarizacdo intensa de ambos os paises. Apesar de ndo haver desencadeado uma
“guerra” propriamente dita, caracterizou-se uma verdadeira corrida bélica e
aeroespacial.

Tratava-se, na realidade, de uma disputa ideolégica, em que o0s
Estados Unidos representavam o0 oeste capitalista e a Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas, o leste socialista. Porém, como se vivia na iminéncia de uma
possivel guerra efetiva entre os dois paises, buscava-se um maior desenvolvimento

no setor militar de ambos. Segundo Liliana Minardi Paesani (208, p. 10):

O projeto Arpanet da agéncia de projetos avancados (Arpa) do
Departamento de Defesa norte-americano confiou, em 1969, & Rand
Corporation a elaboragdo de um sistema de telecomunicacdes que
garantisse que um atague nuclear russo ndo interrompesse a corrente de
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comando dos Estados Unidos. A solucdo aventada foi a criacdo de
pequenas redes locais (LAN), posicionadas nos lugares estratégicos do pais
e coligadas por meio de redes de telecomunicacdo geografica (WAN). (...)
No entanto, a decolagem da Internet ocorreu no ano de 1973, quando
Vinton Cerf, do Departamento de Pesquisa avan¢cada da Universidade da
California e responsavel pelo projeto, registrou o (protocolo TCP/IP)
Protocolo de Controle da Transmisséo/ Protocolo Internet; trata-se de um
cédigo que consente aos diversos networks incompativeis por programas e
sistemas comunicarem-se entre si.

Deste modo, a Arpanet surgiu no ano de 1969, exclusivamente com
objetivos militares. Contudo, como ndo houve guerra, ndo houve necessidade de
seu uso para este fim especifico. Apesar disso, a criagdo da Arpanet pode ser
considerada o marco inicial da historia da Internet, pois foi a primeira vez em que se
considerou a importancia e, mais do que isso, a necessidade da existéncia de uma
rede mundial de computadores.

Ademais, a criacdo da Arpanet foi expandida e aproveitada em outras
areas, como a area académica, notadamente no setor da pesquisa cientifica, tendo
sido reformada e adaptada a outros fins. Assim, o uso da Internet se difundiu e se
ampliou, alcancando a populacéo em geral.

Segundo Douglas E. Comer, a Internet global teve seu inicio mais ou
menos em 1980, quando a Arpa passou a adotar os novos protocolos TCP/IP nas
maquinas ligadas as suas redes de pesquisa. A Arpanet, ja instalada, rapidamente
tornou-se o backbone da nova Internet, e foi utilizada para muitas das primeiras
experiéncias com TCP/IP. A transicdo para a tecnologia da Internet foi completada
em janeiro de 1983, quando o Office of the Secretary of Defense ordenou que todos
os computadores conectados a redes de longa distancia utilizassem o TCP/IP (1998,
p. 08).

Outro marco importante da evolucéo historica da Internet ocorreu com
0 registro do supracitado Protocolo TCP/IP, o qual contribuiu para o avanco desta
comunicacdo entre networks (isto €, redes) antes incompativeis entre si,
promovendo o avan¢o das conexfes neste meio de comunicacdo e tornando-o
global. A utilizacdo da tecnologia TCP/IP rapidamente se alastrou para outros grupos
sociais, até a Internet se transformar em um meio de comunicagdo das massas.

Atualmente, cada computador possui seu proprio IP, isto é, Internet
Protocol, caracterizado como uma espécie de “endereco”. O IP pode ser utilizado,
por exemplo, em casos de crimes realizados no meio virtual, para facilitar a

identificacdo dos usuarios. Supondo-se que alguém pratigue um crime de injaria
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através de uma rede social; o endereco de IP é empregado para identificar de qual
computador partiu a ofensa e, assim, identificar o autor do delito.

A evolucdo da Internet passou, ainda, pela criagdo do World Wide
Web, ou seja, a Rede Mundial de Computadores, desenvolvida pelo fisico britanico
Tim Berners Lee na década de 1990. Sua popularizagdo foi uma das causas da
expansdo do uso da Internet dentre as grandes massas. Conforme Gustavo Testa
Corréa (2000, p. 10/11):

Também conhecida como WWW, a World Wide Web deixou a “face” da
Internet “acessivel” e interessante. Ela é a principal responsavel por sua
popularizacdo; conciliada ao desenvolvimento dos navegadores, ofereceu
aos usuérios aquilo que mais apreciavam: a utilizagcdo da imagem, som e
movimento, em vez da melancolia do texto puro (...). Concluimos, entéo, ser
a World Wide Web uma convergéncia de concepcgdes relativas a Grande
Rede, a utilizacdo de um padréo universal, um protocolo, que permite o
acesso de qualquer computador ligado a Rede ao hipertexto, procurando
relacionar toda a informacéo dispersa nela (...) A WWW é um conjunto de
padrdes e tecnologias que possibilitam a utilizag&do da Internet por meio dos
programas navegadores, que por sua vez tiram todas as vantagens desse
conjunto de padrbes e tecnologias pela utilizacdo do hipertexto e suas
relacdes com a multimidia, como som e imagem, proporcionando ao usuério
maior facilidade na sua utilizacdo, e também a obtencdo de melhores
resultados.

Enquanto isso, no Brasil, a Internet chegou no ano de 1988 por
iniciativa da FAPESP (Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo).
Portanto, seu uso iniciou-se na area académica, para fins de pesquisa cientifica e
posteriormente, expandiu-se para as massas, de maneira semelhante a que se
verificou no processo de expansédo da Internet no contexto mundial. Conforme
Marcelo Savio Menezes de Carvalho (2006, p. 98/99):

Em Sao Paulo, também havia pressdes pelo uso da Internet, que resultaram
no primeiro acesso académico a Internet no Brasil em fevereiro de 1991,
guando a FAPESP comecgou a transportar, na sua rede ANSP, o trafego
TCP/IP (além do trafego HEPNET e BITNET) e a ter acesso a rede Energy
Sciences Network (ESNET), que estava ligada a NSFNET, a qual, por sua
vez, fazia parte da Internet (...) A conectividade internacional da FAPESP foi
logo ampliada para 9600 bps e 0 acesso a Internet foi estendido para outras
instituicdes brasileiras, como USP, UFRGS, LNCC e PUC/RJ.

Portanto, no Brasil, 0 uso da Internet iniciou-se na area académica,
para fins de pesquisa cientifica e posteriormente, expandiu-se para as massas, de
maneira semelhante a que se verificou no processo de expansao da Internet no
contexto mundial. Hoje, o Brasil € um dos paises que mais utilizam a Internet,

tamanha importancia detém esse meio de comunicag¢ao no pais.
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5.2 O Direito a Internet

A relevancia da Internet na atualidade possui reflexos no mundo
juridico, de tal modo que ela pode ser considerada um direito. Deste modo, 0 acesso
a Internet tem sua importancia cada vez mais reconhecida, necessitando de tutela
juridica para ser efetivado. O Brasil criou uma legislacdo denominada Marco Civil da
Internet, mas existem ainda varias legislacbes especificas como o comércio
eletronico, por exemplo.

Atualmente, h4 muitas discussfes acerca do que seria um efetivo
acesso a Internet, embora a Organizacdo das Nacbes Unidas tenha feito um
comunicado de que existe um direito humano de acesso a rede mundial de
computadores. A titulo de exemplificacdo, pode-se citar a inclusdo digital como um
tema inserido nesse contexto, pois haveria duas categorias de pessoas, 0S ponto
com e os “ponto sem” a internet. Considerando que pessoas de baixa renda
possuem, muitas vezes, acesso as redes sociais, pode-se acreditar que a inclusao
digital € uma realidade. Porém, muitas familias sequer possuem energia elétrica,
guanto mais acesso a Internet.

Esta situacdo denota um grande problema. Afinal, a Internet é fonte de
informacdes, cultura, e mais uma série de vantagens proporcionadas pelo uso da
rede. Populacdes de baixa renda seriam especialmente beneficiadas com seu uso,
devido a dificuldade de acesso desses individuos a outros meios de formacéo
educacional e cultural.

Por conseguinte, ainda ha muito o que evoluir na questao da inclusédo
digital. Assim, o amplo e livre acesso a Internet, apesar de ja reconhecido como um
direito pela Organizacdo das Nac¢Oes Unidas e por alguns dispositivos legais, nem
sempre é efetivado na prética.

Com relacéo as vantagens proporcionadas pela existéncia da Internet,
€ necessario citar, ainda, que se trata de um grande mecanismo de manifestacéo do
pensamento. Devido a amplitude de seu alcance, é certo que se trata de um
instrumento democratico para manifestacdo de opinibes, ideias, inclusive de
pensamentos politicos, sem que os autores de tais manifestacdes sofram censura e
outras formas de controle estatal.

Portanto, a Internet, atualmente, contribui até mesmo para a

manutencdo da livre manifestacdo do pensamento, essencial em um Estado
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Democratico de Direito. Assim, existe o direito a Internet, que seria o direito a
informatica, para assegurar o acesso a rede e uso livre desta. Segundo Carlos
Alberto Rohrmann (2005, p. 08):

A primeira metade da década de 1990 marcou ndo s6 a utilizacéo da rede
pelas pessoas em geral, como também a publicagcao dos primeiros artigos e
textos juridicos sobre a aplicacdo do direito a Internet. As primeiras
discussBes envolveram, principalmente, os problemas relacionados aos
conflitos de jurisdicdo no espaco virtual. Dada a possibilidade de as pessoas
acessarem, pela Internet, web sites localizados em outros paises e
praticarem atos juridicos, tais como jogos em cassinos fora de seus paises
de origem, o problema da jurisdicdo foi 0 mais estudado e analisado em
artigos juridicos no inicio daquela década.

Desta forma, a década de 1990 marcou o inicio das discussbes a
respeito do que seria o direito virtual e qual sua aplicacédo, incluindo temas como
jurisdicdo e competéncia no ambito dos crimes virtuais.

Ao longo do tempo, tais discussfes progrediram, alcancando outros
patamares. A evolucdo dos meios de comunicacgdo foi tdo notavel, que os assuntos
debatidos no que tange a Internet se modernizaram, acompanhando a evolucdo da
prépria sociedade. Hoje, debatem-se temas como a robdtica, antes inconcebiveis

para a populacdo em massa.

5.2.1 A Internet como Direito Humano

No ano de 2011, por meio de um relatorio de seu Conselho de Direitos
Humanos, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) declarou que o acesso a
Internet € um direito humano. Para isso, a ONU promoveu uma adicdo ao artigo 19
da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

O referido artigo dispde que: “Todo ser humano tem direito a liberdade
de opinido e expresséao; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter
opinides e de procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer
meios e independentemente de fronteiras”.

Apés a alteracdo, foi adicionado o seguinte trecho: “promotion,
protection and enjoyment of human rights on the Internet”, isto €, deve ser realizada
a “promocéo, protecao e aproveitamento dos direitos humanos na Internet”.

Outrossim, a Organizacdo das Nac¢des Unidas declarou que a restricéo
ao acesso a Internet € uma violacdo de direitos humanos. Portanto, € certo que

paises que promovem elevada restricdo ao acesso aos meios de comunicagdo em
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geral, normalmente por motivos politicos, como a China e a Coreia do Norte, estdo
praticando graves violagcdes de direitos humanos.

Este reconhecimento do acesso a Internet como um human right, ou
seja, um direito humano, evidencia sua crescente importancia na vida em sociedade.
O fato de que o acesso a Internet foi colocado no mesmo patamar que direitos como
a vida e a liberdade realmente demonstra como seu uso, hoje, € considerado

imprescindivel para a populacdo mundial.

5.2.2 O Marco Civil da Internet

O Brasil sentiu a necessidade de criar uma legislacdo especifica e
moderna para atender as demandas ndo apenas das redes sociais, mas para boa
parte da comunicacao feita pela plataforma mundial.

Conforme expde Miguel Reale em sua Teoria Tridimensional do
Direito, o direito deve ser analisado sob trés aspectos: fato, valor e norma. Desse
modo, a criacdo de uma lei sempre pressupde a existéncia de um fato social e um
valor atribuido a esse fato, culminando na criagcdo de uma norma com o objetivo de

regulamentar esse fato social. Segundo explanagéo de Reale (1994, p. 23/24):

(...) S&o mudltiplas as teorias que pdem em relevo a natureza tridimensional

da experiéncia juridica, nela discriminando trés “elementos”, “fatores” ou

‘momentos” (a diversidade de termos ja denota as diferencas de
concepcgdo), usualmente indicados com as palavras fato, valor e norma. (...)
Plano do valor ou do dever ser; plano da realidade casualmente
determinada, ou do ser; e plano da cultura, ou do ser referido ao dever ser;
eis al ja assentes as bases de um tipo de tridimensionalidade, segundo trés
ordens légicas distintas, correspondentes, respectivamente, a juizos de
valor, juizos de realidade e juizos referidos a valores.

No presente estudo, é necessario destacar que a ampliacdo do uso da
Internet € um fato tdo relevante socialmente que ensejou a criacdo de uma norma,
no caso, a Lei 12.965/14, conhecida como Marco Civil da Internet.

O Marco Civil da Internet, em seu artigo 1°, traz os propésitos da
sancao desta lei: “Esta Lei estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para 0 uso da Internet no Brasil e determina as diretrizes para atuacdo da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relacdo a
matéria”.

Assim, a Lei n° 12.965/14 foi sancionada com o objetivo de

regulamentar o uso da rede, devido & sua crescente popularizacdo e a relevancia
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que a Internet detém na atualidade, de modo que pudessem ser solucionados
eventuais problemas juridicos decorrentes das relagdes virtuais.
A compreensao dos objetivos da criacdo da Lei 12.965/14 exige uma

analise do artigo 3° deste dispositivo normativo, a seguir:

Art. 3° A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios:

| - garantia da liberdade de expressdo, comunicacdo e manifestacdo de
pensamento, nos termos da Constituicdo Federal;

Il - protegéo da privacidade;
Il - protecdo dos dados pessoais, na forma da lei;
IV - preservacéo e garantia da neutralidade de rede;

V - preservacao da estabilidade, seguranca e funcionalidade da rede, por
meio de medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e
pelo estimulo ao uso de boas praticas;

VI - responsabilizacdo dos agentes de acordo com suas atividades, nos
termos da lei;

VIl - preservacdo da natureza participativa da rede;

VIII - liberdade dos modelos de negécios promovidos na internet, desde que
néo conflitem com os demais principios estabelecidos nesta Lei.

Paragrafo Unico. Os principios expressos nesta Lei ndo excluem outros
previstos no ordenamento juridico pétrio relacionados & matéria ou nos
tratados internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

Observa-se que o artigo 3°, em seu inciso |, tutela o direito fundamental
a liberdade de expressdo. Em seguida, no inciso Il, dispde que se deve proteger a
privacidade. A tutela da privacidade encontra-se diretamente relacionada ao direito
ao esquecimento, como ja abordado anteriormente, posto que a tese da existéncia
deste direito surgiu justamente com o escopo de preservar a intimidade e vida
privada da pessoa humana.

Em seu artigo 4°, a Lei estabelece que:

Art. 4° A disciplina do uso da internet no Brasil tem por objetivo a promocéo:
| - do direito de acesso a internet a todos;

Il - do acesso a informagdo, ao conhecimento e a participagdo na vida
cultural e na conducao dos assuntos publicos;

Il - da inovagédo e do fomento a ampla difuséo de novas tecnologias e
modelos de uso e acesso; e

IV - da adeséo a padrdes tecnoldgicos abertos que permitam a
comunicacao, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacfes e
bases de dados.

Desse modo, a Lei 12.965/14 busca assegurar o direito de acesso a
Internet, de maneira ampla e integral, como se evidencia pelo uso da expressao

“acesso a Internet a todos”, bem como procura proteger o direito fundamental a
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informacgéo e a difusdo de novas tecnologias, e fomentar a comunicagdo em geral
por meio das redes.
Com relacdo ao direito ao esquecimento, mais especificamente, é

preciso observar com atencéo o artigo 7°, inciso X, o qual estabelece que:

Art. 7° O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao
usudrio sao assegurados os seguintes direitos:

X - exclusdo definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a
determinada aplicacdo de internet, a seu requerimento, ao término da
relacdo entre as partes, ressalvadas as hipéteses de guarda obrigatéria de
registros previstas nesta Lei;

O artigo supratranscrito traz uma hipétese de exclusdo de dados
pessoais, como um direito assegurado aos usuarios da rede. Este dispositivo busca,
assim, a protecdo do direito de informacdo, pois somente permite a excluséo
definitiva de dados apds o término da relacdo entre as partes; bem como do direito
ao esquecimento, justamente ao permitir essa exclusdo quando os referidos dados
nao possuirem mais utilidade.

Contudo, é notavel que o Marco Civil da Internet sequer trouxe a
expressao “direito ao esquecimento”, de modo que a sua protecao decorre de uma
interpretacdo extensiva da lei, ao mencionar a exclusdo de dados pessoais da
plataforma digital. Por sua vez, o direito a informacao, como ja visto, € amplamente
tutelado pela referida lei. Portanto, apesar de sua extrema importancia no que tange
a protecdo da pessoa humana nas relagcbes virtuais, verifica-se que o Marco Civil
ainda poderia ter inserido o direito ao esquecimento, de maneira que restasse

evidente a necessidade de promover sua regulamentacdo no ambito virtual.

5.3 Sociedade de Informacéao

A expressao “sociedade de informagao” foi cunhada no Século XX,
mais precisamente na década de 1990, inspirada pela evolucdo dos meios de
comunicacado e pelos avancgos tecnologicos em geral. Para Jorge Werthein (2000, p.
71/72):

A expressao “sociedade da informagéo” passou a ser utilizada, nos ultimos
anos desse século, como substituto para o conceito complexo de
“sociedade poés-industrial” e como forma de transmitir o contetido especifico
do “novo paradigma técnico-econémico”. A realidade que os conceitos das
ciéncias sociais procuram expressar refere-se as transformagfes técnicas,



38

organizacionais e administrativas que tém como “fator-chave” ndo mais os
insumos baratos de energia — como na sociedade industrial — mas os
insumos baratos de informacédo propiciados pelos avancos tecnolégicos na
microeletrénica e telecomunicacdes. Esta sociedade pods-industrial ou
“informacional’, como prefere Castells, estda ligada a expansdo e
reestruturacdo do capitalismo desde a década de 80 do século que termina.
As novas tecnologias e a énfase na flexibilidade — idéia central das
transformacfes organizacionais — tém permitido realizar com rapidez e
eficiéncia os processos de desregulamentacdo, privatizacdo e ruptura do
modelo de contrato social entre capital e trabalho caracteristicos do
capitalismo industrial.

Assim, a sociedade da informagdo nada mais € do que a sociedade
“p6s industrial”, isto €, aquela que surgiu apés a chamada “sociedade industrial”. Na
sociedade industrial, as transformacdes ocorridas se deviam a evolucdo dos modos
de producdo de energia e matérias primas para a industria. Esta sociedade possui,
como marco historico, a Revolugéo Industrial, iniciada entre o final do Século XVIII e
o comeco do Século XIX, na Inglaterra, e que posteriormente se expandiu para 0s
demais paises do continente europeu.

Por sua vez, na sociedade de informacédo, essas transformacdes
sociais, econOmicas e culturais provém dos avangos tecnoldgicos, 0s quais
promoveram, dentre outras vantagens, a evolucdo dos meios de comunicacao,
notadamente a Internet.

O conhecimento tecnolégico gradualmente se expandiu, promovendo
mudancas estruturais na sociedade. Ademais, estes avanc¢os atingiram diversas
areas do conhecimento, como as ciéncias exatas e bioldgicas, fomentando, por
exemplo, a pesquisa cientifica.

E certo que os avancos tecnoldgicos influenciaram, inclusive, no ambito
do Direito: a titulo de exemplificacdo, pode-se mencionar a realizacdo de atos
processuais por videoconferéncia, bem como o fato de que praticamente todas as
audiéncias, hoje, sdo gravadas, algo inimaginavel décadas atras.

Outrossim, faz-se mister citar a existéncia dos processos digitais, hoje
uma realidade no ambito juridico, prevalecendo em detrimento de processos fisicos,
em decorréncia de sua praticidade e das vantagens que proporciona, evitando,
inclusive, gastos desnecessarios de papel e, consequentemente, contribuindo para a
preservagao do meio ambiente.

Por derradeiro, € imprescindivel mencionar, ainda, a importancia do
desenvolvimento tecnolégico no ambito do lazer e entretenimento. Atualmente, a

Internet € um dos maiores meios de entretenimento entre pessoas de todas as
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idades, pois oferece uma gama de opc¢bes de lazer para diversos publicos-alvo,
como a possibilidade de utilizar redes sociais, assistir a filmes e programas de
televiséo, dentre tantos outros.

Portanto, é possivel observar a existéncia da sociedade da informacao
em diversas areas, influenciando na obtencdo de conhecimento e acesso a

informacgoes.
5.4 As Redes Sociais

A Internet € um sistema mundial que conecta redes de computadores e
promove diversas facilidades no cotidiano do ser humano. Dentre elas, destaca-se a
facilidade de comunicagédo entre pessoas. Nota-se que, em tempos de outrora, ndo
se vislumbrava a possibilidade de manter contato com outras pessoas com tanta
facilidade, tendo em vista a auséncia de meios de comunicacédo aptos a promover
estes contatos.

Porém, com o advento das redes sociais da Internet, a situacédo se
transformou. Atualmente, existem diversas redes sociais, que auxiliam na ampliacédo
das relacdes interpessoais dentro do meio virtual. Como exemplo de redes sociais,
pode-se citar o facebook, instagram, whatsapp e twitter, dentre muitas outras.

Ha uma série de vantagens relacionadas ao advento das redes sociais.
Como ja supracitado, a manutencédo de relacbes pessoais por meio das redes € um
dos grandes trunfos da Internet. Até o século XX, individuos que moravam em
localidades distantes perdiam o contato com amigos e colegas, pois ndo havia meios
vidveis para manté-lo. Na atualidade, a existéncia das redes facilita a manutencao
destes contatos.

Quando se fala em Internet, torna-se imprescindivel a analise do
conceito de interatividade. Trata-se da facilitagdo das comunicacdes interpessoais,
através dos meios de comunicacdo, principalmente a Internet. Segundo Sérgio
Tibirica Amaral, a Internet apresenta caracteristicas importantes ligadas as
liberdades de expresséo e ao direito de informacgdo. Inicialmente é preciso destacar
gue nao reconhece fronteiras nacionais ou continentais. A auséncia de controle é
outra das caracteristicas importantes, mas existem outras como a rapidez. Todavia,

discorre-se sobre a possibilidade de participacéo efetiva, ou seja, a interatividade,
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que vale para os veiculos que ja existiam e abrem novos espacos (AMARAL, 2010,
p. 342/343).

E indiscutivel que a Internet € o meio de comunica¢do mais rapido e
eficiente nos dias atuais, ultrapassando jornais, radio e televisdo. Portanto, a
interatividade trazida pela Internet, dentre todos esses meios, é a mais relevante no
que diz respeito ao direito ao esquecimento, especialmente no que tange a protecéo
da privacidade da pessoa humana, considerando o amplo alcance das redes sociais.

Ademais, as redes sociais, devido a sua rapidez e ao seu imenso
alcance e visibilidade, promovem uma grande facilidade de acesso e divulgacao de
informacdes, sobre os mais diversos temas possiveis.

ApoOs tais consideracdes, faz-se mister mencionar a importancia de
verificar se as informac¢des divulgadas séo, de fato, verdadeiras. A facilidade no
compartilhamento de informacdes, que pode ser realizado por um simples “clique”,
pode gerar uma série de problemas para os usuarios da rede.

Muitas vezes, justamente pela facilidade de se compartilhar noticias, os
usuarios nao verificam as fontes de onde provém essas informacdes, e meramente
as “compartilham” sem saber se sao reais. H4 um termo na lingua inglesa designado
para caracterizar tais noticias: trata-se das ‘fake news”, em portugués, “noticias
falsas”, propagadas nas redes sociais como se fossem verdadeiras.

Portanto, observa-se que a elevada repercussdo das noticias
propagadas através da Internet contribui, muitas vezes, para a divulgacdo de
informacdes falsas. Tal fato é grave, pois pode arruinar a reputacdo da pessoa que
esta sendo objeto daquela noticia. Assim, nota-se que a Internet pode ser um meio
de cometimento de crimes contra a honra, isto €, de callnia, injaria e difamacéo,
situacdo favorecida, muitas vezes, pelo anonimato que permeia o uso de algumas
redes sociais.

Por conseguinte, mostra-se extremamente relevante o debate acerca
do que representa o direito ao esquecimento no ambito virtual, afinal, a Internet € o
meio de comunicacdo que promove maior interatividade e facilidade de divulgacéo
de informacdes e acesso a elas, dentre todos 0s outros meios.

E certo que outros meios de comunica¢do merecem atenc¢io no debate
a respeito do direito ao esquecimento. Um deles é a televisdo, responsavel pela
transmissao de informagdes e pelo entretenimento da populagdo desde muito tempo

antes do surgimento da Internet.
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Na televisdo, sdo conhecidos os reality shows, isto € programas néo
ficcionais, os quais envolvem pessoas que ndo sdo necessariamente “famosas’,
mas que buscam reconhecimento, fama, dinheiro e diversos outros prémios. Dentre
estes reality shows, destaca-se, na rede Globo de televisdo, o Big Brother Brasil
(BBB).

No ano de 2012, um dos participantes do Big Brother Brasil, Daniel
Echaniz, tornou-se amplamente conhecido em todo o Brasil; porém, a razdo para
isso nédo foi algo positivo. Imagens captadas pelas cameras da rede Globo revelam
que Daniel manteve relacdes intimas com a participante Monique Amin, enquanto
esta encontrava-se muito embriagada, apdés uma das festas ocorridas dentro da
casa em que acontecia o reality.

Rapidamente, devido ao grande alcance do programa BBB, o
participante passou a sofrer diversas acusac¢des de estupro, especialmente porque
Monique alegou néo se recordar do que havia ocorrido. A gravidade do caso ensejou
sua expulsdo do Big Brother Brasil, por “grave comportamento inadequado’,
conforme a direcdo do programa.

A repercussao do caso foi demasiado intensa que, seis anos depois, as
noticias sobre este fato continuam disponiveis nas redes sociais e nos sites de
pesquisa, fazendo com que Daniel fosse, de certa forma, ostracizado, e evitando
que tal acontecimento seja “esquecido”.

E interessante observar que caso a situacéo houvesse ocorrido em um
periodo anterior ao advento da Internet, a repercussdo do caso teria sido mais
branda. Afinal, as ferramentas de busca da Internet, notadamente o site Google, sao
extremamente eficazes e precisas. Por sua vez, a televisdo sequer possui
ferramentas de pesquisa, 0 que faria com que esse fato ndo fosse constantemente
relembrado e, portanto, fosse esquecido pela midia.

Assim, a existéncia das ferramentas de busca da Internet possui muitas
vantagens, pois propicia uma série de facilidades, seja na obtencdo de
conhecimentos e divulgacdo de noticias relevantes, seja para lazer e entretenimento
daqueles que utilizam as redes. Por outro lado, ha uma extrema dificuldade na
retirada de conteiddos ja veiculados, tornando diversos fatos, de certa forma,

‘inesqueciveis”.
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6 DIREITO AO ESQUECIMENTO NA INTERNET

Conforme disposto no Informativo n® 527, do Superior Tribunal de
Justica, divulgado em 09 de outubro de 2013: “o direito ao esquecimento é o direito
gue uma pessoa possui de ndo permitir que um fato, ainda que veridico, ocorrido em
determinado momento de sua vida, seja exposto ao publico em geral, causando-lhe
sofrimento ou transtornos”.

Por conseguinte, trata-se, verdadeiramente, do direito que um individuo
possui de ser “esquecido”, mais especificamente, de ter informagdes sobre ele
esquecidas pelo publico em geral. Nessa toada, o objetivo da aplicacdo deste direito
€ impedir que uma pessoa suporte, ad aeternum, as consequéncias de erros
pretéritos, de mas escolhas feitas no passado.

A existéncia do direito ao esquecimento pode ser verificada na seara
penal, relacionado a antigos sentenciados que sofrem ao conviver com o estigma de
“criminosos”, de “ex-presidiarios”, quando ja cumpriram suas penas e deveriam ser
ressocializados, reintegrados a sociedade. Mas o direito ao esquecimento atinge,
ainda, a esfera civel, como nos casos de viola¢cGes ao direito a honra, imagem, vida
privada e intimidade. A titulo de exemplificacdo, € possivel citar o desejo do
individuo de retirar conteddos como fotografias, postagens, videos, entrevistas,
dentre outros, da Internet.

Com o escopo de tratar da questdo do direito ao esquecimento e suas
limitacBes na era virtual, promovidas pelos direitos de manifestacdo do pensamento,
faz-se necessaria uma andlise a respeito deste instituto. Conforme explanado, o
chamado “direito ao esquecimento” foi aplicado na pratica, pela primeira vez, na
Alemanha, na década de 1970.

Deste modo, trata-se de instituto relativamente recente no Direito e,
portanto, ainda é objeto de uma série de discussdes. E certo que seu objetivo é
proteger direitos de personalidade como a intimidade e a vida privada. Por outro
lado, ndo podem ser suprimidos os direitos de manifestacdo do pensamento, como a
liberdade de expressao e de informacdo. Segundo Zilda Mara Consalter (2017,
p.24):

E preciso uma minuciosa pesquisa no complexo juridico atual para poder
haver razoavel sucesso diante deste desafio estabelecido pela informatica e
pela propria genialidade humana. Cabe, entdo, aos cientistas do Direito, a

tarefa de elaborar hipteses e eventuais solu¢des acerca do direito a vida
intima diante da Internet, para que os demais cidaddos saibam para que e
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como tém de dirigir suas ac¢fes e atividades relacionadas aos casos deste
matiz. Por outra parte devem ser levados em consideracdo a amplitude, a
abrangéncia e o poder formador de opinides que tem a internet, para entao
formar um bom embasamento juridico perante assunto tdo ineficazmente
explorado. Nessa senda, emerge a possibilidade juridica de se levantar a
aplicacdo do direito ao esquecimento, a fim de tentar reforcar o aporte
juridico ja existente para a tutela da vida em reserva dos individuos,
configurando, desse modo, a proposta deste estudo. O direito ao
esquecimento, embora ndo possa ser considerado um instituto novo, vem
tendo espartana aplicagdo, reservada a apenas umas raras condi¢cdes. No
entanto, pode ser uma ferramenta valiosa na tarefa de proteger a vida
intima das pessoas neste momento em que a regra € a memobria, a
superexposi¢cdo, a celebridade, muitas vezes a qualquer (e elevadissimo)
custo.

Considerando a ampliacdo das possibilidades de manifestacdo do
pensamento, propiciadas pelo advento da Internet, faz-se mister questionar se o
direito ao esquecimento, como tese, possui real aplicacdo pratica, e as possiveis
limitacGes a esta aplicacdo, impostas pelos direitos de manifestacdo do pensamento,
notadamente a liberdade de expresséo e a liberdade de informacéo.

A Internet, em toda a sua amplitude, prové informacdes sobre todo e
qualquer assunto. Suas redes sociais sdo caracterizadas pela intensa propagacao
de informacdes, reportagens, noticias, fotografias, manifestacdo de pensamentos e
opinides dos usuarios da rede a respeito dos mais diversos temas. Nesse sentido,
podem ocorrer, facilmente, violacées a alguns direitos de personalidade, como a
intimidade e a privacidade.

Em seu artigo “The Right to Privacy”, os autores Samuel Warren e

Louis Brandeis concluiram (1890, s.p.):

Instantaneous photographs and newspaper enterprise have invaded the
sacred precincts of private and domestic life; and numerous mechanical
devices threaten to make good the prediction that “what is whispered in the
closet shall be proclaimed from the house-tops”.

O artigo supracitado foi publicado na revista Harvard Law Review no
ano de 1890. Nota-se, assim, que no século, muito antes do advento da Internet, ja
se falava em uma possivel supressdo aos direitos de privacidade e intimidade,
provocada pelo surgimento da fotografia e pela imprensa.

Faz-se mister considerar que, sendo a Internet, como ja analisado, o
meio de comunicagdo de massa de maior alcance dentre todos os outros, as
possiveis violacdes a privacidade e intimidade- direitos intrinsecamente relacionados

ao direito ao esquecimento- seriam de amplitude muito mais expressiva.
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Assim, é necessario considerar que as redes sociais ampliam as
possibilidades de divulgacao e acesso a informagdes, motivo pelo qual se torna tao
relevante a discussao sobre o direito ao esquecimento no ambito virtual. Afinal, com
um simples “clique”, é possivel acessar informagdes sobre os mais diversos fatos,
ndo importando o tempo transcorrido, especialmente no tocante as ferramentas de

busca, como o site Google.
6.1 Aspecto Doutrinario

O direito ao esquecimento ndo esta previsto explicitamente no
ordenamento juridico brasileiro. Ndo ha nenhum dispositivo, seja na Constituicdo
Federal ou em leis infraconstitucionais, que traga a expressdao “direito ao
esquecimento” e estabelega disposicbes normativas a respeito desse instituto.
Assim, € necessario analisa-lo sob os aspectos da doutrina e jurisprudéncia.

Segundo os autores Mario Coimbra e Janaina de Almeida Coimbra,
como o nome sugere, o direito ao esquecimento prega a possibilidade de néo
divulgacdo de informacdes pessoais ao corpo social que invada, ilicitamente, a
privacidade, acarretando prejuizo a imagem, honra e vida particular (COIMBRA,
2016, p. 13). A tese da existéncia do direito ao esquecimento visa, por conseguinte,
a alcancar a plena protecdo dos direitos de personalidade do individuo, por meio da
nao divulgacao de informacdes que possam, porventura, violar tais direitos.

Para o autor Pablo Dominguez Martinez, (MARTINEZ, 2014, p. 81):

E a possibilidade de defesa que, como uma redoma, permite a um particular
gue ndo autorize a veiculacdo ou retire desta um fato pretérito que o expde
ao publico em geral, causando-lhe sofrimento e transtornos. Pode-se dizer
gue esta esfera de prote¢do funciona como um mecanismo de isolamento
direcionado a informag&o intertemporal.

Assim, a aplicacdo do direito ao esquecimento pressupfe a existéncia
de um acontecimento pretérito, cuja veiculacdo, por algum motivo, causara
incébmodos e sofrimentos ao titular do direito.

O Enunciado 531 da VI Jornada de Direito Civil é notavel por
reconhecer a existéncia deste direito. Conforme disposto no enunciado, editado no

ano de 2013:

ENUNCIADO 531 - A tutela da dignidade da pessoa humana na
sociedade da informagdo inclui o direito ao esquecimento. (grifo
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nosso). Artigo: 11 do Cdédigo Civil. Justificativa: Os danos provocados
pelas novas tecnologias de informacdo vém-se acumulando nos dias
atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem histérica no campo das
condenacdes criminais. Surge como parcela importante do direito do ex-
detento a ressocializacdo. N&o atribui a ninguém o direito de apagar fatos
ou reescrever a prépria histéria, mas apenas assegura a possibilidade de
discutir o uso que é dado aos fatos pretéritos, mais especificamente o
modo e a finalidade com que s&o lembrados. (VI JORNADA DE DIREITO
CIVIL)

Assim, o enunciado estabelece que o direito ao esquecimento deva ser
preservado para garantir a dignidade da pessoa humana, ainda que diante da
sociedade de informacéo e seus meios de comunicacao, que providenciam e retém
informacGes sobre todo e qualquer assunto. Segundo, ainda, os autores Mario
Coimbra e Janaina de Almeida Coimbra (2016, p. 183/184):

A priori, o enunciado buscou internalizar expressamente um direito ja
estampado em jurisprudéncia alienigena vinculando-o a tutela da dignidade
da pessoa humana irradiada pela Lei Maior. trouxe a preocupacgéo do direito
em exame na sociedade da superinformacdo, sobretudo, para o0s
condenados que ja cumpriram sua pena, tendo em vista a finalidade
ressociadora da pena. Além disso, veda a utlizacdo do direito ao
esquecimento como medida de reescrita da historia, contudo ndo salienta
guais dados pretéritos sao passiveis de delete. Por referido motivo, sua
leitura demanda imprescindivel interpretacdo sistematica com o direito a
liberdade de expressdo, a memobria, & verdade e com sua hatureza
excepcional e casuistica.

Deste modo, constata-se que 0 enunciado supratranscrito busca
reconhecer o direito ao esquecimento na sociedade da superinformacéo,
interpretando-o em conjunto com outros direitos.

Tais enunciados das Jornadas de Direito Civil, promovidas pelo
Conselho da Justica Federal para efetivar interpretagcbes acerca de pontos
controvertidos, sdo constru¢cdes doutrinarias, de modo que ndo possuem forca
normativa. Ainda assim, detém grande importdncia no universo juridico, por
refletirem conclusdes de diversos doutrinadores a respeito dos dispositivos do
Cadigo Civil.

Portanto, o enunciado supracitado deve ser reconhecido e analisado
em toda sua relevancia, sobretudo ao se considerar que este enunciado é referente
ao artigo 11 do Cddigo Civil, o qual inicia as disposicbes sobre os direitos da
personalidade.
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6.2 Natureza Juridica do Direito ao Esquecimento

O direito ao esquecimento ndo estd expressamente previsto em
nenhum dispositivo do ordenamento juridico brasileiro. Desta forma, é possivel
guestionar a respeito de sua natureza juridica, isto é, se ele pode ser considerado
como um dos direitos fundamentais ou de personalidade.

Segundo Zilda Mara Consalter, a determina¢édo da natureza juridica do
direito a reserva da vida intima ndo é unanime, variando conforme as diferencas
culturais, tradicbes e costumes dos povos. Isto se da, especialmente, pela
diversidade de termos adotados pelos autores, pela infinidade de subdivisdes, pela
extensdo e pela abrangéncia deste direito da personalidade (CONSALTER, 2017, p.
150/151). A autora considera, ainda, o direito ao esquecimento como um
desdobramento de tal direito a reserva da vida intima (CONSALTER, 2017, p. 154)

Nessa toada, é necessario considerar, ainda, que o rol dos direitos de
personalidade descritos no capitulo Il (artigos 11 a 21) do Cdédigo Civil de 2002
também ndo inclui o direito ao esquecimento. Entretanto, tendo em vista sua
natureza, € possivel considera-lo, efetivamente, como sendo um destes direitos, pois
surgiu com o escopo de proteger outros direitos de personalidade- vida privada,
intimidade e imagem, na busca pela tutela efetiva da pessoa humana.

Conforme Jorge Miranda, os direitos de personalidade adquirem
também imediata relevancia constitucional, seja a titulo geral, seja a titulo especial
(1993, p. 57), de modo que o direito ao esquecimento recebe status constitucional
ao ser considerado um direito de personalidade.

Por derradeiro, segundo o artigo 5°, 8§ 2°, da Constituicdo Federal, “Os
direitos e garantias expressos nesta Constituicdo nao excluem outros decorrentes do
regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil seja parte”. Desse modo, o direito ao esquecimento,
ainda que néo explicitamente previsto na Lei Maior, pode ser considerado um direito
fundamental, uma vez que decorre de principios fundamentais da Republica
Federativa brasileira, em especial a dignidade da pessoa humana, pois seu objetivo
€ resguardar a tutela da vida privada e intimidade da pessoa, como forma de
assegurar a protecao de sua dignidade.

Porém, ainda que o direito ao esquecimento seja alcado ao patamar

dos direitos fundamentais, faz-mister ressaltar que estes direitos, apesar de sua
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plena eficacia e aplicabilidade, ndo sdo absolutos, em sua maioria. Por conseguinte,
é possivel admitir limitagdes ao direito ao esquecimento, impostas, justamente, pelos

direitos de manifestacdo do pensamento, também considerados fundamentais.

6.3 O Direito ao Esquecimento no Direito Penal

E interessante realizar uma breve abordagem da tese do direito ao
esquecimento sob o prisma do Direito Penal, tendo em vista que as primeiras
reflexdes a respeito deste direito ocorreram no ambito das condenacdes criminais,
isto é, o esquecimento de fatos criminosos.

Sabe-se que crimes pretéritos praticados pelo individuo detém
importante influéncia em sua vida. Como exemplo, pode-se citar o instituto da

reincidéncia. Conforme disposto pelo Codigo Penal:

Art. 63 - Verifica-se a reincidéncia quando o agente comete novo crime,
depois de transitar em julgado a sentenca que, no Pais ou no estrangeiro, o
tenha condenado por crime anterior.

Art. 64 - Para efeito de reincidéncia:

| - ndo prevalece a condenacéo anterior, se entre a data do cumprimento ou
extingdo da pena e a infragao posterior tiver decorrido periodo de tempo
superior a 5 (cinco) anos, computado o periodo de prova da suspensao ou
do livramento condicional, se ndo ocorrer revogacao;

Il - ndo se consideram os crimes militares préprios e politicos

Assim, a reincidéncia ndo é eterna. Este instituto possui um periodo
depurador, o qual é de 5 anos. Apdés este periodo, o individuo se torna, novamente,
réu primario para todos os seus fins. Conforme o artigo 202 da Lei de Execucédo

Penal:

Art. 202. Cumprida ou extinta a pena, ndo constardo da folha corrida,
atestados ou certiddes fornecidas por autoridade policial ou por auxiliares
da Justica, qualquer noticia ou referéncia a condenacao, salvo para instruir
processo pela préatica de nova infracdo penal ou outros casos expressos em
lei.

Por conseguinte, observa-se a intencdo de impedir que um individuo
continue sofrendo as consequéncias da pratica de um delito apés cumprida a pena e
extinta sua punibilidade.

Porém, é certo que a existéncia de maus antecedentes pode, inclusive,

impedir a aplicagédo de institutos despenalizadores, como os beneficios da transacéo
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penal e da suspensao condicional do processo, tendo em vista que ambos exigem,
como requisitos subjetivos, a analise dos antecedentes, da conduta social e da
personalidade do individuo, dentre outros.

Ademais, sabe-se que o fato de um individuo possuir maus
antecedentes pode exclui-lo de concursos publicos e outros processos seletivos,
prejudicando sobremaneira a sua ressocializag¢do. Isto é notavel, especialmente, em
casos “famosos”, de elevada repercussdao nacional: ainda que tais criminosos
cumpram a pena imposta e passe 0 periodo depurador, ndo sendo mais
reincidentes, seus casos néo serao esquecidos.

As mais diversas informacdes sobre estes delitos de ampla
repercussao nacional e mundial continuam dispostas na Internet, e os rostos dos
réus tornam-se conhecidos pela populacédo. A titulo de exemplificacdo, pode-se
mencionar o caso Nardoni, em que a menina Isabella Nardoni foi assassinada pelo
pai, Alexandre Nardoni, e pela madrasta, Anna Carolina Jatob4, no ano de 2008. O
caso em tela repercutiu por todas as midias sociais e se tornou amplamente
conhecido em todo o Brasil.

Outrossim, mesmo que alguém ndo tenha acompanhado o caso
supracitado, € possivel encontrar informacdes sobre ele em sites de busca, em
redes sociais, dentre outros. Por fim, ainda que estas informacdes fossem retiradas
das redes, ainda é preservada a memoaria de tais acontecimentos, bem como ocorre
no ambito civel.

Assim, apesar do periodo depurador relativo ao instituto da
reincidéncia, ndo é completamente pacifico afirmar que o direito ao esquecimento
possui efetiva aplicacdo no ambito criminal, por todas as consideracdes acima
efetuadas.

Porém, verifica-se, ainda, a existéncia de outro instituto normativo que
pretende proteger o direito ao esquecimento no ambito processual penal, facilitando
a ressocializacdo do condenado. Trata-se da possibilidade de reabilitacdo criminal,

prevista no artigo 93 e seguintes do Cédigo de Processo Penal, a saber:

Art. 93 - A reabilitacdo alcanga quaisquer penas aplicadas em sentenca
definitiva, assegurando ao condenado o sigilo dos registros sobre o seu
processo e condenacéo.

Paragrafo Unico - A reabilitagcdo podera, também, atingir os efeitos da
condenacdo, previstos no art. 92 deste Cddigo, vedada reintegracdo na
situag&o anterior, nos casos dos incisos | e Il do mesmo artigo.
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Art. 94 - A reabilitacdo podera ser requerida, decorridos 2 (dois) anos do dia
em que for extinta, de qualquer modo, a pena ou terminar sua execuc¢ao,
computando-se o periodo de prova da suspensao e o do livramento
condicional, se ndo sobrevier revogacédo, desde que o

condenado:

| - tenha tido domicilio no Pais no prazo acima referido;

Il - tenha dado, durante esse tempo, demonstragéo efetiva e constante de
bom comportamento publico e privado;

[l - tenha ressarcido o dano causado pelo crime ou demonstre a absoluta
impossibilidade de o fazer, até o dia do pedido, ou exiba documento que
comprove a rendncia da vitima ou novagédo da divida.

Paragrafo unico - Negada a reabilitagédo, poderéa ser requerida, a qualquer
tempo, desde que o pedido seja instruido com novos elementos
comprobatdrios dos requisitos necessarios.

Art. 95 - A reabilitacdo seréa revogada, de oficio ou a requerimento do
Ministério Publico, se o reabilitado for condenado, como reincidente, por
decisdo definitiva, a pena que néo seja de multa.

Portanto, existe a possibilidade de requerimento da reabilitacdo
criminal. Nao é uma providencia automatica, isto é, uma tutela que possa ser
concedida ex officio. A reabilitacdo criminal necessita de provocacéo da parte e do
cumprimento de alguns requisitos, que se encontram enumerados nos dispositivos
legais supra transcritos. Segundo Luiz Regis Prado, o instituto da reabilitacdo tem
sua origem remota na restitutio in integrum, cleméncia soberana extintiva da pena e
restauradora dos direitos — patrimoniais e morais — do condenado, utilizada pelos
romanos no periodo da Republica e do Império (PRADO, 2013, p. 771).

Segundo, ainda, o autor, (PRADO, 2013, p. 772):

A concessdo da reabilitacdo encontra-se vinculada a duas condicdes
essenciais. De primeiro, faz-se necessario que ocorra o transito em julgado
da sentenca condenatoria, sob pena de caréncia da ag&o. E irrelevante a
natureza da sancdo penal imposta ao acusado, posto que a reabilitacdo
alcanca quaisquer penas aplicadas em sentenca definitiva (art. 93, caput,
CP). Demais disso, exige-se, para que a reabilitacdo possa ser requerida, 0
decurso de dois anos do dia em que for extinta, de qualqguer modo, a pena,
ou terminar sua execuc¢ao, computando-se, para tanto, o periodo de prova
da suspenséo e do livramento condicional, se n&do sobrevier revogacao.

Assim, caso sejam cumpridas as condi¢cdes impostas no artigo 93 e os
requisitos estabelecidos no artigo 94, o individuo pode requerer o sigilo dos registros
a respeito de seu processo. Trata-se de mecanismo extremamente relevante no que

diz respeito ao direito ao esquecimento em ambito criminal. Porém, este sigilo, ao
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contrario do disposto no artigo 202 da Lei de Execucdo Penal, pode ser revogado
em situacbes especificas (artigo 95, do Cddigo Penal), ndo sendo, portanto,

definitivo.

6.4 A Protecao de Dados Pessoais no Brasil

Recentemente, foi sancionada pelo Presidente da Republica Michel
Temer a Lei de Protecdo de Dados Pessoais, sendo o primeiro diploma legal
destinado a regulamentacéo da protecédo e controle de dados no pais.

A referida lei foi sancionada na data de 14 de agosto de 2018, e
encontra-se, atualmente, no seu periodo de vacatio legis, o qual sera de 18 meses.
Portanto, ainda ndo estd em vigor. Porém, faz-se necessario o conhecimento desta
lei, considerando sua importancia no ordenamento juridico brasileiro.

Vale ressaltar que, antes da lei supracitada, o Unico mecanismo de
controle e protecdo de dados pessoais era o remeédio constitucional chamado de
habeas data. Segundo Luiz Alberto David Araudjo e Nunes Junior (2014, p. 266/267):

O habeas data ingressou em nosso ordenamento juridico com a Carta de
1988. Segundo Ekmekdjian e Pizzolo, seu nome foi formado pela utilizagéo
de parcela da expressédo designadora do antigo instituto do habeas corpus e
do vocabulo data, substantivo plural (no latim e no inglés) da palavra dado.
Nesse sentido, o habeas data tem duas finalidades. A primeira € criar um
canal judicial de acesso a informagdes constantes sobre a propria pessoa
em registros ou bancos de dados de carater publico. (...) Franqueado o
acesso as informacdes, temos a segunda finalidade do instituto: a correcéo
de informacdes inexatas ou ilegais, a complementacdo do registro e a
anotacdo de pendéncia judicial ou administrativa sobre dados verdadeiros
constantes do banco de dados.

Quanto a uma legislacdo especifica para protecdo de dados, outros
paises ja possuiam previsdo legal, de modo que o Brasil encontrava-se defasado
nesta questao.

A protecdo de dados pessoais esta diretamente relacionada a
aplicacdo do direito ao esquecimento, tendo em vista que a possibilidade de um
individuo controlar a disponibilidade de dados sobre ele interfere diretamente em sua
privacidade e intimidade.

O artigo 7°, § 3° da Lei de Protecdo aos Dados Pessoais estabelece
que “O tratamento de dados pessoais cujo acesso € publico deve considerar a

finalidade, a boa-fé e o interesse publico que justificaram sua disponibilizagao”.
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Deste modo, a possibilidade de controle e protecdo de dados pessoais
ndo é absoluta. Devem ser observados alguns critérios para efetiva-la, como a
inexisténcia de interesse publico.

No que tange a aplicacdo pratica do direito ao esquecimento, o
interesse publico também deve ser um fator a ser considerado. No caso Isabella
Nardoni, acima mencionado, existe um grande interesse publico, um clamor social
por informacdes sobre o caso, diante da sua elevada gravidade e do fato de ter se
tornado extremamente conhecido, apds ser intensamente propagado pelos meios de
comunicacdo de massa. Deste modo, o interesse publico, em tese, impediria a
retirada de contetdo da Internet a respeito do tema.

Entretanto, bem como ocorreu no Marco Civil da Internet, a lei
supracitada nao prevé expressamente a existéncia do direito ao esquecimento. Ha
muitos debates em torno da possibilidade ou ndo de exclusdo de links encontrados
em ferramentas de busca, com o objetivo de garantir o direito ao esquecimento,
sendo que ja houve julgados neste sentido.

Porém, seria necessario que o ordenamento juridico brasileiro,
acompanhando as evolucdes tecnoldgicas, trouxesse mecanismos expressos de
protecdo ao direito ao esquecimento na Internet. Hodiernamente, o que se verifica €
gue eventuais celeumas a respeito da dicotomia entre direitos de manifestacdo do
pensamento e direito ao esquecimento surgem nos meios judiciais e sao
solucionadas de maneira casuistica, ante a auséncia de previsao legal expressa

sobre o tema.

6.5 Aspecto Jurisprudencial

7

O direito ao esquecimento € uma construcdo doutrindria, pois,
conforme ja observado, ndo ha disposi¢cées normativas que tratem do tema. E certo
que o Direito ndo prevé todas as complexas situacdes da vida, entretanto, existe
uma série de casos concretos em que se observa a presenca deste direito.

Por se tratar de tema relativamente recente no Direito brasileiro, e ante
a auséncia de disposicdes normativas que tratem do assunto, € interessante
observar a aplicacédo do direito ao esquecimento nos casos concretos.

O tema “direito ao esquecimento” ja vem sendo abordado e discutido
no ambito dos Tribunais, tendo inclusive sido debatido em uma audiéncia publica

realizada no Supremo Tribunal Federal no dia 12 de julho de 2017, em que surgiram
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3 correntes a respeito do direito ao esquecimento, segundo o autor Anderson
Schreiber (2017, s.p.): a posi¢cado pré-informacédo, a posicdo pré-esquecimento e a
posicdo intermediaria.

Segundo a posicdo pro-informacdo, simplesmente néo existiria um
direito ao esquecimento, por néo estar previsto em nenhum diploma legal, sendo
que sequer poderia decorrer de outros direitos fundamentais, e por ser, em tese,
contrario ao direito a memoéria e a Histéria. Enquanto isso, a posicado pro-
esquecimento afirma a existéncia desse direito, bem como alega que ele deve
prevalecer sempre, em decorréncia dos direitos a reserva, intimidade e privacidade.
Para essa corrente, o entendimento pro-informagédo provocaria uma rotulacdo do
individuo, impondo-lhe uma espécie de pena perpétua, por meio da midia e da
Internet (SCHREIBER, 2017, s.p.).

Deste modo, nota-se que ha duas posi¢cdes extremas com relagdo a
aplicacao da tese do direito ao esquecimento.

Por sua vez, a posicao intermediaria busca um equilibrio entre as duas
correntes supracitadas, preconizando que ndo deve haver hierarquizacdo prévia e
abstrata entre liberdade de informacdo e privacidade (do qual o direito ao
esquecimento seria um desdobramento), figurando ambos como direitos
fundamentais. Assim, a solugdo viavel seria aplicar o método da ponderacdo. Essa
foi a posicdo defendida pelo Instituto Brasileiro de Direito Civil (SCHREIBER, 2017,
s.p.).

Portanto, segundo o Instituto Brasileiro de Direito Civil, ha uma
tendéncia em se aplicar o método da ponderacao de interesse para dirimir conflitos
entre o direito ao esquecimento e a liberdade de expresséo e informacéo. Conforme

o autor Paulo Gustavo Gonet Branco (2009, p. 285):

Os problemas relacionados com a incidéncia de direitos fundamentais nas
relagfes entre particulares ndo se resolvem sem o socorro do juizo de
proporcionalidade — e, portanto, de ponderacdo —, quer se entenda que
esses direitos incidem diretamente nos vinculos entre sujeitos ndo-estatais,
qguer se advogue que devem aflorar por meio de pontos de irrupcao,
propiciados pelas clausulas gerais (ordem publica, bons costumes, boa-fé
etc.) insertas nas normas do direito privado ou resultantes da interpretacao
das demais regras desse ramo do ordenamento juridico.

Desse modo, a ponderacdo é norteada pela proporcionalidade e

razoabilidade, pois um direito ndo pode aniquilar o outro, devendo ocorrer um
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sopesamento entre os valores em questdo. Segundo, ainda, o autor Ingo Sarlet,
(2000, p. 159):

(...) vislumbra-se inequivocamente a necessidade — em face de conflito
entre a autonomia privada (e liberdade contratual) e outros direitos
fundamentais — de wuma andlise tdpico-sistematica, calcada nas
circunstancias especificas do caso concreto e que devera ser tratada de
forma similar as hipéteses de colisdo (conflito) entre direitos fundamentais
de diversos titulares, buscando-se sempre uma solucdo embasada na
ponderacdo dos valores em pauta, norteada pela busca do equilibrio e
concordancia pratica (Hesse), caracterizada, em Ultima instancia, pelo ndo-
sacrificio completo de um dos direitos fundamentais em questdo, assim

como pela preservacéo, na medida do possivel, da esséncia de cada um.
Por conseguinte, o juizo de ponderacdo se baseia em um sopesamento
de valores fundamentais, efetivado de forma casuistica, isto €, com base em cada
caso concreto. Assim, a ponderacdo compde a posicdo intermediaria dentre as
correntes relativas ao direito ao esquecimento, sendo a posi¢cao usualmente adotada

na jurisprudéncia brasileira, ante & auséncia de normas sobre o tema.

6.5.1 O Caso Chacina da Candelaria - Recurso Especial N° 1.334.097 - RJ
(2012/0144910-7)

O célebre caso “Chacina da Candelaria” foi julgado pelo Superior
Tribunal de Justica no ano de 2013. Jurandir Gomes da Franca foi indiciado como
coautor/participe da sequéncia de homicidios ocorridos em 23 de julho de 1993, na
cidade do Rio de Janeiro, conhecidos como “Chacina da Candelaria”, mas que, a
final, submetido a juri, foi absolvido por negativa de autoria pela unanimidade dos
membros do Conselho de Sentenca (RECURSO ESPECIAL N° 1.334.097 - RJ -
2012/0144910-7).

O autor, Jurandir Gomes da Franca foi procurado para que pudesse
conceder uma entrevista no programa televisivo "Linha Direta — Justica”. O autor
recusou a realizacdo da referida entrevista, pois ndo desejava ter sua imagem
apresentada em rede nacional. Ainda assim, em junho de 2006, o programa foi
veiculado, tendo sido o autor apontado como um dos envolvidos na chacina, mas
com a ressalva de que fora absolvido.

Segundo entende, levou-se a publico situagdo que ja havia superado,
reacendendo na comunidade onde reside a imagem de chacinador e o 6dio social,
ferindo, assim, seu direito a paz, anonimato e privacidade pessoal, com prejuizos

diretos também a seus familiares. Alega que essa situacdo lhe prejudicou
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sobremaneira em sua vida profissional, ndo tendo mais conseguido emprego, além
de ter sido obrigado a desfazer-se de todos os seus bens e abandonar a
comunidade para ndo ser morto por “justiceiros” e traficantes e também para
proteger a seguranca de seus familiares. Por entender que a exposi¢cdo de sua
imagem e nome no mencionado programa foi ilicita e causou-lhe intenso abalo
moral, pleiteou o autor indenizacdo no valor de 300 (trezentos) salarios minimos
(RECURSO ESPECIAL N° 1.334.097 - RJ - 2012/0144910-7).

O Juizo de Direito da 32 Vara Civel da Comarca da Capital/RJ,
sopesando, de um lado, o interesse publico da noticia acerca de "evento traumatico
da historia nacional" e que repercutiu "de forma desastrosa na imagem do pais junto
a comunidade internacional”, e, de outro, o "direito ao anonimato e ao
esquecimento” do autor, decidiu mitigar o segundo, julgando improcedente o pedido
indenizat6rio e privilegiando o interesse publico. O autor da acéo valeu-se das vias
recursais, alcancando o Superior Tribunal de Justica no referido Recurso Especial.

Para o ministro relator Luis Felipe Saloméao.

A despeito de a Chacina da Candelaria ter se tornado — com muita razdo —
um fato histérico, que expds as chagas do Pais ao mundo, tornando-se
simbolo da precaria protecdo estatal conferida aos direitos humanos da
crianca e do adolescente em situacao de risco, o certo é que a fatidica
histéria seria bem contada e de forma fidedigna sem que para isso a
imagem e o nome do autor precisassem ser expostos em rede nacional.
Nem tampouco a liberdade de imprensa seria tolhida, nem a honra do autor
seria maculada, caso se ocultassem o nome e a fisionomia do recorrido,
ponderacéo de valores que, no caso, seria a melhor solucéo ao conflito.

Desse modo, no caso em tela, buscou-se uma posicao intermediaria,
com a aplicacdo do postulado da ponderacdo, tutelando-se ambos os direitos

fundamentais envolvidos.

6.5.2 O Caso Aida Curi - Recurso Especial N° 1.335.153 - RJ (2011/0057428-0)

O caso Aida Curi foi julgado no ano de 2011. Os irmaos Nelson Curi,
Roberto Curi, Waldir Cury e Mauricio Curi, ajuizaram acdo de reparacdo de danos
morais, materiais e a imagem em face da TV Globo Ltda. (Globo Comunicacdes e
Participacbes S/A). Afirmam os autores serem 0s Unicos irmaos vivos de Aida Curi,
vitima de homicidio no ano de 1958, crime que ficou nacionalmente conhecido por
forca do noticiario da época, assim também o processo criminal subsequente
(RECURSO ESPECIAL N°1.335.153 - RJ - 2011/0057428-0).
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Sustentam que o crime fora esquecido pelo passar do tempo, mas que
a emissora ré cuidou de reabrir as antigas feridas dos autores, veiculando
novamente a vida, a morte e a pds-morte de Aida Curi, inclusive explorando sua
imagem, mediante a transmissdo do programa chamado “Linha Direta-Justica”.
Por isso pleitearam indenizag&do por danos morais — em razdo de a reportagem ter
feito os autores reviverem a dor do passado —, além de danos materiais e a imagem,
consistentes na exploracdo comercial da falecida com objetivo econdmico
(RECURSO ESPECIAL N° 1.335.153 - RJ - 2011/0057428-0).

O Juizo de Direito da 472 Vara Civel da Comarca da Capital/RJ julgou
improcedentes os pedidos dos autores, que interpuseram recurso de apelagao.
Porém, a sentenca foi mantida em segunda instancia. Sobreveio, entdo, o Recurso

Especial Segundo o Ministro Relator Luis Felipe Salomao:

Por outro lado, quando a imagem ndo é, em si, o cerne da publicacado, e
também ndo revela uma situagdo vexatdria ou degradante, a solu¢do dada
por esta Corte foi a auséncia de dever de indenizar, como, por exemplo, no
REsp 85.905/RJ, Rel. Ministro ARI PARGENDLER, TERCEIRA TURMA,
julgado em 19/11/1999, DJ 13/12/1999, caso em que ndao foi reconhecida a
ilicitude da divulgacdo inconsentida de imagem, uma vez que “o autor da
acéo foi retratado de forma acidental, num contexto em que o objetivo ndo
foi a exploragdo de sua imagem”. No caso em exame, as instancias
ordinarias reconheceram que a imagem da falecida ndo foi utilizada de
forma degradante ou desrespeitosa. Na verdade, os proprios recorrentes
afrmam que, durante toda a matéria, o caso Aida Curi foi retratado
mediante dramatizacdes realizadas por atores contratados, tendo havido
uma Unica exposicao da imagem real da falecida. Tal circunstancia reforca a
conclusdo de que — diferentemente de uma biografia ndo autorizada, em
gue se persegue a vida privada do retratado — o cerne do programa foi
mesmo o crime em si, e ndo a vitima ou sua imagem. No caso, a imagem da
vitima ndo constituiu um chamariz de audiéncia, mostrando-se improvéavel
gue uma Unica fotografia ocasionaria um decréscimo ou acréscimo na
receptividade da reconstituicdo pelo publico expectador.

Assim, foi negado provimento ao Recurso Especial e mantida a
sentencga de 1° grau, reconhecendo-se que a imagem de Ainda Curi ndo foi utilizada
de maneira desrespeitosa, pois o objetivo da reportagem era retratar o crime, e nao
a imagem da vitima, de modo que sua imagem real, na verdade, so fui utilizada uma

vez.

6.5.3 Recurso Especial N° 1.660.168 - RJ (2014/0291777-1)

Este caso, como sera verificado, trata especificamente do direito ao
esquecimento no ambiente virtual. Uma Promotora de Justica ajuizou acdo de

obrigagcdo de fazer com tutela antecipada, solicitando que fossem desindexados
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resultados de pesquisa em sites de busca, para evitar que seu nhome aparecesse,
nesses sites, relacionado a uma fraude em um concurso para a magistratura.
Ressalta-se que o referido processo era sigiloso.

Neste caso, a recorrida se insurgiu contra o fato de que o resultado
mais relevante obtido a partir da busca de seu nome, ap6s mais de dois anos dos
fatos, apontava a noticia de fraude em concurso publico da magistratura fluminense,
no qual havia sido reprovada. Atualmente, o fato referido ja conta com mais de uma
década, e ainda hoje os resultados de busca apontam como mais relevantes as
noticias a ele relacionadas, como se, ao longo desta década, ndo houvesse nenhum
desdobramento da noticia, nem fatos novos relacionados ao nome da recorrida
(RECURSO ESPECIAL N° 1.660.168 - RJ - 2014/0291777-1).

Note-se que nado se trata de impugnar o resultado em pesquisas que
pretendessem resgatar noticias vinculadas a fraudes em concurso nem 0s
resultados decorrentes da busca que associasse o nome da recorrida e outro critério
que aludisse a concursos publicos ou fraudes. A insurgéncia é restrita ao
apontamento de seu home como critério exclusivo, desvinculado de qualquer outro
termo, e a exibicdo de fato desabonador divulgado h4d mais de dez anos entre as
noticias mais relevantes. Outrossim, a manutencao desses resultados acabam por
se retroalimentar, uma vez que, ao realizar a busca pelo nome da recorrida e se
deparar com a noticia, o cliente acessara o conteido — até movido por curiosidade
despertada em razdo da exibicdo do link — reforcando, no sistema automatizado, a
confirmacdo da relevancia da pagina catalogada (RECURSO ESPECIAL N°
1.660.168 - RJ - 2014/0291777-1).

Conforme o voto do Ministro Relator Marco Aurélio Bellizze:

Assim, é imprescindivel a atuacdo do Poder Judiciério, até para afastar a
funcéo de censor das ferramentas de busca, em casos em que se sustente
a necessidade de interferéncia pontual para assegurar a pessoa em causa a
guebra dessa vinculagdo eternizada pelos sites de busca, a fim de
desassociar os dados pessoais do resultado cuja relevancia se encontra
superada pelo decurso do tempo. Essa é a esséncia do direito ao
esquecimento: ndo se trata de efetivamente apagar o passado, mas de
permitir que a pessoa envolvida siga sua vida com razoavel anonimato, nédo
sendo o fato desabonador corriqueiramente rememorado e perenizado por
sistemas automatizados de busca. Por outro vértice, aqueles que quiserem
ter acesso a informag6es relativas a fraudes em concurso puablico, ndo terdo
seu direito de acesso impedido, porquanto as fontes que mencionam
inclusive 0 nome da recorrida permanecerdo acessiveis. Contudo, sua
busca devera conter critérios relativos a esse conteldo, seja em conjunto

com o nome da recorrida, seja de forma autbnoma. Tem-se, assim, uma via
conciliadora do livre acesso a informacéo e do legitimo interesse individual,
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porque nado serao excluidos da busca referéncias ao nome da recorrida,
nem serdo ocultados definitivamente os resultados advindos de uma busca
que faca referéncia a seu home em conjunto com termos que remetam ao
resultado hoje exibido. O que se evitara €, tdo somente, que uma busca
direcionada a informacdes sobre a sua pessoa, por meio da incluséo de seu
nome como critério exclusivo de busca, tenha por resultado a indicacdo do
fato desabonador noticiado hd uma década, impedindo a superacao
daquele momento.

Por meio das vias recursais, o referido caso chegou ao Superior
Tribunal de Justica e foi julgado recentemente, no dia 08 de maio de 2018. A 32
Turma do Superior Tribunal de Justica reconheceu o direito ao esquecimento da
promotora para obrigar as empresas a alterar suas paginas de resultados de busca,
assegurando que ela prosseguisse sua vida em razoavel anonimato, conforme o
Ministro Relator Marco Aurélio Bellizze. Assim, neste caso concreto, buscou-se um
equilibrio, reconhecendo-se o direito ao esquecimento sem ferir o direito a

informac&o.
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5 CONCLUSAO

Ante todo o0 exposto, demonstra-se essencial a analise historica de um
instituto, com o escopo de compreender seu funcionamento na atualidade. No caso
dos direitos de manifestacdo do pensamento e dos direitos de personalidade, com
sua extensa evolucao histoérica, originada na Antiguidade e ainda em curso, faz-se
especialmente importante observar os aspectos que levaram esses direitos a serem
considerados da forma que o séo na atualidade.

Os direitos de manifestacdo do pensamento e o0s direitos de
personalidade possuem um sO intento, qual seja, a protecdo efetiva da pessoa
humana, em todos os seus aspectos. Entretanto, tal objetivo pode conflitos entre a
aplicacdo casuistica de alguns desses direitos, justamente por ambos 0s espectros
possuirem a mesma finalidade.

Esses direitos podem se confrontar, mas estdo abrigados dentro da Lei
Maior e foram construidos pela doutrina como essenciais para a manutencdo do
Estado Democratico de Direito. Os direitos da personalidade visam a protecéo diante
da intromissdo do Estado na sua vida intima, na sua privacidade e no uso de sua
imagem, isto é, buscam a protecédo do ser humano em seus aspectos mais pessoais,
gue também devem ser tutelados pelo Direito.

Os direitos relativos a manifestacdo do pensamento, por sua vez, sao
igualmente importantes para esse Estado, pois servem como fiscais da atuacédo da
classe politica e do funcionamento da RepuUblica. Por meio das noticias se
companha a atuacdo de vereadores, prefeito, deputados, senadores, presidente,
dentre outros, eleitos democraticamente e, portanto, representantes do povo, a
guem deve ser resguardado o direito de informagdo sobre como seus candidatos
estdo atuando em seus respectivos cargos, por exemplo.

De um modo geral, os direitos e garantias relativos a manifestacédo do
pensamento visam a assegurar a possibilidade de o ser humano expressar,
comunicar, informar suas opinides, inclusive sobre esta classe politica, sem que
sofra repreensdes ou censuras por parte do Estado.

Mas, podem ocorrer confrontos entre esses dois direitos, como se
constatou nessa pesquisa. Ambos precisam ser tutelados juridicamente, pois
possuem igual relevancia, porém sob perspectivas diferentes, o que pode ensejar

uma série de conflitos nos casos concretos.
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Do mesmo modo, ¢é essencial considerar os direitos
supramencionados, notadamente o direito ao esquecimento, no direito comparado,
isto é, como sdo analisados e aplicados em outros paises. Nao € mandatorio que o
Brasil lide com o direito ao esquecimento como o fazem os Estados Unidos, por
exemplo. Porém, é certo que em tempos de globalizacdo exacerbada, a qual leva a
contatos intensos com outras nac¢des, ndo se pode ignorar a tratativa dada por
outros paises a institutos juridicos de grande relevancia internacional.

Com o objetivo de analisar a aplicabilidade do direito ao esquecimento
no ambiente virtual, analisou-se, ainda, a evolucao histérica da Internet como meio
de comunicacdo de massa. E certo que a Internet foi criada para fins militares,
evoluindo para questdes académicas até atingir, eventualmente, a populacdo em
geral.

Nos dias hodiernos, a importancia do acesso a Internet é tamanha que
ele vem sendo considerado um dos direitos humanos, conforme estabelecido pela
Organizacdo das NacbGes Unidas no ano de 2011. Nessa toada, no Brasil, foi
sancionada a lei conhecida como Marco Civil da Internet, para regulamentar as
condutas praticadas na plataforma digital e regular seu uso, buscando impedir
violacBes de direitos, protegendo os usuarios da rede. A lei supracitada faz mencéo
a necessidade de protecdo da privacidade e dos dados pessoais na rede,
abarcando, ainda que implicitamente, o direito ao esquecimento na plataforma
digital.

Assim, torna-se imprescindivel a analise do direito ao esquecimento
nos meios virtuais. Na Internet, onde tudo permanece armazenado, muitas vezes 0S
usuarios pretendem retirar da rede conteddos sobre si, sejam eles reportagens,
fotografias, videos, dentre outros. Portanto, analisou-se a possibilidade dessa
retirada, e se ela feriria outros direitos fundamentais, sobretudo os direitos de
manifestacdo do pensamento, como a liberdade de expresséao e de informacao.

Constatou-se que o direito ao esquecimento ainda ndo se encontra
expressamente previsto no ordenamento juridico brasileiro. Trata-se, portanto, de
uma construgdo doutrinaria, consolidada na Alemanha, e reconhecida pelo
Enunciado 531 da VI Jornada de Direito Civil. Diante da auséncia de previsdo
expressa no tocante a existéncia deste direito, existem duvidas a respeito de sua

natureza juridica. Entretanto, verificou-se que o direito ao esquecimento possui
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status de direito fundamental e de personalidade, por ser um desdobramento dos
direitos de privacidade e intimidade, assegurados, inclusive, constitucionalmente.
Verificou-se que, nos casos concretos, € amplamente aplicado o
postulado normativo da ponderacao, isto €, o sopesamento dos direitos que estao
sendo discutidos. Assim, pode prevalecer um direito em detrimento de outro de
maneira casuistica, mas buscando-se sempre a protecdo integral da pessoa

humana.
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