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A FORMALIZACAO CONTRATUAL NA RELACAO ENTRE EMPRESAS DE
MODA E IFLUENCIADORES DIGITAIS

Livia Brigo MARTINS!

RESUMO: O presente trabalho teve como objetivo analisar a formalizagdo na
contratacdo de influenciadores digitais para garantir relacdes comerciais
juridicamente seguras, especialmente no mercado dindmico da moda. Para isso, foi
estudada a rapida evolucdo do mercado publicitario frequentemente resultava em
contratacdes informais, expondo tanto as empresas quanto os influenciadores a
riscos, como descumprimento de obrigacbes e litigios relacionados a
responsabilidade civil pelo uso da imagem. Como a imagem € um dos principais
ativos dos influenciadores, destaca- se a importancia de clausulas contratuais claras
para regular seu uso. A pesquisa concluiu que a formalizagdo dos contratos foi
essencial para proteger os interesses de ambas as partes, prevenir conflitos e
assegurar o sucesso das campanhas, promovendo maior estabilidade nas relacdes
comerciais e juridicas.

Palavras-chave: Influenciador digital. Moda. Contratos. Mercado publicitario.
Responsabilidade civil.

1 INTRODUCAO

O crescente papel dos influenciadores digitais na promocao de
servigos, especialmente no setor da moda, exige maior formalizacdo contratual para
garantir seguranca juridica nas relagbes comerciais.

A informalidade nas contratacfes, motivada pela rapidez do mercado
publicitario, expfe tanto as empresas quanto os influenciadores a riscos

significativos, incluindo o descumprimento de obrigacdes e litigios relacionados a
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responsabilidade civil pelo uso da imagem. Dado que a imagem constitui o0 principal
ativo do influenciador, torna- se essencial protege- la por meio de clausulas
contratuais claras, que delimitem seu uso adequado.

O uso indevido pode comprometer a reputacdo do influenciador e
ensejar acOes judiciais. Assim, a formalizacdo dos contratos néo so previne conflitos,

como também assegura nas campanhas publicitarias.

2 CONTRATOS

Os contratos sdo fundamentais para organizar relacbes sociais e
econdbmicas, estabelecendo obrigac6es juridicas entre as partes. No marketing de
influéncia, a elaboracdo desses contratos exige a aplicacdo de principios como a
autonomia privada, a funcéo social do contrato e boa fé objetiva, essenciais para
garantir um equilibrio juridico.

Devido a informalidade e dinamicidade do mercado de influenciadores
digitais, os contratos sdo frequentemente atipicos e personalizados, permitindo a
negociacao de termos especificos, como o0 uso da imagem e a compensacao.

A personalizacdo contratual é indispensavel para alinhas expectativas,
evitar litigios e assegurar protecdo juridica para ambas as partes, promovendo

relacdes mais eficientes e seguras.

2.1 O Marketing de Influéncia e as Especialidades Contratuais

A rapida evolugéo das redes sociais e do marketing de influéncia impos
novos desafios aos profissionais do direito, que precisam elaborar contratos que
acompanhem as dindmicas desse mercado.

Para garantir a seguranca juridica nas relagdes entre influenciadores e
empresas, 0s contratos devem ser inovadores, adaptaveis e complementares
aspectos como direitos e deveres das partes, uso da imagem e compensacao.

Devido a natureza mutavel desse setor, € necessario que os contratos
sejam periodicamente revisados e atualizados, garantindo sua eficacia e prevenindo
litigios. Esse processo continuo assegura uma base sdlida para as transacdes

comerciais e estabilidade juridica no mercado de influéncia.



2.1.1 Responsabilidade civil no uso de imagens dos influenciadores

Com o surgimento dos influenciadores digitais, caracterizados pela
exposicao de suas rotinas nas redes sociais, criou- se uma nova forma de trabalho
que atraiu o interesse de empresas para a divulgacdo de produtos e servicos.

Nessas parcerias, 0 uso da imagem dos influenciadores se tornou
essencial, ja que é por meio de publicacbes que eles exercem a atividade. Contudo,
0 uso indevido de imagem gerou controvérsias juridicas.

O Supremo Tribunal de Justica (STJ) firmou o entendimento de que a
utilizacdo nédo autorizada da imagem para fins comerciais enseja indenizacao

automatica, conforme o dano in re ipsa.

3 CONCLUSAO

Em conclusdo, a formalizacdo contratual na relacdo entre
influenciadores e empresas do setor da moda € essencial para garantir a seguranca
juridica e evitar litigios, especialmente na protecdo dos direitos de imagem. A falta
de formalizacdo pode resultar em riscos significativos, afetando negativamente
campanhas e causando danos reputacionais e financeiros.

E crucial que advogados elaborem contratos detalhados e atualizados,
refletindo as especificidades do mercado de influéncia e assegurando clareza nas
cladusulas sobre o uso da imagem. Com a constante evolugcdo do setor, uma
abordagem proativa € necessaria para ajustar os contratos as novas demandas
tecnoldgicas, promovendo um ambiente mais seguro e eficiente para todas as partes

envolvidas.
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