O impacto da saude mental dos colaboradores nas organizagoes.
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A saude mental dos colaboradores é um fator crucial que influencia diretamente a
produtividade e o ambiente organizacional. Nos ultimos anos, as transformac¢des no
mundo do trabalho tém gerado pressdes significativas sobre os trabalhadores,
resultando em um aumento alarmante de problemas de saide mental, como
depressao e ansiedade. Esses desafios ndo apenas afetam o bem-estar dos individuos,
mas também repercutem nas empresas, elevando o absenteismo e os custos com
tratamentos.

Condicdes de trabalho inadequadas, como sobrecarga de tarefas, assédio moral e falta
de comunicacgdo eficaz, sdo fatores que contribuem para a deterioragdo da saude
mental. O estresse prolongado, frequentemente agravado por liderancas autoritarias e
um clima organizacional negativo, pode levar a doencas graves. Como afirmou Peter
Drucker, “a cultura come a estratégia no café da manha” (Drucker, 1974), enfatizando a
importancia de um ambiente saudavel. Muitos colaboradores, temendo represalias ou
a perda do emprego, optam por nao expressar seu sofrimento, o que intensifica o
desgaste emocional e fisico.

A promogdo de um ambiente de trabalho sauddvel é essencial para mitigar esses
problemas. A comunicagao assertiva e o cuidado com o clima organizacional sao
ferramentas fundamentais para prevenir danos a saude mental. A auséncia de politicas
claras de prevencdo pode resultar em custos elevados para as empresas, incluindo
gueda de produtividade e aumento da rotatividade. Jack Welch reforca essa ideia ao
afirmar que “antes de ser um lider, o sucesso é tudo sobre crescer a si mesmo. Quando
vocé se torna um lider, o sucesso é tudo sobre fazer os outros crescerem” (Welch,
2001).

O reconhecimento e a motivacdo também desempenham papel central na preservacao
da saude mental. A falta de valorizacdo pode levar ao adoecimento emocional, e em
muitos paises, os custos associados ao estresse organizacional sdo exorbitantes. A
depressao, considerada uma das principais doencas incapacitantes, representa um
desafio crescente que exige atencdo de empresas e gestores.



Os conflitos organizacionais, quando mal geridos, intensificam tensGes e prejudicam o
clima e a salde emocional. Para enfrentar esses desafios, recomenda-se que as
empresas adotem praticas voltadas ao bem-estar, como programas de lazer, oficinas
artisticas e incentivo a psicoterapia. Richard Branson destaca esse ponto ao afirmar:
“os clientes ndo sdo a prioridade. Os funcionarios sao a prioridade. Se vocé cuidar dos
seus funcionarios, eles cuidarao dos seus clientes” (Branson, 1998).

A nocgdo de esforco emocional também merece destaque, pois a exigéncia de expressar
sentimentos artificiais no ambiente de trabalho pode gerar dissonancia emocional e
burnout. Assim, cuidar da saide mental deve ir além da simples auséncia de doengas,
abrangendo a promocao do equilibrio entre corpo, mente e contexto laboral.

Em suma, a cobranca excessiva e 0 medo da perda do emprego sao fatores criticos que
contribuem para o sofrimento psiquico. Prevenir o adoecimento mental é essencial ndo
apenas para preservar a saude dos individuos, mas também para assegurar a
sustentabilidade das organizagGes. Politicas de bem-estar devem ser prioridade
estratégica, garantindo qualidade de vida, produtividade e relacées de trabalho mais
saudaveis.
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