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IMPACTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E DA TECNOLOGIA NA ROTINA DO
PROFISSIONAL DE CONTABILIDADE
Arthur Toshio Oda VANZELLA!

RESUMO: 0 desenvolvimento tecnoldgico e a Inteligéncia Artificial (IA) estd realizando uma
profunda transformacdo na contabilidade, redefinindo as operacdes diarias e o valor estratégico da
profissdo. Este estudo analisa como as tecnologias e a IA podem ser aplicadas na rotina do
profissional contdbil e como estas aplicacdes impactam os consumidores das demonstracdes
financeiras. Neste trabalho, investiga-se a transicdo de um modelo de trabalho operacional para um
focado em analise e estratégia. A 1A pode ser utilizada para automacao de tarefas rotineiras, como
lancamentos, processamento de faturas e reconciliacGes, e o aprimoramento da capacidade analitica
para tomada de decisdo, através de ferramentas de andlise preditiva e dete¢do de fraudes em tempo
real. Contudo, a IA ndo tem o papel de substituir o profissional contabil, mas de aumentar as suas
capacidades, exigindo um novo conjunto de competéncias que combinam conhecimento técnico e
habilidades adicionais com recursos tecnologicos.
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INTRODUCAO

A Contabilidade, impulsionada pelo desenvolvimento tecnoldgico, vem passando por
uma grande transformacdo em diversos aspectos, dada a digitalizagdo de processos e as
possibilidades geradas pelo uso da Inteligéncia Artificial nos negdcios e seus potenciais ganhos
financeiros e operacionais. A tecnologia tem papel central neste momento pois 0 avanco de
sistemas cada dia mais robustos e com potencial gerado pelas ferramentas de IA possibilitam ao
profissional da area contabil mover-se para posicdes mais consultivas e estratégicas nas
organizacOes, visto que muitas organizacOes até os dias atuais enxergam estes profissionais

apenas como operacionais e para cumprir as obrigacdes legais.
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A relevancia de analisar este tema é inegavel, dado o aumento acentuado da producdo
cientifica sobre IA na contabilidade nos dltimos anos, indicando a urgéncia de consolidar o
conhecimento sobre as suas aplicacfes praticas e impactos.

A discussdo central deste trabalho ndo é se a IA substituira o contador, mas como ir4
remodelar a sua rotina diéria e o valor que entrega a sociedade.

Neste contexto, 0 presente estudo tem como objetivo analisar as aplicagdes préaticas da
Inteligéncia Artificial no dia a dia do profissional da contabilidade e, consequentemente, 0s
beneficios gerados para os consumidores das demonstracBes financeiras, como gestores,
investidores e outros stakeholders e destacar quais competéncias e habilidades a serem
desenvolvidas em complemento a formacéo tradicional.

Justifica-se a realizacdo desta pesquisa para analisar os impactos do uso das ferramentas

de Inteligéncia Artificial e os desafios do profissional de contabilidade passa a lidar.

1. DESENVOLVIMENTO

O inicio do seculo XXI, a partir dos anos 2000, marcou uma aceleracdo sem precedentes
na globalizacdo, impulsionada por um desenvolvimento tecnoldgico disruptivo. A melhoria
significativa na logistica internacional e a eliminacdo das fronteiras tecnoldgicas, facilitada pela
internet, criaram um mercado global intensamente competitivo. Nesse cenario, as empresas foram
compelidas a buscar diferenciais ndo apenas em produtos, mas em eficiéncia operacional e
inteligéncia de negdcios. E neste contexto de alta competitividade que a adogdo de novas
tecnologias se tornou um fator de sobrevivéncia e crescimento, impactando diretamente as
profissdes de suporte estratégico, como a contabilidade.

Neste contexto muitas organizagdes e profissionais foram impactados, onde profissionais
de diversas areas tiveram de adquirir novas habilidades, e as empresas, para sobreviverem
passaram a buscar melhorar suas operacdes e controles, e atualmente a inteligéncia artificial vem
impactando todo o mercado global dada esta busca pelo diferencial competitivo ao qual o

profissional contabil esta inserido.

Impactos da IA na rotina operacional contabil
A utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas, automacéo de processos, e uso de Inteligéncia

Artificial vem trazendo impactos significativos na rotina contabil, o que anteriormente era



repetitivo, manual e levava grande periodo do tempo dos profissionais vem sendo otimizado
principalmente por softwares inteligentes podem extrair dados de faturas e recibos, realizar
lancamentos contabeis e executar reconciliacbes bancéarias com velocidade e precisdo superiores
as humanas, minimizando erros, assim como a utilizacdo de Automacdo Robdtica de Processos
(RPA) que sédo softwares desenvolvidos para realizar tarefas repetitivas e manuais, otimizando
tempo e precisdo, e também a utilizacdo de algoritmos de 1A auxiliam no célculo de tributos, na
classificacédo fiscal de documentos e no monitoramento de alteragdes na legislacdo, garantindo a
conformidade e reduzindo riscos ajudando na conformidade Fiscal e também a utilizacdo de
chatbots visando otimizar o atendimento aos clientes.

Para o profissional, o uso dessas tecnologias libera o tempo valioso, permitindo que o
foco seja direcionado de tarefas mecanicas para atividades de maior valor agregado, como a
realizacdo de andlises e atendimento estratégico ao cliente. O resultado é um aumento de

produtividade e uma reducgéo de custos operacionais.

A 1A como Ferramenta para Insights

Além da possibilidade de automatizar processos, a IA permite ao profissional de
contabilidade o desenvolvimento de uma inteligéncia analitica sem precedentes, transformando
dados brutos em insights acionaveis que beneficiam tanto o contador quanto o consumidor final
da informagé&o.

Para o Profissional Contabil, a 1A pode transformar o contador em um "cientista de
dados contébeis"”, possibilitando a utilizacdo de ferramentas para realizar andlise preditiva,
utilizando algoritmos de machine learning, que é possivel analisar dados historicos para prever
fluxos de caixa, tendéncias de mercado e avaliar riscos financeiros, apoiando o planejamento
estratégico. Com isso o contador deixa de apenas relatar o passado para ajudar a moldar o futuro
do negdcio, melhora na detecdo de fraudes, além de possibilitar uma auditoria continua por meio
da 1A, que permite a analise de 100% das transacGes de uma empresa em tempo real, em vez de
depender de amostragem. Algoritmos identificam padrdes suspeitos e anomalias que poderiam
passar despercebidos, fortalecendo os controles internos, e pode auxiliar na geracéo de relatorios
aprimorados com indicadores especificos para empresa e para 0 negocio.

Os consumidores das informacgfes contabeis e financeiras, como gestores, investidores e

credores beneficiam-se diretamente da aplicacdo da IA na contabilidade, obtendo informacdes de



maior qualidade para a tomada de decisdo, dada a capacidade da IA de realizar auditorias
continuas e detectar fraudes com maior eficicia aumenta a confianga na veracidade e integridade
das demonstracdes financeiras, alem de possibilitar decisdes mais rapidas e embasadas dada a
possibilidade de acessar relatorios mais rapidamente, permitindo que os gestores tomem decisdes
baseadas em dados atualizados, em vez de informagOes retroativas, e também permite insights
preditivos, onde as andlises preditivas geradas pela IA oferecem uma visdo prospetiva,
permitindo que as empresas se antecipem a tendéncias de mercado, otimizem o or¢camento e

mitiguem riscos futuros de forma proativa.

Transformacao de Perfil Profissional — Era da IA

A revolucdo impulsionada pela 1A em diversos mercados exige uma profunda
reformulacédo do perfil dos profissionais, inclusive na area contabil. Com isso o profissional deixa
de ser reconhecido por realizar processo de conciliagdo manual e de ter pilhas de papeis
utilizados nos processos de conciliagdo e desloca-se da execucdo técnica para o julgamento
estratégico, demandando um novo conjunto de competéncia, desta forma as habilidades
essenciais para o contador do futuro incluem competéncias tecnoldgicas onde cada vez mais é
necessario o dominio de ferramentas de analise de dados (ferramentas de Bl), compreensao dos
conceitos de IA e machine learning, e conhecimentos em seguranca da informacao. Necessidade
de desenvolvimento de capacidade analitica e estratégica onde o pensamento critico serve para
avaliar e questionar os resultados gerados pela IA, visdo de negdcio para contextualizar os dados
e capacidade de traduzir analises em recomendacdes estratégicas e habilidades interpessoais (Soft
Skills) onde o profissional deve possuir uma comunicagao clara para explicar insights complexos
a publicos nédo técnicos, capacidade de consultoria e julgamento ético para navegar nos dilemas
da IA.

A adaptacdo a esta nova realidade exige um compromisso com a aprendizagem continua
para que o profissional esteja em posicdes estratégicas, tornando o profissional de contabilidade

estratégico e ndo mais o profissional que apenas atende os ritos e obrigacGes para com o fisco.

CONSIDERACOES FINAIS
O desenvolvimento tecnoldgico e o surgimento e répida evolucdo da Inteligéncia
Artificial (1A) esta a redefinir a rotina da contabilidade de forma geral, permitindo que o



profissional contébil se concentre em fungbes de maior valor agregado, como analise, estratégia e
consultoria, j& para os usuarios das demonstracdes financeiras, a tecnologia proporciona
relatorios mais confiaveis, precisos e com insights preditivos, o que melhora significativamente a

qualidade das tomadas de decisao.

A transi¢cdo para uma contabilidade impulsionada pela 1A né&o representa o fim da
profissdo, mas sim uma evolucdo. O futuro da area esta em uma colaboracdo simbiética entre a
inteligéncia humana e a artificial, onde a tecnologia atua como uma ferramenta poderosa para
aumentar a capacidade do profissional. Os contadores que abracarem essa transformacéo,
desenvolvendo as novas competéncias, ndo apenas manterdo sua relevancia, mas se tornaréo

parceiros estratégicos indispensaveis na era digital.
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