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TRANSFER PP: A CRIACAO DE UMA EMPRESA EM PRESIDENTE PRUDENTE,
ESPECIALIZADA EM TRANSPORTE DE PESSOAS.
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RESUMO: Este trabalho tem como objetivo criar e implantar na cidade de Presidente Prudente,
uma empresa especializada em servicos de transportes até o Aeroporto ou Rodoviaria local. A
empresa Transfer PP tem o intuito de sanar uma lacuna nos servigos de transportes oferecidos em
Presidente Prudente, onde ndo se encontra servico especializado para atender a demanda de clientes
que necessitam sair de suas casas com destino ao aeroporto Adhemar de Barros ou para a
Rodoviaria Municipal. Atualmente os horarios de viagens, principalmente aérea, sdo fora do
horario comercial e devido a distancia entre o centro da cidade e o aeroporto, isso causa grandes
transtornos aos clientes, alto custo com taxis ou aplicativos de transporte, a dependéncia de
familiares ou terceiros para o deslocamento, a falta de infraestrutura em estacionamento nos
arredores do aeroporto e rodoviaria, além da falta de seguranca gerada ao solicitar taxis ou
transporte por aplicativo. A partir de pesquisa realizada com os stakeholders, através de formularios
via internet e entrevistas, foi possivel verificar que a cidade e regido tem grande potencial de
clientes, em sua maioria todos relataram que necessitam deste tipo de transporte pelo menos uma
vez ao ano. Com o crescente aumento de voos saindo de Presidente Prudente, principalmente com
destino ao Nordeste brasileiro e também pela rotatividade de pessoas indo e vindo a trabalho para
a regido, a chegada e partida de énibus para todos os cantos do Brasil, é possivel afirmar que o
mercado atual necessita, e esta necessidade néo € somente do cliente final (passageiro), ela também
tem se tornado uma necessidade da empresa de viagens, que pode proporcionar ao seu cliente a
comodidade de ao comprar um pacote de viagens, ja tenha a tranquila de sair de sua casa com uma
empresa que cuidara de todos os detalhes do inicio ou retorno de sua viagem. E por fim, conclui-
se que a criacdo e implantagdo da Transfer PP, uma empresa especializada em servigos de
transportes de viajantes para atender Presidente Prudente e regido, atenderia uma lacuna na
mobilidade, oferecendo transporte especializado, com horérios flexiveis e agendamento facilitado,
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contando com veiculos tipo Van, na qual acomoda mais de dez pessoas por viagem com conforto,
espaco amplo para as bagagens, acomodacfes para pessoas com necessidades especiais, espaco
para transporte de Pets e assentos adequados a idade da crianca.
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