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RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo permear o relato de experiências 

cotidianas vivenciadas pelo Projeto Mão Amiga afiliado à Associação Bethel (associação civil, 

filantrópica sem fins lucrativos, fundada em 1922, com o objetivo de desenvolver atividades 

no campo da ordem social, e garantir o bem estar e a justiça social em todo território), situado 

no Bairro Brasil Novo em Presidente Prudente-SP. O Projeto Mão Amiga teve início em 2001, 

e tem como missão proporcionar às crianças e adolescentes de baixa renda da zona norte de 

Presidente Prudente-SP, com faixa etária entre 8 e 17 anos e 11 meses, o acesso a cursos que 

potencialize a capacidade individual e grupal, incentive o protagonismo desses cidadãos  e que 

amenize a exclusão social dessas comunidades. Para o desenvolvimento do Projeto são 

programadas, no início do ano letivo, atividades diversificadas, como: aulas de formação 

cidadã, aulas de educação física, aulas de inglês, aulas de violão, oficinas de canto e coral, 

cursos de artesanato para os alunos e para a comunidade local. Em equipe, a assistente social, 

a psicóloga e a pedagoga desenvolvem uma atividade denominada “Papo 10”, realizando uma 

roda de conversa, que abre espaço ao diálogo, à interação, à descontração, à conscientização e 

à reflexão por meio de Temas Transversais que possibilitam a investigação e a identificação de 

atitudes, habilidades, dificuldades, necessidades e expectativas, buscando desenvolver a 

formação global, a ética, a cidadania, os valores, o respeito, o bom relacionamento, os 

sentimentos, percepções, e a afetividade, ou seja, tudo aquilo que faz parte da vida cotidiana, 

familiar e escolar das crianças e adolescentes. O Projeto se enquadra na modalidade de 

Proteção Social Básica, pois visa, por meio dos serviços sócio-educativos, a proteção, a 

socialização e o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. As famílias são 

acompanhadas, periodicamente, por meio de visitas domiciliares, reuniões mensais e  

fornecimento de cesta básica emergencial ou periódica, de acordo com a necessidade 

apresentada. As atividades oferecidas, destinadas ao atendimento de 120 crianças e 

adolescentes, seguem uma rotina semelhante à escolar, possuindo duração de uma hora/aula, 

funcionando no período diurno e vespertino, seguidas de uma refeição, oferecida no intervalo. 

Os responsáveis pela concretização deste trabalho são educadores sociais, prestadores de 

serviço e voluntários, que se dedicam, por meio do contato cotidiano, estimulados e confiantes 

no exercício da cidadania. A dinâmica multiprofissional ocorre, no Projeto Mão Amiga, 

contando com o apoio da coordenação, da assistência administrativa e social, apoio 

psicológico e pedagógico, que utilizam-se do bom senso, do amor, do respeito e da dignidade 

na consolidação da  missão de concretizar sonhos, ideais e valores que um dia foram 

escondidos na vida dessas crianças e adolescentes. 
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