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RESUMO: Este trabalho tem a intencdo de demonstrar a importancia do
planejamento estratégico e a utilizacao do fluxo de caixa como instrumento de apoio
nas decisées empresariais.
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1 INTRODUCAO

O planejamento e controle financeiro sdo de fundamental importancia
para a sustentacdo de uma empresa, tanto com vistas a sobrevivéncia desta como
para seu desenvolvimento, competitividade e perenidade. Entre as ferramentas
utilizadas pelos gestores, para possibilitar esta sustentagdo, esta o Fluxo de Caixa,
que se constitui de um controle o qual proporciona auxilio na visualizacdo e

compreensao das movimentacdes financeiras ocorridas, em determinado periodo.

A grande utilidade apresentada pelo Fluxo de Caixa é permitir a
visualizacdo de “sobras” ou falta de recursos monetéarios antes mesmo que tais fatos
ocorram, possibilitando ao tomador de decisées planejar melhor suas acgdes ja que
este estara subsidiado por uma visdo mais abrangente acerca dos fatos, ocorridos
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ou a ocorrer nas financas da empresa, tais como momentos de escassez de crédito,
taxas de juros elevadas, queda do faturamento, entre outros, possibilitando, assim,

uma gestdo mais eficiente e eficaz.

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico tem como finalidade, e s6 é valido se,
ajudar aos principais tomadores de decisdo a pensar e agir estrategicamente. Ele é
um conjunto de conceitos para ajudar os lideres a tomar decisdes e realizar acoes

importantes.

Para ser eficaz, como empresario, o profissional deve desenvolver
habilidades e pensar estrategicamente. Para isso, é preciso aprender como
transformar a visdo do negécio em realidade, de forma a determinar sua lideranca,
aprimorar o trabalho com sua equipe e criar as condicbes para resolver os
problemas do cotidiano, intensificando a visao critica.

No mundo de hoje, o planejamento existe para antecipar demandas e
necessidades, proporcionar respostas rapidas as crises e enfrentar melhor os riscos
e as incertezas. Ainda antes de ser uma forma de globalizar, uniformizar e
formalizar, planejamento, é uma forma de se saber tomar decisdes, proporcionando
a empresa, um sentido de direcdo mais adequado. Segundo Antonio C. A.
Maximiliano (2006, pg 51) “planejamento estratégico é o processo de tomar decisdes
sobre a estratégia da empresa. Todas as empresas tém estratégia e planejamento
estratégico, de forma explicita ou implicita.”

O planejamento, sendo um processo de identificar e definir objetivos
que embora nado sejam perfeitamente definidos, torna-se um grande processo de
aprendizado sobre a organizacdo, mesmo quando nao possibilita o seu
direcionamento, ensina aos gestores sobre auséncia de informacdes, demandas

externas e capacidade interna de respostas.



2.1 Principios Basicos para o Planejamento Estratégico

Alguns critérios podem ser utilizados para focalizar uma visdo
estratégica, que ajudarao a ajustar e desenvolver etapas para tornar o planejamento
uma realidade.

O fator mais importante é que haja aceitacao e credibilidade na sua
elaboracdo, contando com o apoio de todas os lideres da empresa. Assim, as
questbes de método, concepcao e organizacdo do planejamento, devem ser
adequadas a realidade da empresa, no sentido de respeitar e incorporar processos
de decisdo e formas de estruturacdo ja existentes e atuar sobre estes mesmos

pontos.

A visdo estratégica do futuro precisa ser compartilhada por todos da
alta administracdo. Dessa forma se cria na empresa a "postura” estratégica, muito
importante a transposicdo do planejamento estratégico para o gerenciamento
estratégico, atingindo, dessa forma, étimos resultados.

Ha casos em que a qualidade do planejamento estratégico nas
empresas pode ser pequena, devido a falta de visdo que resulta numa auséncia de
motivacado para adquirir e interpretar informacoes. Essa falta de interpretacoes esta
ligada a auséncia de criatividade. Assim, 0 gerenciamento estratégico acaba nao
sendo plenamente executado, o que pode prejudicar a organizagao.

Existe diferenca entre planejar e pensar estrategicamente. Onde o
planejamento se refere a analise, e o pensamento estratégico € relacionado com a
sintese envolvendo intuicao e criatividade. O resultado do pensamento estratégico €
uma perspectiva integrada da empresa. Portanto, o planejamento como
programacao estratégica nao pode gerar estratégias, mas pode programa-las e

torna-las operacionais.

Para a elaboracao da estratégia a ser utilizada o tomador de decisdes
devera buscar dados sobre a real situacdo econdmico/financeira da empresa. Para



que tal fato seja possivel deve buscar relatérios e demonstrativos entre os quais o
Fluxo de Caixa que demonstra as movimentagdes ocorridas e possiveis de ocorrer

nas finangas da empresa.

3 CONSIDERACOES ACERCA DO FLUXO DE CAIXA

O Fluxo de Caixa pode ser descrito como um instrumento de
programacao financeira, que possibilita conhecer as entradas e saidas de caixa
ocorridas, ou que ocorrerdo, em determinado periodo de tempo, tendo como
principal objetivo proporcionar uma visdo das atividades desenvolvidas pela

empresa, como as operacgdes financeiras que sao realizadas diariamente.

De posse deste instrumento, o administrador possui tempo suficiente
para tomar medidas necessarias a empresa como, por exemplo, analisar e avaliar
quais linhas de crédito poderdo ser obtidas nos momentos em que a empresa
necessitar de Capital de Giro; permitir o planejamento de desembolsos conforme as
disponibilidades do caixa, evitando, assim, acumulo de pagamentos em épocas de
escassez de recursos; determinar qual 0 momento mais propicio a empresa para
aplicar suas disponibilidades com vistas a gerar rentabilidade superior aos riscos

incorridos, entre outros.

De acordo com Berti (1999, pg 38):

O fluxo de caixa é um instrumento administrativo que registra (relaciona) as
entradas e saidas de recursos provenientes das atividades de uma
empresa, num periodo de tempo. A partir do momento em que se elabora o
fluxo, & possivel detectar com antecedéncia o volume de recursos
necessarios para a empresa, possibilitando evitar escassez ou excedentes.

Por sua vez Salim, C.S.et al (2004, pg 172) conceitua:

O Fluxo de Caixa € um instrumento que retrata todas as entradas e saidas
na caixa da empresa, ou seja, receitas e despesas da empresa,



classificadas conforme sejam direcionadas para operagéo, investimento ou
financiamento associadas ao tempo, permitindo saber qual o volume de
recursos empregados em cada uma dessas atividades num intervalo de
tempo. Um resultado mostrado no fluxo de caixa € o saldo disponivel no
caixa da empresa, a cada dia, semana ou més.

Assim, o controle resultante do Fluxo de Caixa proporciona um melhor
acompanhamento das atividades financeiras da empresa, auxiliando o gestor no
estabelecimento de estratégias as quais serdo embasadas em um instrumento

representativo da “real” situacdo da empresa.

3.1 A Confiabilidade Resultante do Fluxo de Caixa

O Fluxo de Caixa real ou projetado representa um importante
instrumento de informagdo gerencial, possibilitando a analise de alternativas de
investimentos, os eventos que ocasionaram a atual situacao financeira da empresa,
as possibilidades de aplicacao dos resultados gerados pelas operacoes e, também,

as razoes que decorreram ou decorrem em redugdes do Capital de Giro.

Para Silva (2005, pg 13):

Para o fluxo de caixa tornar-se referencia de gestédo, é necessario que seja
possivel: mensurar o efeito resultante entre as decisdes gerenciais e o nivel
de liquidez; aumentar o horizonte de proje¢ao, consequientemente aumentar
uma visdo futura da empresa; acompanhar os processos vigentes, bem
como fazer uma revisdo continua desses processos no caso de eventuais
mudangas nos negocios.

O acompanhamento constante do fluxo de caixa é de essencial
importancia aos gestores, devendo estes observar tanto a empresa, como o
mercado, na realizacdo de novas projecdes de Fluxo de Caixa e verificar se estas

ocorreram conforme o planejado.



3.1.1 A elaboracao do fluxo de caixa

No processo de elaboragdo do Fluxo de Caixa deveréo ser utilizadas
técnicas gerenciais para se projetar os ingressos e desembolsos de recursos da
empresa, de forma que nao existia desperdicios para seu caixa, de forma a ser um
instrumento essencial para que a mesma possa ter agilidade e seguranca em sua

atividade financeira.

Assim, o Fluxo de Caixa devera refletir com precisdo a situacao
econdmica da empresa, em termos financeiros de futuro, fazendo-se importante
registrar todo e qualquer movimento ocorrido e a ocorrer na empresa em
determinada data, tornando necessario o habito de manter as entradas e saidas

sempre atualizadas.

Os ingressos de recursos se referem aos valores recebidos e a receber
dos clientes, resultante do volume de vendas a vista e a prazo; dinheiro de sécios,
empréstimos, vendas, saldo de aplicagdes, cheques a vista, cheques pré-datados,

entre outras.

Uma das medidas que aumenta o grau de satisfacdo de um cliente e
até contribui para concretizacdo da venda, é quando se concedem prazos para 0S
pagamentos. Porém esse tipo de medida pode acarretar uma série de custos,
principalmente financeiros, com relagdo ao aumento no volume de duplicatas a
receber e ao risco de inadimpléncia podendo colocar em risco a liquidez e o
dimensionamento do capital de giro da empresa.

Por isso € importante que se tenha uma politica de crédito adequada,
que proporcione satisfacdo aos clientes, aumento de lucro nas vendas e reducao

dos custos de financiamento, cobranca e das perdas com inadimplentes.

Para José Eduardo Zdanovicz (2004, pg 198):



Pode-se controlar os niveis de valores a receber dentro de alguns limites,
como a determinagdo das condicbes gerais de vendas a prazo, 0 prazo
médio de recebimento, a concessao de credito, o controle e a cobranca dos
valores a receber.

Assim, percebe-se que o planejamento financeiro dos valores a receber

deve ser feito com cautela pelo administrador financeiro.

No que se refere aos desembolsos de recursos como valores a pagar,
compras a vista, pagamento de empréstimos, despesas gerais (custos fixos),
salérios, entre outras, Edson Cordeiro da Silva (2005, pg 32) afirma que “o principio

basico do contas a pagar é ndo pagar nenhuma conta antes do vencimento”.

Ainda existem outras consideracdes que devem ser observadas, como
por exemplo, as possibilidades de melhores prazos com outros fornecedores; as
compensacoes entre prazos e descontos; e possibilidade de renegociacdo de
contratos de longo prazo.

Algumas saidas como as despesas com energia elétrica, agua e
esgoto, impostos, aluguéis, salarios, tém data certa para serem pagas, onde o atraso
desses pagamentos resulta em incidéncia de multas e juros de mora. Assim, esse

tipo de despesa sempre deve ser considerada como previsdo certa de desembolso.

Um aspecto que merece atengdo em algumas empresas é o estoque,
uma vez que a maioria dessas necessita investir em estoques para atender aos
clientes. Os estoques (matérias primas; produtos intermediarios; produtos acabados;
estoques em transito; estoques nos distribuidores, entre outros) representam uma

parte significativa dos ativos de empresas comerciais e industriais.

Os custos dos estoques sdo possivelmente recuperaveis, porém, nao
se pode esquecer que ha outros tipos de despesas, como: armazenagem, Seguros,
equipamentos e pessoal, em operacbes de recepcdo, movimentagdo e
processamento (transformacao industrial, embalagem etc.). Devem ser consideradas
também certas perdas, em conseqgiéncia de quedas de precos, acidentes,
mudancas de habitos dos consumidores, agdes empresas concorrentes, prazo de
validade vencido entre outras. Na opinido de Edson Cordeiro da Silva (2005, pg 34):



Os investimentos em estoques sdo a base de geracdo de lucros, eles
podem trazer um retorno sobre o valor investido muito maior que qualquer
outro ativo. No entanto, é importante ressaltar que se devem dimensionar os
investimentos em estoques de maneira a compatibilizar a capacidade de
caixa com os objetivos de venda, j& que os estoques em excesso absorvem
recursos que poderiam ter outro destino, reduzem a capacidade de lucro da
empresa, alem de gerar custos financeiros, custos de carregamento fisico
etc.

O investimento em estoques proporciona maior retorno quanto maior é

0 Sseu giro, 0 que proporciona também maior liquidez ao investimento.

Uma ferramenta importante para o controle dos estoques é o inventario
periddico que tem entre outros objetivos verificar os procedimentos contabeis e
administrativos, de forma a identificar se eles refletem corretamente a situagao fisica
do investimento e identificar se os itens estdo em quantidade adequada em relacéao

as vendas.

Em empresas que trabalham com mais de um produto, cada produto
apresenta indices de giro diferentes, por isso, &€ importante analisar item a item,
devendo a empresa se concentrar nos itens que representam a maior parte das

vendas.

A analise dos itens do estoque proporciona para a empresa a visao dos
itens que tem volume de vendas menor, o que talvez os elimine, e sobretudo dos
itens que tem maior volume de vendas, que podem ser estimulados, com vistas a

otimizagédo dos resultados.

Assim, a utilizacdo de auditoria periddica nos estoques da empresa €
muito importante em relacdo ao seu planejamento, contrato e administracdo de

capital de giro, sobretudo no que se refere a empresas industriais.

4 CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo demonstrar a importancia do

Fluxo de Caixa no auxilio do gerenciamento e das decisbes empresariais,



possibilitando assim o conhecimento antecipado de qual sera o saldo resultante de
suas transacdes e, também, realizar projecées e planejamento acerca de sua

atividade financeira com base nos dados obtidos.

Concluimos ressaltando que, além de prever e acompanhar, é
imprescindivel o controle de todas as informacgdes, atualizando-as no processo
gerencial de tomada de decisées, no momento oportuno, para que a empresa possa
utilizar o Fluxo de Caixa como uma ferramenta de auxilio na busca de sua

manuteng¢do e maximizagao dos resultados.
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