O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NO ENFRENTAMENTO A

VIOLENCIA SEXUAL CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES
Alicia Santolini TONON'
Juliene AGLIO?

RESUMO: Este artigo apresenta uma reflexdo sobre a violéncia sexual contra criangas
e adolescentes, demonstrando as suas diferente formas e a questdes culturais que a
envolvem. O artigo apresenta os servicos de enfretamento a essa violéncia,
apresentando as agOes realizadas neste ambito pelos profissionais envolvidos.
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1 INTRODUGCAO

O presente trabalho versou sobre a violéncia sexual contra criangas e
adolescentes e o trabalho realizado de enfrentamento. Para tanto, foram utilizados
como fonte de pesquisa: Internet, livros e producdes especificas da area.

Apresenta-se com o objetivo de demonstrar a questao da violéncia contra
criangas e adolescentes como algo cultural determinado pela relagdo de poder e o

trabalho realizado para efetivagdo dos direitos desses sujeitos diante de tal demanda.

Na atuacdo junto a esta demanda, se faz necessario um trabalho de
reconhecimento da realidade vivida por esses sujeitos, além de um acompanhamento
sistematico com as familias na busca de fortalecer os vinculos familiares na perspectiva

de superagao e rompimento da violéncia.

! Discente do 3° ano do curso de Servigo Social das Faculdades Integradas “Antdnio Eufrdsio de Toledo” de
Presidente Prudente, e-mail: alicia_santolini @hotmail.com

? Orientador. Docente do curso de Servico Social das Faculdades Integradas “Antonio Eufrdsio de Toledo” de
Presidente Prudente, mestre em Servigo Social e Politica Social pela Universidade Estadual de Londrina, e-mail:
juliene_aglio@unitoledo.br



Além da introducdo o trabalho encontra-se dividido em: Conceito da
Violéncia Sexual, como forma de compreender a questdo da violéncia nos mais
diversos aspectos que a englobam; Histérico da violéncia, entendendo o contexto
histérico que a envolve assim como questdes culturais de género, idade e poder,
observando também lutas e conquistas por direitos; O CREAS na realizacdo e
prestacdo de servicos diante dessa demanda; O Programa Sentinela, realizado no
ambito do CREAS, atendendo as demandas do municipio e da regido de abrangéncia,
e por fim o trabalho do Assistente Social junto a violéncia sexual contra criancas e

adolescentes e sua importéncia no trabalho junto a familia.

Portanto, diante dos temas aqui apresentados, torna-se possivel uma
compreensdo sobre a questdao da Violéncia Sexual contra criancas e adolescentes,

assim como 0s servigos que buscam por romper com tal ciclo.

2 CONCEITUANDO VIOLENCIA SEXUAL

A violéncia sexual contra crianga e adolescente tem sua origem nas relagbes
desiguais de poder. Dominagédo de género, classe social e faixa etaria, sob o
ponto de vista histérico e cultural contribuem para a manifestacdo de
abusadores e exploradores. (ANDI, 2002).

Pode-se caracterizar situacées de violéncia sexual contra criancas e
adolescentes como:

e 0 envolvimento de crianga ou adolescente em atividades de carater
sexual, por parte de pessoa dotada de autoridade e poder;

e uma relagdo de poder, na qual a pessoa com mais poder (0
violentador) aproveita-se do violentado e tira vantagens da relagéo de
violéncia, ou seja, prazer sexual, dominag¢ao do outro, sadismo, lucro.

e uma relagdo assimétrica de género e de idade, envolvendo, na grande
maioria dos casos, homens adultos e criangas e adolescentes do sexo
feminino;

e uma violagdo dos direitos da pessoa humana e da pessoa em
processo de desenvolvimento; direitos a integridade fisica e
psicoldgica, ao respeito, a dignidade, ao processo de desenvolvimento
fisico, psicolégico, moral e sexual sadios. Nos casos de comércio
sexual é violado o direito de ndo ser explorado e o de trabalhar em



condigdes dignas, sem perigo e nao estigmatizantes. (Eva T. Silveira
Faleiros, Josete de Oliveira Campos, 2000).

A violéncia sexual encontra algumas dentro do seu contexto algumas

especificidades de formas diferentes de violéncia, como podemos observar a seguir:

- O Abuso Sexual pode ser entendido como qualquer conduta sexual com
uma crianca ou adolescente por um adulto ou por outra crianca mais velha, que pode
significar a penetracdo vaginal ou anal, ou o toque dos genitais da propria criangca e
adolescente ou do agressor, ou 0 contato oral-genital ou, ainda, rogar os genitais do
adulto com a crianga. O abuso sexual pode ocorrer na familia, através do pai, do
padrasto, do irmdo ou outro parente qualquer ou também fora de casa, como por
exemplo, na casa de um amigo da familia, na casa da pessoa que toma conta da
crianga, na casa do vizinho, de um professor ou mesmo por um desconhecido. Podem
ocorrer no abuso formas de violéncia de dificil diagnéstico, ja que pode ocorrer sem o
contato fisico, como utilizar a crianga para elaborar um material pornogréfico, ou
mostrar os 6rgaos genitais, por exemplo. Por ser uma violéncia que ocorre normalmente
no ambito familiar numa relacdo de poder e coercdo por parte do agressor, se torna
muito dificil romper com o siléncio, sendo que o abuso pode ocorrer durante anos, so
cessando quando, as vezes ja adulta, a vitima tem condi¢cdes de se livrar daquela
relacao.

- A exploracéo sexual compreende o abuso sexual praticado por adultos e
a remuneragao em espécie a0 menino ou menina e a uma terceira pessoa ou varias. A
crianga ou adolescente é tratado como objeto sexual e mercadoria. A exploragao sexual
e comercial de criancas e adolescentes constitui uma forma de coercao e violéncia que
pode implicar em trabalho forcado e forma contemporanea de escravidao. Dentro da
exploracdo sexual podemos encontrar a prostituicdo infantil, que “consiste numa
relacdo de sexo e mercantilizacdo e num processo de transgressdao” (CEDECA/BA,
1995); a pornografia infantil, que pode ser entendida como todo material audio-visual
em relacdo a atividade sexual e nas partes genitais; o turismo sexual, que seria a
exploracado sexual de criangas e adolescentes realizada por visitantes, envolvendo a

cumplicidade ou omissé@o de agéncias de turismo, hotéis, restaurantes, entre outros, e



por fim o trafico, que de acordo com o Cédigo Penal, “o trafico é a promocao da saude
ou entrada de criangas e adolescentes do territério nacional para fins de prostituicéo.

- A pedofilia € uma psicopatologia, um desvio da sexualidade, de carater
compulsivo e obsessivo, em que adultos tém atracdo sexual por criancas e
adolescentes.

Enfim, essas sdo algumas das formas de violéncia que encontramos em
nossa sociedade, numa relagdo cada vez mais desigual e de poder. Sendo preciso e
necessario a participacao do Estado, da sociedade civil e da familia, no enfretamento a
essa situacdo, a partir de politicas sociais basicas, estruturando situacdes de
prevengao, de atendimento e de responsabilizaco.

3 HISTORICO DA VIOLENCIA SEXUAL

A violéncia sexual contra criangas e adolescentes ocorre desde de muito
tempo, numa relacado de poder, ultrapassando os limites dos direitos humanos, legais,
de poder e de regras sociais e familiares, sendo que a crianga e/ou adolescente passa
por um processo de desumanizacao, ou seja, de coisificagcao, se tornando um objeto

para satisfazer o desejo do outro.

No contexto histérico da violéncia sexual, prevalece uma cultura de
dominacdo e de discriminagdo social, econémica, de género e de raca, devido a
concepcgdes autoritarias e repressoras de uma sociedade paternalista. A crianga e o
adolescente sempre sofreram com diversos tipos de violéncias justificadas como
praticas de disciplinas que incluem castigos fisicos e psicologicos sendo entendida

como sindnimo de educagdo para a obediéncia a lei do adulto.

Somente a partir de 1990 com a criacdo do Estatuto da Crianca e do

Adolescente é que, no sentido de se propor medidas de intervengédo protegendo-se a



vitima, bem como se estabelecendo a necessidade de prevencao, isto “implica em tecer
relacdes de trocas afetivas e de aprendizagem, coibir abusos, enfrentar ameagas,
proteger os vulneraveis e as testemunhas e responsabilizar os agressores” (GUIA
ESCOLAR, 2004, p 11). O fenbmeno da violéncia sexual contra criangas e
adolescentes passa entdo a ser entendido como uma questdo de cunho social, exigindo
acoes por parte do Estado e da sociedade, que passa a assegurar juridicamente a

infancia brasileira a condi¢cao de sujeitos de direitos.

A partir da CPI da Prostituicdo Infanto-juvenil no Brasil, em 1993, houve
alguns avangcos em relacdo a este tema, na qual a prostituicao infantil passa a ser
compreendida como Exploragdo Sexual que de acordo com o ECA em seu artigo 5:

Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade ou opresséo,
punindo na forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omissao, aos seus
direitos fundamentais.

Diante de tal concepcao sobre os direitos da crianca e do adolescente,
varias discussdes foram realizadas nesse sentido, surgindo instituicdes especificas para
o atendimento as vitimas da violéncia sexual, assim como agdes de enfrentamento,
como o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil, no ano
de 2000, que é o resultado da mobilizagdo da sociedade civil, do governo e de
organismos internacionais, que tinham como objetivo a criagdo de um Estado de
Direitos para a protecao integral de criancas e adolescentes em situacédo de violéncia
sexual, a partir de acoes articuladas que permitam a intervencéao técnica e politica para
o enfrentamento dessa situagao.

As profundas desigualdades presentes na sociedade tém reflexos direto
na condi¢ao de vida de criancas e adolescentes, sendo estes vitimas de uma violéncia
estrutural, marcada pela dominagdo de classes e relagdes desiguais de acesso a
rigueza socialmente produzida. Assim como aponta Faleiros (2001) “que, embora os
direitos humanos fundamentais da crianga e do adolescente estejam definidos em
declaragbes universais, acordos internacionais e legislagdes nacionais, verifica-se na

pratica, que esses direitos estdo longe de ser garantidos, sendo que grande nimero de



criancas e adolescentes no mundo inteiro e no Brasil sofrem violéncia estrutural,
institucional, comercial e doméstica, padecendo assim, de uma grave violagdo de seus

direitos sociais e individuais a um pleno desenvolvimento”.

Portanto, percebemos que mesmo diante de grandes conquistas a real
efetivagdo dos direitos nem sempre ocorrem de maneira eficaz em nossa sociedade,
porém ha servicos e mobilizagbes que buscam por alternativas nesse embate, o que
nos faz acreditar que de alguma forma esse enfrentamento pode acontecer, mesmo

que de maneira limitada, como uma forma de garantir o atendimento a essas vitimas.

4 CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL (CREAS)

O CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social),
integra o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), se apresenta como uma unidade
publica estatal, responsavel por servicos especializados de apoio, orientacdo e
acompanhamento a individuos e familias com um ou mais de seus membros em

situacado de ameacga ou violacao de direitos.
O CREAS apresenta como objetivos:

e o fortalecimento de redes sociais de atendimento e apoio a familia e a
individuos;

e 0 combate a preconceitos e estigmas;

e assegurar a protegao social imediata e atendimento interdisciplinar, visando a
integridade fisica, social e mental;

e prevenir 0 abandono e a institucionalizag¢éo;

e fortalecer os vinculos familiares, as relagdes afetivas e a protecdo entre os

membros da familia.

O seu atendimento é voltado para criangas, adolescentes, mulheres,
idosos, jovens, pessoas com deficiéncia, e suas familias, que se encontram em

situacdo de ameaga e violagao de direitos, a partir de situagcdes como, violéncia fisica,



psicologica ou sexual, abandono, situacao de rua, trabalho infantil e outras formas de
situagdes que provocam danos e agravos a sua condigdo de vida e os impedem de

usufruir de autonomia, liberdade e bem-estar.

Para a realizagdo de seu trabalho o CREAS conta com uma equipe de
multiprofissionais, de modo a propiciar o atendimento ao individuo e sua familia nos
seus mais diferentes aspectos. Além de uma articulagdo de extrema importancia com o
Poder Judiciario, Defensoria Publica, Ministério Publico, Conselhos Tutelares e com as
demais politicas publicas e servigos socioassistenciais no intuito de estruturar uma rede

efetiva de protecao social.

Na abrangéncia de atendimento do CREAS, podemos encontrar o servico
de orientacdo e apoio especializado a individuos e familias vitimas de violéncia, que
visa o atendimento psicossocial na protecdo imediata a vitima e & sua familia, com um
atendimento técnico, prevenindo a continuidade da violagdo de direitos; o servico de
orientagdo e acompanhamento a adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas de liberdade assistida e de prestagao de servicos a comunidade, sendo
este um acompanhamento, que deve estar pautado na condicdo de desenvolvimento
que se encontra estes adolescentes, assim como esta previsto na Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), e por fim, o servigo de enfretamento a violéncia, ao abuso e
a exploracdao sexual contra criancas e adolescentes, que busca por assegurar a
protecdo imediata e atendimento psicossocial as criangcas e aos adolescentes vitimas
de violéncia (fisica, psicoldgica, negligéncia grave), abuso ou exploracdo sexual

comercial, bem como a seus familiares.

Conclui-se que o CREAS se mostra de grande importancia na prestacao
de servicos de atendimento a tais demandas, porém é necessario que haja uma
mobilizacdo por parte do Estado, familia e sociedade, para que os direitos desses
sujeitos sejam garantidos e que seja possivel o rompimento com as situacoes
apresentadas.



4.1 Programa Sentinela

O Sentinela € um programa Federal criado para atender a determinagéao
da Constituicdo Federal de 1988, da Lei Orgéanica de Assisténcia Social, do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, e faz parte do Plano Nacional de Enfrentamento a Violéncia

Sexual contra Criancas e Adolescentes.

O servico € realizado no ambito do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) de abrangéncia local ou regional, nos casos em que as
demandas do municipio ndo justificam a sua implantacdo, ou em municipios que nao
tenham condi¢cbes devido ao seu porte ou nivel de gestado, a partir de situagcbes de
média complexidade, ofertando orientacdo e apoio especializados aos individuos e
suas familias que tiveram seus direitos violados, direcionando as agdes para a familia,

com objetivo de potencializar e fortalecer a relagdo de afetividade e de protegéo.

O atendimento é realizado a criancas e adolescentes vitimas de violéncia
sexual e seus familiares, por intermédio de uma equipe multidisciplinar que pauta seu
trabalho num acompanhamento psicolégico e psicossocial, além do fortalecimento da
auto-estima e dos lacos familiares. Ainda em relacdo ao atendimento, ha uma atengao
de suma importancia para a efetividade do programa, o trabalho em rede, que articula
demais agentes ligados a esta demanda, que visam contribuir com diferentes servicos,
atendendo as criancas e adolescentes e seus familiares nos mais diferentes aspectos,
como no atendimento a saude, assisténcia social, cursos profissionalizantes e culturais,

entre outros servigos.

O programa ainda visa contribuir para a promog¢ao, defesa e garantia de
direitos de criangcas e adolescentes vitimas de violéncia sexual, identificando o
fendbmeno em si e as situagdes e riscos decorrentes; prevenir o agravamento e
continuidade da situacdo de violéncia; buscar pela devida responsabilizacdo dos
autores; acompanhamento e orientacao juridica; e contribuir para a superacdo e
reparacao da situagdo de violagdo de direitos e violéncia vivida, fortalecendo os
vinculos familiares e comunitarios. Assim como afirma Vicente (2004):



Os vinculos familiares e comunitarios possuem uma dimensao politica, na
medida em que quanto a construgao quanto o fortalecimento dos mesmos
dependem também, dentro outros fatores de investimento do Estado em

Politicas Publicas, voltadas a familia, a comunidade e ao espago coletivo.

O trabalho realizado se da a partir de oficinas sécioeducativas,
acompanhamento psicolégico e atendimento as familias, na orientagéao,
encaminhamentos e inclusao em servicos e programas que se julguem necessarios, a
partir do estudo de situagao, visitas domiciliares e reunides continuas durante todo o

trabalho realizado com a vitima.

Portanto, o Programa Sentinela se mostra como um instrumento de
enfrentamento e preocupagado a violéncia sexual contra criancas e adolescentes, que
busca por efetivar os direitos das mesmas e romper com esse ciclo, estigmas e

preconceitos que seguem com ele.

5 O TRABALHO DO ASSISTENTE NO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA SEXUAL
CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

A acgao do Servigo Social se volta no enfrentamento das condi¢des sociais,
seja ela nos mais variados campos, visando intervir sobre as situacées de
vulnerabilidade e risco social, contribuindo para uma abordagem global que vai além da
demanda apresentada.

Dentro desta perspectiva é que cabe ao Assistente Social desenvolver um
papel de protagonista nesse novo modelo societario, no sentido da promocao da
cidadania, da construgédo e do fortalecimento de redes sociais e de integracao entre as
acoOes e servicos, assim com afirma Miotto (2006)
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Estruturam-se sustentadas no conhecimento da realidade e dos sujeitos para
as quais sao destinadas, na definicdo de objetivos considerando o espaco
dentro do qual se realiza, na escolha de abordagens adequadas para
aproximar-se dos sujeitos destinatarios da acdo e compativeis com os
objetivos. Finalmente, implica na escolha de instrumentos apropriados as
abordagens definidas e também de recursos auxiliares para sua
implementagao.

No enfrentamento da violéncia sexual contra criancas e
adolescentes, sdo colocados grandes desafios aos assistentes sociais principalmente
no que diz respeito a consolidacao do ECA, pois ainda hoje existe com certa forca a
inversao de valores, que permite a visdo destes como seres inferiores e passiveis de
qualquer forma de violéncia. O novo olhar que o ECA proporciona acerca da crianga e
do adolescente, exige que aconteca um trabalho so6cio-educativo a toda a sociedade de

modo que entendam essas criangas e adolescentes como sujeitos de direitos.

Diante de tal demanda o Assistente Social deve ter claro a importancia da
familia e de seu contexto histérico para se entender os elementos que contribuiram
para que se chegasse a situacdo de violéncia. Entendendo assim como afirma
Winnicott (2005):

A familia é o melhor lugar para o desenvolvimento da crianga e do
adolescente, quando a convivéncia familiar € saudavel. Pois na familia, lugar
de protecado e cuidado também é lugar de conflito e pode ser um espago de
violagdo de direitos.

O profissional realiza um trabalho com essas familias, a partir da
acolhida, reunides individuais e grupais, visitas domiciliares e um acompanhamento
sistematico de modo a orientd-los e encaminha-los aos servicos necessarios, pois
mesmo a violéncia ndo ocorrendo no ambito familiar, é ali que criangas ou adolescentes
vitimizados encontrardo protecao e vinculos de afetividade, dai a importancia de se

conhecer 0 meio social em que essas vitimas se encontram.

O atendimento deve ter como principios a ética e o respeito de ambas as
partes, com uma postura do profissional de acolhimento, de modo a estabelecer

vinculos de confianca.
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Sendo assim, o papel do Assistente Social diante de tal demanda se
mostra de suma importancia no que diz respeito ao conhecimento da realidade desses
sujeitos, os fatores sécio-econémicos, éticos e culturais, e na articulacdo necessaria
com o seu meio familiar e comunitario, assim como com os demais servicos de
enfrentamento, observando os possiveis fatores que levaram a presente situagéo, para

a partir dai buscar alternativas que tornem possivel o rompimento com esse ciclo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do trabalho apresentado, torna-se possivel uma compreensao clara
sobre o0 tema violéncia sexual contra criangcas e adolescentes, observando contexto
histérico que envolve tal questdo, assim como as formas de violéncias e por fim a

importancia dos servigos de enfrentamento.

A violéncia contra criangas e adolescentes é algo presente em nossa
sociedade ha muito tempo, diante da relagdo de inferioridade e de poder, que justificava
tais acoes realizadas pelos adultos. Somente a partir de conquistas como o ECA, em
1990, é que criangas e adolescentes passa a ter garantido seus direitos.

Porém, mesmo diante de seus direitos garantidos por lei, criangcas e
adolescentes ainda sofrem com os mais diferentes tipos de violéncia, como a violéncia
sexual, que na sua maioria das vezes ocorre no ambiente intrafamiliar, o que torna mais
dificil o conhecimento dessa violéncia, a partir de ameacas feitas pelo agressor e por
muitas vezes a familia ndo acreditar que este fato esteja ocorrendo. H4 também formas
de violéncia sexual que podem ocorrer fora da familia, ou seja, extrafamiliar, como a

exploragéo sexual, que envolve a venda do corpo de criangas e adolescentes.

Diante dessa realidade ainda vivenciada em nossa sociedade, € que se
faz necessario a mobilizagdo por parte do Estado, da sociedade e da familia em
garantir que os direitos estabelecidos sejam realmente efetivados, a partir de servigos

que busquem o atendimento a essas vitimas de modo a superar a situagédo vivenciada
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e o0 rompimento com esse ciclo. Estabelecendo um trabalho articulado e multidisciplinar
que garanta que essa crianga ou adolescente seja atendido em todos os aspectos e
meios que os envolvem, assim como a preocupagdo em restabelecer e fortalecer os

vinculos familiares.

Portanto, a violéncia contra criancas e adolescentes é algo que merece
uma maior atencao por parte de toda a sociedade, por se tratar da violagao de direitos

de sujeitos que se encontram em situagao de pleno desenvolvimento.
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