CENTRAL DE ATENCAO AO EGRESSO E FAMILIA DE PRESIDENTE
PRUDENTE

Carla Cristina Sorrilha RAMPAZZO'
Heloisa Moreti GOMES'

Vanessa Peres MOLINARI'

Juliene Aglio de Oliveira®

Silvana Malaman Trevisan Dias BATISTA®

RESUMO: Este artigo tem por objetivo apresentar num primeiro momento o que é a
Central de Atencdo ao Egresso e Familia de Presidente Prudente de forma a
contextualizar esta Central, mostrando seus objetivos, as principais demandas, as leis
que dao suporte a esta Central e etc. Logo em seguida, falaremos sobre o tema do
nosso artigo que diz respeito a insercdo do egresso no mercado de trabalho, de forma
que levantamos o perfil destes egressos, a faixa etaria, o nivel de escolaridade,
enfatizando sempre os motivos que levam estes egressos a nao conseguirem sua
insercdo no mercado de trabalho. Problematizamos a maior demanda, a procura do
egresso em conseguir um emprego. Pontuando as estratégias utilizadas e futuras
possibilidades para fazer um melhor enfrentamento sobre essa demanda. Para finalizar
falamos da importancia de se fazer um trabalho dentro das unidades prisionais. E
importante uma rede de apoio articulada que possa dar respostas as demandas destes
sujeitos. Somente assim estes egressos poderado ser reinseridos na sociedade, por isso
o fundamental papel de se criar as Centrais para ampliar as expectativas desses
individuos que saem do carcere sem perspectiva de vida alguma, e no caso da CAEF
de Presidente Prudente, esta entende a relacdo de direitos sociais € a busca de
formacao de uma rede de apoio para melhor amparar o egresso que saiu do sistema
prisional, visando a garantia de direitos e a reinclusao social.

Palavras-chave: Egresso. Emancipagdo. Insercdo no mercado de trabalho.
Escolaridade. Exclus@o Social.

1 INTRODUCAO

Este trabalho tem por objetivo num primeiro momento apresentar a Central
de Atengdo ao Egresso e Familia de Presidente Prudente, exemplificando qual € o
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papel da CAEF/PP, qual o seu objetivo, suas demandas, as leis que dao suporte e
sustentabilidade a Central, no caso a Lei de Execucéo Penal e etc.

Em seguida, falaremos sobre o tema do nosso artigo que diz respeito a
insercao do egresso no mercado de trabalho, de forma que levantamos o perfil destes
egressos, a faixa etéria, o nivel de escolaridade, enfatizando sempre os motivos que
levam estes egressos a ndo conseguirem sua insercao no mercado de trabalho.

Neste momento problematizamos a nossa maior demanda pela procura
do egresso em conseguir um emprego, suas dificuldades, seus anseios. Pontuando as
estratégias utilizadas e futuras possibilidades para fazer um melhor enfrentamento
sobre essa grande demanda pela inclusdo no mercado de trabalho.

Para finalizar falamos da importancia de se fazer um trabalho dentro das
unidades prisionais, pois hoje este sujeito esta recluso, mas amanha ele faz parte
novamente da sociedade, precisando entdo este sujeito de um auxilio para nao
reincidir.

E importante entdo uma rede de apoio articulada que possa dar respostas
as demandas destes sujeitos, como auxilio referente a uma cesta basica, até um curso
profissionalizante, insercdo no mercado de trabalho. Somente assim estes egressos
poderdo ser reinseridos na sociedade, por isso o fundamental papel de se criar as
Centrais para ampliar as expectativas desses individuos que saem do carcere sem
perspectiva de vida alguma, e no caso da CAEF de Presidente Prudente, esta entende
a relacdo de direitos sociais e a busca de formagdo de uma rede de apoio para melhor
amparar 0 egresso que saiu do sistema prisional, visando a garantia de direitos e a

reinclusao social.

2 CENTRAL DE ATENCAO AO EGRESSO E FAMILIA

A Central de Atencdo ao Egresso e Familia de Presidente Prudente,
surgiu com o objetivo de garantir apoio integral ao ex-preso que esta retornando ao
convivio social mais amplo, garantindo-lhe o fortalecimento de sua cidadania,
autonomia e de sua identidade. A missdao da CAEF/PP é prestar assisténcia as
necessidades basicas e especiais. A Central faz parte da Coordenadoria de



Reintegracao Social Penitenciario da Secretaria de Administracdo Penitenciaria. O
Departamento de Reintegracdo Social- DRSP é um departamento especifico para o
cuidado com o egresso do sistema penitenciario e a CAEF/PP esta vinculada ao DRSP,
mas atua de forma descentralizada, onde as redes de parcerias sdo o norte para a
estruturagédo de cada Central em cada municipio.

Outro objetivo da CAEF/PP é assegurar que as agbes tenham
centralidade na familia e que garantam a convivéncia familiar e comunitaria. Mas o
objetivo maior desta Central € minimizar a reincidéncia criminal. O publico alvo da
CAEF ¢ o liberado definitivo, pelo prazo de 1 ano a contar da data de sua liberdade e
também o liberado condicional, durante o periodo da prova.

A intervencéao profissional neste campo esta pautada na perspectiva da
passagem da exclusao para inclusao social. Tem o compromisso ético-profissional de
articular e potencializar rede de apoio, servicos e politicas, que assegurem a
reintegracao social. Mas é muito importante ressaltarmos que o egresso ou familiares
de presos s6 procuram a CAEF de maneira espontanea, na qual esta procura nao esta
vinculada a nenhum tipo de exigéncia institucional.

Como caracteristicas dos egressos cadastrados na CAEF/PP podemos
citar um trecho do texto de Luiz Mendes, retirado do Dicas que diz: “[...] A primeira coisa
a se perceber quando saimos é que tudo o que conhecemos ja ndo existe mais.
Restam apenas cacos partidos de lembrangas na meméria. Indteis para a gravidade
das atuagbes necessarias no presente.”

O programa de atencao ao Egresso e Familiares € uma politica publica da
SAP, através da Coordenadoria de Reintegracdo Social e Cidadania, que tem por
finalidade dar assisténcia direta ao egresso contextualizado no seu ambito familiar,
visando sua autonomia, emancipacado e postura cidadad para que possam retornar o
convivio social mais amplo.

Em 2006 comegaram a serem criadas algumas centrais de atendimento
que estdo em funcionamento por todo Estado de Sao Paulo com o intuito de
desenvolver um trabalho com o egresso prisional, trabalho este desenvolvido pelo
Departamento de Servico Social, através das Centrais de Atencdo aos Egressos e

Familiares.



A assisténcia ao egresso esta prevista na LEP - Lei de Execucao Penal
onde torna-se condicdo imprescindivel para a reintegracao social, do sujeito posto em
liberdade.

De acordo com o Artigo 10, da Lei 7.210, de 11 de julho de 1984:

“A assisténcia ao preso e ao interno é dever do Estado, objetivando prevenir o
crime e orientar a convivéncia em sociedade”.

Paragrafo Unico: A assisténcia estende-se ao egresso.

O artigo 25 desta mesma Lei complementa dizendo:

“A assisténcia ao egresso consiste:

I- na orientagéo e apoio para integra-lo a vida em liberdade;

II- na concessdo, se necessario, de alojamento e alimentagdo, em
estabelecimento adequado, pelo prazo de dois meses;

Paragrafo Unico: “O prazo estabelecido no inciso Il podera ser prorrogado uma
Unica vez, comprovado, por declaragdo do assistente social, 0 empenho na
obtencao de emprego”.

O artigo 26 desta mesma Lei de Execugédo Penal também define o publico alvo
da nossa Central de Egresso:

“Considera-se egresso para os efeitos dessa Lei”:

| - O liberado definitivo pelo prazo de 1 (um) ano a contar da saida do
estabelecimento.

Il - O liberado condicional durante o periodo da prova.

E necessario entendermos que o carcere ndo proporciona boas condigdes
de vida em busca da socializacdo e da aprendizagem no periodo de cumprimento da
pena. Por isso, 0s principais desafios sdo referentes ao cotidiano de estagio, no caso,
0s preconceitos e a estigmatizacdo para com o individuo que passou pelo sistema
prisional.

Atualmente a CAEF conta com uma equipe técnica multidisciplinar
composta por uma técnica responsavel, assistente social, psicéloga e também técnica
responsavel, um oficial administrativo, quatro estagiarias de servico social (sendo uma
voluntaria) e um estagiario do ensino médio.

Até o presente momento, a CAEF/PP encontra-se com aproximadamente
311 egressos e 249 familiares de presos cadastrados e recebendo acompanhamento.
Deste total de egressos, apenas 10% reincidiu, o que corresponde a um numero muito
pequeno de reincidéncia. A grande maioria dos egressos cadastrados encontra-se na
faixa economicamente ativa e pertence ao género masculino.

Os principais objetivos da CAEF é prestar atendimento assistencial direto
ao egresso (a) com vista ao fortalecimento da identidade do individuo e sua insergao



cidada, criando dessa forma, mecanismos para o exercicio da liberdade com
responsabilidade e com ac¢des que contextualizem o &mbito familiar. Ou seja, para que
o individuo retorne ao convivio social sem que haja discriminagédo, de maneira que ele
tenha fortalecido sua cidadania, autonomia, identidade, a fim de possibilitar a
reintegracao social mais efetiva e minimizar cada vez mais a reincidéncia criminal. De
forma que ofereca suporte aos familiares de presos e egressos, a fim de possibilitar que
a familia também se fortalega e sejam atendidas suas necessidades.

O perfil do egresso atendido pela CAEF/PP do total de 311 egressos
cadastrados, até fevereiro de 2010, 31 sdo do sexo feminino, ou seja,
aproximadamente 10%.

Egressos Cadastrados CAEF/PP

H Masculino
® Feminino

Estes se encontram na faixa etaria produtiva, de acordo com a tabela
abaixo:

Faixa Etaria

H Entre 20 e 30 anos
H Entre 30 e 40 anos
Acima de 40 anos




O nivel de escolaridade € muito sofrivel, sendo que 4% ou 12 pessoas sao
analfabetos, 56% ou 176 pessoas possuem o ensino fundamental incompleto, 10% ou
31 pessoas com o ensino fundamental completo, 9% ou 28 pessoas com 0 ensino
médio incompleto, 11% ou 34 pessoas com ensino médio completo e 4% ou 12
pessoas chegaram ao nivel superior. Nao tivemos informagdes acerca de 6% ou 18 dos
egressos cadastrados.

Escolaridade

m Analfabetos
H Ensinos Fundamental

Incompleto
® Ensino Fundamental

Completo
® Ensino Médio Incompleto
m Ensino Médio Completo

Superiorlncompleto

Sem Informacgao

Em relacdo a escolaridade os numeros sao preocupantes. A cultura de
nao conferir importancia de escolaridade as classes mais pobres e a continua ineficacia
da politica de educacao sao os pilares que sustentam uma das paredes que barram a
insercao social. O que podemos ver € a necessidade urgente de investir na educacao.
Com estes dados podemos perceber que o perfil do egresso esta muito ligado as
situagOes de pobreza e vulnerabilidade que estes trazem no seu histérico a marca da
exclusdo social, a dificuldade da reintegracdo na sociedade, por serem sujeitos
estigmatizados, fragilizados. Pelo fato do nivel de escolarizagdo desses sujeitos serem
muito baixo, podemos perceber o porqué da maior demanda ser a dificuldade da
inser¢gdo no mercado de trabalho, pois estes usuarios da CAEF/PP acabam saindo do
sistema prisional, sofrendo além do preconceito de ser egresso do sistema, nao
possuirem nenhum nivel escolar, ndo terem concluido nem o ensino fundamental para

poder fazer um curso técnico, profissionalizante e etc.



A maior demanda da Central de Atencdo ao Egresso e Familia de
Presidente Prudente sem duvida, no que tange ao seu publico alvo, refere-se a procura
pela inclusdo no mercado de trabalho e/ou em programas de geragdo de renda,
seguida de necessidades basicas (alimentagdo, gas, agua, energia elétrica,
saneamento basico, abrigo e albergue), tratamento de drogadicdo, orientacdes
juridicas, pendéncias intramuros, apoio psicoldgico, educacao, capacitacao profissional,
documentacao pessoal, entre outros.

As principais demandas trazidas pelas familias dos sentenciados séo
primeiramente de escuta, seguida de necessidades basicas, transportes,
transferéncias, localizacao de presos, orientacao sobre beneficios (tanto juridicos como
previdenciarios), entre outras demandas. Foi a partir daqui que surgiu a necessidade de
se criar um projeto que hoje recebe o0 nome de “Projeto Mulheres em SuperAcao”. Vale
ressaltar que este projeto surgiu com um Cha dos Dias das Maes no ano
passado(2009) onde o projeto tem por desafio a elaboracdo de um novo projeto de
vida.

A maior demanda para a CAEF/PP, no que tange seu publico alvo, sem
sombra de duvidas como ja foi dito acima, refere-se a procura pela inclusdo no mercado
de trabalho e/ou geracéo de renda. Estes sdo fatores bloqueadores quanto a incluséo
social do egresso, que apos soltura traz grandes dificuldades de convivéncia familiar e
na sociedade, dificuldades estas provocadas pela prisionalizagdo, que provoca
preconceitos, estigmas, exclusdo social e etc. Infelizmente, o Estado ndo apresenta,
ainda, uma politica publica que sane esta questdo e o preconceito, associado ao
estigma dificulta muito a abertura de frente de trabalho. Para as demais demandas a
rede de apoio, tanto publica como privada, tem dado étimas respostas, como apontam
os graficos abaixo:
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No ano de 2010, atualmente temos mais alguns casos de egressos
inseridos em Projetos Socioeducativos, capacitacdo e qualificacao profissional e
geracao de renda, aproximadamente 40 egressos inseridos, mas ainda ndo temos um
namero preciso de quantos egressos estdo realmente inseridos nestes programas e

projetos.

Uma das estratégias mais viaveis na busca por respostas as demandas
trazidas pelo publico alvo é o trabalho interdisciplinar desenvolvido junto a rede sécio
assistencial de Presidente Prudente. Neste sentido tivemos um ano muito propenso
para o estreitamento dos lagos com a rede de apoio do municipio, na medida em que
houve um aumento significativo na formalizagdo de novas parcerias bem como a

consolidagao das ja existentes.

As primeiras e atuais parcerias realizadas foram com a Secretaria de
Assisténcia Social (SAS), Secretaria da Educagdo (SEDUC), UNOESTE, Toledo,
Assovigi, SESI, SENAI, SENAC, SEST/SENAT, Escola de Curtimento de Couro,
Associacdo Amor é a Resposta, Entidade Sdo Damido, APREV, entre outros. Com o
objetivo de articular uma rede de apoio ampla que os auxilie nessa luta pela
reintegracao social de nossos egressos e principalmente em relacdo a nossa demanda
mais premente de insercdo no mercado de trabalho. E através dessa rede social que
conseguimos na maioria das vezes melhores resultados as demandas da Central de

Atencdo ao Egresso e Familia de Presidente Prudente.



E importante destacar a parceria efetivada com a SEDUC, sendo esta a
gestora do Pr6-dovem, um programa do Ministério da Educagdo em parceria com o
municipio de Presidente Prudente, cujo objetivo € propiciar a conclusdo do ensino
fundamental e qualificar profissionalmente jovens de 18 a 29 anos, oferecendo uma
bolsa no valor de 100,00 reais durante o periodo de 20 meses. No més de janeiro a
CAEF/PP realizou 40 inscricdes para o referido programa e até o presente momento
conta com 14 egressos(as) e 18 familiares de presos cursando 0 mesmo.

Com relacao a insercao do egresso no mercado de trabalho, percebemos
que o perfil dos egressos da CAEF/PP nao foge ao perfil do egresso brasileiro que traz
em seu histérico socioecondmico a marca da exclusao social. Pois quando estes saem
do sistema prisional, estdo completamente alienados, por perderem alguns dos seus
direitos humanos fundamentais como, por exemplo, o direito de votar, responsabilizar-
se pelos filhos, perde sua privacidade, tendo que conviver com pessoas que nao
escolheu como companheiros indesejaveis e etc. Além dessa questao destacamos dois
outros fatores que dificultam a inclusdo na sociedade e no mercado de trabalho, a
discriminagéo e o preconceito pelo fato de ser ex-presidiario. Por isso, a finalidade
desta Central € priorizar 0 atendimento ao egresso e sua familia valorizando suas
necessidades e anseios, fortalecendo desta forma a identidade, cidadania, criando
mecanismos que sejam eficazes para o exercicio da liberdade com dignidade, acesso
as politicas sociais, responsabilidade e etc., de forma a minimizar a reincidéncia
criminal e haver a reintegracao social.

Apbs o egresso sair do carcere, este ndo consegue retornar a sua antiga
rotina do mundo que o segregou, pois perde sua identidade e no periodo em que este
individuo esteve recluso, ndo foram preparados dentro do presidio para retornarem a
vida em liberdade. Desta forma ao retornarem na vida em sociedade, estes sujeitos se
encontram fragilizados para retornarem as relagdes sociais tanto dentro do convivio
familiar como comunitario e muito menos enfrentar o mercado de trabalho.

Podemos dizer entdo que o Estado € um 6rgao falho no que diz respeito
ao sujeito que esta em privacao de liberdade, sendo ineficaz na garantia da qualidade
de vida desses sujeitos que cumprem pena. Entdo a CAEF tem como prioridade
ultrapassar acdes apenas pontuais para uma politica publica inclusiva de atencado ao



egresso. Com o trabalho na CAEF podemos perceber que ndao basta somente incluir
este egresso no mercado de trabalho ou capacitacdo profissional, mas devemos auxilia-
los na reconstrucao de sua identidade, de seus valores, de seu fortalecimento de
vinculos e cidadania.

E importante observarmos que ndo cabe somente aos 6rgdos publicos
resolver as situagdes de criminalidade, mas a sociedade civil deve se questionar sobre
a nossa parcela de responsabilidade neste sistema, neste circulo que acaba néo tendo
fim, com a falta de oportunidade, com a criminalidade, cumprimento de pena, a
liberdade e etc. Ciclo vicioso que nao tem fim. O dever entdo da sociedade civil é dar
uma nova oportunidade a estas pessoas que cometeram um delito e que ja pagaram
sua divida com a justica e merecem uma segunda chance.

Assim, podemos compreender que 0s crimes em sua maioria das vezes
sao cometidos por motivos futeis e/ou por falta de perspectiva de crescimento de vida,
num momento de dificuldade, em que 0s egressos merecem uma nova chance de
reabilitacdo. Mas esta reintegracao é muito dificil, pois o sistema carcerario atualmente
nao auxilia na recuperacdo de nenhum ser humano. E dificil falar de reintegracéo social
numa sociedade capitalista, onde o consumo é visado por todos, onde uma pessoa
depois de reclusa € excluida de sua organizagao social e enquanto solto antes de ser
preso ja era excluido de sua base social. O que devemos entdo é reconstruir e
transformar muitas coisas na nossa sociedade, inclusive a nossa cultura, nossos
valores e crengas, somente assim poderemos ver acontecer realmente a inclusdo
social.

Sendo assim 47,5% trabalhavam informalmente sem qualificacédo, 38,5%

nao trabalhavam no periodo anterior a prisédo e 14% estava empregado formalmente:

H Trabalho Formal
H Trabalho Infomal
Desempregados




Estes sujeitos antes de entrarem no mundo do carcere ja passavam por
dificuldades financeiras, de discriminacao, falta de oportunidade, dentre tantos outros
problemas que dificultavam sua insergdo no mercado de trabalho muito antes de serem
reclusos, por isso muitas vezes estes trabalhos dos sujeitos antes da prisdo sao
informais, sem nenhuma qualificacao profissional, pois estes ndo possuem acesso e
oportunidade a escolarizagao.

A dificuldade de insercdo no mercado de trabalho é grande entre as
pessoas que nao fazem e nem fizeram parte do sistema penitenciario, podemos
imaginar e perceber entdo que a desvantagem educacional dos egressos, a
discriminacao sao fatores relevantes e de maior dificuldades para esse publico alvo que
atendemos na Central de Atendimento ao Egresso e Familia de Presidente Prudente.
Um outro fator de relevancia e que devemos levar em consideracdo é referente as
pressdes criminosas a qual os sujeitos que ja sairam do sistema acabam retornando ao
mundo do crime, pois o circulo de alta vantagem que estes encontrardo no mundo do
carcere é muito maior do que os oferecidos pela sociedade civil.

Por isso, 0 egresso vé-se enfrentando alguns fatores de dificuldades de
superacao dessa fase de vida, pois 0 estigma pesa sobre ele, outro fator é o baixo nivel
de escolaridade e o principal € a precarizagdo do trabalho. E na CAEF/PP esse
namero de egressos que conseguem serem inclusos no mercado de trabalho e
permanecem neste é muito pequeno também assim como mostrado abaixo.

Quanto aos egressos que permanecem até os dias atuais inseridos no
mercado de trabalho, esse numero cai relativamente bem, apenas 25%, sendo trabalho
formal ou informal, o que é equivalente a 72 egressos cadastrados na CAEF/PP.

Egressos no Mercado de Trabalho

B Permanecem

Nao Permanecem

75%



Podemos obeservar entdo que este numero de apenas 25% de egressos
estarem inseridos no mercado de trabalho seja formal ou informal deve ser levado em
consideragao todas as dificuldades ja citadas acima, de falta de oportunidade destes
sujeitos, falta de escolarizacdo, o preconceito, a discriminagéo, pessoas facilitadoras
que estdo envolvidas com o crime, com as drogas que acabam auxiliando no papel de
facilitador para estes egressos terem acesso aos bens de consumo a partir do roubo,
furto, assalto etc.

Por isso que a CAEF/PP prioriza e acaba batendo tanto no ponto forte de
que ha uma grande necessidade de haver transformagdes também no método punitivo
dessas transgressdes, pois somente dessa forma podemos facilitar para que estes
egressos possam retornar ao convivio social mais amplo.

Também podemos dizer que existem um numero muito elevado ainda de
egressos desempregados até os dias atuais, sendo que corresponde a 40% do total de
311 egressos cadastrados na CAEF/PP como demonstra o grafico abaixo:

Egressos

B Empregados
Desempregados

O que podemos observar € que o0 numero de desempregados atendidos
pela CAEF/PP é muito alto, o que acontece pelo fato de que quase 60% dos egressos

assistidos pela Central ndo terem concluido nem o ensino fundamental. Portanto como



podemos exigir desses sujeitos um retorno a sociedade e acima de tudo um retorno
produtivo dentro de empresas, produzindo, sendo que estas pessoas antes mesmo de
estarem envolvidas com o mundo do carcere ndo tinham acesso a educacao.

Por isso a importancia de se fazer um trabalho dentro das unidades
prisionais, pois hoje este sujeito esta recluso, mas amanha ele faz parte novamente da
sociedade, precisando entdo este sujeito de um auxilio para nao reincidir. E importante
entdo uma rede de apoio articulada que possa dar respostas as demandas destes
sujeitos, como auxilio referente a uma cesta basica, até um curso profissionalizante,
insercdo no mercado de trabalho. Somente assim estes egressos poderdo ser
reinseridos na sociedade, por isso o fundamental papel de se criar as Centrais de
Atendimento ao Egresso e Familia, para ampliar as expectativas desses individuos que
saem do carcere sem perspectiva de vida alguma, e no caso da CAEF de Presidente
Prudente, esta entende a relacado de direitos sociais e a busca de formacdo de uma
rede de apoio para melhor amparar 0 egresso que saiu do sistema prisional, visando a
garantia de direitos e a reincluséo social.

3 FATORES FACILITADORES E BLOQUEADORES DE UMA POLITICA DE
ALIANCA DE ATENDIMENTO AO EGRESSO

3.1 Fatores Facilitadores (oportunidades)

. A transformacéao do Departamento em Coordenadoria proporcionou
maior autonomia e articulagbes para a efetivacdo da Reintegracéao social como politica
publica visando uma melhor coesao entre as agdes pré e pds soltura e implantacao de
Centrais de Atendimento ao egresso em todo Estado, pautada na perspectiva da
passagem da exclusao para a inclusdo social, via fortalecimento de identidades, auto
estima, empoderamento e desenvolvimento de potencialidades de seus usuarios;

. A mudanca do espaco fisico que proporcionou boas acomodacoes
para a equipe técnica, trabalho com mais privacidade, atendimento individualizado



dentro das normas exigidas pelos conselhos (CRP e CRESS), espaco para trabalho em
grupos e reunides técnicas mais produtivas.

. Conquista de um estagiario da area de Direito para suprir as
demandas juridicas, que muitas vezes sao apenas esclarecimentos corriqueiros.

. Conquista de um estagiario de Ensino Médio para agilizar as tarefas
burocraticas do dia-a-dia.

. Equipe compromissada com os objetivos, metas e acoes
programadas da CAEFPP, inclusive das estagiarias voluntarias.

. Reunibes mensais de supervisdo académica (Toledo) que
proporcionam constante aprimoramento intelectual e profissional. Além de interagdes
entre as assistentes sociais de outros campos, 0 que favorece a troca de informacdes a
respeito de seus servigos e eventos.

. Utilizagdo do Manual de Orientacdo de Procedimentos, tanto da
CAEFPP como de todas as centrais, o que padroniza e agiliza suas agdes, embora haja
a necessidade de constante atualizacdo do mesmo.

. Instalacdo do servigo de internet que da agilidade em nossas acoes
profissionais. Vale destacar que ficamos dois anos sem esse recurso. O mesmo foi
instalado a menos de 30 dias.

. O Servidor do EGROUP das CAEF’s e reintegracdo social, que nos

mantém informados diariamente sobre assuntos pertinentes a nossa agao.

3.2 Fatores Bloqueadores(ameacas):

. Este foi um ano atipico, com a passagem do Departamento para
Coordenadoria, assim como a mudanga administrativa do poder municipal, por um
longo periodo perdeu-se as referéncias de contatos que davam respaldos as nossas
acoes isto fez com que atingissemos parcialmente nossas metas previstas para 2009.

. O nao acesso aos egressos via judiciario impossibilitou a CAEF de
expandir o cadastramento desses. Isto se deu devido, primeiramente por a VEC contar



até abril com juizes interinos, embora fizéssemos reunides com esses, onde elogiavam
nosso desempenho, ndo avangavamos nas negociagdes, pelo 6bvio motivo de serem
interinos. Quando os dois juizes foram efetivados o Departamento de Atencdo ao
Egresso e Familia nos pediu que esperdssemos um aceno para mantermos contado,
pois esta seria uma negociacdo de ambito mais amplo com a participacdo de nossos
diretores. O que aconteceu somente em marco de 2010, mas que ainda nao foi nada
decidido. Este distanciamento prejudica nossas acdes, além de causar desconforto,
pois fica a sensagao de obrigacdo ndo cumprida.

. Entraves burocraticos e juridicos que inviabilizam ou n&o oferecem
agilidade necesséria ao atendimento das demandas instituidas.

. O estigma e o preconceito em relagdo ao nosso publico alvo,
dificultando por vezes ampliar nossas agoes.

. A demanda por apoio e orientacdo psicolégica vem crescendo
muito, inclusive a do Projeto Mulheres em SuperAcao, onde a psicbloga tem um papel
fundamental e o fato desta vir a CAEF apenas 03 (irés) vezes por semana nao tem
suprido todas as necessidades neste aspecto.

. A auséncia de um meio de transporte, pelo menos uma vez por
semana para dar suporte as visitas domiciliares e institucionais.

. Periodo de reestruturacdo da Coordenadoria (CRSC), auséncia de
contato com os novos direcionamentos, a falta de reunido coletiva com diretores e
técnicos das CAEFs deixa uma “sensacao” de isolamento e falta de norte.

. Suspensdo, mesmo que temporaria, do “Projeto Mulheres em
Super Acao” num momento em que o grupo vinha crescendo muito e no meio de uma
oficina programada e divulgada para 5 encontros e foi bruscamente interrompida no
terceiro encontro. Isto gerou uma frustracdo e impoténcia tanto na equipe como nas
usuarias. Atitudes como essas reforcam a “sensacdo” de desvalorizacdo e de
desconhecimento sobre as atividades desempenhadas na CAEFPP, (ndo pela diretora
regional, que de forma impar sempre nos prestigiou e incentivou, assim como nos anos
anteriores tivemos respaldo incondicional da nossa ex diretora) tiram toda a motivagao
da equipe e nos levam a questionar se estamos no caminho certo, quando insistimos de

maneira enfatica que uma Central de Atendimento ao Egresso e Familia tem que ser



muito mais que um plantdo social, um posto de encaminhamento e que ndo basta
apenas incluir 0 egresso em programas sociais, frente de trabalho, cursos, se ele nao

estiver “pronto”, fortalecido, empoderado de sua condigdo de homem livre e cidadao,
nosso trabalho nao terd impacto algum na vida desta criatura, em seu entorno e nem na
sociedade que clama por seguranca.

. A resolugédo que proibiu o uso do celular influiu consideravelmente
na queda de atendimento aos egressos e familiares, uma vez que o contato com a
grande maioria de nosso publico alvo s6 é possivel através de telefones méveis, e nem
sempre ha tempo habil para contata-los via aerogramas e/ou visitas domiciliares, o que
implica geralmente em prejuizos no atendimento de suas demandas, inclusive inseri-los

em projetos e programas sociais.

4 SUGESTOES E PROPOSTAS PARA 2010/2011

4.1 Objetivos:

. Ampliar a rede de apoio com as parcerias da rede S, SEDUC, SAS,
SERT(Secretarias Municipais) e entidades sociais;

. Fomentar os projetos de capacitacdo e geragcéao de renda, de forma
a aumentar a qualidade de vida dos egressos e familiares de preso;

. Inclusdo na carteira da assinatura do beneficio na CAEFPP para
efetuar cadastro e conhecer nossos servicos;

. Audiéncia com os juizes da VEC em carater de urgéncia, onde foi
realizada este ano de 2010;

. Como proposta, obter a relacdo dos sentenciados que estdo em
cumprimento de liberdade condicional para convida-los a visitarem nossa Central;

. Implantar o Projeto de Divulgacdo da CAEFPP

. Implementar o “Projeto Mulheres em SuperAc¢ao” (sécio educativo)
com geracgao de renda;

. Contratacao de uma estagiaria de psicologia por 6 horas.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve por finalidade mostrar de uma maneira geral o trabalho
realizado pela Central de Atencédo ao Egresso e Familia de Presidente Prudente, mais
especificamente o trabalho realizado com os egressos e suas dificuldades pela insergao
do mercado de trabalho.

E importante que as pessoas entendam qual o objetivo e o papel da
equipe CAEF nesta Central, objetivo este pautado na reintegracdo social dessas
pessoas que ao sairem do mundo do carcere estdo em uma situagcdo de extrema
vulnerabilidade social e exclusdo, necessitando do apoio da sociedade, por isso a
CAEF foi implantada para auxiliar os egressos desde um primeiro acolhimento, até uma
ampliagdo da perspectiva de vida desses usuarios atendidos pela equipe.

Também fica concluido a importancia de se fazer um trabalho dentro das
unidades prisionais, de forma que ao sairem estes egressos nao sejam excluidos da
sociedade, tanto pelo estigma, quanto pelo preconceito que emergem da sociedade, o
que dificulta na maioria das vezes desses sujeitos reconstruirem suas vidas, ou seja, a
maior dificuldade sem sombra de duvidas € pela dificuldade de se conseguir um
emprego.

Em fim, este artigo teve por objetivo principal mostrar o importante
trabalho que compete a assistente social dentro de uma CAEF, papel este propositivo,
interventivo e criativo, sempre pensando em ampliar a rede de apoio, com as parcerias
das redes S, fomentar os projetos de capacitacdo e geracao de renda, de forma a
aumentar a qualidade de vida dos egressos e familiares de preso.

Por isso é tao importante que o profissional de servico social seja
extremamente competente, critico, que vise desvelar os tracos conservadores, dessa
forma estaremos envolvidos nas demandas que chegam até nossos campos de
trabalho que advém da exclusdo e desigualdade social. A acdo do assistente social
deve ser uma acao interventiva, investigativa, critica na pratica do seu cotidiano. O
profissional do servico social deve ultrapassar o limite da elaboragcdo somente de
laudas e pareceres referentes ao sistema prisional, o trabalho do assistente social é



muito mais complexo e amplo. Para finalizar, o mais importante para toda equipe CAEF
e fazer a diferenga na sociedade, visando um novo projeto societério, de forma que

estes sujeitos possam ser inseridos e permanegam no mercado de trabalho.
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