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RESUMO: Este artigo é fruto do trabalho realizado com a juncdo das disciplinas
Gestéao Social Il e Gestao de Pessoas I. Este artigo teve como foco de pesquisa o
Programa Renda Cidada no municipio de Alvares Machado frente a demanda
atendida pelo Orgao Gestor de Assisténcia Social. O objetivo deste foi elaborar um
planejamento estratégico a partir do diagnéstico social realizado, no qual, fora
levantado as oportunidades, ameacas, pontos fortes e pontos fracos que permeiam
este programa, tudo isto de acordo também com o levantamento do perfil das 66
familias que foram pesquisadas que recebe mensalmente o recurso do Programa
Renda Cidada, sendo este um programa a nivel estadual de transferéncia de renda,
ressaltado que estas familias vivem em situacao de vulnerabilidade social e pobreza
material e imaterial.

Palavras-chave: Planejamento estratégico. Programa renda cidada. Diagnéstico
social. Vulnerabilidade social. Pobreza.

1 INTRODUCAO

Este artigo tem por finalidade apresentar a importancia e a

necessidade do planejamento estratégico para atuagdo do Assistente Social frente
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as expressdes da questao social, sendo estas seu objeto de intervencado na praxis
profissional.

No que tange a elaboracdo do planejamento estratégico feito, este
obteve como foco de pesquisa o Programa Renda Cidada do municipio de Alvares
Machado com referéncia as 66 familias monitoradas pelo Orgdo Gestor — Divisdo
Municipal de Assisténcia Social, visto que, ao decorrer da elaboracdao deste artigo
percebemos que o planejamento estratégico nao faz parte somente da area
administrativa, sendo algo extremamente importante para direcionar a atuacdo dos
profissionais na area social em especial ao Assistente Social tendo sua atuacao
tanto em ambito privado ou publico.

Utilizamos como referencial teérico para a producdo deste artigo a
pesquisa bibliogréafica, internet e a coleta de dados das 66 familias beneficiarias do
Programa Renda Cidada para o levantamento do perfil e da realidade vivenciada
pelas mesmas.

Portanto, o estudo feito neste artigo sobre o planejamento estratégico
frente a atuacdo do Assistente Social com as familias do programa estudado, teve
como objetivo identificar a importancia da utilizacdo deste meio de trabalho que é o
planejamento, no que tange a area publica e em especial aos programas de
transferéncia de renda que estao presentes de forma significativa na realidade dos
municipios como resposta do governo diante as lacunas vivenciadas por estas
familias no que se refere a questao da pobreza, desemprego, trabalho informal e
esporadico, concentracdo de renda, dentre outras consequéncias que esta
sociedade capitalista traz para a realidade dos individuos.

2 A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO

Pensar a importancia do Planejamento Social requer pensar que este
compbe a 12 Dimensao da Gestdo Social Democratica, a dimensao propositiva, que
esta interligada as dimensdes executiva e avaliativa. Ultrapassando assim, um mero
instrumento de levantar dados, tragar estratégias, mas uma dimensao que

interligada as demais que ja foram citadas contemplam um processo de gestao a fim



de atingir objetivos, enfrentar as demandas presentes e obter respostas profissionais
sustentaveis. Segundo Baptista (2000, p.13):

O Planejamento: [...] refere-se ao processo permanente e metddico de
abordagem racional e cientifica de questées que se colocam no mundo
social. Enquanto processo permanente supde agado continua sobre um
conjunto dindmico de situagbes em um determinado momento histérico.
Como processo metddico de abordagem racional e cientifica, supde uma
seqiéncia de atos deciso6rios, ordenados em momentos definidos e
baseados em conhecimentos teoricos, cientificos e técnicos.

Assim, o planejamento se faz muito importante em nosso cotidiano,
pois, para fazermos um planejamento temos que ter claro o que queremos, bem
como delimitar nosso objeto de intervengdo, definir onde pretendemos chegar,
identificar as prioridades através de sucessivas aproximacdes, ou seja, temos que
ter uma intencéo.

Enquanto processo racional, o planejamento se organiza por
operacdes complexas e interligadas, que, conforme Ferreira (1965) apud Baptista

(2000, p. 15), sdo as seguintes:

a) de reflexdo — que diz respeito ao conhecimento de dados, a analise e
estudo de alternativas, a superacao e reconstrugao de conceitos e técnicas
de diversas disciplinas relacionadas com a explicagdo e quantificacdo dos
fatos sociais, e outros;

b) de decisdo — que se refere a escolha de alternativas, a determinacao de
meios, a definicao de prazos, etc.; ]

c) de acao — relacionada a execucdo das decisées. E o foco central do
planejamento [...];

d) de retomada de reflexdo — operacdo de critica dos processos e dos
efeitos da agéo planejada, com vistas ao embasamento do planejamento de
acoOes anteriores.

Outro elemento importante no processo de planejamento é a avaliacao,
tendo que ser algo constante, para fazer as implementacées necessarias durante o
processo, no qual, a avaliagdo ndo consiste somente em um elemento terminal e sim

continuo como foi afirmado.



No entanto, concluimos que o planejamento ndo € um elemento
importante s6 para a execucdo de agdes voltadas no mercado de trabalho, e sim
para a vida cotidiana de cada individuo.

Neste artigo o planejamento foi essencial para identificar as demandas
mais expressivas que permeiam as familias de Alvares Machado que estdo incluidas
no programa Renda Cidada.

3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
3.1 Divisdao Municipal de Assisténcia Social de Alvares Machado

A assisténcia social € uma politica publica ndo contributiva que compde
o tripé da seguridade social (Assisténcia Social, Previdéncia e Saude), e esta
amparada pela LOAS - Lei Organica de Assisténcia Social e efetiva pelo SUAS —
Sistema Unico de Assisténcia Social.

O municipio de Alvares Machado de acordo com o site do IBGE —
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica possui uma populacdo de 23.779 mil
habitantes, considerando assim como é sustentado na Politica Nacional de
Assisténcia Social municipio de Pequeno Porte 27.

A Divisao Municipal de Assisténcia Social fica localizada no centro da
cidade e é composta por uma equipe de trabalho na qual fazem parte:

1 Gestora, cuja formacao é em Servico Social;

3 Assistentes Social;

1 Escriturario;

1 Servidor Geral;

1 Motorista;

8 Estagiarias de Servigco Social;

Dentre esses, destacamos os profissionais de servico social que
utiizam o plantdo social como um meio para identificar as demandas imediatas,

emergenciais e a partir delas desvelar as demandas socioprofissionais, a fim de

! Municipios de pequeno porte 2 — entende-se por municipio de pequeno porte 2 aquele cuja
populacdo varia varia de 20.001 a 50.000 habitantes. Politica Nacional de Assisténcia Social (2004,
p.39).



viabilizar a inclusao das familias que se encontram em situagdo de vulnerabilidade e
risco social através dos programas, projetos e servigos que estao disponiveis, sendo
eles:

e Programa Bolsa Familia;

e Programa Acao Jovem;

Programa Renda Cidada (sendo este o foco da nossa pesquisa)

Projeto socioeducativo “Alegria de SER” — Que atende criancgas e
adolescentes na faixa etaria de 07 a 15 anos.

A média de atendimento realizados na Divisdo de Assisténcia Social €
de 228 atendimentos por més, de acordo com o relatério feito referente ao més de
fevereiro e marco de 2010 no plantdo social, este entendido como o primeiro
contato, porta de entrada e acolhida do sujeito. Os recursos destinados a Divisao
Municipal de Assisténcia Social sdo de ambito Estadual, Federal, Municipal e
recursos proprios.

Dentre os programas citados, escolhemos o Renda Cidada que foi
foco da nossa pesquisa e andlise. Sendo este um programa de transferéncia de
renda estadual, ou seja, 0 mesmo pertence ao Estado de Sao Paulo, pelo qual, a
familia recebe um auxilio mensal de R$60,00 reais e permanece no programa
durante dois anos.

Para a familia ser associada ao programa, a mesma tem que realizar
um cadastro junto ao érgao gestor ou no CRAS, e corresponder aos critérios do
programa tendo como principal a questdo da renda per capita que nao pode
ultrapassar R$100,00 reais por pessoa. Porém, mesmo a familia correspondendo
aos critérios sua efetivacao seréa realizada de acordo com disponibilidade de vagas,
sendo pertinente informar que no municipio de Alvares Machado possui 200 vagas,
no qual, sdo divididas entre o 6rgao gestor que foi o alvo da pesquisa, CRAS e
Parque dos Pinheiros.

Em 10 de margo de 2010 entrou em vigor uma nova Norma
Operacional para o programa Renda Cidada com o decreto N°. 53.938, que disp6e
sobre algumas alteragdes sendo elas: a questdo da per capita que foi alterada para
R$200,00 reais por pessoa, a permanéncia no programa para trés anos e familia

nao podera mais acumular dois beneficios de transferéncia de renda, citamos estas



alteracées como um fato importante, bem como a pesquisa e a coleta de dados
correspondem as condicionalidades e regras anterior como fora citado.

Portanto, consideramos que o Programa Renda Cidada é para aquelas
familias que estdo em condicdo de pobreza material, com vistas a sua principal

condicionalidade que é a questao da per capita.

4 IDENTIFICAGAO DAS PRINCIPAIS:

a- Oportunidades e Dificuldades (ameacas) que o macro ambiente impde a este

programa:

Oportunidades:
Alteracado na legislagdo que possibilitara uma maior inclusao das familias, decorrente
do aumento da per capta que de R$100,00 passou para R$ 200,00;

Recurso Estadual fornecido para trabalhar com essas familias;
Acesso a palestras socioeducativas;
Articulacdo com as Politicas Publicas para contempla-las em outras necessidades;

Se na composicao familiar tiver adolescente, esta familia podera receber também o
beneficio do programa Acao Jovem;

Dificuldades (ameacas):
Opinido publica (culpabilizagao da familia);

Nao enfrentamento da pobreza;



Alteracdo da Legislacdo, no que tange ao acumulo de dois beneficios. As familias
que recebiam R.C8. e B.F®. ndo poderdo ser mais contempladas, tendo que optar por

um ou por outro;

Dificuldade de insercao dessas familias no mercado de trabalho;

Identificar as principais ameagas e oportunidades que o setor impde a este
programa:

Inexistente, devido a ser um setor publico ndo tém concorrentes.

5 IDENTIFICAGAO DOS PRINCIPAIS PONTOS FORTES E FRACOS DESTE
PROGRAMA

Pontos Fortes:

Trabalhar com as familias beneficiadas possibilitando um fortalecimento social,

emocional, estrutural dessas familias;
Familias estar sendo acompanhadas pela Protecéo Social Basica;
Espaco fisico adequado para atender as familias;

Competéncias técnicas dos profissionais em diagnosticar a realidade que as familias

vivenciam;

Criatividade dos profissionais para propor outras a¢des que nao estao previstas no

programa;

8 Renda Cidada
% Bolsa Familia



Desenvolvimento social;

Acompanhamento de saude e educacédo através das carteirinhas de vacinagao e da

freqUéncia escolar;

Transferéncia de renda, mesmo sendo um valor minimo fornece um apoio financeiro

as familias que estdo em situacao de miserabilidade;
Articulacdo da Rede Social para atender essas familias em sua integralidade;

Possibilidades de atender as necessidades emergenciais, basicas de sobrevivéncia

dessas familias;

Atender familias abaixo da linha da pobreza, em situacéao de vulnerabilidade e risco

social. (referencia desta informacao: per capta do programa).

Pontos Fracos:

Familias em situacdo de exclusao social;
Beneficio social temporario;
O valor minimo do beneficio ndo é capaz de dar respostas, de enfrentar a pobreza;

Dificuldade de insercéo dessas familias no mercado de trabalho por terem baixa

escolaridade e ndo ter capacitacao profissional;
Recursos humanos limitados;

Equipe técnica minima (incompleta);

Critérios de acesso do programa;

Apatia das familias;



Fragilizagédo das familias;

Nao possui espaco proprio — O espaco é fornecido pela igreja (ficando esta a decidir
as datas que o saldo da igreja podera ser usado)

6 IDENTIFICAGAO DA MISSAO E VALORES DESTE PROGRAMA

MISSAO:

Promover acbes complementares e conceder apoio financeiro
temporario direto a familia, visando a alto sustentacédo e a melhoria na qualidade de
vida das familias beneficiarias do programa.

Instrumentando e dando suporte que agregue com outras politicas a

superacao da pobreza.

VALORES:

Justica Social; Compromisso com a vida; Respeito a diversidade das

familias; Etica; Transparéncia com a transferéncia do recurso.

7 VISAO PARA ESTE PROGRAMA PARA O ANO DE 2012

Superacao do foco que é a “transferéncia de renda”, para assim atingir

uma transformacao socioeconémica na vida dessas familias.

8 COMPETENCIAS QUE DEVERA SE DESENVOLVER PARA ATINGIR A VISAO
PROPOSTA



. Contribuir, articular agdes consistentes em parceria a rede local para que as
66 familias analisadas, que estdo sendo acompanhadas atualmente pelo programa,
tenham até 2010 suas situacdes socioecondmicas alteradas, transformadas;

. Parceria com SENAC, SENAI, Universidades, dentre outros parceiros que
fornecga bolsas para cursos profissionalizantes;

. Parceria com a SERT (Secretaria do Trabalho) para que essas familias
adentrem o mercado de trabalho e alterem sua condicdo de miserabilidade;

. Acompanhamento sistemético pela equipe técnica, em especial (assistente

social e psicéloga) para que essas familias sejam mais fortalecidas;

9 OBJETIVOS E METAS A SEREM ATINGIDOS, ALCANCADOS AO LONGO DE
2011 E 2012

. 12 Objetivo: Potencializar as familias com um novo projeto de vida, com
auto desenvolvimento (sujeitos criticos - potencializados);

Meta: Realizacao de grupo psicossocial, com profissionais especializados e com a
articulacao da rede socioassistencial para trabalhar a questdo vontades, sonhos e
perspectiva de vida, o que tem vontade de mudar, atendendo 90% das familias até
2011 e 2012.

Meta: Realizar um trabalho de planejamento, mostrar para essas familias a
importancia de planejarmos nossas acdes para alcancarmos objetivos.

. 22 Objetivo: Reduzir o numero de familias atendidas pelo programa, nao
pelo desligamento do mesmo, mas pela alteracado na sua condicao
socioeconomica;

Meta: Preparar 50% das familias até 2011 com escolaridade e profissionalizacao; e
80% até 2012.

Meta: Descobrir 0os nichos do mercado até 2011 e inserir até 2012, 50% das familias
no mercado de trabalho, de acordo com a necessidade deste e com as aptidoes
dessas;

. 32 Objetivo: Fortalecer os vinculos familiares



Meta: Desenvolver grupos operativos em que as familias levem suas problematicas
vivenciadas em seu cotidiano, para que a partir dessas realidades do dia- a- dia, elas
discutam solucdes e meios de superacao; Estes grupos deverao ser desenvolvidos
até 2011 e no decorrer de 2012, atendendo 90%.

Meta: Realizacdo de grupo psicossocial, com profissionais especializados e com a
articulacdo da rede socioassistencial para trabalhar questdes especificas
vivenciadas pelas familias, como por exemplo: Violéncia, Drogadi¢cdao, Auto-estima
baixa, dentre outras; Estes grupos deverdo ser desenvolvidos até 2011 e no
decorrer de 2012, atendendo 90%.

. 42 Objetivo: Possibilitar o acesso das Familias ao Lazer, a Cultura, ao
Esporte, como meios que reflita no fortalecimento familiar e comunitario;

Meta: Parceria com a Divisdo do Esporte até 2011 para disponibilizar atividades de
acordo com as aptiddes das familias; com vistas a atingir 70%.

Meta: Viabilizar a possibilidade de utilizar os recursos do programa mais alguns
recursos destinados por parcerias até 2012, a fim de promover passeios a outros
locais diferentes das suas realidades, por exemplo: Praias, Cinemas, Parques
Aquaticos, dentre outros locais de acordo com as escolhas das familias, com vistas
a atingir 90% destas.

10 ESTUDO DE SITUACAO
10. 1 Levantamento de Hipoteses Iniciais

Demanda Institucional: Familias em situacao de vulnerabilidade social,
em situacao de pobreza material;

Demanda socio-profissional: Familias em situagdo de pobreza
imaterial, Fragilizacdo, baixa auto-estima, alienacdo, naturalizacdo da pobreza,

desanimo, desinteresse.

11REFERENCIAIS TEORICO-PRATICOS
11.1 Conceito de Vulnerabilidade Social



A Vulnerabilidade social é determinada por diversos fatores, podendo
estar relacionada aos aspectos matérias como: precariedade do trabalho,
desemprego, subemprego e a falta de acesso as politicas publicas. Porém os
aspectos econdmicos ndo devem ser considerados os Unicos fatores que explicam a
vulnerabilidade social, mas também questdées como a fragilizacdo dos vinculos
afetivos e de discriminacdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncia ou
vinculadas a violéncia, ao territério, a representacao politica dentre outros.

Vulnerabilidade é conceito que:

Pede recorréncia as diversas unidades de analise-individuos,
domicilios e comunidade, além de recomendar que se identifiguem cenarios e
contextos. Pede, portanto, diferentemente do conceito de exclusdo, olhares para
multiplos e, em particular, para estruturas sociais vulnerabilizantes ou

condicionamentos de vulnerabilidade; (Mary Garcia Castro;Miriam Abromovay).

11.2 Conceito de Pobreza Material e Imaterial

Novas e velhas manifestagdes da Questao Social no Brasil.

O Brasil ao longo do seu processo histérico passou por um longo
periodo de segregacao colonizacao e exploracado de suas riquezas e de seus povos,
que repercute na pobreza vivenciada por varios individuos.

De uma forma bem simples pobreza é fome, é estar doente e nao
poder ir a0 médico, é falta de abrigo Pobreza é nao ter emprego é temer o futuro, é
viver um dia de cada vez. Pobreza é falta de poder, falta de representacdo e
liberdade.

A pobreza é um fenbmeno socialmente construido, e se evidencia
quando parte da populacado ndo é capaz de gerar renda suficiente para ter acesso
sustentavel aos recursos basicos que garantam uma qualidade de vida digna.

Segundo Martins (1991) apud Yazbek (1996, p.63), “a pobreza € muito
mais do que falta de comida e de habitacdo, ‘€ caréncia de direitos, de
possibilidades, de esperanca’. Considera vergonhosa essa forma de pobreza, ‘ que
€ a pobreza de direitos”.



A pobreza imaterial € um resultado das relagcbes atuais, que nao se
reduz ao ndo acesso material como comida ou moradia, mas também ao plano

moral, espiritual e politico das pessoas.

12 COLETA DE DADOS

% Publico alvo da pesquisa: Familias incluidas no Programa renda Cidada.

«»» Universo: 66 Familias



12.1 Onde Essas Familias Estao Localizadas?

Vila Industrial Vila Paulista BairrOS

Sao Jodo 1% 3% Centro AreaRural
3% : 8% /_ 8%
Nossa Senhora_  Sao Francisco

da Penha 9% o

5%0553 Senhora
da Paz Coronel Goulart

% : 21%
I\?ana de

Lourdes Jardim
6%  Jardim Raio do Horizonte
~Sol 18%
8%
José Canducci _/
1%

12. 2 Quem é o Chefe da Familia?

Chefe de Familia

r*
. Homem

| 39%

Obs: Mulher* = Mulher chefe de familia, pelo qual, o homem se encontra em

situacao de desemprego.



12.3 Qual a Média de Idade do Chefe de Familia?

Idade acima de 60

anos até 20 anos
[
51 até 60 anos ‘

12% 21até 30 anos
41 até 50 anos 27%

15%

31 até 40 anos
41%

12.4 Qual a Escolaridade do Chefe de Familia?

Analfabeto

Escolaridade/ o

26% 24%
Médio

Incompleto
9%




12.5 Quantidade de Filhos?

Enteado (s)

Neto(s)\ 29% Filho/Neto  Quantidade de Filhos

1% 3%
5 Filhos

1Filho
33%

4 Filhos
6%

\S%\\‘

2 Filhos
29%

12.6 Qual a Renda Familiar?

Acimade 1

Renda -

. . Salario
1 Salario 29%
1% °

SemRenda
24%

Abaixode 1
salario
73%




12.7 Qual a Ocupacao Profissional?

Ocupacao Profissional

Desempregado (a) 16
Diarista/Faxineira 2
Gargcon

Lavador de Carro
Mlanicure

Marceneiro

Mecanico

Motorista

Movimentador de Mercadoria
Pintor

Reciclagem

Seguranca

Servente de Pedreiro

Servicos Gerais

Servidor Geral

Trabalhador (a) Rural

Vendedor (Autbnomo)
Vendedora de Doces

Beneficio INSS ( Auxilio Doenca)
Pensionista INSS ( Viuva)

RlIR[RIRININ|IR|W[R|R[R|R|R[R|R|R[R]~|W

12.8 Qual o Vinculo Empregaticio?

Vinculo Empregaticio

Formal
6%

Informal
67%




12.9 Qual a Situacao Habitacional?

2%

Situacdo Habitacional /Financiada

Propria
38%

Alugada
33%

CONCLUSAO

Diante do estudo ao Programa Renda Cidada inserido no Municipio de
Alvares Machado, buscamos fazer uma analise dos dados das 66 familias que sdo
atendidas pelo programa referente ao Orgdo Gestor, assim como, compreender a
realidade dessas familias com o objetivo de propor um enfrentamento as
necessidades das mesmas através do que foi diagnostico para que estas obtenham
respostas sustentaveis as suas demandas.

Através dos dados diagnosticados observamos que as ocupacgdes
profissionais desses sujeitos sdo exercidas através de atividades sem vinculo
empregaticio e trabalho informal dos mais variados tipos como: gargcom, faxineiro,
lavador de carro, manicure, trabalhador rural, marceneiro entre outros, podemos
observar também um numero significativo de desempregados.

O desemprego, subemprego e trabalho informal desse publico alvo
pode estar articulado a outros dados levantados pelo estudo, como baixa
escolaridade (ensino fundamental incompleto) que dificulta ainda mais a insercéao



desse publico ao mercado de trabalho, ficando assim excluidos do mundo do
trabalho e vulneraveis as mais variadas formas de violagdo de direitos.

Diante desses dados levantados evidenciou que 73% dessas familias
vivem com renda mensal inferior a um salario minimo e 24% sem renda
demonstrando as dificuldades que vem encontrando para o suprimento de suas
necessidades basicas buscando assim a inclusdo em programas sociais como 0
Renda Cidada.

Estas familias representam parte da sociedade ativa com idade entre
21 e 40 anos, sendo grande parte chefiada por mulheres cujo numero de filhos
variam entre um e trés.

Através da pesquisa cujos dados foram fornecidos pela Divisao
Municipal de Assisténcia Social do respectivo municipio podemos constatar que
estas familias estdo inseridas em bairros de vulnerabilidade social em que a
criminalidade e violéncia sédo crescentes, no qual, os dois bairros com maior nimero
de familias incluidas ao programa sendo eles Coronel Goulart 21% e Jardim
Horizonte 18% do numero de vagas, sao territérios que tem sua localidade distante
do centro do municipio.

No entanto estes dados demonstram que a problematica vivenciada
por estas familias esta relacionada a prépria forma como a sociedade esta
organizada diante de uma conjuntura so6cio, econémica e politica marcada por
profundas desigualdades e para a perpetuacdo da acumulacdo de riqueza e
manutenc¢ao do sistema capitalista necessita dessa massa de pessoas sobrantes ou
exercito de reserva que faz com que os trabalhadores sejam facilmente substituidos
e que reflete no municipio de Alvares Machado em que o desemprego, baixa renda,
trabalho informal, baixa escolaridade sao questdes preocupantes, que no momento
caracterizam o perfil das familias atendidas pela Divisdo de Assisténcia Social.

Esta conjuntura também reflete na organizagdo familiar nas quais as
familias estdo inseridas, pois, as mulheres com o decorrer do tempo foram
conquistando seu espaco no mercado de trabalho em que mais uma vez reflete
caracteristicas do modo capitalista de produgcdo, onde estas passaram a ser
requisitadas diante da remuneracdo inferior quando se compara ao dos homens,
porém diante dessa nova necessidade na forma de produzir contribuiu para essas
mudancgas na organizacao familiar onde o homem nao é mais o responsavel pelo

sustento da casa e a mulher pelo cuidado da casa e dos filhos, pois, hoje temos



varios tipos de organizagdo familiar dentre elas a monoparental, foco do trabalho
onde a mulher é a responsavel pelo sustento e cuidados da casa muitas vezes
exercendo dupla ou até tripla jornada de trabalho ou encontrando dificuldades para o
sustento da familia diante do desemprego que € uma caracteristica da sociedade
capitalista na contemporaneidade.

Dessa forma diante dessas demandas que se apresentam na
imediciaticidade ao programa sendo constatada através do preenchimento de
cadastros, também podemos observar que estas demandas podem estar
relacionadas a questdes mais amplas no que se refere a pobreza, ou seja, a
pobreza compreendida para além das necessidades materiais que é a pobreza das
pessoas que se encontram apaticas da situacdo nas quais estao inseridas e sem
perspectiva para a constru¢cado de um projeto de vida capaz de mudar sua realidade.

O programa busca possibilitar as familias condi¢cées para que estas
possam sair da situacdo de pobreza e vulnerabilidade nas quais estao inseridas
através de um trabalho em rede envolvendo saude, educacéao, lazer, entre outras,
com o objetivo de resgatar a autonomia e emancipagao dessas familias, que deve
ocorrer buscando diagnosticar a demanda do mercado de trabalho de Alvares
Machado e regido, para que assim, essas familias possam ser preparadas para as
necessidades locais desses, conforme suas aptidées, habilidades e também
conforme os nichos destes mercados, de forma que essas familias alcancem sua
autonomia e emancipagao.

Conclui-se que o planejamento estratégico e a analise de situacédo nos
possibilitou indicadores sociais que evidenciam a necessidade das respostas
profissionais permearem o ambito sécio profissional, de enfrentamento das
consequéncias que a pobreza material traz para a vida dessas familias. A gestao do
programa deve ser desenvolvidas através dos profissionais cuja direcéo seja atingir
0s objetivos, metas propostas pelo plano, pois sé assim podemos constatar e avaliar
que o programa realmente alcancou resultados, ultrapassando as demandas
imediatas e atingindo as respostas profissionais sustentaveis, de enfrentamento e

impacto na realidade social dessas familias.
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