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RESUMO: O Juizado Especial busca amparar os conflitos de menor complexidade,
sem que haja necessidade de seguir pelas vias burocraticas, demoradas e de alto
custo da Justica comum. Através de estudo exploratério feito no Juizado Especial
Civel (JEC) Anexo | das Faculdades Integradas Antonio Eufrasio de Toledo de
Presidente Prudente, verifica-se que a demanda néo é restrita a hipossuficientes. A
limitacdo pelo valor da causa agrega mais uma funcéao para os JECs que é a de
desafogar a justica, além de promover o acesso a Justica.
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1 INTRODUCAO

O Juizado Especial Civel (JEC) é um érgao do Poder Judiciario para
julgar causas que nao ultrapassem o valor de 40 salarios minimos e foi criado com o
fim de promover o acesso a Justica a todo cidaddao. Nas Faculdades Integradas
“‘Anténio Eufrasio de Toledo”, em Presidente Prudente, esta sediado um desses
orgaos, em funcionamento desde 1999.

Com base em entrevista feita com a coordenadora do JEC Anexo |
Toledo/PP, a professora Ms. Fabiana Junqueira Tamaoki Neves, e a partir de
documentos generosamente disponibilizados pela coordenadora, foi feito um
levantamento sobre os tipos de causas mais atendidas e o numero de acordos,
visando avaliar se o JEC atende ao fim ao qual foi criado. Trata-se de um estudo
exploratério sobre o tema, visando levantar hipoteses preliminares sobre o assunto
(GIL, 1999, p. 43).
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2 ACESSO A JUSTICA NA EVOLUCAO DO HOMEM

Foi necessaria uma longa evolugao histérica até a chegar a criacao dos
Juizados Especiais Civeis e Criminais regulada pela Lei 9.099/95, conhecidos como
JECCs, ou apenas JECs para referir exclusivamente aos Juizados Especias Civeis
que é o objeto da pesquisa, que tem como finalidade o acesso a justica das
camadas mais carentes da sociedade.

Na histéria, os primeiros documentos referentes a preocupagdo em
proteger o acesso a justica para as populacées mais carente, encontra-se no Cdodigo
de Hamurabi que dava aos 6rfaos, as vilivas e aos homens oprimidos a garantia ao
acesso a justica. A Grécia, berco da democracia, garantia a todos os cidadaos o
acesso a justica, sendo que Atenas, nomeava advogados com unica funcao de dar
assisténcia a camada mais carente da populacdo. Em Roma, era assegurado o
auxilio as pessoas carentes. (CARNEIRO, 2000, p.3-8)

Na |ldade Média, havia uma ampla distribuicdo da justica sendo que
todos tinham acesso ao julgamento. No periodo Moderno, o rei passou a perder a
origem divina e comecgou a sofrer limitagées, como consequéncia o surgimento dos
direitos e garantias fundamentais do homem. No periodo Contemporéneo a
consciéncia de acesso a justica nasce como quesito para a protec¢ao do trabalhador.
(CARNEIRO, 2000, p.9-31)

No inicio do Brasil Colénia o direito vigente ignorou por completo os
indios e os negros. Nas Ordenacdes Filipinas de 1603, citava o auxilio de pessoas
pobres e miseraveis a ter o direito de um advogado. Na fase ap6s Independéncia do
Brasil o0 acesso a justica pouco se modifica. (CARNEIRO, 2000, P33-34)

Em 1827, criou-se a Justica de Paz, inspirado na Justica Francesa que
era voltada para pequenos conflitos entre vizinhos, mas perdeu suas caracteristicas
no periodo Republicano (ABREU, 2004, p. 131). Foi em 1982 que surge o juizado de
pequenas causas, no Estado de Santa Catariana, através de uma experiéncia
precursora, sendo este o primeiro passo para a criacdo da Lei 9.099/95 que tem
como objetivo trazer o acesso a justi¢a ao alcance de todos. (ABREU, 2004, p.27)



2.1 Objetivos dos Juizados Especiais

Existem varios conceitos do que é o acesso a justica, mas o que deve
ficar claro tanto para a doutrina quanto para o legislador é que a busca do direito nao
tenha como unico propdsito a solucao de conflito de interesses, mas também, tenha
como meta a busca constante de uma sociedade justa. (ABREU,2004,p.38-45)

Tendo como estudo o Juizado Especial Civel Anexo | da Toledo, com
sede a Rua Prof® Marcolino, 161, Bairro Furquim, em Presidente Prudente, o
funcionamento do JEC é regido pela Lei n® 9.099/95 que visa facilitar o0 acesso a
justica a todos os niveis sociais, através do principio da acessibilidade que procura
descentralizar a justica, tornando-a mais humana, e o atendimento pode ser feito, se
necessario, no periodo noturno, sem custas, taxas ou despesas, entre outras
garantias.

Partindo desse ponto, o questionamento €, se os JECs cumprem com a
funcdo social para o qual foi criado. Através da pesquisa feita no JEC Toledo,
abrangendo os anos de 2007 a 2009, chegamos a algumas informacgdes relevantes
inclusive da alteracao de sua funcéo inicial.

Um componente fundamental em comum que encontramos nas
doutrinas pesquisadas para a criagdo dos JECs foi a necessidade de incluir na
assisténcia juridica as classes mais baixas (ABREU, 2004, p.51-54), (CARNEIRO,
2000, p.57-58), mas com o crescente aumento dos processos que acumulam no
Foéruns do pais, os JECs acabaram acumulando mais uma fungéo que é justamente

a de desafogar os Foruns.

Relatoério das atividades do JEC Toledo 2007-2009

03/07 a 12/07

02/08 a 12/08

02/09 a 12/09

conciliacao

Total de

atendimentos 532 820 538
Casos novos 342 668 741
Audiéncias de 311 563 664

Fonte: Juizado Especial Civel (JEC) Anexo | das Faculdades Integradas Antonio Eufrasio de
Toledo de Presidente Prudente




Hoje as conciliagdes mais atendidas pelo JEC Toledo sao as relagoes
de consumo, acidentes de transito e prestacdo de servigos, nas questdes que
envolvem telefonia, agua e luz. Sendo que nestes casos a populacdo toma
conhecimento é orientada a procurar o JEC, sé ai tomam providencias através do
Procon nas relagdes de consumo e nos departamentos da policia militar onde fazem
o boletim de ocorréncia. Geralmente a divulgacdo promovida pelo préprio JEC

acontece em épocas especificas, como a promocao da semana do Juizado Especial.

Resultados obtidos PERIODO
na audiéncia de
conciliagao no

computo total dos

processos 03/07 a 12/07 02/08 a 12/08 02/09 a 12/09
Revelia 26 33 46
Concluséo para 32 48 54
deliberagbes cabiveis
Extingao pela 07 20 16
auséncia do autor
Redesignacgao de 08 54 441
audiéncia de
conciliacao
Suspensao do 01 27 18
processo
Intimagao do Oficial 05 05 05

de Justica para
devolver o mandado
de citacao
Desisténcia da agéo 05 05 06
pelo autor
Comunicagéao do 07 05 10
acordo extrajudicial
Aguardando o 07 03 09
retorno da Carta
Precatéria
Aguardando o 12 09 10
retorno do SEED

Deciséo proferida 04 26 105
pelo juiz antes da
audiéncia
conciliatéria
Concluséao para 111 196 151
designacdo de
audiéncia de
instrucao e
julgamento
Acordo 181 85 101

Fonte: Juizado Especial Civel (JEC) Anexo | das Faculdades Integradas Antonio Eufrasio de
Toledo de Presidente Prudente




Fica claro que a falta de conhecimento da populacdo, sobre a
assisténcia oferecida pelo JEC, é decorrente da ndo divulgacao, desse importante
mecanismo para resolver pequenos conflitos sociais.

Com relagdo aos anos em que se baseou a pesquisa foi possivel
analisar que comparando o ano de 2008 com o ano de 2007 houve um aumento de
95,32% de novos casos, porém este mesmo ano de 2007 comparado ao ano de
2009 o aumento foi apenas de 10,92%, isso significa que em um primeiro momento
houve um aumento significativo na procura pelo JEC o que ndo aconteceu no ano de
2009, mas o volume de novos casos se manteve crescente.

Como as causas de competéncia do JEC, sao aquelas de menor
complexidade, e que o valor ndo ultrapasse a quarenta salarios minimos. Nao ha
distincdo entre as classes sociais, se tornou um recurso acessivel a todas as
classes, visto que, qualquer conflito que se enquadre nos assuntos de sua
competéncia, podem ser atendido por ele.

Pela tabela é possivel analisar que os resultados obtidos nas
audiéncias de conciliacoes sao satisfatérios, visto que ndo apenas os numeros de
acordos feitos, mas também as decisbes proferidas pelo MM Juiz, antes da
audiéncia de conciliatérias mostram resultados positivos dos conflitos realizados

pelos JECs.

3 CONCLUSAO

Nao é de hoje que se busca uma sociedade justa. Sendo a paz social
um fator essencial para um bom convivio social, 0 homem vem desenvolvendo
através dos tempos mecanismos capazes de alcancar este fim.

Os meios atuais disponibilizados pela justica, sao instrumentos
fundamentais na busca da paz social, porém, de nada valem se nao estiverem ao
alcance de todos e somente com uma divulgacdo de massa isso podera se tornar
possivel.

Tendo conhecimento da importancia do JEC, e pelos dados da
pesquisa, nota-se a competéncia que possui para resolver os conflitos que chegam

até ele de forma pratica, rapida, sem burocracia e sem custo.
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