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JUIZADOS ESPECIAIS: RESGATE DA CIDADANIA E PERDAS
Wildon B. Souza Lima FILHO?
Sérgio Tibirica AMARAL?

RESUMO: Com o advento da Lei 9.099/95, surge no horizonte uma luz, em meio a
morosidade da Justica Comum. Que mesmo antes de ser aprimorada, no sentido de torna-la
mais célere. Debate-se sobre a ampliacdo da mesma. Percebe-se, que essa ampliagdo faré da
mesma uma Justica mais lenta.

Palavras-chave: Menos favorecidos. Celeridade.

1 INTRODUCAO:

O artigo € uma pesquisa bibliografica sobre o Juizado Especial Civel e Criminal, que veio ao
ordenamento pela lei 9.099/95. Foram usados os métodos historico, dedutivo e indutivo. No
primeiro capitulo, discorreu-se a origem do Juizado Especial. No capitulo abordou - se
também os principios que regem o funcionamento desse 6rgao, que ao inicio tinham valor e
eram respeitados. No segundo capitulo busca esbocar as mudancas e os efeitos destas frente
aos principios violados da lei. As conclusdes estdo em capitulo proprio, onde se pode afirmar

que embora na teoria 0s principios existam, na pratica ndo sdo seguidos.

2 A ORIGEM DO JUIZADO ESPECIAL E SEUS PRINCIPIOS

O acesso a justica no Brasil em outros tempos era mais dificil, em especial no
periodo da Ditadura Militar. Melhorou com a Constituicdo de 1988, mas ainda apresentava
problemas. Naquele periodo era possivel apenas para uma minoria com condi¢fes econdmicas
favoraveis, j& para outros, a maioria, a complexidade colocava limite diante do exercicio da

Justica. Tal fato pode ser justificado pelo regime autoritario, que além de medo, trazia total

! Discente do 1° ano do curso de Direito das Faculdades Integradas “Antonio Eufrasio de Toledo” de
Presidente Prudente. RA: 001.1.12.174 Wildo lima_filho@hotmail.com. Estagiario do Juizado Civel
da Comarca de Presidente Prudente — Sdo Paulo

% Docente e coordenador do curso de Direito das Faculdades Integradas “Antonio Eufrasio de
Toledo”, Mestre de Direito pela Ite-Bauru e pela Unimar. Doutorando em Direito pela Ite-Bauru,
sergio@unitoledo.br



mailto:Wildo_lima_filho@hotmail.com

Faculdades Integradas - - . -
Anténio Eufrasio de Toledo ETIC - Encontro de Iniciagao Cientifica

Presidente Prudente-SP ISSN 21-76-8498

SToledo

repressdo as criticas ao sistema e censura até mesmo com violéncia. Felizmente, essa fase
passou. Com a Constituicdo surge democracia, que embora tardia, ajuda a mudar o acesso a
Justica. Acaba pelo menos 0 medo da critica e a liberdade proporciona mudancas no Estado.

Os legisladores brasileiros, cientes da realidade de seu Pais frente a imensa
desigualdade social e cultural, buscaram por meio do poder emanado pelo povo legislar em
prol do acesso a Justica. Aprovaram no ano de 1995 a Lei 9.099/95 (Juizados Especiais Civeis
e Criminais), que tem base e respaldo na Constituicdo de 1988. A lei € vista como de suma
importancia solucionar caréncia dos brasileiros, dando Ihes um resgate da propria dignidade e
do direito a uma Justica, prevista no Estado Democratico e Social de Direito.

Toda Lei nasce com um propdsito, sendo que a referida busca agilizar os
procedimentos, bem como simplifica-los, afim de que o jurisdicionado fique satisfeito com a
contra - prestacdo. Isso é o que fica patente na andlise dos principios da Lei do Juizado.

Os principios fundamentais do Juizado é a oralidade, a simplicidade, a
informalidade, a economia processual e por fim a celeridade, que servem para definir o
funcionamento desejado.

Caracteristicas de cada um dos principios, segundo Demacrito Ramos Reinaldo

Filho em sua obra Juizados Especial Civel - Comentérios a Lei 9.099/95. (cit. p.85 s.d.):

e O principio da oralidade esta fundamentada garantia de todo cidad&o
a um processo justo, democratico e igualitario.

e O principio da simplicidade tem como esséncia a competéncia e a
honestidade como valores.

e O principio da informalidade é a dispensa de algum requisito formal
desde que sua auséncia ndo prejudique terceiros e nem comprometa o
interesse publico.

e O principio da economia processual tem como funcdo superar
concepgdes puramente burocraticas ou meramente formalistas, sempre
dando mais énfase a legitimidade da economia de processos com énfase
(conciliacdo).

e O principio da celeridade tem como fonte a seguranca e a agilidade de

resolver os conflitos existentes.
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Em palavras mais especificas, cada principio desta Lei visa levar a Justica aos
menos favorecidos, assegurando-lhes acesso de forma réapida e pratica para a solugdo de suas
lides, que sd@o pretensdes resistidas.

Assim relata Rubens Lara na obra acesso a Justica (cit. p.38 s.d.):

... 0 acesso a justica era considerado um Direito Natural nos Estados Liberais nos
séculos XVIII e XIX e, como tal, anteriores ao Estado, sendo que para sua
preservacdo deveria apenas o Estado ndo permitir que este direito fosse infringido
por outro: “o Estado, portanto, permanecia passivo com relagdo a problemas tais
como a aptiddo de uma pessoa para reconhecer seus direitos e defendé-los
adequadamente, na pratica. Afastar a pobreza em sentido legal — a incapacidade que
muitas pessoas tém de utilizar a Justica e suas Instituicbes — ndo era uma
preocupacdo do Estado. A justica como outros bens, no sistema do laissez-faire, so
podia ser obtida por aqueles que pudessem enfrentar seus custos...”.

Em tese, Lara diz como era 0 acesso a Justica no passado especificamente nos
séculos XVI1II e XIX em que s tinha acesso as classes mais privilegiadas da sociedade, em
especial aquelas que podiam arcar com o0s custos. E o estado ao ver de Rubens Lara, ndo se
preocupava com os excluidos.

Acerca desta visdo, felizmente, os tempos passaram. E hoje o estado tem papel
completamente diferente em relacéo a esta época. Pois alem de garantir e assegurar 0 acesso a
Justica o Estado se preocupa na teoria, isso, com base na Lei 9.099/95 (Juizados Especiais
Civeis e Criminais).

No entanto, 0 acesso a Justica ndo significa apenas as portas do Forum e
tribunais ficarem abertas, mas em contra partida é fornecer uma resposta rapida e eficiente.

Na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 98 inciso I, dispbe sobre a
criacdo dos Juizados Especiais:

| — Juizados Especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos,
competentes para a conciliagdo, o julgamento e a execucdo de causas civeis de
menor complexidade e infragdes penais de menor potencial ofensivo, mediante os
procedimentos oral e sumarissimo, permitidos, nas hip6teses previstas em lei, a
transacdo e o julgamento de recursos por turmas de juizes de primeiro grau;

Letterielo (2008, p. 245.) relata o inicio do sistema, implantado a partir de
1995:

“Recordamos que, dos tempos dos juizados de pequenas causas aos primoérdios da
Lei 9.099/95, a conciliagdo era, verdadeiramente, a alma e a grande marca do
sucesso do microssistema. Onde instalados e funcionavam, os acordos amigaveis
que colocavam fim as controvérsias atingiam indices superiores a 80% e as
pequenas reclamagdes que ingressavam na fase contenciosa eram solucionadas a

4 H H H 3“
brevissimo tempo, geralmente em trinta dias. ™.

* Disponivel em publicado em 04/05/2009, pg. 2: http://www.conjur.com.br/2011-jul-26/juizados-
especiais-manifesto-flagrante-declinio
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A principio a ideia dos legisladores, era permitir que todos tivessem acesso a
Justica de forma democréatica e objetiva, minimizando as angustias dos menos favorecidos.
Quando os legisladores se reuniram para aprovar 0 projeto de Leis estavam cientes da
exclusdo dos brasileiros frente a Justica. Por meio deste fato, nasce em outras palavras é
aprovado o projeto de Lei 9.099/95 com a intencdo de fazer o resgate da cidadania dos
excluidos.

Dai provém sua extrema importancia que é a salvacao para os excluidos que é
observada frente ao mundo moderno no qual o conhecimento é distribuido de forma
heterogénea, pois envolve questdes econdmicas”, sociais® e culturais®.

Nota-se que € necessario um novo olhar para a sistematica dos juizados, haja
vista que os destinatarios da Justica, veem-se impossibilitados de recorrerem a Justica
comum, por ndo disporem de renda suficiente para ingressar com uma agdo na Justica
Comum, com o recolhimento das custas iniciais bem como os demais encargos referentes as
diligéncias do Oficial de Justica, ARs e recursos, entre outros.

Diante deste fato, percebe-se que os Juizados Especiais, mostram-se como
6timos mecanismos na solucdo de lides, porém as dificuldades estdo relacionadas as
deficiéncias estruturais mais do que normativos.

Pela sintese das ideias de Democrito Ramos, Rubens Lara e Rémolo Letterielo
em suas obras é evidente que estes defendem o acesso a justica a cerca dos Juizados
Especiais. Uma vez que tais autoridades reconhecem a questdo como um direito natural, que
deve ser reconhecido e inviolavel, uma vez que, fazem parte Dos Direitos e Garantias

Fundamentais do homem. Expresso na Constituicdo Federal do Brasil de 1988.

2.1 Mudangas e a perda de valores

Os Juizados tinham como principais objetivos tratar especificamente das
infragdes penais de menor potencial ofensivo, isto é, aqueles considerados de menor

gravidade perante a sociedade.

* Falta de dinheiro para contratar os servicos de advogados, custas e despesas que 0 processo gera.
> Por conta da ma prestacéo de servicos e informagdes dos 6rgdos publicos.
® Envolve a ignorancia, a falta de estudo e o medo que ainda a maioria tem de perder e até mesmo ser enganado.
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Com as mudangas ocorridas ao longo do tempo, foi-se descaracterizando a
esséncia da lei, permitindo litisconsorcio, e a integragdo da Fazenda Publica no polo passivo.

Em relacdo a Fazenda Publica, na pratica percebe-se ser util, nos casos em que
0 jurisdicionado, aciona a Fazenda para garantia dos direitos a salde elencada na Constituicao
Federal e nas agBes daqueles que possuem créditos a receberem da Fazenda Publica. Bem
como a andlise dos casos de multa a serem revistos pelo Estado.

Constata-se nos ultimos anos, que os Juizados tem se tornado um grande
balcdo de cobrancas, desde que o Conselho Nacional de Justica - CNJ desconstituiu a
necessidade de juntada da certiddo emitida pela Junta Comercial, para a comprovacdo da
qualidade de microempresa ou empresa de pequeno porte.

Nota-se que muitos recorrem aos Juizados, para isentarem-se do recolhimento
das custas, o que acaba beneficiando as empresas, nos casos muitos dividem o valor das
acoes, ingressando com duas agdes, tendo nos polos ativos e passivos as mesmas partes, isto
para ndo ultrapassarem o teto estipulado na Lei 9.099/95.

Muito tem se questionado, acerca da ndo obrigatoriedade de advogados nas
acOes, abaixo de 20 salarios minimos, exceto, quando os autos, sobem as Turmas Recursais,
quando se torna obrigatdrio a defesa por advogados. Tratando-se de Justica, onde a oralidade,
simplicidade e economia processual, sdo seus principios marcantes. Observa-se que a Lei dos
Juizados Especiais, esta totalmente dentro da Constituicdo Federal.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 133, legisla “O advogado ¢
indispensavel a administracdo da justica, sendo inviolavel por seus atos e manifestacdo no
exercicio da profissdo, nos limites da lei”. [Este artigo, cria polémica acerca da nao
obrigatoriedade de advogado nas aces, até 20 salarios minimos.

As acles podem ser abertas por meio da atermacdo, nos balcoes dos juizados.
Por um lado, estd o principio da celeridade, economia processual, por outro estdo 0s
advogados, questionando acerca da constitucionalidade da lei. Ora se o autor ganha a agéo,
vindo o requerido a interpor Recurso de Apelacdo, faz necessario a constituicdo de advogado,
para subir as Turmas Recursais. No entanto, questiona-se, acerca dos honorarios advocaticios,
se a acdo tramitou até a sentenca, sem procurador constituido, nas contrarrazdes, no entanto,
se faz necessario. Tornando, no entanto, dispendioso para o jurisdicionado.

Por meios destas iniciativas e de outras € que os Juizados ficaram que
sobrecarregadas, e ja ndo sdo considerados sinbnimos de uma solucédo rapida e satisfatoria da
lide. Em outras palavras é pode-se dizer que os Juizados estdo sobre uma via e que esta via 0s

levard em um amanhd proximo, a uma possivel conversdo do Juizado em mais uma vara
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comum nos foruns do pais a fora. O inicio deste fato também engloba o direito que os
advogados tém de entrarem com agdes complexas e extensivas.

Tais acontecimentos se chocam com a Lei 9.099/95, e este choque abala 0s
alicerces da norma e consequentemente, o resgate da cidadania que tem como finalidade é
reincluir (reintegrar) aqueles que ndo possuem acesso justo e igualitario.

No entanto, faz-se necessario, compreender os principios constitucionais dos

Juizados, como a oralidade e a simplicidade tipicas do procedimento sumarissimo.

Ainda acerca das grandes mudangas implantadas nos Juizados, assevera
Letterielo que.
Letterielo(2008, p. 240)

“No campo externo, ha ainda outros fantasmas pairando sobre a cabega dos juizados.
Com possibilidade de serem convertidos em leis, ha no Congresso indmeras
propostas de ampliacdo da competéncia dos juizados (tanto em razdo do valor da
demanda como da natureza da matéria) e de alargamento do rol dos legitimados
ativos, o que ira fragilizar ainda mais a instituicdo e apressar o seu desmoronamento.
E indisfarcavel o intento do legislador de beneficiar camadas da sociedade que ja
tém posi¢des privilegiadas garantidas por legislagdo especifica, estendendo a elas
também o proveito da justica especial”.

Como leciona Letteriello, as mudancas previstas, tornardo os Juizados
Especiais morosos e complexos, haja vista a grande inser¢do das partes nos polos passivos e
ativos. E que a fusdo destes polos no Juizado deixara de lado o resgate da cidadania daqueles
menos favorecidos. Pois os principios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade perdem seus valores principiais na préatica. E este fato pode ser dado
como passaporte dos Juizados para se tornarem mais uma vara comum.
Ja, Neto Tourinho e Junior Figueira, advogam a ideia, com argumentos
interessantes:
Tourinho e Figueira (2007, cit. p. 51)
“Nao podemos ter receio da aplicagdo do novo sistema; pelo contrério, trata-se de
dar um passo avante na busca incansavel da melhor prestacdo de uma tutela

jurisdicional, com maior agilizacdo, funcionalidade e rapida efetivacdo do
processo”.

Contextualizando a visdo de Neto Tourinho e Junior Figueira, as mudancas
geradas pelo novo sistema é o caminho para solucionar a crise em gue se encontra o Poder
Judiciério. Isto ¢, acreditam em melhorias quanto & prestacao jurisdicional.

Com base na obra de Rubens Lara, a tese defendida por Neto Tourinho e Junior

Figueira fard com que ocorra o regresso no tempo. Isto é, 0 acesso a justica sera para uma



Faculdades Integradas - - . -
Anténio Eufrasio de Toledo ETIC - Encontro de Iniciagao Cientifica

Presidente Prudente-SP ISSN 21-76-8498

SToledo

minoria privilegiada, pois a tese do referidos autores tornaram os juizados ainda mais morosos
e complexos, e, como consequéncia ird deixar de atender a classe marginalizada, casos as
mudancas apoiadas por eles continuem.

A Lei 9.099/95, segundo Letteriello é de suma importancia e funciona como
uma forma de resgatar a cidadania dos menos favorecidos. Em sua tese, o novo sistema aceito
por Tourinho e Figueira no qual afirmam o sucesso é apenas uma forma de violar e colocar
extinto o resgate da cidadania da pessoa humana, segundo Letteriello e Lara.

O sucesso defendido por Tourinho e Figueira esta ligado a agilidade e a
eficacia que as varas comuns ndo tém. Por isso, sdo a favor deste sistema, mas infelizmente,
ndo visa a verdadeira importancia a alma da Lei em questdo.Os Juizados a principio tinham o
titulo de eficacia e a agilidade eram tidos como incompativeis, mas nos dias atuais ha pouca
diferenca em relacdo a justica comum.

Tourinho e Figueira (2007, cit. p. 31)

A crise juridica e jurisdicional que temos vivido nos Gltimos tempos, na busca de
resultados melhores, e, diversificados para o poder judiciario tem se materializado

na efetividade e efetivacdo do processo civil através da répida e eficiente solucéo
dos conflitos intersubjetivos, coletivos ou difusos dos jurisdicionados.

Por meio de tal sucesso Fernando Tourinho e Joel Junior, defendem a nova
forma de prestar a jurisdicdo como eficaz e de caréater constitucional.
Tourinho e Figueira (2007, cit. p. 31)
Essa nova forma de prestar jurisdicdo significa antes de tudo um avango Judiciario
de origem eminentemente constitucional, que vem dar guarida aos antigos anseios

de todos os cidaddos, especialmente aos da populagdo menos bastada, quanto ao
acesso a justica.

Fernando da Costa Tourinho Neto, acredita na evolugéo da justica por meio
dos Juizados Especiais. O autor evidencia isso em palavras claras e precisas em sua obra
Juizados Especiais Estaduais Civeis e Criminais (cit. P. 14) que os “juizados especiais sdo a
semente do sucesso para a justica no futuro, e ainda mais otimista quando diz que logo toda a
justiga sera como os Juizados Especiais”.

A origem do verdadeiro problema em questdo esta na crise que vive a justica
comum a cerca da falta de espago fisico, materiais modernos, profissionais qualificados...
atualmente existem na justica comum materiais como computadores, por exemplo, que pouco
séo favoraveis para um trabalho de eficécia; estrutura fisica, extremamente comprometida em

muitas comarcas, falta de espago e super lotacdo, servidores ndo sabem o que fazem com
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tantos processos; e profissionais, € evidente que mais sai funcionarios concursados do que
entram, concursos para magistrados sdo poucos.

Visando solucionar esta questdo Neto Tourinho e Junior Figueira apoiam as
novas mudancas ao inves de solucionar o problema. Como assevera Rémolo Letteriello, tais
mudancas nos juizados especiais ndo sdo remédios para solucionar a crise que vive a justica
comum. Letteriello ainda diz que se continuar nesse curso, logo a Lei 9.0999/95 se tornara

mais uma Justica comum.

3 CONCLUSAO

A Lei 9.099/95 deveria manter sua esséncia, permitindo aos excluidos o acesso
a Justica de forma rapida e eficaz. No entanto, apesar de ter funcionado, tem sido considerada
como solugdo para as varas comum, fato real que viola os principios desta norma.

A Lei em questdo teve seus altos na historia. Isso trouxe, inicialmente,
beneficios para as pessoas mais carentes, que por vezes nao procuravam o Judiciario, pela
falta de conhecimento e também devido a demora. Tal fato, ja ndo é mais realidade na
atualidade, pois infelizmente, posteriormente, houve um aumento na demanda que
sobrecarregou e sobrecarrega 0s juizados.

Assim, é possivel perceber o afastamento da ideia de conciliagdo. Tornando o
trdmite mais moroso. Na medida em que torna - se um enorme balcdo de cobranca,
beneficiando empresas, em detrimento dos que desproveem de recursos.

A ampliacdo dos Juizados Especiais faz com que se torne acessivel a todos,
porém, questiona-se, acerca dos entraves que acarretardo o excesso de acdes, distribuidas de
forma a tornar mais uma vara da Justica comum.

Solucionar a crise da justica comum € o melhor caminho. E ndo colocar os
Juizados Especiais como remédio para esta. Por meio deste caminho, a justica comum e 0s
juizados voltariam ao normal.

E assim, os Juizados seriam uma Justica mais democrética, pois o Estado
Democratico e Social permitira que as pessoas pudessem se valer da sua rapidez e eficiéncia

para buscar seus direitos. No entanto, os problemas relatados tém como ponto positivo 0
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aumento na procura dos direitos frente a justica, como consequéncia deste fato, houve
aumento na demanda. E por conta disso, o judiciario encontra-se na crise atual.

Tal aumento da demanda pode ser explicado em relagdo ao avanco da
sociedade e também, por conta dos avancos da informatizacdo. Apesar desta melhora, ainda
existe o problema mencionado no capitulo anterior em relagdo a estrutura comprometida, por

falta de investimentos.
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