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Introdução: Primeiramente, para entendermos a importância do Projeto de Extensão 
Universitária nas Condicionalidades do Bolsa Família, precisamos entender 
especificamente o significado de cada um. Projeto de Extensão Universitária 
funciona como um elemento de ligação da instituição de ensino com a sociedade na 
qual se insere. Por meio dela conseguimos concretizar a possibilidade de interferir e 
mudar socialmente a vida do individuo. O Bolsa Família é um programa de 
transferência de renda, para famílias que vivem em situação de pobreza e de 
extrema pobreza em todo o pais, e para que elas tenham acesso a esse benefício é 
necessário estarem inclusas no Cadastro Único para Programas Sociais do MDS 
(Ministério do Desenvolvimento Social e Combate á fome), e estar dentro dos 
critérios estabelecidos. As famílias beneficiarias do programa Bolsa Família, 
precisam assumir e cumprir compromissos estabelecidos pelo programa, sendo as 
condicionalidades nas áreas da educação, saúde e assistência social. Esses 
compromissos também devem ser assumidos pelo poder público, para ampliação do 
acesso as famílias e seus direitos socias básico, responsabilizando o mesmo pela 
oferta dos serviços públicos de educação, saúde e assistência social. O MDS é o 
responsável pelo acompanhamento das condicionalidades do Bolsa Família, de 
forma articulada com o Ministério da Educação e Saúde. Os princípios básicos das 
condicionalidades na área da educação é estar matriculado e frequentando a escola 
regularmente. Na área da saúde, é estar com a vacinação em dia e fazer a pesagem 
nas vigências determinadas. Já na área da assistência social, ocorre pela frequência 
mensalmente das famílias nos serviços socioeducativos prestados pela assistência 
social para garantia de benefícios, acompanhamento e atendimento eficaz. Objetivo 
da investigação: O objetivo da pesquisa é discorrer sobre a importância da 
visibilidade das condicionalidades do Programa Bolsa Família e a responsabilidade 
da efetivação das mesmas. No nosso município, antes do projeto de extensão houve 
uma tentativa de trabalhar com as famílias para o acompanhamento das 
condicionalidades, contudo, devido ao acumulo de serviços não houve avanços 
significativos. Após a proposta da contratação de alunos extensionistas esse quadro 
se alterou, já que havia uma bagagem de conhecimento teórico-metodológico, que 
proporcionou avanço nessas atividades. Mensalmente são enviadas cartas para as 
famílias em descumprimento convocando-as para comparecer no CRAS para que se 
possa conversar com a família, ser feito um acompanhamento familiar, entrar com 
recurso do benefício e informar melhor a família sobre as condicionalidades.  
Metodologia utilizada:......., Conclusões: Conclui-se que, o objetivo do 
acompanhamento das condicionalidades do programa bolsa família, serve para 
responsabilizar as famílias e o poder público, afim de identificar o não cumprimento 

                                                 
1 Discente do 2º ano do curso de Serviço Social das Faculdades Integradas “Antônio Eufrásio de 
Toledo” de Presidente Prudente. e-mail anynha_dg@hotmail.com Extensionista no Programa de 
Extensão Universitária. 
2 Discente do 3º ano do curso de Serviço Social das Faculdades Integradas “Antonio Eufrásio de 
Toledo” de Presidente Prudente. e-mail nathaliapicoligracia@hotmail.com Extensionista no Programa 
de Extensão Universitária. 
 



das condicionalidades e quais os motivos. Para que possa ser implementado 
alternativa para o atendimento eficaz ao programa bolsa família e implementação de 
políticas públicas para o acompanhamento as famílias beneficiarias. Essas 
responsabilidades postas pelo programa não são para penalizar os beneficiários, e 
sim para que tenham o melhor acesso ao serviços públicos oferecidos. 
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