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RESUMO: A presente pesquisa é fruto dos estudos realizados com base na
disciplina Oficina de Assisténcia Social do curso de Servico Social do Centro
Universitario “Anténio Eufrasio de Toledo” de Presidente Prudente — S&o Paulo.
Tem como finalidade discutir sobre os beneficios de transferéncia de renda e, em
especifico, realizar uma reflexdo acerca das condicionalidades do Programa Bolsa
Familia (PBS). Utilizou-se pesquisa bibliografica e eletrbnica, ja o método
empregado foi o dialético.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho é resultado dos estudos realizados a partir da
disciplina Oficina de Assisténcia Social que compde a grade curricular do oitavo
termo do curso de Servico Social do Centro Universitario “Antdnio Eufrasio de
Toledo” de Presidente Prudente — S&o Paulo.

A presente pesquisa tem como objetivo realizar uma discussao acerca
dos beneficios de transferéncia de renda, em especifico, abordar o Programa Bolsa

Familia e suas condicionalidades. Para concretiza-lo utilizou pesquisa bibliografica e
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eletrdnica pertinentes ao tema, bem como, materiais didaticos disponibilizados
durante as aulas. J& o método utilizado foi o dialético.

O presente texto esta estruturado em cinco itens: O primeiro é a
introduc&o com intuito de expor a organizacao deste artigo. Ja o segundo abordou a
protecdo social basica enquanto politica publica e discorreu sobre o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS. O terceiro item tratou da conceituagao
dos beneficios de transferéncia de renda, bem como, o0s critérios e

condicionalidades. E o texto se encerra com 0s aspectos conclusivos.

2 PROTECAO SOCIAL BASICA

A Constituicdo Federal de 1988, marco histérico nacional, instituiu a
Saude, a Previdéncia Social e a Assisténcia Social para compor a Seguridade
Social, afim de prover o bem-estar e as justicas sociais.

A Previdéncia Social e a Saude sao protecdes contributivas, j4 a
Assisténcia Social “sera prestada a quem dela necessitar, independentemente de
contribuicdo a seguridade social (...)” (CF 1988, Art.203, Secéo IV, p. 94). Portanto,
trata-se de um direito e acesso a toda a populacdo, sem necessidade de contribuir
para a Seguridade Social.

Sob o aspecto do modelo ndo-contributivo que abrange a Assisténcia
Social, a autora Aldaiza Sposati (2009, s.p.) expde que:

(...) para o Brasil resulta ndo s6 de implantacdo de novos programas
do governo, mas de mudanca mais incisiva que exige do gestor
publico assumir um novo papel baseado na nocédo de cidad&ao usuario
(e ndo de carente ou assistido) de seus direitos, e na
responsabilidade do Estado em se comprometer com a capacidade
de as familias educarem seus filhos tratando-as como ndcleos
béasicos de protegéo saocial.

Neste sentido, significa uma inovacdo no contexto nas politicas
publicas, pois deixa explicita a responsabilidade do Estado em proporcionar as
garantias sociais, através de todas as esferas do governo e, faz com que os
profissionais (psicologos, assistentes sociais, secretarios, dentre outros atores que o

representam, reconhecam os cidadaos enquanto sujeitos de direitos.



Concordamos com Muniz et al. (2007, s.p.) que a politica de
assisténcia social age “na protecdo as vulnerabilidades proprias do ciclo da vida,
protecdo as fragilidades de convivéncia familiar, protecdo a dignidade humana e
combate as violacdes.”

Para atender se materializar, a Assisténcia Social possui trés fungoes:
Protecdo Social, Defesa Social e Institucional e Vigilancia Social, entretanto, este
estudo tera como foco a funcédo da Protecdo Social que “consiste no conjunto de
acOes, cuidados, atencdes, beneficios e auxilios ofertados pelo SUAS para reducéo
e prevencao do impacto das vicissitudes sociais e naturais ao ciclo da vida (...)".
(PNAS, 2004, p. 90) Portanto, se configura na atuacdo desta politica em englobar
todos os itens citados acima para prevenir e/ou reduzir a violacdo de direitos. Para
tal, € hierarquizada em: protecdo social basica - foco central desta pesquisa - e
protecdo social especial, que se divide em dois niveis: média complexidade e alta
complexidade.

A Protecéo Social Basica, enquanto politica publica:

(...) tem por objetivos prevenir situacfes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades, aquisices, e o fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a populacdo que
vive em situacdo de vulnerabilidade social, decorrente da pobreza,
privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servicos
publicos, dentre outros) e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos —
relacionais e de pertencimento social. (PNAS, 2004, p. 92)

Neste sentido, a protecao social basica, busca por anteder as situacoes
de vulnerabilidade social antes de atingir o risco e, de maneira estratégica, se opera
nos territdrios compostos por bairros de maior indice de vulnerabilidade social por

meio do Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS.

2.1 Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS

No ambito da Protecdo Social Basica podemos elucidar o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social - CRAS como sendo:



(...) uma unidade publica estatal descentralizada da politica de
assisténcia social, responsavel pela organizagéo e oferta de servicos
da protecdo social basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) nas areas de vulnerabilidade e risco social dos municipios e
DF. (Orientacbes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia
Social — CRAS, 2009, p. 09)

Neste contexto, € uma unidade singular publica no ambito do SUAS
que se caracteriza pela atuacdo estratégica de protecdo social basica nos territorios
de maior vulnerabilidade do municipio e distritos federais, bem como, possui
caracteristicas de ofertar servicos de “carater preventivo, protetivo e proativo”.
(OrientacOes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, 2009,
p. 09)

O CRAS possui duas funcgdes primordiais, a primeira é a Gestdo da

Protecdo Social Basica no Territorio que:

(...) responde ao principio de descentralizagdo do SUAS e tem por
objetivo promover a atuacdo preventiva, disponibilizar servigcos
préximo do local de moradia das familias, racionalizar as ofertas e
traduzir o referenciamento dos servicos ao CRAS em acgéo concreta,
tornando a principal unidade publica de protecdo basica uma
referéncia para a populacdo local e para servicos setoriais.
(OrientagcBes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS, 2009, p. 20)

Sendo assim, o CRAS, com o0 aspecto da descentralizacdo e
estrategicamente implantado no territério, vem com intuito de atuar frente as
situacdes de vulnerabilidades sociais que as familias vivenciam, para que nao se
suceder ao risco social.

Ja a segunda, Oferta do Programa de Atencéo Integral a Familia —
PAIF:

(...) consiste no trabalhador social com familias, de carater
continuado, com a finalidade de fortalecer a funcdo protetiva das
familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e
usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida.

A Politica Nacional de Assisténcia Social possui a matricialidade
familiar como sendo a base para suas acdes, neste sentido, compreende a familia
enquanto mediadora das relacbes entres os individuos que a compdem e a
sociedade, portanto, a vida em sociedade reflete a dinamica da familia que, em

contra partida e uma perspectiva dialética, atua sobre ela.



O CRAS também promove a execucdo de beneficios eventuais e
beneficios de transferéncia de renda. Os beneficios eventuais podem ser

caracterizados, segundo a Lei Organica de Assisténcia Social (1993, p. 23):

Art. 22. Entendem-se por beneficios eventuais aqueles que visam ao
pagamento de auxilio por natalidade ou morte as familias cuja renda
mensal per capita seja inferior a 1/4 (um quarto) do salario minimo.
[...] 8 2° Poderéo ser estabelecidos outros beneficios eventuais para
atender necessidades advindas de situacGes de vulnerabilidade
tempordaria, com prioridade para a crianca, a familia, o idoso, a
pessoa portadora de deficiéncia, a gestante, a nutriz € nos casos de
calamidade publica.

Portanto, beneficios eventuais podem ser configurados enquanto
categoria de beneficio de provisdes e de carater provisorio que ocorre mediante
apresentacdo de demandas durante o atendimento com os individuos/familias em
situacdo de vulnerabilidade ou, entdo, por identificacdo destas vulnerabilidades
através dos usuarios nos servicos socioassistenciais e do acompanhamento
sociofamiliar no ambito de Protecdo Social Basica (PSB). Ja os beneficios de

transferéncia de renda, foco central deste estudo, sera abordado no proximo item.

3 CONTEXTUALIZANDO BENEFICIOS DE TRANSFERENCIA DE RENDA

O Brasil, em decorréncia do seu histérico de colonizacdo, seu
desenvolvimento tardio, a grande dependéncia econémica, resultou em uma grande
guantidade de pessoas e familias vivendo abaixo da linha da pobreza, tendo sua
situacdo econdmica alarmante. Ha a necessidade de destacar que a pobreza néo &
uma condicao exclusiva de uma determinada regido ou outra, mas sim, em todas as
cidades do pais apresentam pessoas abaixo da linha da pobreza.

No pais, existe uma grande quantidade de pessoas em condi¢cdes de
miséria, mas € valido ressaltar que este indice estd diminuindo nos udltimos anos
pois, o tema da pobreza tem sido alvo da agenda publica e, uma resposta na qual
podemos destacar, sdo os beneficios de transferéncia de renda.

Como aponta RAMOS e FRAIBERG (s.d, s.p):



O desenvolvimento dos programas de transferéncia de renda se da
em um momento em que 0s sistemas de protecéo social estdo sendo
guestionados em relacdo a viabilidade e manutencao de sua eficacia.
Momento esse caracterizado pela precarizagdo no mundo do
trabalho, por dificuldades financeiras e desregulamentacdo
do Welfare State e por um significativo aumento de parcela da
populacdo dependente de beneficios ndo contributivos, contribuindo
assim para o renascimento do debate da renda minima dentro do
padrdo de protecdo social. Nesse ambito, os programas de
transferéncia de renda sdo destacados como possibilidades para o
enfrentamento do desemprego e da pobreza. E passam a ser
defendidos por politicos e estudiosos dos problemas sociais das mais
variadas teorias.

Neste sentido, os beneficios de transferéncia de renda tratam-se de
uma resposta frente ao ndo acesso no mercado de trabalho e/ou situagbes de
escassez de renda.

Na politica de Assisténcia social, a prote¢cdo social enquanto funcéo,
tem por diretriz “0 desenvolvimento humano e social e os direitos de cidadania”
(PNAS, 2004, p. 91). Para isto, se materializa através de cinco segurangas sociais: a
seguranca de acolhida; a seguranca convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e
social; a seguranca do desenvolvimento da autonomia individual, familiar e social; a
seguranca de sobrevivéncia a riscos circunstancia; e a quinta, na qual abrange os
beneficios de transferéncia de renda, que é: a seguranca social de renda. O objetivo
central dos beneficios de transferéncia de renda é garantir o acesso ao direito a
renda.

Os programas de transferéncia de renda criados pelo Governo Federal
e implementados de modo descentralizado nos municipios brasileiros, segundo
SILVA (s.d., p. 14 a 20), sdo os seguintes: Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil — PETI; Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC; Previdéncia Social Rural;
Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano. Ainda, Vale Vovo, Acgao
Jovem, Renda Cidada, Garantia Safra e Bolsa Verde. Contudo, o Programa Bolsa

Familia (PBF) € o beneficio mais popular e notorio em territdrio nacional.



3.1. Programa Bolsa Familia (PBF) e suas Condicionalidades

No dia 09 de janeiro de 2004, foi promulgada a Lei n° 10.836 que
instituiu o Programa Bolsa Familia (PBF) no qual trata-se de “um programa de
transferéncia direta de renda com condicionalidades, que beneficia familias em
situacdo de pobreza (com renda mensal por pessoa de R$ 70 a R$ 140) e extrema
pobreza (com renda mensal por pessoa de até R$ 70).” (Brasil, 2014, s.p.) Para que
a populacéo tenha acesso a este beneficio é imprescindivel que estejam inclusas no
Cadastro Unico — CADUnico do Governo Federal, sendo caracterizado como o
critério primordial de acesso aos programas sociais.

As familias beneficiarias do PBF, precisam assumir e cumprir
compromissos estabelecidos pelo programa, para obterem pleno acesso ao
pagamento do beneficio, sendo as condicionalidades do mesmo direcionadas as
areas da educacdo, saude e assisténcia social. Esses compromissos tambéem
devem ser assumidos pelo Estado, para ampliacdo do acesso das
familias/individuos aos direitos sociais basicos, responsabilizando-o como provedor
de servicos publicos nestas areas. O Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), ¢€é responsavel pelo acompanhamento das
condicionalidades deste programa. Nesse sentido as familias/individuos devem fazer
0 acompanhamento nas areas da educacao, saude e assisténcia social.

As condicionalidades para o Programa Bolsa Familia (PBF) sao:

- Area da educagéo: Os responsaveis devem manter seus filhos entre 6
a 15 anos matriculados em situacdo escolar regular de ensino; Acompanhar,
observar e garantir que a crianca obtenha frequéncia escolar mensal minima de até
85% e 0 adolescente entre 16 e 17 anos a frequéncia escolar mensal minima devera
ser de até 75%. Caso houver auséncia escolar a familia precisara informar a escola
0 respectivo motivo da falta, apresentando a justificativa e havendo a mudanca de
escola € necessario que a familia se dirija & Assisténcia Social de seu municipio ou
ao CRAS de seu territorio, munido dos documentos pessoais e comprovante de
matricula para que o técnico responsavel pelo cadastro Unico realize a atualizacdo
de dados para que 0s mesmos nao sejam prejudicados.

- Area da saude: Acompanhamento da carteirinha de vacina das

criancas entre 0 a 7 anos de idade; Acompanhamento da pesagem e altura dentro



do periodo da 1° e 2° vigéncia estabelecida; Realizar o pré-natal caso haja gestante
na composicao familiar; Acompanhamento da pesagem e altura das mulheres que
compdem a familia e estdo ente 14 e 44 anos de idade.

- Area da assisténcia social: As criancas e os adolescentes com até 15
anos que vivenciam permanente a vulnerabilidade e/ou risco pessoal/social, devem
participar Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), obtendo
frequéncia minima de até 85%.

A finalidade dessas condicionalidades impostas pelo Programa Bolsa
Familia (PBF) contribui para que essa populacdo tenha conscientizacdo da
importancia dos servigos disponibilizados por meio das politicas publicas resultando
no acesso aos direitos sociais basicos. E importante ressaltar que as
condicionalidades ndo servem para penalizar as familias, e sim, propiciar com que
0os seus membros tenham melhores condi¢bes de vida. Por outro lado, o Estado
também deve se responsabilizar efetivando politicas publicas e sociais, através de
servicos publicos com qualidade, para que a populacao tenha acesso e atendimento
eficiente e eficaz para o seu desenvolvimento social.

Conforme o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(2014, s.p)

O acompanhamento regular e continuo das condicionalidades do
Bolsa Familia permite identificar as familias com dificuldades em
cumprir 0s compromissos assumidos nas areas da saude, educacao
e assisténcia social, além de mapear os principais problemas
vivenciados por elas. O responsavel pelo planejamento de acdes que
visam ao acompanhamento das familias em descumprimento de
condicionalidades é o gestor municipal do Bolsa Familia.

Percebe-se, portanto, que o acompanhamento das condicionalidades
ocorre a fim de apontar as familias com dificuldades no cumprimento dos
compromissos estabelecidos pelo (PBF) e identificar quais as principais situagdes de
risco e vulnerabilidade social vivenciadas pelas familias. Desse modo, o
acompanhamento das familias visa reduzir a vivéncia destas vulnerabilidades

sociais, precavendo a convivéncia familiar e comunitaria.



4 ASPECTOS CONCLUSIVOS

Adotar politicas publicas de acesso ao desenvolvimento econdémico é
um dos desafios da atual conjuntura brasileira, pois a caréncia € muito grande, assim
o governo federal cria na area social um conjunto de programas, que caracteriza-se
pela predominancia das politicas publicas. Mesmo assim, tudo isso ainda é muito
pouco para combater as causas estruturais da pobreza.

O principal programa hoje no Brasil, o Bolsa Familia, tem se expandido
e gerado efeitos relevantes, mas ainda insuficientes, ndo estando imune de criticas e
problemas. Apesar das limitacdes que traz, o programa tornou-se um indicador do
qguanto é possivel fazer com politicas publicas, atendendo uma das necessidades da
populacdo que se encontra em situacdo permanente de vulnerabilidade social,
caracterizada pela lacuna do acesso a renda.

Entretanto, € preciso repensar em algumas fundamentag¢des: no que
tange a condicionalidade na area da Educacdo - a obrigatoriedade de frequéncia
escolar - é preciso acesso a escola de sua preferéncia, priorizar o interesse das
criangas e adolescentes em qual escolar estudar, seja por vinculo ou por
localizag&o. A escola precisa estar preparada, estruturada e adequada para ofertar
ensino de qualidade.

No que diz respeito a condicionalidade na area da saude implica em
uma ampliacdo e democratizagdo dos servicos de atendimento nesta area. Neste
sentido, é necessario que os profissionais das Unidades Basicas de Saude (UBS),
0os integrantes da Estratégia Saude da Familia (ESF) e hospitais tenham
conhecimento desta condicionalidade para que seja possivel informar e atender esta
populacdo adequadamente, bem como, é preciso que estes locais estejam
estruturados, em funcionamento e tenha ampla divulgacdo de sua localidade, com
equipes multidisciplinares eprefissionais qualificados.

Na area da Assisténcia Social € preciso que estas criancas e
adolescentes compreendam a razéo pela qual estdo participando deste servico e
gue o mesmo tenha flexibilidade de horarios para seu acesso. Ainda, é preciso que
as atividades desenvolvidas respondam a realidade apresentada por estes sujeitos.

O monitoramento e avaliacdo do Programa Bolsa Familia necessitam

de maior abrangéncia para o seu dimensionamento no que tange aos impactos de



médio e longo prazo, pois é assim que chegaremos mais proximos de uma das
expressdes da questao social, que é a pobreza.

Concluimos ainda, que 0S servicos socioassistenciais se tornam
pontuais e inexpressivos quando estdo desarticulados de outras politicas publicas,
uma vez que s6 garantem o atendimento das necessidades imediatas do cidadao,
portanto, é preciso articulagcdo entre os servigcos disponiveis no municipio que
abrange esta demanda e a¢des continuas.

Sendo assim, apenas a transferéncia da renda e o cumprimento das
condicionalidades ndo sao elementos que alteram a realidade dos sujeitos e familias
e fazem com que os mesmos ultrapassem a situacdo de vulnerabilidade social
vivenciada, é preciso estratégias para um trabalho continuo e efetivo, que
proporcione construcéo de cidadaos de direitos, autonomia, acesso ao mercado de

trabalho, dentre outras necessidades que os mesmos estirem vivenciando.
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