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A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO NAS EMPRESAS ATUAIS
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RESUMO: O planejamento compreende o estabelecimento de estratégia para
alcancar as metas, o desenvolvimento de planos para coordenar as atividades em
uma organizagdo. O propésito do planejamento pode ser definido como o
desenvolvimento de processos, técnicas e atitudes administrativas, que
proporcionam uma situacdo vidvel de avaliar as implicagbes futuras de decisbes
presentes em funcéo dos objetivos empresariais que facilitardo a tomada de decisao,
de modo mais rapido, coerente, eficiente e eficaz. As organizagbes que fazem
planejamento estratégico procuram entre outras coisas minimizarem a incerteza nas
tomadas de decisao. No Brasil, ndo temos a cultura de fazermos planejamento, mas
esta situacao estd mudando, devido a necessidade de sobrevivéncia num mundo
globalizado. Contudo, o planejamento ndo deve interferir na flexibilidade das
organizacbes, permitindo sua adaptacdo as mudancas. E através do planejamento
estratégico que a empresa elabora seu plano de trabalho, esclarecendo as
premissas basicas que devem ser consideradas, as expectativas de situacbes
almejadas pela empresa, os caminhos, inclusive os alternativos, a serem seguidos
pela empresa para alcancar os resultados esperados, o qué, como, quando, por
guanto, por quem, para quem, por que e onde devem ser realizados os planos de
acdo e como e onde alocar os recursos atuais e futuros da empresa. Os
planejadores podem desempenhar um papel para identificar estratégias podendo
ajudar a identificar os padrbes que vao se tornar estratégias e descobrir as
estratégias dos concorrentes. E preciso ressaltar que sem planejamento é
impossivel haver controle. Porém no planejamento estratégico existem criticas com
relacdo a criacdo de rigidez na organizacdo. Nao ha possibilidade de se planejar
mudancas num ambiente turbulento, ou seja, se a organizacdo se limita a planos
formais, toda mudanca imprevisivel € vista como problema. O planejamento n&o
pode interferir na flexibilidade das organizacdes de se adaptarem as mudancas, as
contingéncias que estdo o tempo todo ocorrendo no ambiente. Para que o
planejamento melhore o desempenho numa organizacdo € preciso que O0S
planejadores introduzam flexibilidade por meio da criagdo de planos que contenham
cenarios alternativos e também que nenhum sistema de planejamento ou estrutura
estratégica substitua a perspicacia criativa e intuitiva.
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