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RESUMO: O presente trabalho vem retratar o que é o assédio moral, como essa
violéncia acontece na relacédo de trabalho, quem pratica ou pode praticar o assédio
e quem sofre com ele, tracando as caracteristicas tanto do assediador como de
qgquem € assediado. Mostrando, ainda, as consequéncias que essa violéncia moral
pode trazer para ambos, uma vez que nao afeta apenas a relacdo empregaticia,
mas também no caso da vitima pode afetar a sua vida por completo, seu ambiente
familiar, sua rotina e a sua saude. Ha importancia em se discutir o tema, pois falta
regulamentagdo do assunto, ou seja, ainda ndo se tem uma lei que especifique o
assédio como pratica ilicita, muito embora a conduta va contra alguns dispositivos
constitucionais e infraconstitucionais.
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1 INTRODUCAO

A evolucédo do mercado de trabalho e a crescente busca pelo lucro tém
exigido cada vez mais dos trabalhadores, que acabam por se tornar refém de um
sistema que tem como a principal visdo apenas a lucratividade.

O ambiente de trabalho tem se tornado um local de competicdo, muitas
vezes expondo o trabalhador e a sua saude a situacdes extremas, em busca apenas
de produzir para poder gerar lucro. O presente trabalho procura mostrar como
funciona o ambiente de trabalho, e que esta propicio a gerar assédio moral,
buscando mostrar também o que influencia essa pratica, assim como qual a parcela
de culpa do empregador.

Podemos dizer que a pratica do assédio moral nao é algo recente, mas

com o crescimento e desenvolvimento econdmico tem se tornado cada vez mais
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acentuado, e esse assédio pode vir tanto de um superior hierarquico para o seu
subordinado, como de um grupo de colegas de trabalho para outro colega em
especifico, as vezes visando desestruturar e abalar essa pessoa psicologicamente
até que peca demissao.

E importante o estudo do assédio moral uma vez que afeta a relagdo
de trabalho diretamente e pode causar problemas de saude tanto fisico quanto
psiquico na vitima. A pratica desse fenbmeno vai contra o principio da dignidade da
pessoa humana, pois expde a vitima a situagdes constrangedoras que causam
sofrimento e sensacao de inutilidade.

2 CONCEITO DE ASSEDIO MORAL

A nossa Constituicao Federal traz os direitos fundamentais dos
individuos os quais abarcam direitos individuas e coletivos do homem. Neste
sentido, observando o disposto no artigo 5° inciso X da nossa Carta Magna, pode-se
ver que o legislador teve preocupacdao em proteger o direito a vida e a integridade
moral das pessoas.

O assédio moral é uma conduta que vai contra certos principios, como
o da dignidade da pessoa humana, como dito alhures, uma vez que expde a vitima a
situacdes degradantes e humilhantes, constantes e repetitivas.

Marie-France Hirigoyen (2002, p.17) conceitua assédio moral como:

Qualquer conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento, atitude...) que
atente, por sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidade ou
integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameag¢ando seu emprego ou
degradando o clima de trabalho.

Esse é o conceito que tem sido mais usado para definir assédio moral.
A autora Marie-France Hirigoyen é uma pesquisadora francesa, psiquiatra e
psicanalista, e tem sido uma das pioneiras a discutir o tema de modo a enfrentar tal
situacao.

Encontram-se outras denominacées para o assédio moral, como

mobbing ou bossing, as vezes variando um pouco 0 Seu conceito, mas sempre com



o sentido de diferenga entre 0 assediador e o0 assediado, mostrando que um tem
uma relacao de controle ou de hierarquia sobre o outro, e por isso, usa de seu poder
para constranger ou intimidar.

No assédio moral faz-se necessaria que a conduta abusiva seja
reiterada, ou seja, que aconteca mais de uma vez para que se caracterize, porque
se ocorre apenas uma vez, sendo um fato isolado, ndo configura assédio apesar de
poder gerar algum tipo de dano moral.

Percebe-se, portanto, que a conduta de assediar tem que ser
recorrente, pois essa violéncia moral objetiva um desgaste psicolégico da vitima. E
com condutas constantes e repetitivas que o assediador pode conseguir aquilo que
almeja que é desestabilizar o trabalhador em seu psiquico, vejamos a seguinte
jurisprudéncia neste sentido:

ASSEDIO MORAL NAS RELACOES DE TRABALHO.
RESPONSABILIDADE CIVIL SUBJETIVA DO EMPREGADOR. Nas
relagdes de trabalho, o assédio moral configura-se como conduta abusiva
do empregador ou de seus prepostos, mediante a qual fica exposto o
obreiro, de forma reiterada, a situacbes vexatérias, humilhantes e
constrangedoras, as quais atentam contra a sua dignidade e integridade
psiquica. O assediador ataca o amor-proprio do trabalhador, sua confianga,
sua auto-estima e a crenga em si préprio. Também chamado de mobbing ou
bossing, esté intimamente ligado a relagdo de assimetria de poder entre o
assediador e a vitima. A vitima encontra-se em uma posicdo de
subordinacdo, de tal modo que o causador do mobbing vale-se de sua
superioridade hierarquica para praticar condutas ilicitas de assédio sobre a
vitima, que dificilmente consegue se desvencilhar da situagdo, muitas vezes
em face do temor da perda do emprego. (TRT-5 - RecOrd:
00002840320135050191 BA  0000284-03.2013.5.05.0191,  Relator:
EDILTON MEIRELES, 12. TURMA, Data de Publicagdo: DJ 29/05/2014.)

O fendmeno assédio moral pode ocorrer em outras relagdes além da
relacao de trabalho, no entanto, focaremos na relagdo empregaticia uma vez que é
mais frequente nesse ambito, pois teve uma grande evolugdo no passar dos anos e
hoje o trabalho muitas vezes é visto apenas como uma forma de ter lucratividade e
tem se discutido muito a forma de punicdo para quem pratica e em que lei se
enquadraria.

A jurisprudéncia também conceitua essa violéncia moral como:

ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE TRABALHO. REPARACAO. O
assédio moral é conceituado como a manipulagao perversa e insidiosa
praticada pelo agente ofensor que atenta sistematicamente contra a
dignidade ou integridade psiquica ou fisica da vitima, objetivando a sua
exposicao a situagdes incOmodas e humilhantes. No &mbito do contrato de



trabalho, é caracterizado pelo comportamento hostil de um superior
hierarquico que tem por objetivo degradar o ambiente de trabalho, visando a
criar no trabalhador uma instabilidade psicolégica, com o claro objetivo de
afastéd-lo do mercado de trabalho, através de atos praticados de forma
velada, sutil e, principalmente, reiterada. Tratando-se, pois, de conduta
abusiva, em contrariedade ao direito, que viola o direito de personalidade do
empregado, aviltando sua honra e dignidade, é cabivel a reparagao por
danos morais, conforme preceitua o art. 52, X, da Constituicdo da Republica.
(TRT-3 - RO: 00893201103903007 0000893-79.2011.5.03.0039, Relator:
Emerson Jose Alves Lage, Primeira Turma, Data de Publicagdo: 17/02/2012
16/02/2012. DEJT. Pagina 108. Boletim: N&o.)

Muitos conceitos de dignidade da pessoa humana com o crescente
mercado capitalista tem se perdido fazendo com que as pessoas se tornem cada vez
mais competitivas, tornando assim o ambiente de trabalho um lugar propicio ao
desenvolvimento de condutas assediadoras.

Quando o empregado esta sob pressdo e trabalhando também sob
coacdo, a pessoa tende desenvolver sérios problemas de saude, tanto fisicos
quanto psicolégicos, podendo nado sé o trabalhador sentir o reflexo disso, mas
também a empresa, j4 que cai a produtividade desse empregado ou tem que arcar
com danos morais.

Conclui-se que, o assédio moral acontece em funcédo de desestabilizar
o empregado, coloca-lo em situagdes humilhantes e constrangedores, objetivando

na maioria das vezes que ele peca demissao.

2.1 De que forma pode ocorrer o assédio moral:

Podera ocorrer o assédio moral de trés formas. A primeira se da
quando parte de um superior hierarquico para os seus subordinados, chamado por
muitos estudiosos de assédio moral vertical descendente. E o mais comum de se ver
na pratica, eis que muitas vezes as empresas estdo focadas em rentabilidade,
forcando os empregados a mostrarem resultados sempre satisfatorios.

E as outras duas formas de assédio moral - essas nao tao ocorrentes -
que é o assédio moral que parte de empregados a seu superior hierarquico,
chamado de assédio moral ascendente, e por ultimo o assédio moral horizontal que
parte de um ou mais trabalhadores direcionado a outro colega de servico.



Conforme entendido de Luis Leandro Gomes e Rodrigo Wasem Galia
(2012, p. 45):

De um lado, o assédio moral vertical descendente, onde o subordinado é
agredido pelo superior hierarquico, quer seja pelo empregador ou pelo seu
preposto. Esta situagdo € a mais frequente no contexto atual, bastando
analisar as decisdes proferidas pela justica especializada acerca da matéria,
deflagrando esta espécie como a mais praticada nas relagdes de emprego.

Diz a jurisprudéncia:

ASSEDIO MORAL. REQUISITOS. CONFIGURAGAO. 1. Constitui assédio
moral vertical a atitude do superior hierarquico que dispensa ao empregado
tratamento vexatorio, incompativel com o padrdo médio de conduta na
sociedade. Demonstrada a sua pratica, do contexto emerge o direito ao
recebimento de indenizacdo pelo dano. 2. A definigdo do montante a ser
pago, a esse titulo, exige a avaliacdo sobre aspectos de fato que séo
proprios a cada lide, como a condi¢ao social dos envolvidos, a natureza, a
extensdo da lesdao e o grau de culpa do ofensor, bem como suas
consequéncias na esfera subjetiva da vitima. (TRT-10 - RO:
2013201101210000 DF 01964-2012-013-10-00-9 RO, Relator: Juiz Carlos
Alberto Oliveira Senna, Data de Julgamento: 16/10/2013, 12 Turma, Data
de Publicacao: 25/10/2013 no DEJT).

No assédio moral vertical descendente o assediador hierarquicamente
em posicao superior trata a vitima de forma diferente dos demais, atacando-a de
diversas formas humilhantes, e na maioria das vezes, causando um desgaste tao
intenso em sua saude que essa se vé obrigada a pedir demissdo ou ter que se
afastar do servigo temporariamente.

Por outro lado, na sua forma horizontal se constata a competitividade,
ou seja, percebe-se que € um ambiente de trabalho ndo sadio, onde os empregados
estdo preocupados apenas em obter vantagens proprias, tirando de seu caminho
quem quer que atrapalhe ou por motivos de discriminacdo. Quando se trata de
discriminagdo, como € sabido, ha uma nao aceitacdo do individuo por ele ser
diferente, seja por questdes raciais, religiosas ou simplesmente porque a vitima se

destaca pelo seu alto potencial em prestar o servico.



2.1.1 Tracando o perfil do agressor:

Quando o assediador € um superior, este atua, geralmente, abusando
do poder diretivo, saindo da orbita do que € legal.

Diz a Consolidacdo das Leis do Trabalho em seu artigo 2°, caput:
“Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo 0s
riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacao pessoal de
servicos”.

Quando o artigo nos traz a expressao “dirige a prestacao pessoal de
servicos”, quer dizer que o empregador possui 0 poder diretivo sobre seus
empregados, s6 que esse poder diretivo tem um limite, ndo podendo ser
ultrapassado, configurando assim o que extrapola, abuso do poder, o que pode
trazer consequéncias, como danos morais e até a rescisdo indireta do contrato de
trabalho.

Segundo a Cartilha: Assédio Moral no Servigo Publico - Nao pratique.
N&o sofra. Denuncie (2010, p.22). Traz a seguinte definicdo do agressor:

O agressor, geralmente, julga-se superior em todos os sentidos com relagao
as outras pessoas; é dotado do sentimento de grandeza e tem necessidade
de ser admirado e aprovado; ndo admite seus defeitos; critica as falhas dos
demais, mas nao aceita ser contestado. Com esse comportamento busca
encobrir as proprias deficiéncias. Ataca, geralmente, pessoas que
aparentam fragilidade, por isso as mulheres sdo suas maiores vitimas.

Além das caracteristicas citadas no conceito acima, pode o assediador
nao ser um superior hierarquico, mas outro colega de trabalho em um mesmo nivel
na relacdo de emprego. Este, muitas vezes, assedia o colega por entender aquele
ambiente como um lugar de sobrevivéncia, onde quem tem mais competéncia se
desenvolve mais, causando assim a concorréncia desleal, podendo levar o
trabalhador que se sente menos capaz a pedir demissao.

Verifica-se entdo, a ocorréncia do assédio moral por abuso do poder
diretivo, onde um chefe sente necessidade de se auto afirmar, ou busca
incessantemente o lucro e joga essa carga e obrigacao nas costas do empregado;
ou de outro colega de trabalho ou grupo, visando assim eliminar a concorréncia ou

por motivos de discriminac&do para com o outro.



2.1.2 Vitima em potencial

A vitima, normalmente, se caracteriza por pessoas aplicadas ao
servico, que se destaca e possui uma caracteristica diferente das demais, tornando-
se, na visdo do grupo uma ameaca ou simplesmente causando inveja nos demais.
Neste caso podemos ver o assédio partindo dos demais colegas ou até mesmo do
préprio chefe que pode achar que essa pessoa traz ameacga ao cargo que exerce.

E possivel que o assédio também se caracterize quando a vitima é
discriminada, seja por problemas de saude - muitas vezes até causado pela prépria
rotina de trabalho ja ndo rende como as outras -, ou por ser de uma raca diferente,
ou sexo diferente.

A cartilha Assédio Moral no Servico Publico - Nao pratica. Nao sofra.
Denuncie (2010, p. 28). Fala sobre as caracteristicas da vitima segundo alguns

autores:

Caracteristicas do perfil das vitimas segundo Marie-France Hirigoyen,
Margarida Barreto e Mauro Azevedo: - Trabalhadores com mais de 35 anos;
- 0s que atingem salarios muito altos; - saudaveis, escrupulosos, honestos; -
as pessoas que tém senso de culpa muito desenvolvido; - dedicados ao
trabalho, perfeccionistas, impecaveis, ndo hesitam em trabalhar nos fins de
semana, ficam até mais tarde e nao faltam ao trabalho mesmo quando
doentes; - ndo se curvam ao autoritarismo, nem se deixam subjugar; - sao
mais competentes que o0 agressor; - pessoas que estdo perdendo a
resisténcia fisica e psicoldgica para suportar humilhacdes; - portadores de
algum tipo de deficiéncia; - mulher em um grupo de homens; - homem em
um grupo de mulheres; - os que tém crenca religiosa ou orientagdo sexual
diferente das daquele que assedia; - quem tem limitacdo de oportunidades
por ser especialista; - aqueles que vivem so.

Em reforco, nota-se que vitima dessa violéncia possui alguma
caracteristica que faz com ela se torne alvo. Seja porque se destaca, causando
inveja; ou porque esta com problemas de saude, caindo sua produtividade; ou em
razdo do género, geralmente, por ser mulher; ou porque ha descriminagéo racial,
geralmente contra o negro. Assim, de alguma forma algo faz com que essa pessoa

se torne mais facilmente um alvo, eis que 0 agressor precisa se sobressair sobre a



vitima para que consiga algum resultado. Se ndo houvesse uma fragilidade da

vitima, dificiimente se teria assédio moral.

2.1.4 Consequéncias da violéncia moral

As consequéncias da violéncia moral tem despertado interesse de
profissionais da area tanto da psicologia como da psiquiatria, uma vez que causa um
abalo psiquico na vitima - ndo resultando, € claro, s6 nisso -, como também pode
ocorrer problemas fisicos, como ataque cardiaco por aumentar o estresse e a
preocupacao na vida da vitima.

Ja em se tratando do assediador esse tem que repara o mal que fez,

ou seja, o dano moral, assim como veremos nos itens a seguir.

2.4.1.1 Para a vitima:

Por natureza, o trabalho, geralmente, é desgastante. Somado a pratica
de algum tipo de assédio, torna se ainda mais.

Essa violéncia moral pode causar sérios danos a saude da vitima, tanto
psicolégicos quando fisicos, como amplamente demonstrado. Nesse sentido, vitima
fica desestruturada, podendo sofrer com distirbios alimentares, ansiedade,
depressao, irritacao, tudo isso refletindo ndo sé no servico, mas nas suas relagdes
diarias com outras pessoas, principalmente na familia, muitas vezes reproduzindo
em seu ambiente familiar a violéncia que sofre no servico.

Segue a jurisprudéncia:

ASSEDIO MORAL - CONFIGURACAO. O assédio moral consiste em
conduta ilicita do empregador, ou prepostos dele, que, valendo-se do poder
hierarquico, expée o trabalhador a situagbes humilhantes e
constrangedoras, causando-lhe dor, abalo, frustragdo, entre outros danos a
salde, de modo repetido e prolongado. ALTERACAO CONTRATUAL
LESIVA. OCORRENCIA. A transferéncia de obreiro doente para o periodo
noturno a fim de tornar o desempenho do labor mais cansativo, sobretudo
porque as maquinas operadas a noite eram mais pesadas, excede 0



exercicio regular do jus variandi, configurando alteragcdo contratual lesiva,
em ofensa aos arts. 468 da CLT c/c 145 do CC, e, conjugada com o
exercicio reiterado de descontos indevidos no contracheque, constitui a
pratica de assédio moral com o intuito de fazer com que o empregado se
demita e a empresa ndo tenha de arcar com o 6énus de uma despedida
imotivada. Recurso ordinario conhecido e n&o provido. (TRT-16
573200900316001 MA 00573-2009-003-16-00-1, Relator: JOSE EVANDRO
DE SOUZA, Data de Julgamento: 06/07/2011, Data de Publicagao:
14/07/2011)

O empregado que sofre com a pratica dessa violéncia esta sujeito a
desenvolver doencas por efeito intenso do estresse ao qual é submetido, podendo
ter complicacbes cardiacas, ou desenvolver outras doencas. Até mesmo doencas
ocupacionais sao possiveis de acontecer, por sentir-se obrigado a produzir mais,
ficando também mais vulneravel aos acidentes no trabalho, agravando seu estado
de saude. Além disso, ter problemas de relacionamento, tendendo ao isolamento.

Porém, ndo para ai o assédio moral, eis que pode causar até a morte
da pessoa, uma vez que ela pode chegar a um estado psicolégico tdo abalado que

para acabar com o sofrimento opte por tirar a prépria vida.

2.4.1.2 As consequéncia para o assediador:

Para o assediador, as consequéncias podem ser desde responder a
um processo por dano moral a honra objetiva e subjetiva do empregado, até a sua
demissao por justa causa uma vez que descumpre com o contratado de trabalho que
deve ser reciproco.

Segundo Maria Aparecida Alkimin (2005, p. 92):

Sob o prisma das obrigacbes contratuais todas as atitudes, gestos,
comportamentos, palavras caracterizadoras do assédio moral se enquadram
nas hipéteses tipificadas no artigo 483 da CLT, consubstanciando grave
violagéo patronal das obrigacées legais e contratuais, além de violar o dever
geral de respeito a dignidade e intimidade do trabalhador, legitimando a
despedida indireta por justa causa ou falta grave do empregador.

Mesmo que ainda ndo haja lei especifica para se punir o ofensor,
busca-se em outras normas a sua punicdo, uma vez que lesa a direitos do
trabalhador ofendido.

Assim diz o artigo 483 da CLT:



Art. 483 - O empregado podera considerar rescindido o contrato e pleitear a
devida indenizagdo quando:

a) forem exigidos servigos superiores as suas forcas, defesos por lei,
contrarios aos bons costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus superiores hierarquicos com
rigor excessivo;

¢) correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) ndo cumprir 0 empregador as obriga¢des do contrato;

e) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua
familia, ato lesivo da honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente, salvo em
caso de legitima defesa, prépria ou de outrem;

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendo este por pega ou tarefa, de
forma a afetar sensivelmente a importancia dos salarios.

O artigo traz diversos abusos que o empregado pode sofrer na
ocorréncia de assédio moral podendo assim considerar o contrato rescindido e
pleitear a devida indenizagéo, conforme a lei.

No caso do assédio moral horizontal, o ofensor que também é
subordinado, pode o seu superior tomar a decisdao de demiti-lo com base no artigo
482 alinea J ou K, pois o0 assédio configura ato contra a honra.

Quando se tratar de assédio moral cometido por um ou mais
empregados direcionado a outro colega de servico, o empregador ira responder
pelos atos deste, assim como diz o artigo 932, inciso Ill, do Cadigo Civil.

E responsabilidade objetiva do empregador os atos de seus
empregados, porque aquele tem o poder “in elegendo”, de saber escolher os seus
funcionarios. A empresa que contrata, tem que ter a devida cautela, pois respondera
pelos atos de seus trabalhadores, podendo ter que arcar com o dano moral causado,
cabendo acdo de regresso contra aquele que diretamente causou o dano se ficar
provado sua culpa.

Neste sentido a jurisprudéncia:

RECURSO ORDINARIO. DANO MORAL. IRRELEVANCIA DO
DESCONHECIMENTO DO FATO PELO EMPREGADOR. A reclamada néo
pode permitir assédio em suas dependéncias, seja por empregado ou por
sécio. O empregador tem o 6nus e a obrigagdo de fiscalizar o local de
trabalho, assegurando um ambiente saudavel e de respeito muatuo. A
alegagdo de desconhecimento das condutas ilicitas ndo afasta a
responsabilidade da empresa. (TRT-1 - RO: 5631820115010046 RJ ,
Relator: Flavio Ernesto Rodrigues Silva, Data de Julgamento: 21/11/2012,

Décima Turma, Data de Publicagao:
2012-12-10)



No mais, sd0 essas as consequéncias que podem vir a acontecer com
quem pratica essa violéncia moral.

Nao se tem ainda uma lei que seja especifica sobre o assunto em
ambito nacional, no entanto, ha discussées no sentido de que se possa futuramente
vir a tipificar a conduta como ilicita, punindo de forma devida o assediador.

3 DANO MORAL

Por se caracterizar o assédio como uma violéncia moral, ele leva a
consequéncia do dano moral, afinal a vitima é ofendida ndo de forma que cause
leséao fisica, mas de forma que ofenda os seus direitos da personalidade, exemplo, a
honra, a imagem do individuo.

Prevé a lei em seu artigo 186 do Cédigo Civil Brasileiro:

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que

exclusivamente moral, comete ato ilicito.

O dano moral pode ser entendido como uma espécie de dano subjetivo
atinge a pessoa no seu intimo algo pessoal e ndo material, o0 dano causado nédo é
algo de facil substituicao, pois, 0 bem tutelado ndo possui conteudo pecuniario, pelo
contrario atinge direito personalissimo o qual nao é passivel de transmissibilidade e
tem como caracteristica a irrenunciabilidade e a imprescritibilidade.

Neste sentindo Carlos Roberto Gongalves:

Dano moral é o que atinge o ofendido como pessoa, ndo lesando seu
patriménio. E lesdo de bem que integra os direitos da personalidade, como
a honra, a dignidade, a intimidade, a imagem, o bom nome etc., como infere
os artigos 12, lll, e 5%, V e X da Constituicdo Federal, e que acarreta ao

lesado dor, sofrimento, tristeza, vexame e humilhagéo.

A violéncia moral no trabalho por atingir uma concep¢ao psiquica do

agente a qual podemos chamar de honra subjetiva - 0 que alguém pensa sobre si,



também podendo atingir a honra objetiva - 0 que as pessoas pensam sobre as
outras.

Uma vez exposta a humilhagcdes na frente de outros colegas,
recebendo muitas vezes xingamentos, rebaixamento de cargo, tarefas impossiveis
de efetuar ou simplesmente sendo isolada como se nao fosse digna de estar no
cargo, a pessoa comecga a se auto punir, mudando totalmente sua concepg¢ao sobre
si, muitas vezes achando que nao tem mais serventia, pois é assim que tem sido
tratada.

O dano moral é cabivel perfeitamente em casos comprovados de
assédio moral, eis que ofende a honra tanto subjetiva quanto objetiva do ofendido,
como ja demonstrado. Para sua configuracao € preciso que haja a conduta, o nexo
causal e dano, na esteira da jurisprudéncia:

DANO MORAL. ELEMENTOS CARACTERIZADORES. CONFIGURAGAO.
A caracterizacdo do direito a reparacdo do dano moral depende, no plano
fatico, do impulso do agente, do resultado lesivo e do nexo causal entre
ambos. Tais elementos constituem-se nos pressupostos da
responsabilidade civil prevista no art. 186 do Cddigo Civil. Deve existir, pois,
relagdo de causalidade entre o dano experimentado e a acao comissiva ou
omisséo alheia. Desta forma, cumpre haver a¢do (comportamento positivo)
ou omissao (comportamento negativo) de outrem que, de acordo com as
circunstancias faticas, vem a alcancar e ferir, de modo injusto, componente
referente a esfera da moralidade do lesado. Sintetizando, a questédo
referente aos danos morais esta circunscrita a ocorréncia de trés elementos
coincidentes e concomitantes, sendo eles: dano, nexo de causalidade e
culpa do empregador, que devem ser cabalmente provados. Demonstrados
a ocorréncia coincidentes e concomitantes do referidos elementos, no caso,
pela confissdo ficta, mantém-se a sentengca que reconheceu
responsabilidade da reclamada na reparacdo. Recurso da reclamada
improvido, por unanimidade. (TRT-24 - RO: 937002120095242 MS 93700-
21.2009.5.24.2, Relator: JOAO DE DEUS GOMES DE SOUZA, Data de
Julgamento: 24/02/2010, Data de Publicagdo: DO/MS N°¢ 726 de
05/03/2010, pag.)

Para alguns estudiosos do tema, além do dano moral poderia o assédio
trazer um dano material, porque pode acarretar lesées ndao s6 a honra, mas também
a saude do trabalhador. Nesse sentido, Maria Aparecida Alkimin (2005, p.109), diz o

seqguinte:

Muito embora delimitemos o assunto para tratar do dano moral, na verdade,
as condutas ilicitas (comissivas ou omissivas) integrantes do assédio moral
implicam lesao de outros bens juridicos tutelados pelo ordenamento juridico
(saude, integridade, privacidade, honra etc.), gerando prejuizos morais e
materiais, sujeitos a reparacao civil.



A extensdo do dano, por ébvio, depende do caso concreto, contudo,
verifica-se, geralmente, que causa repercussdo nado sé na esfera moral, mas
também na esfera patrimonial do ofendido. Desde que se possam comprovar esses
danos o sujeito tem direito a reparacgao.

Uma das dificuldades de se conseguir a condenag¢ao por dano moral
estda em conseguir provar a conduta ilicita. A prova mais utilizada, nesta situacao, é a
prova testemunhal, porém, se torna dificil em um ambiente de trabalho como esse
que alguém testemunhe sobre o ocorrido, visto que na maioria das vezes sao
colegas de trabalho que presenciam e esses temem falar, por medo de perder o
emprego.

Constata-se que, essa é uma grande barreira a ser enfrentada, pois
ainda que caiba a indenizacao, se nao for provada a sua caracterizacdo em Juizo,

nao havera configuragdo do dano moral.

3 CONCLUSAO

O assédio moral é um fendbmeno que merece ainda um amplo estudo,
uma vez que tem se tornado cada vez mais ocorrente, podendo gerar sério dano ao
ofendido e também a sua familia.

Ao se falar deste instituto, mister se faz mencionar alguns direitos
inerentes ao trabalhador, pois 0 assédio vai contra o principio da dignidade, por
expor a pessoa a uma situacdo de estresse e humilhacdo. Nesse sentido, o
empregador deve olhar para o ambiente de trabalho, verificando se existe este tipo
de situacdo, e procurar prover um meio ambiente onde possa o empregado
desenvolver sua atividade com dignidade e respeito.

Manter um meio ambiente de trabalho saudavel é funcdo do
empregador, eis que é ele que tem formas de impedir que o assédio aconte¢a, ndo
s6 respeitando os seus funcionarios, como implantando politicas de conscientizacao
na empresa para que essa violéncia ndo venha a acontecer.

As consequéncias surgem nao apenas para quem sofre a violéncia

moral, mas também para quem a pratica, assim, mesmo que hoje ainda nao



tenhamos uma lei especifica, quem pratica o assédio nao deve ficar sem receber

uma punicao ao passo que deve ser responsabilizado pelo dano causado a outrem.
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