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RESUMO: Os empreendimentos de pequeno e médio porte, ainda nos dias de hoje,
tem a sua concepcéo, planejamento e execucao de forma empirica no Brasil, essa
pratica esta presente em todas as etapas da construcdo civil, a tempo atras ndo
havia tal preocupagéo na hora de construir um empreendimento, jA& que ndo tinha
legislacbes especificas, tdo pouco fiscalizagdo, muito material em abundéancia e
sem controle dos custos. Mas, a competitividade e globalizacdo econémica do
mercado, exigi que as empresas desenvolvam produtos e servi¢cos, cada vez com
menos recursos sejam da ordem: econGmica, material e social, e no caso de um
empreendimento da construgdo, ainda se determina que 0S impactos no meio
ambiente sejam mitigados, afim de que o empreendimento seja sustentavel, em
todas as suas etapas. Outro aspecto presente nas atividades da construcao civil,
nos dias atuais, é a fiscalizacdo dos 6rgaos competentes de todas as esferas:
federal, estadual e municipal, com a aplicacdo da gestdo de projetos na construcao
civil é possivel determinar um cronograma bem definida das atividades, atendendo
as necessidades e as exigéncias que se almeja para um empreendimento da

construcao civil.

Palavras-chave: Gestdo de Projetos. Construcao Civil. Gerenciamento de Obras.
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1 INTRODUCAO

Na engenharia civil o emprego da gestdo de projetos, ainda € muito
timida a sua abrangéncia, a quebra dos paradigmas na engenharia ainda nos dias
atuais, estdo em ritmo lento, mas por forca mercadologica, social e financeiro, iSso
vem mudando a cada dia; hoje o mercado deseja empreendimento que tenham a

sua concepcao, planejamento e execucao de forma rapida, sendo eficiente e eficaz,
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ja no quesito social, ha conscientizacdo das condicbes de trabalho dos
colaboradores, com os riscos que a atividade da construg&o civil pode proporcionar,
bem como a preocupacdo com o0s impactos no entorno do empreendimento, em
todas as fases de construcdo e pos entrega.

O desafio da construgéo civil, sdo as caracteristicas da sua atividade
no modelo tradicional construtivo, passando pelas fases de concepcéo, viabilidade,
elaboracdo de projetos, a fase de execucdo. Onde o produto da construcéo civil, na
fase de execucdo, se da no préprio canteiro de obras, em geral a mao de obra
aplicada € em grande escala e com baixa especialidade, favorecendo a néo
aplicacdo de novos métodos e potencializando o ndo cumprimento dos cronogramas
e facilitando o desperdicio de matéria prima, insumos etc. S8o0 muitos os erros, e as
falhas em um projeto de um empreendimento da construcao civil.

Hoje a necessidade de um empreendimento se ter sucesso na
construcdo civil, ndo dependente apenas da area comercial, sabe-se que o que vai
garantir tal sucesso é a aplicagdo de um novo método de gestdo, para que se
alcance as necessidades dos skateholders.

A gestdo de projetos, com as suas ferramentas e &areas de
conhecimento, aplicadas na construcao civil, pode: minimizar os custos e tempo,
mitigar os riscos, melhorar a comunicacao com os stakeholders, logistica e pessoas,
sdo exemplos de algumas das praticas da gestdo de projeto pode proporcionar na

construcao civil, é que diz Polito (2015, p.24):

E muito comum vermos projetos gerenciados por equipes, de conhecimento
técnico inquestionavel, fracassarem. Entendemos que é necessario atingir
um nivel adequado de maturidade, ndo somente nos aspectos técnicos,
mas também no gerenciamento do trabalho e da producéo.

Dentro da gestdo de projetos, hda o guia do conhecimento em
gerenciamento de projetos (guia Project Management Body of Knowledge -
PMBOK), onde fornece diretrizes para o gerenciamento de projetos individuais. A
definicdo de projeto, segundo PMBOK (2013, p.03) “é¢ um esforgco temporario
empreendido para criar um produto, servigo ou resultado exclusivo”.

De acordo Xavier (2014, p.08), a figura abaixo resume as
caracteristicas de um projeto:
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Fonte: Gerenciamento de Projetos de Construgéo Civil, 2014.

Ja a norma NBR ISSO 10.006 - diretrizes da qualidade de
gerenciamento de projetos (2010, p302), define projeto sendo:

Um processo Unico, consistindo de um grupo de atividades coordenadas e
controladas com datas para inicio e término, empreendido para alcance de
um objetivo conforme requisitos especificos, incluindo limitagbes de tempo,
Custo e recursos.

Assim o presente artigo tem o objetivo de evidenciar a necessidade da
gestao de projetos aplicada a construcao, através de pesquisa descritiva do tema,
demonstrando as vantagens da aplicacdo os métodos, ferramentas e normas do

gerenciamento de projeto na construcao civil.

2 A Construcéao Civil no Brasil

A construgdo civil no brasil, houve seu tempo de gléria, nas décadas
passadas, como por exemplo na constru¢do da cidade de Brasilia, capital do pais,
outro grande outro empreendimento é o caso da usina de ltaipu, 0 que pode se
observar que os empreendimentos na sua grande maioria, 0 seu patrocinador
(cliente) é uma estatal (governo), onde o planejamento, os estudos preliminares,
bem como durante a execucédo, ndo se tinha a preocupacdo em otimizar nenhum
recursos, ainda mais se fosse financeiro, vemos até os dias atuais, escandalos de
desvio de dinheiro na obras publicas, onde a maioria dos empreendimentos inicia-se
sem um projeto bem definido, propiciando os desvios que sao aplicados até hoje em
toda construcdo civil, independentemente do porte do empreendimento, tudo €&



refletido cadeia abaixo, onde o médio e pequeno empreendimento absorve tais
tradicbes. Um dos principais pontos negativo neste periodo € com relacdo ao
planejamento dos empreendimentos, onde ndo havia, ou era muito simples com
poucas informacdes, trazendo prejuizos e dificultando as tomadas de decisdes mais
acertadas.

Principalmente na dltima década, viu-se 0s varios acontecimentos no
ramo da construcao civil, a diminuicéo de obras publicas, tendo com o patrocinador o
governo, varias fusdes e privatizacdes de empresas publicas e privadas, o mercado
financeiro exigindo mais garantias para financiamento de obras, com relagdo a
custo, prazos e qualidade.

Em sentido Unico € cresce as exigéncias para a implantacdo de um
novo empreendimento, e por outro lado as influéncias externas e internas que um
empreendimento da construcéo civil, sofre aumenta na mesma velocidade, mitigar
0s riscos é essencial para o sucesso de uma obra. Vamos verificar como o
gerenciamento de projetos de construgdo civil pode impactar em um
empreendimento, bem como a aplicacdo das atividades da gestdo de projetos traz

melhorias, controle e seguranca para os skateholders.

2.1 A Gestéo de Projetos

A aplicacdo dos conceitos da gestdo de projetos na construcao civil,
proporciona um controle de todas as atividades do projeto de um empreendimento
da construcéo civil, auxiliando os tomadores de deciséo.

Utilizando o Guia PMBOK, como referéncia, a gestao de projetos esta

dividida de acordo como exemplifica o Quadro abaixo:

Iniciac&o
Planejamento
Grupos de Processos Execucéo

Monitoramento e Controle e

Encerramento

. _ Integracao
Areas de Conhecimento

N PR w0

Escopo




Tempo

Custo

Qualidade
Recursos Humanos
Comunicagdes

Riscos

© 0o N o g b~ w

Aquisicoes, e

10.Partes Interessadas

Fonte: Guia PMBOK, 2013.

Com os grupos de processos bem definidos, o que determina o ciclo
de vida de um projeto, é possivel observar as interagfes e desenvolvimento dos
grupos de processos no decorrer da vida do projeto, os grupos de processos se
relacionam de acordo com as suas: entradas (documentos, produtos e outros),
ferramentas e técnicas (que se aplicam as entradas) e as saidas (documentos,

produtos e outros), o GUIA PMBOK, demonstra essas interagdes conforme figura

abaixo:
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Fonte: Guia PMBOK 52 edicao, 2013.

Como foi adotado o Guia PMBOK, para nortear o gerenciamento de
projetos neste artigo, mas poderia ser adotado a NBR ISO 21500 — Orienta¢gbes

sobre Gerenciamento de Projetos. O Guia PMBOK, adotada 47 processos, dentro




dos 5 grupos de processos descrito acima e em 10 areas de conhecimento que
interagem em praticamente todas as areas de projetos, a figura abaixo apresenta o
mapeamento dos grupos de processos, as areas de conhecimentos e as suas

atividades:
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2.1.1 Gerenciamento de projetos na construcéo civil

No gerenciamento de projetos, a peca fundamental é o papel do
gerente de projeto, ele que vai administrar todos 0s processos, e as atividades que o
projeto necessita, porém em empreendimento de médio e pequeno porte essa tarefa
é realizada pelo engenheiro residente da obra, em grande escala, partindo deste
cenario, a gestdo do empreendimento ja fica comprometida, pois no canteiro de
obras, que € mais um organismo vivo, onde tudo muda a cada instante, por esta
exposta a tantas interferéncias ndo sé internas, mas também externas que pode
intervir muito no andamento do projeto, como por exemplo o periodo de chuva, que
pode mudar total o cronograma de entrega do empreendimento.

Para tanto, hoje existem varios métodos para aplicacdo na gestao de
projetos na construcao civil, em larga escala utilizam o guia PMBOK, como pilar para
tais. Um de método de gerenciamento de projetos de construcado civil € o método do

cubo de gestéo, proposto Polito (2015, p.49), define o referido método:

Que o gerenciamento do empreendimento seja desenvolvido de forma
integrada, ou seja, que haja integracdo entre as perspectivas de
gerenciamento do trabalho, de gerenciamento técnico e de gerenciamento
da producgédo. Nessa visado, as decisdes tomadas em cada uma das areas de

conhecimento devem levar em consideragdo 0s requisitos e impactos na

demais.

A figura abaixo, ilustra 0 método do cubo de gestao:
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Fonte: Gerenciamento de obras: boas praticas para a melhoria da qualidade e da

produtividade, 2015.



A vantagem do método de gestdo do cubo magico € que todas as
decisdes tomadas, no @mbito de qualquer &reas de processo do projeto, haverd uma
interacdo com 0s demais, pois a comunicacdo que fazer parte de uma das areas de
conhecimento, segundo o guia PMBOK, é a que mais falha em um empreendimento
da construcao civil, pois sem a aplicacdo de um método gestdo de projetos, ndo ha
a integracdo necessaria dos processos, propiciando retrabalhos, aumento dos
custos, a insatisfacdo dos skateholders e consequentemente atraso no cronograma
de entrega do empreendimento.

Outro método aplicado a gestdo de projetos de projetos na construcao
€ uma adaptacdo da metodologia basic methodware, desenvolvida por Carlos
Magno da Silva Xavier, também € um método alinhado com o guia PMBOK, e com o
ciclo PCDA — em inglés: PLAN - DO - CHECK - ACT ou Adjust, que é um método de
gestédo dividido em quatro etapas, utilizado para o controle e melhora continuas de
processos e produtos.

Essas etapas séo:

Planejar - Plan - sdo os objetivos e metas, onde se define os objetivos
e processos necessarios para alcancar os requisitos solicitados no projeto.

Executar - DO - essa etapa € o momento de implementacdo dos
projetos, de fazer o produto.

Verificar — Check - checar os resultados e comparar com 0s objetivos
almejados.

Agir — ACT — tomar as medidas necessarias para corrigir o que foi
desviado do planejado.

A figura abaixo, demonstrada o ciclo PDCA:
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Fonte: Google imagens, 2018.



Uma das vantagens do método basic methoware, é o fato que une dois

métodos, para o gerenciamento de projetos de construcao civil, alinhado com o guia

PMBOK, e apoiado no ciclo PDCA, o planejamento, a execucao, a verificacdo e o

agir, torna-se a busca pela melhor continua. Na figura abaixo, evidencia o método

basic methware:
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Fonte: Gerenciamento de projetos de construcao civil: uma adaptacdo da metodologia

basic mathodware, 2014.



Os métodos apresentando sao adaptados ao gerenciamento de
projetos de construcdo civil, mas todos utilizando como base o PMBOK, ja que a
construcéo civil, tem uma atividade peculiar em relacdo as demais atividades como
por exemplo a industrial. A construcdo civil, até hoje tudo acontece dentro do

canteiro de obras, na etapa de execucéo, dificultando o seu controle.

3 CONCLUSAO

Concluimos que a construgdo civil no brasil, tem caréncia de um
gerenciamento de projetos, pois 0 historico da construgdo civil, independentemente
do porte do empreendimento, ndo ha a preocupag¢do em mitigar os riscos, aumentar
a produtividade e diminuir os custos, ja que nas décadas passadas a oferta de mao
de obra, de matéria prima eram em abundancia, e o seu maior patrocinador
(clientes) era o governo, a partir do século 21 com a maior participacao da iniciativa
privada no financiamento dos empreendimentos, hoje se tem a necessidade de
aplicar novas tecnoldgicas construtivas e métodos de gerenciamento.

As evolucdes dos modelos construtivos ainda sdo muito pequenas na
construcdo civil brasileira, porém é crescente as exigéncias do mercado para
construcBes mais sustentaveis e eficientes, isso compreende desde da concepcao,
projeto, execucao e utilizacdo do empreendimento, vimos que a gestdo de projetos
para construcdo civil, utiliza varias ferramentas para as etapas de planejamento,
execucao, monitoramento /controle e pés entrega de um empreendimento. Com a
gestdo de projetos para a construcéo civil, o gestor do empreendimento tem o total
controle do andamento das atividades do projeto, o patrocinador tem o feedback do
estagio real da construgéo.

Vimos que na gestdo de projetos para construcao civil, hoje existem
varias metodologias para o gerenciamento das atividades, onde o conceito de
gualidade e controle, se relacionam como por exemplo o PCDA. Aplicando o
conceito da gestdo de projetos, pode se definir o escopo, identificar as partes
interessadas, estabelecer prazos de entregas, estruturar a comunicagao no projeto,
Sdo essas as vantagens entre outras da aplicacdo da gestdo de projetos, que vai
proporcionar edificagfes mais sustentavel: econdmica, social e ambiental; trazendo

vantagens para todos os envolvidos no projeto.
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