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RESUMO: O presente artigo tem por finalidade abordar prévias noc¢des sobre a
justica restaurativa, bem como seus aspectos histéricos, origem e desenvolvimento
no Brasil, além de contrapor justica retributiva e restaurativa em diversos aspectos.
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1 INTRODUCAO

A convivéncia do homem em sociedade originou inUmeros conflitos,
qualificados por pretensfes resistidas, visto que € inerente ao ser humano a
satisfacdo de seus interesses e a busca pela felicidade. Com isso, para que as
pessoas nao solucionassem seus problemas por meio da autotutela e
desencadeasse em extrema desordem, ao ponto de vidas serem sacrificadas, o
Estado buscou meios para regular as relacbes sociais, ao criar normas
incriminadoras e cominar penas.

Assim, o Estado busca, na mediacdo ou no processo, um equilibrio
entre as partes. Dentre os mecanismos desenvolvidos para otimizar a prestacao
jurisdicional, tem ganhado visibilidade a chamada justica restaurativa.

Com isso, observa-se a devida importancia, uma vez que apesar de
tal instituto ser mais utilizado em outros paises, no Brasil, ainda estd se
desenvolvendo e trata-se de um método recente.

O método aplicado é o dedutivo, bem como analise desenvolvida

através de pesquisas bibliograficas e textos cientificos.

2 JUSTICA RESTAURATIVA
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A justica restaurativa consiste em um método complementar ao
processo que tem por finalidade estabelecer o entendimento entre ofensor e
ofendido, para que essa lide seja solucionada tanto no plano juridico quanto social, e
dispensa-se maior atengéo a vitima.

Segundo Cleber Masson (2012, p. 553):

A justica restaurativa tem como principal finalidade, portanto, ndo a
imposicdo da pena, mas o reequilibrio das relagbes entre agressor e
agredido, contando para tanto com o auxilio da comunidade, inicialmente,
atacada, mas posteriormente desempenhando papel decisivo na
restauracdo da paz social. Nesse contexto, vislumbra-se a justica com
énfase na reparagdo do mal proporcionado pelo crime, compreendido como
uma violagéo as pessoas e aos relacionamentos coletivos, e ndo como uma

ruptura com o Estado.

Corroborando com tal entendimento, o Conselho Nacional de Justica
dispoe:

A Justica Restaurativa pode ser conceituada como a proposta metodoldgica
por intermédio da qual se busca, por adequadas intervencdes técnicas, a
reparacdo moral e material do dano, por meio de comunicacfes efetivas

entre vitimas, ofensores e representantes da comunidade.

Guilherme de Souza Nucci (2017, p.53) assevera:

A denominada justica restaurativa aos poucos instala-se no sistema juridico
penal brasileiro (...). Comeca-se a relativizar os interesses transformando-os
de coletivos em individuais tipicos, logo, disponiveis. A partir disso, ouve-se
mais a vitima. Transforma-se o embate entre agressor e agredido num
processo de conciliacdo, possivelmente, até, de perddo reciproco. Nao se
tem a punicdo do infrator como o Unico objetivo do Estado. A agédo penal
passa a ser, igualmente, flexibilizada, vale dizer, nem sempre

obrigatoriamente proposta.

Nesse sentido, o0 modelo restaurativo se estrutura: “como fundamento

de uma nova subjetividade que atribua aos individuos um papel ativo, um papel de



redefinicdo dos problemas, de reafirmagéo da propria esfera de autonomia e poder,
seja em termos culturais, politicos, psicolégicos (...)". (Leonardo Sica, 2007; p. 19)
Com isso, 0 objetivo primordial da justica restaurativa é romper com o
ideal retributivo da pena. Dessa forma, busca-se estimular a assisténcia moral e
social da vitima, o empoderamento das partes; inclusdo dos ofensores na
comunidade; manutencdo ou restauracdo das relagbes sociais; diminuicdo dos
custos inerentes a solucao de conflitos; e a humanizacéo das relacdes processuais

em lides penais.

2.10rigem Histérica

Ha indicios que as primeiras praticas restaurativas remontam a
antiguidade, porém estas eram rudimentares, bem diferentes do que encontramos
na atualidade. Esse sistema foi ganhando forca em meados de 1974, quando
surgiram os primeiros projetos no Canada e EUA.

Por volta do ano de 1989, a Nova Zelandia inseriu o sistema
restaurativo alterando a legislacdo referente a infancia e juventude, garantindo as
familias uma participacdo conjunta diante das decisdes. Com isso, constatou-se que
o grupo familiar havia sido um mecanismo de suma importancia e, portanto, a ideia
inicial poderia ser utilizada dentro do sistema de justica, com algumas alteracdes,
mas com 0S mesmos objetivos, 0s quais eram buscar novas alternativas para a
solucéo dos conflitos.

No Canada esse processo se originou de métodos tradicionais
aborigenes de resolucdo de conflito. Havia uma superlotacdo carceraria desses
povos e um alto grau de marginalidade. Com isso, escolheu-se o sistema da justica
restaurativa, posto que a populacao aborigene desconhecia o sistema tradicional.

Além destes, o modelo restaurativo péde ser verificado na Alemanha,
Espanha, Portugal, Colémbia, Brasil e diversos outros paises. Com isso, verifica-se
que ha a presenca de elementos restaurativos em varios modelos de justi¢a, alguns
bem aprimorados, outros, no entanto, obsoletos. Mas, em todos 0s casos cumprem

seu papel primordial.

2.2Justica Restaurativa no Brasil



A justica restaurativa foi implantada em territorio nacional formalmente
no ano de 2005. Os estados precursores deste projeto foram: o Juizado Especial
Criminal do Nucleo Bandeirante, em Brasilia/DF, com o juiz Asiel Henrique de
Souza; no Rio Grande do Sul, com o magistrado Leoberto Narciso Brancher na 32
vara do Juizado Regional da Infancia e Juventude de Porto Alegre/RS; e no estado
de Séo Paulo, na vara da Infancia e da Juventude da Comarca de S&o Caetano do
Sul, com os juizes Egberto de Almeida Penido e Eduardo Rezende Melo. O projeto
teve génese no Ministério da Justica, na area da Secretaria da Reforma do
Judiciario, conjuntamente com o Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento/PNUD.

No Distrito Federal, o programa Justica Restaurativa é aplicado em
crimes de menor potencial ofensivo, além dos casos de violéncia doméstica. Ja a
experiéncia de Sdo Caetano do Sul, apresenta uma linha educacional, que ocorre na
propria escola onde h&a o conflito a ser solucionado, e outra jurisdicional, em que o
litigio € dirimido na Vara da Infancia e Juventude.

O Rio grande do Sul tem o seu enfoque voltado a enfrentar e prevenir a
violéncia envolvendo criangas e adolescentes da cidade de Porto Alegre. O projeto
denominado Justica para o Século XXI conta com o Juizado e outros espacgos
institucionais que estédo aplicando a justica restaurativa para a solucao de conflitos
internos.

No ano de 2016 o Conselho Nacional de Justica (CNJ) editou a
resolucdo 225/2016 a respeito da politica nacional de justica restaurativa no ambito
do poder judiciario.

Segundo Santos (2011, p. 24), “[...] ndo é s6 uma forma alternativa de

resolver os conflitos, é também uma forma viavel, pratica e positiva de modificar o
modelo tradicional, tornando-o mais socialmente justo e efetivo”.
A justica restaurativa no Brasil deve ser sopesada, uma vez que alguns crimes
merecem maior atencdo, ndo sendo, portanto, passivel de tal justica. Cabe lembrar
gue a realidade presente no Brasil é totalmente distinta de paises que ja utilizam
dessa justica ha anos.

Corroborando com tal entendimento, Guilherme de Souza Nucci (2017,
p.53):

A Justica Restaurativa pode ser um ideal valido para a Politica Criminal

brasileira nos campos penal e processual penal, mas, insistimos, sem



fantasias e utopias e abstendo-se o jurista (bem como o legislador que o
segue) de importar mecanismos usados em paises com realidades
completamente diferentes da existente no Brasil. Ha crimes que merecem
punicdo, com foco voltado mais a retribuicdo do que a restauracao (ex.:
homicidio, extorsdo mediante sequestro, trafico ilicito de drogas). Outros,
sem duvida, ja admitem a possibilidade de se pensar, primordialmente, em
restauracdo (ex.: crimes contra a propriedade, sem violéncia; crimes contra

a honra; crimes contra a liberdade individual).

Nada impede que tal justica ganhe espaco no ordenamento juridico
nacional, como vem acontecendo, e mostre-se como forma complementar de
pacificacdo social, o que otimiza a prestacao jurisdicional e alcanga uma maior

satisfacdo das partes.
2.3. Formas da justica restaurativa

A justica restaurativa possui algumas modalidades, dentre elas a
mediagao (mediation), reunides de conselho com participagcdo dos membros da
familia e da comunidade (conferencing) e circulos decisérios (sentencing circles)
(ECOSOC, 2002).

A mediacdo é um procedimento bastante conhecido e tem ganhado
cada vez mais forca em nosso ordenamento juridico. Trata-se de um processo no
qual as partes (vitima e infrator) podem, por meio de um terceiro, entrar em um
consenso, de modo que ambos tém a possibilidade de discutir a origem e a
consequéncia do conflito, objetivando a solucdo deste. O terceiro ndo pode
influenciar as partes na decisdo. Trata-se de uma forma extremamente importante,
principalmente para a justica restaurativa, uma vez que o infrator tem voz e pode
conversar frente a frente com a vitima. A mediagcdo tem sido a pratica mais usada
nos paises que Adotaram a Justica Restaurativa.

Portanto, para que haja uma mediacéo efetiva, David Mires explana:
(2003, p. 51):

[...] exige que os individuos (quer isoladamente ou como membros da
sociedade) encarem e reconhecam o0s interesses dos outros como
condicionantes das suas proprias acdes ou omissfes. Pensar ativamente e

respeitar 0s interesses dos outros e ajustar o comportamento em



conformidade ndo é somente um meio para atingir um fim, mas o objetivo

em si mesmo.

Ha, dessa forma, alguns requisitos que devem ser cumpridos na
mediacdo, que muito se assemelham a justica restaurativa, como voluntariedade,
confidencialidade, oralidade, neutralidade do mediador, entre outros.

Outra modalidade é conhecida como reunido de conflitos ou reunido de
grupo familiar, no qual, geralmente, unem-se os infratores, vitimas e suas
respectivas familias, além de um assistente social e pessoas da comunidade. Nessa
reunido, discute-se de forma informal a origem e as consequéncias do ato lesivo, em
que o acordo é feito de forma aberta e consensual, o qual torna possivel decidir
como superar as consequéncias do delito.

Os acordos, geralmente, sdo baseados em servicos comunitarios,
perdao e restituicdo do bem, quando material.

A Ultima modalidade € denominada circulos decisoérios, e tem sua
origem nos Estados Unidos da América. Trata-se de uma forma mais abrangente, ou
seja, € utilizado para problemas referente a comunidade, reintegracdo de ofensor e
vitima na sociedade, além da finalidade restauradora. Um bom exemplo de circulo
decisorio € o ja citado anteriormente que acontece na cidade de Sdo Caetano do Sul

— Sao Paulo.

Por serem uma forma mais recente de procedimento restaurativo, néo
existem muitos estudos a seu respeito. Todavia, vale referir uma pequena
investigacao feita por meio de entrevistas com participantes de circulo de
sentenca em Milaca e Princeton (Minesota). O estudo refere que cinco entre
seis ofensores sentiram-se satisfeitos com a experiéncia, tendo sido
apoiados pela comunidade e recebido sua confianca. Alguns ofensores,
contudo, contestaram a equidade do circulo, alegando que ndo puderam se
expressar livremente. J4& a comunidade parece ter percebido efeitos mais
positivos, pois muitos referiram ter experimentado forte impacto com o

processo. (Pallamolla, 2009, p. 120).

A decisdo pode ser aplicada como sentenca, sendo possivel o carater
restaurativo, o qual da suporte a todos os evolvidos na infracdo, inclusive propria
familia. Nota-se , portanto, o quao eficaz tem sido a aplicacéo da justica restaurativa

no plano féatico, nas suas formas mediacdo (mediation), reunides de conselho com



participacdo dos membros da familia e da comunidade (conferencing) e circulos
decisorios, em que ofensor e ofendido séo aproximados com a finalidade de compor

a lide.

3. JUSTICA RETRIBUTIVA

O Direito Penal, ciéncia de direito publico dotada de normas e
principios, visa regular as relagcbes do homem em sociedade, para que condutas nao
aceitas pelo ordenamento juridico ndo venham a ser realizadas, e assegura, assim,
a ordem juridica e o regime democratico por meio dos 6rgaos estatais, 6rgados estes
aplicadores do Direito Penal. Desta forma, o individuo, infrator da lei penal, ao
praticar uma conduta tipica, antijuridica e culpavel, faz com que nasca para o
Estado, detentor do ius puniendi, uma pretensdo punitiva, em que havera a
aplicacdo de uma pena ao sujeito como uma forma de retribuicdo ao delito por ele
praticado, ou seja, um castigo.

A pena, consoante Cleber Masson (2012, p.539):

E a reacdo que uma comunidade politicamente organizada opde a um fato
gue viola uma das normas fundamentais da sua estrutura e, assim, €

definido na lei como crime.

Ante o exposto, faz-se nodal mencionar que desde o século XVIII e
metade do século XIX, com a Escola Classica, ja se falava em pena como forma de
retribuicdo ao responsavel por infringir a norma penal, ressalvados 0s casos em que
0 agente nao estivesse em condi¢des psiquicas que |he tirasse a faculdade de agir.

O estudo das finalidades da pena acarretou no surgimento de teorias
que buscassem explicar o porqué de aplica-las. Dentre elas, esta a Teoria Absoluta.
Segundo esta, a pena consiste em uma retribuicdo do mal causado pela pratica
criminosa. A pena aplicavel ao infrator devera conter proporcionalidade ao fato

culpavel.

Para os partidarios das teorias absolutas da pena, qualquer tentativa de
justifica-la por seus fins preventivos (razBes utilitarias) implica afronta a
dignidade humana do delinquente, ja que este seria utilizado como

instrumento para a consecucao de fins sociais. Isso significa que a pena se



justifica em termos juridicos exclusivamente pela retribuicéo, sendo livre de
toda consideracéo relativa a seus fins (pena absoluta ab effectu). A ideia de

retribuicdo em seu sentido classico, como, alias, € mais conhecida, além de

indemonstravel, tem base ética e metafisica, despida de racionalidade.

Esta é a ideia da justi¢ca retributiva. Ela tem com caracteristica afastar
as partes litigantes, e no processo, o 6rgao jurisdicional realizara o interrogatorio do
ofensor do bem juridico, sem fustigar no individuo a reflexdo sobre o motivo que o
levou a cometer o crime, e o mal ocasionado por ele a vitima. Pode-se notar que a

vitima quase néo participa, e normalmente atua apenas como testemunha.

4. JUSTICA RESTAURATIVA x JUSTICA RETRIBUTIVA

E notoria a diferenca entre a justica restaurativa e a justica retributiva
(tradicional). Portanto, cabe-nos apresentar algumas de suas diferencas em diversos

contextos.

E se, no final das contas, estivéssemos diante de um fendmeno mais amplo
do que o simples mau funcionamento de um sistema punitivo? Sem ai, ao
invés de reformas pragmaticas ou de aperfeigoamentos topicos,
estivéssemos diante do desafio de reordenar a prépria ideia de ‘Justica
Criminal’? Seria possivel imaginar uma justica que estivesse apta a
enfrentar o fenbmeno moderno da criminalidade e que, ao mesmo tempo,
produzisse a integracdo dos autores a sociedade? Seria possivel imaginar
uma justica que, atuando para além daquilo que se convencionou chamar
de ‘pratica restaurativa’, trouxesse mais satisfagcdo as vitimas e as
comunidades? Os defensores da Justica Restaurativa acreditam que sim.
(ROLIM, 2006, P. 90).

A justica retributiva possui um contexto diferente do trazido pela justica
restaurativa, uma vez que aquela possui um conceito muito restrito sobre os crimes,
o que difere da restaurativa, que visa um conceito mais abrangente, sendo que o ato
criminoso acaba interferindo nos trés sujeitos da relacdo (autor, réu e a
comunidade).

Tendo como principal enfoque um processo de mediagao e conciliagao,
como forma alternativa de solucionar o conflito existente, a justica restaurativa difere

da forma retributiva, uma vez que a maioria dos conflitos significava ofensa a



interesse coletivo, entdo se acionava a maquina estatal para que pudesse soluciona-

lo. Nesse sentido, Guilherme de Souza Nucci (2017, p 53.) destaca:

A Justica Retributiva sempre foi o horizonte do Direito Penal e do Processo
Penal. Desprezava-se, quase por completo, a avaliagéo da vitima do delito.
Obrigava-se, quase sempre, a promog¢éao da acao penal por 6rgdos estatais,
buscando a punicdo do infrator. Levava-se as (Ultimas consequéncias a
consideracédo de bens indisponiveis, a ponto de quase tudo significar ofensa
a interesse coletivo. [...]. Em suma, voltava-se a meta do Direito Penal a
uma formal punicdo do criminoso como se outros valores inexistissem. A
denominada Justica Restaurativa, aos poucos, instala-se no sistema
juridico-penal  brasileiro, buscando a mudanca do enfoque
supramencionado. Comecga-se a relativizar os interesses, transformando-os
de coletivos em individuais tipicos, logo, disponiveis. A partir disso, ouve-se
mais a vitima. Transforma-se o embate entre agressor e agredido num
processo de conciliacdo, possivelmente, até, de perdao reciproco. Nao se

tem a punicao do infrator como Unico objetivo do Estado.

Com relacdo aos efeitos, a justica restaurativa visa uma posicdo de
destaque ao infrator, de modo que ele possa interagir e ter voz ativa diante da
situacdo que esta sendo acusado. Ja na justica retributiva o agente ndo possui voz,
ou seja, encontra-se marginalizado diante das questdes.

A questdo procedimental na justica retributiva trata-se de um rito
solene, possuindo linguagem e normas formais. Ademais, ha o contencioso e
contraditorio, uma vez que nao ha disponibilidade da acdo penal. O processo
decisorio fica a cargo das autoridades. J4 a justica restaurativa possui um ritual
informal, visto que o 6rgdo estatal tem a faculdade de promover ou ndo a a¢éo penal
tendo em vista o interesse publico. O processo continua decisério, porém, possui
multidimensionalidade, em virtude de envolver o ofensor, vitima e a comunidade.

Com relagdo aos efeitos para a vitima e ao infrator, em ambos
sistemas, a diferenca tange no sentido de que para o infrator, no sistema retributivo,
este é desmotivado a dialogar com a vitima, uma vez que é desinformado e alienado
sobre os fatos do processo. O Infrator € punido pelo fato. J& no sistema restaurativo,
o infrator tem a oportunidade de se redimir, contribuindo para a decisdo deste

processo.



No tocante aos efeitos para vitima, a justica retributiva ndo da tamanha
atencdo, uma vez que esta ndo possui participagdo, nem sequer assisténcia
psicolégica ou social do Estado, ficando muitas vezes decepcionada com o sistema.
Na justica restaurativa, a vitima possui voz ativa, participando de todos os
procedimentos, recebendo, além disso, assisténcia e subsidio diante das perdas
materiais.

Portanto, é visivel a diferenca entre um instituto e outro, sendo notada

nas questdes procedimentais, valorativas, alterando os focos e as solucdes.

5. CONCLUSAO

Por derradeiro, nota-se que os modelos de justica restaurativa e justica
retributiva sdo passiveis de coexisténcia. Entretanto, mister se faz observar que uma
certa cautela deve ser tomada ao implementar a forma restaurativa, visto que o
desenvolvimento deste modelo dar-se-a com debates em féruns apropriados,
capacitacdo dos envolvidos na aplicacdo pratica do sistema, sem deixar de
mencionar a cooperacdo e aceitacdo da sociedade, com o0 escopo de implanta-lo
definitivamente no sistema patrio, onde o modelo atual de sistema criminal mostra-se
ultrapassado. A crenca social de que o castigo e dor integram o conceito de justica é
equivocada. O diadlogo e a compreensdo precisam ser estimulados

Faz-se necessario mudar a visdo de crime e justica. A ideia trazida pela
justica restaurativa € uma forma de concretizar a mencionada mudanca. Muitas
vezes, as partes solucionam o conflito judicialmente, mas na realidade n&do sairam

satisfeitas com a decisao.
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