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RESUMO: Os meios alternativos de solucdo de conflitos estéo se tornando cada vez
mais utilizados e estimulados no ordenamento juridico brasileiro, sendo um destes
meios a mediacdo. Para uma melhor compreensdo da mediacdo, € importante
entender quais sao 0s principios que norteiam tanto o mediador quanto a mediagéo
propriamente dita que a recente lei especifica, logo em seu artigo 2° expde.
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1 INTRODUCAO

Os meios alternativos de solugéo de conflitos, como a conciliagéo,
arbitragem e mediacéo estdo sendo cada vez mais utilizados.

Referente a este ultimo meio, que é denominado por mediacéo, a
recente Lei n°® 13.140 de 26 de junho de 2015 trouxe as suas diretrizes, incluindo os
principios que vao nortear os cominhos da mediacéo, sendo postas tanto para o
préprio mediador, quanto para os mediados.

Sao no total 8 (oito) principios que seu art. 2° estabelece, porém, pode
ser destacado também os principios referente a mediacdo impostas pelo Cédigo de
Processo Civil e de 6rgdo que determinam a ética de um mediador, como o0 CONIMA
e o FONAME.

Todavia, o presente resumo expandido apenas tratard dos principios

estabelecidos pela lei especifica.
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2 CONCEITO DE MEDIACAO

A mediacao é um meio de solucéo de controvérsias, que podera ocorrer
judicialmente ou extrajudicialmente, por meio da autocomposicao, ou seja, as partes
resolvem o conflito de maneira direta e pessoal, utilizando da rentncia, submisséo ou
transagéo.

Segundo Vasconcelos (2018, p. 103) diz que:

A mediacdo de conflitos pode ser definida como um processo em que um
terceiro imparcial e independente coordena reunides separadas ou conjuntas
com as pessoas envolvidas, sejam elas fisicas ou juridicas, com o objetivo de
promover uma reflex@o sobre a inter-relacéo existente, a fim de alcancar uma
solucdo, que atenda a todos os envolvidos.

Percebe-se com efeito que a mediacdo € um método e que possuli
procedimentos com a aplicacdo de técnicas. Por ser método autocompositivo é
imprescindivel a vontade das pessoas, por isso um método privado baseado na
autonomia da vontade das pessoas envolvidas.

Segundo o artigo 1°, Paragrafo Unico, a mediacdo € uma atividade
técnica, portanto requer treinamento e capacitacdo por parte do mediador. Além disso,
conforme afirmado, o mediador deve ser imparcial e sem poder decisorio e as partes
devem escolhe-lo. Ainda conforme o texto legal, o objetivo do mediador — e por assim
dizer o da mediagcdo — € estimular e auxiliar a identificar ou desenvolver solucfes

consensuais para a controvérsia.

3 PRINCIPIOS NORTEADORES

A Lei de Medicéo traz 8 (oito) principios que que devem ser observados.
Estes principios se referem tanto ao mediador quanto da prépria mediacdo que 0s
nortearam, sendo expostos pelo art. 2° da referida lei e que respectivamente seréo
expostos a seguir.

O principio da imparcialidade do mediador, prevista também no Cadigo
de Processo Civil no art. 166, consiste que este terceiro devera se manter imparcial
durante o procedimento de mediacéo para que assim as partes tenham um tratamento

igual.



Este mediador deverd manter a devida equidistancia com as partes,
devendo evitar qualquer paradigma, preconceito, expectativa e valores pessoais que
possam vir a interferir na realizacdo do seu papel ao longo de todo o processo de
mediacdo (BRAGA NETO, 2012, p. 114).

O principio da isonomia entre as partes que, de certa forma, se relaciona
com o principio anterior, haja visto que as pessoas envolvidas deverdo ter o
tratamento igual, possuindo as mesmas oportunidades durante 0 processo
(SCAVONE JUNIOR, 2016, p. 277), portanto, na hipétese em o mediador ndo observe
o principio da imparcialidade, este pode vir a favorecer mais uma parte do que a outro,
havendo a inobservancia deste principio também.

O terceiro principio que a lei especifica traz € o chamado principio da
oralidade que pode ser dito como aquele que vislumbra que o processo de mediacdo
seja realizado de forma “falada” ou ainda, segundo Vasconcelos (2018, p. 215) que “a
dialética da mediacao é ditada pela oralidade da linguagem comum”, ensejando um
maior entendimento pelas pessoas que estado participando.

De outro ponto de vista, diz respeito a este principio de que o
procedimento devera utilizar da oralidade, realizando apenas o termo inicial e o final
de maneira escrita, assim, sendo observado também o principio da informalidade.

O principio da informalidade trata da questdo de que a mediacdo nao
possui forma pré-definida para regé-la, apenas regras gerais estabelecidas pela lei,
dando uma maior flexibilidade para que se chegue a um resultado favoravel entre as
partes.

O principio da autonomia da vontade, sob uma perspectiva do Cédigo
Civil, consiste no poder das partes de convencionarem aquilo que elas desejarem
mediante contratos, no limite que for possivel (DINIZ, 2008, p.14). Sob um viés da
mediacdo, o principio da autonomia se refere a vontade das pessoas que estdo
envolvidas no conflito de chegarem ou ndo em um acordo ou, como a propria
legislagao especifica traz no art. 2°, §2° de que “ninguém sera obrigado a permanecer
em procedimento de mediac&o” sendo livres para procurar o Poder Judiciario.

O principio da busca do consenso traz a tona a fiel intencdo da
mediac&o, que € a concordancia das partes que utilizam da sua autonomia. E por
intermédio do acordo que se pretende a harmonizacdo das partes e a solugcédo do

conflito. Muitas vezes, as partes querem ser ouvidas e ndo somente sobre seus



direitos, mas também sobre os seus sentimentos, ou seja, a resolugdo dos conflitos
materiais se torna menor diante a solu¢do do problema psicolégico.

O principio da confidencialidade, um dos principios mais importantes,
diz respeito de que os conteudos tratados durante as sessfes de mediacdo nao
poderdo ser utilizados em outras situacbes se ndo aquela. Em outras palavras,
implica que o mediador deve ter sigilo e cautela quanto ao que se é dito dentro destas
sessoes, devendo transmitir aos mediados de que estes podem confiar em sua
pessoa.

O ultimo principio que a referida Lei de Mediacgéo traz, € o principio da
boa-fé, na qual Mascioli apud Tartuce (2013) elucida que:

De fato, qualquer pessoa que mantenha com outra um vinculo juridico — e,
no particular, ndo importa a natureza do vinculo — tem o dever de atuar de
modo a néo trair a razoavel confianga do outro, j& que a ninguém é dado
frustrar justas expectativas, alimentadas por aqueles com quem se
relaciona. (grifo nosso)

Assim, é claro afirmar que o principio da boa-fé se faz presente em todo
e qualquer vinculo juridico e, na mediacao ndo seria diferente, haja visto que ha um
vinculo juridico entre mediador e mediados, que como exposto anteriormente, deve
resultar em confianca para que possam obter resultados Uteis e, portanto, a boa-fé

devera estar sempre presente.

4 CONCLUSAO

Assim como em todos as areas do direito possuem principios basilares,
na mediacdo, que se encontra inserida em uma destas areas, nao seria diferente, haja
visto de que sem estes principios norteadores, as mediacdes seriam conduzidas de
forma mais dificultosa, transmitindo inseguranga também.

Portanto, o estudo de cada principio de maneira mais aprofundada é de
extrema relevancia para todos os operadores do direito, pois, atualmente, é cada vez
mais frequente se deparar com estas formas alternativas de solucao de conflitos que
estdo sendo estimuladas a serem utilizadas com completa raz&o diante dos inUmeros
beneficios, tais como a celeridade, o custo reduzido em comparagcdo com 0S custos
do Poder Judiciario e simplicidade de que se da as sessbdes, dentre diversos outros

beneficios que podem ser citados.
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