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O projeto se deu devido a insatisfagao da populacdo com a tamanha espera em filas,
ndo s6 em bancos, mas em geral, filas sdo sempre desagradaveis em todos os
aspectos. Por causa dessa insatisfagdo, foi criado o aplicativo que diminuira o tempo
em filas, gerando uma fila virtual, assim as pessoas nao precisardo mais se preocupar
com a tamanha demora em filas.Projeto para diminuir o tempo de espera em filas de
banco. Foram utilizados diversos métodos e materiais, sendo eles: o Brainstorming,
Design Thinking, elaboragdo de um questionario, leitura de livros, pesquisas de
campo, e para finalizar, o Project Model Canvas.
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Docente do curso de Sistemas de Informagao do Centro Universitario Antonio Eufrasio de Toledo de Presidente Prudente. Orientador do Trabalho.



