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RESUMO: O presente trabalho tem o escopo de analisar a atual situagcdo do
judiciario frente aos inumeros pedidos de reparacdo de dano moral. Com sua
popularizacdo a partir do advento da CF/88, o poder judiciario foi ficando (ainda
mais) sobrecarregado, fato contribuinte para a morosidade da justica. Este cenario
tende a mudar com a limitacdo de quantum indenizatério pelo NCPC, mas ainda
esta distante da isencdo de problematicas emergentes, tais como a banalizacdo da

dor.

Palavras-chave: Dano moral. Banaliza¢do. Sobrecarga do judiciario. Reparacao de

danos. Presuncao.

1 INTRODUCAO

A palavra dano é derivada do latim damnum, assumindo o sentido de
mal ou ofensa pessoal, prejuizo moral, deterioracdo, prejuizo de bens pertencentes
a determinada pessoa. Ha ainda o entendimento de ruina, corrupgdo, estrago,
condenacédo. Toda diminuicdo nos bens juridicos de uma pessoa (HOUAISS, 2001).

Para o nosso diploma civil, trata-se de restauracdo do status quo ante,
mas, como na maioria das vezes isto se torna impossivel, busca-se uma
compensacdo em forma de pagamento de uma indenizagdo monetaria
(GONCALVES, 2003, p.529).

O Cddigo Civil de 2002 traz um conceito genérico, ndo fazendo

distincdo entre danos materiais ou imateriais. Porém, na reparacdo dos primeiros,
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tem-se por finalidade possibilitar que a vitima consiga obter um bem semelhante
aguele destruido, fato que néo se verifica nos danos imateriais (morais), que afetam
diretamente os direitos da personalidade.

Devido ao seu caréater subjetivo, ndo h critérios estabelecidos quanto
a sua fixacdo, o que acarreta em controvérsia dentro dos proprios tribunais.
Ademais, essa probleméatica também reflete na sociedade e na cumulacdo de
pedidos envolvendo ambos, levando a sua banalizagéo.

Utilizou-se o método dialético de caréater bibliografico, exploratorio,
guantitativo e qualitativo, bem como premissas argumentativas. Foram visitados,
ainda, artigos de jornais e revistas especializadas e trabalhos académicos

pertencentes a esta linha de pesquisa.

2 DESENVOLVIMENTO

O dano moral independe de prova, de acordo com o entendimento
pacifico do STJ. Sua caracterizacao € in re ipsa, presumida pela forca dos préprios
fatos. Porém, isso ndo isenta a analise do juiz no caso concreto para fins de
adequada quantificacdo (Enunciado 455 da V Jornada de Direito Civil).

Existem quatro critérios para essa quantificacdo, quais sejam:
gravidade do dano, capacidade econdmica da vitima, grau de culpa do ofensor e
capacidade econémica do ofensor (PINTO, 2014, p. 565).

Em contrapartida, o facil acesso a esse pedido acaba por afogar o
judiciario que jA se mostra ineficaz a julgar a excessiva quantidade de acoes.
Segundo o Relatério Justica em Numeros 2017, as indeniza¢des por dano moral em
temas de direito do consumidor nas varas estaduais representam 1.760.905
acdes, numero alarmante, prejudicando o efetivo acesso a justica.

O Novo Codigo de Processo Civil vem trazendo limitagbes a estes
pedidos, no tocante ao quantum indenizatério, numa tentativa de reverter esta
situacdo, encontrando-se um valor ndo exato, mas que faga jus ao prejuizo sofrido,
atendendo a dupla finalidade da responsabilidade civil: coercitiva, servindo de
modelo para a sociedade; e indenizatéria, procurando chegar o mais proximo

possivel do status quo ante.



3 CONCLUSAO

Apesar da sobrecarga do Poder Judiciario, a legislacdo vigente vem
propondo alternativas, de modo a amenizar o numero de pedidos de dano moral,
nao mais possibilitando a fixacdo de acordo com o livre convencimento do
magistrado, evitando a expansao de sua banalizacdo e permitindo que o acesso a

justica de litigantes que realmente precisem dessa reparacao.
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