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RESUMO: Trata-se da acdo do dano moral e de como ela pode ser confundida com
meros aborrecimentos. Onde aborda suas questdes histéricas, seu conceito, a
banalizacdo do dano moral e por fim, o dano moral e as COVID-19, com o método
de pesquisa.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo tem como principal objetivo transparecer o real sentido da
acdo de dano moral, que é reconhecida quando ocorre uma ofensa a um bem
juridico imaterial de outrem. N&o tem nenhum designio de minimizar a dor e o
sofrimento, mas, mostrar que o sofrimento da vitima € uma consequéncia do dano

que foi causado a ela e que ndo se pode confundir com meros dissabores.

Nesse sentido, o dano moral ndo se revela na dor, pois a mesma € uma
sequela do dano causado. Tratara também o presente sobre o minimo de gravidade
que torna o dano indenizavel, exigéncia que nao é expressa em lei, e que impede

que meros aborrecimentos sejam motivos de indenizagao.

Fatos que se tornam um questionamento. Existindo uma confusdo entre

dano moral, magoa e o sofrimento da vitima, como evitar a inseguranca juridica?

Em virtude do que acima foi dito, se da o objetivo do artigo, diferenciar e
caracterizar o dano moral e os meros desconfortos, expor que o sofrimento da vitima

€ uma consequéncia do dano e apontar como pode causar insegurancga juridica.
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Posteriormente, sera tratado como o enfrentamento da pandemia, e a
proliferacéo do virus influenciou os profissionais de direito, e exclusivamente a acao

de danos morais.

Além disso, a como a pandemia influenciou na reparacdo de danos com a
gqueda da economia, na responsabilidade civil e nos contratos de emprego,
principalmente em relagdo aqueles empregados que contrairam o virus e precisaram
ficar em isolamento ou até mesmo ser hospitalizado. Realizando-se assim este

trabalho, com a metodologia de pesquisa.

2 CONTEXTO HISTORICO

A acdo do dano moral e reparacdo de danos tem como influéncia alguns
fatos histoéricos, que por nenhuma coincidéncia, de certa forma intervém em todas as

areas do direito.

Para iniciar, as antigas sociedades. A Grécia Antiga, utilizava o carater
pecuniario para reparacdo de danos, fato que € citado também em Odisséia, uma

obra de Homero.

Na Roma antiga, o dano moral, influenciou diretamente no reconhecimento
do dano imaterial ou extrapatrimonial. Na Lei das XII Tabuas, era estabelecido que a

reparacao do dano reincidia na integridade fisica ou na perda monetaria.

N&o se pode descartar as codificacdes antigas que também influenciaram
muito na reparagdo ao Dano Moral. Iniciando pelo Codigo de Ur-Mammu, editado
pelo imperador da Suméria, previa e apresentava em seus costumes a condi¢ao
pecuniaria para aqueles que atingissem fisicamente outros cidadaos. Uma possivel

percepcao de uma provavel reparacéo do dano.

Ja no Cddigo de Hamurabi, em meados de 1700 a.C. o rei da Babilbnia
editou no cadigo o principio “olho por olho, dente por dente. Onde a reparagdo era

punitiva, na mesma proporcéo do dano causado.

E por fim, o Cddigo de Manu, uma codificacdo indiana, onde era
estabelecido que a reparacdo do dano também seria de cunho pecuniario. Neste

codigo, os danos que eram causados aos animais, também eram reparaveis, a



indenizacdo era recebida pelo proprietario do animal. (CAMILO, 2012; MENDES
2009)

3 CONCEITO

E necessario o estabelecer o conceitua mento desses dois grandes temas
de extra relevancia trabalhado no desenvolvimento desse artigo, bem como o dano
moral que hoje em dia existem diversos conceitos ao seu respeito, assim, como o
doutrinador Carlos Roberto Gongalves que conceitua o dano moral em:

Dano moral € o que atinge o ofendido como pessoa, néo lesando seu
patrimbnio. E lesdo de bem que integra os direitos da personalidade, como
a honra, a dignidade, intimidade, a imagem, o bom nome, etc., como se
infere dos art. 1°, Ill, e 5°, V e X, da Constituicdo Federal, e que acarreta ao

lesado dor, sofrimento, tristeza, vexame e humilhagdo” (GONCALVES,
2009, p.359).

Como podemos analisar, o dano moral é a propria lesdo dos direitos da
personalidade, que consequentemente acaba gerando a dor e o sofrimento no
individuo lesionado, sendo assim o grande ponto de discussdo neste artigo, sendo
determinado por uma ofensa e ndo uma dor e sofrimento, que esta ligado a questédo

psiquica do individuo.

Por outro lado, o mero aborrecimento, pode ser confundido com o Dano
Moral, pois consiste em uma determinada repreensdo, ou seja, uma contrariedade
gue a pessoa sofre de alguém, e ndo gerando um agrado nela, ndo sendo possivel
de indenizacdo. Se limita ao carater subjetivo das acbes, pois 0 que pode ser
considerado por uma pessoa algo corriqueiro, pode causar em outra um sofrimento

profundo.

Ambos irdo ser tratados de forma complexa nos préximos topicos.

3.1 Do Dano Moral

Das mais diversas maneiras existentes de dano moral, este artigo busca-se

desenvolver no dano moral como um todo, no sentido amplo, sendo assim, € uma



das modalidades de responsabilidade civil, pois independente da modalidade, todos

sao indenizaveis, considerado um direito extrapatrimonial.

E importante destacar o conceito em relagdo do que é “dano”, e da “Moral”.
O dano propriamente dito estd ligado a um prejuizo ou perda de um bem
juridicamente protegido, ou seja, uma lesdo que o individuo sofre que é contra sua
vontade. A Moral esta ligada ao conjunto de regras criada pelo homem, para o

proprio comportamento em sociedade.

A configuragdo do dano moral se da por meio dos direitos da personalidade,
gue ocorre a uma ofensa a esse direito do individuo, assim o ajuizamento da acgao
de dano moral, busca-se a reparacdo de um prejuizo causado a vitima de um ato
ilicito ou de um abuso de direito, ou seja, eventuais alteracées no estado psiquico do

agente, é considerado meramente um resultado do dano causado.

O Dano Moral é amparado pela Constituicdo Federal/88 no art. 5°, incisos V
e X:

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da
indenizacé@o por dano material, moral ou a imagem;

X - sé@o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacéo;

A previsdo legal também esta tipificada no Codigo Civil Brasileiro, art. 186,
gque tem a seguinte redacédo: “Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que

exclusivamente moral, comete ato ilicito.”

Conforme visto na prépria constituicdo o dano moral atinge diretamente a
pessoa, ferindo tanto sua personalidade que esta diretamente ligada do direito sobre
os atributos fisicos, psicolégicos ou sociais que a pessoa adquire na interagdo e no

meio que ela esta envolvido, ferindo também a sua honra e a intimidade.

Segundo o STJ (2021), ha Doutrinadores que defende a tese que o dano
moral que alguém diz ter sofrido, s6 é provado pelo in re ipsa (pela forca dos

proprios fatos).



ou seja, basta que o individuo prove o ato ilicito, ndo necessariamente
comprovando a violacdo dos direitos da personalidade. Mas a posicdo majoritaria
que a maioria dos juristas, doutrinas e jurisprudéncia vem adotando, est4 ligada a
ndo necessidade da prova, ou seja, independentemente da prova, ja que se trata de
danos de alta gravidade, pois lesa direitos fundamentais e acabam dispensando a
comprovacao real, seja qual for a ofensa, a honra, intimidade, imagem e ao nome, ja

bastante a indenizagdo por esse ato ilicito.

N&o € a toa que é umas das a¢cBes que mais se discute em doutrinas e
jurisprudéncia por diversas décadas, sendo um direito que mais pessoas provocam o

judiciario todos os dias a seu respeito.

Um exemplo bastante comum do dano moral, seria em relacdo familiares,
como no caso de uma separacao/rompimento do vinculo entre o casal, podendo
gerar diversos efeitos da personalidade de ambos, como no caso de humilhacgéo,

abalos psicologicos e entre outros.

E também cabivel dano moral para pessoa juridica, quando houver uma
ofensa a: marca, nome, sigilo empresarial, imagem. No entanto tanto para pessoa
fisica e tanto para pessoa juridica, o dano moral sempre tem que ser analisado em
um caso concreto, pois ndo é facil de determinar se houve ou ndo a ocorréncia do

fato.

Uma das curiosidades dessa Acdo de Dano Moral, e que ndo é necessario
um advogado para dar entrada na acdo, no entanto o valor ndo pode exceder um
total de 40 salarios minimos, pois e permitido nos Juizados Especiais Civeis desde
gue nao viole esta regra, portanto ndo e comum de se ver pessoas ajuizando essa
acao sem a presenca de um advogado, ja que a presenca de um € extremamente
importante. (CORREA, 2021)

3.2 Do Mero Aborrecimento

Nos humanos vivemos em sociedade a diversas décadas, permanecendo

até os dias atuais, e € de fato que o convivio as vezes ndo gera uma harmonia social



entre todas as pessoas, assim causando um conflito ou desentendimento entre elas,
e é ai que o mero aborrecimento entra, como sendo um comportamento praticado
por terceiros que nao gera um agrado.

Conforme destaca o Enunciado de nimero n° 159 do Conselho da Justica
Federal, na Ill Jornada de Direito Civil, diz: dano moral, assim compreendido todo
dano extrapatrimonial, ndo se caracteriza quando ha mero aborrecimento inerente a

prejuizo material.

Por se tratar de situacdo que pode via a ocorrer no dia a dia de qualquer
pessoa, ndo é cabivel a indenizacdo, pois qualquer pessoa esta sujeita a essas
situacdes, como por exemplo, a quebra de um contrato, que vai gerar danos a parte,

mas nao gera o préprio dano moral, pois hdo ocorreria na vitima um sofrimento.

O Mero Aborrecimento veio atona em 2009 através de uma jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica (STJ) no Recurso Especial n°® 844.736: S6 deve ser
reputado como dano moral a dor, vexame, sofrimento ou humilhagcédo que, fugindo a
normalidade, interfira intensamente no comportamento psicologico do individuo,
causando-lhe aflicdes, angustia e desequilibrio em seu bem-estar. Mero dissabor,
aborrecimento, magoa, irritacdo ou sensibilidade exacerbada estédo fora da o6rbita do
dano moral, porquanto tais situa¢cdes ndo sado intensas e duradouras, a ponto de

romper o equilibrio psicolégico do individuo”

A um Equivoco grande, por parte dos juristas, que “acham” que o mero
aborrecimento é o simples resultado do dano moral, porém, a diferenca é que um é
indenizavel e o outro ndo, e também o dano moral ofende diretamente a um direito
do individuo, por este motivo € de extrema importancia se analisar caso a caso para
a aplicacao do Direito (ORTEGA, 2015; SANTOS, 2021)

4 BANALIZACAO DO DANO MORAL

Reiterando o que foi dito no conceito, tratando-se da acdo do dano moral,
concerne na violacdo de um bem imaterial, estando relativo aos direitos da

personalidade do ofendido.



Sua banalizacdo, tem se tornado cada vez mais comum, mas 0 que seria
essa expressao?

A famigerada banalizacdo do dano moral se d4 a partir do momento em que
h& um desvio na real finalidade da acéo, logo, se ndo houver a ofensa de bens que
integram os direitos da personalidade do individuo, ocorre essa vulgarizacao,
levando apenas meros dissabores ao judiciario.

Em se tratando de meros dissabores, € a expressdo que caracteriza a
magoa habitual, ou até mesmo “banal’, que nao teria forga para gerar danos morais.

Dai se caracteriza a banalizacdo, quando um individuo motiva uma acéao
judicial pela sua magoa cotidiana, seus meros aborrecimentos, pois, a mesma nao
se enquadra na configuracédo do dano moral, portanto, ndo cabe indenizacgéao.

Esse acontecimento pode gerar inseguranca juridica, pois, ndo esta previsto
na lei que o dano moral deve ter um minimo de gravidade, e nem que se configura
nos direitos da personalidade, assim, algumas pessoas acreditam que € seu direito
receber indenizacdo por magoas ou desagrados comuns do dia a dia.

Mas afinal, quando o dano moral pode ser presumido? Sabemos que né&o
podemos confundi-lo com algum incomodo ou magoa, mas, sim quando acontece
uma lesdo ao bem juridico, algo que cause constrangimento ou prejuizo, como por
exemplo, exposicdo de conteddo pessoal ou de cunho calunioso na internet,
tratamento médico recusado, ser acusado e preso de forma equivocada. Esse tipo
de acdo deve ser indenizada, porém nao podemos confundir com fatos e
acontecimentos cotidianos dos quais nos deixam chateados, para nao gerar o desvio
de finalidade do dano moral. (BAETA, 2018)

5 O DANO MORAL E A COVID-19

Como ja nado é novidade, atualmente estamos enfrentando a pandemia de
coronavirus, portanto, com as alteracbes legislativas como consequéncia da
proliferacdo do virus, os profissionais de direito tiveram de se adaptar a essas
mudancas, inclusive em adequacdes nas acdes de danos morais.

Visto que ja foi citado anteriormente sobre a responsabilidade civil de reparar
o dano, a pandemia tem dificultado o cumprimento desta obrigacdo, desde a
reparacdo de cunho pecuniario, até na responsabilidade civil de contratos de

trabalho.



Aquele que propde acdo de dano moral pedindo reparacdo monetaria,
podera ter dificuldades do cumprimento da reparacdo, uma vez que a pandemia
trouxe como consequéncia uma grande queda na economia.

Além disso, as causas das acdes e a veracidade dos fatos apresentados
estdo sendo analisados com maior precisao pelo magistratura, justamente por essa
gqueda na economia, assim ndo havendo nenhuma ilicitude, sera calculado
cautelosamente a dosimetria do dano a reparar.

Outro fato que pode ser uma consequéncia sdo 0os danos morais por quebra
de contrato de trabalho, um exemplo que aconteceu com muita frequéncia, foi o fato
do funcionario contrair o virus, e ser demitido por estar doente e necessitar de fazer
o isolamento, ou até mesmo ser hospitalizado, portanto faltar no emprego. Nada
mais justo que o empregado formular dano moral em face do empregador, uma vez
gue é responsabilidade civil do empregador a assisténcia no caso do empregado vir
adoecer. (SILVA, 2020)

6 CONCLUSAO

O estudo desenvolve sobre o dano moral e o real sentido da acdo. Mostra
como o termo pode ser ambiguo e que de tal forma pode-se desenvolver uma
confusdo, entre fatos que tem forca de indenizagcdo e outro fato cotidiano de
grosseria, que pode acarretar a magoa.

E importante ressaltar que ndo ha algo expressamente dito que classifique a
intensidade que o dano precisa causar para aplicar indenizagao e isso, com certeza
acarreta a inseguranca juridica, uma vez que nao ha clareza, causando confusao.

Além disso, quando o judiciario é acionado para atender esses meros
aborrecimentos, ocupa seu tempo, dai vem a necessidade de estabelecer um
parametro entre o que deve ou ndo ser indenizado.

Portanto, conclui-se que deve haver uma especificacdo daquilo que cabe ou
nao indenizagdo por dano moral, para ndo existir confusdo entre a agdo e 0s meros
dissabores. Além disso, conscientizar para ndo passar despercebido quando ha uma
violagdo a um bem juridico imaterial, fazendo assim, todos conhecerem seus direitos
e deveres.

Por fim, a pandemia de coronavirus também afetou a acdo de danos morais,

principalmente em relagdo com o cumprimento da obrigacdo de reparar o dano, e a



guebra de contratos de emprego, e o desamparo ao empregado que contraiu 0 virus
e inclusive, muitas vezes dentro do proprio ambiente de trabalho, configurando
assim a acao de dano moral em face do empregador, que o demitiu por estar em

guarentena e ndo comparecer ao emprego.
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