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RESUMO: A presente producdo de artigo, possui o objetivo de fazer uma analise
histérica sobre como era a tecnologia, para que seja possivel entender como as
inovacdes alteram o funcionamento da justica no Brasil. Para melhor contextualizar
como isso tem sido aplicado, foi buscado trazer quais sédo essas tecnologias que
surgiram, em quais areas estdo sendo ou vao ser beneficiadas, quais profissdes
estdo sendo criadas e de que modo podem melhorar o direito de acesso a justica no
Brasil, levando em conta as diferencas sociais. Neste trabalho, o estudo sera
desenvolvido por meio do raciocinio dedutivo, criado com as informacdes buscadas
em artigos, livros ou produgdes especializadas na area da informatica.
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1 INTRODUCAO

Essa producao se prop0s a pesquisar sobre, como a criagdo das mais
variadas tecnologias tém mudado a estrutura e o funcionamento da justica,
procurando explicar quais delas ja estdo em funcionamento e qual é a utilidade das
demais, que foram planejadas para serem implementadas no futuro.

A industria 4.0 deu origem ao que ficou conhecida com Quarta
Revolucdo Industrial, essa fase esta estreitamente ligada as tecnologias voltadas
para o processo de automacao e troca de dados, dessa forma analisar como essa
inovagao se conectou ao Direito, proporciona um certo vislumbre a respeito do que é
esperado para o futuro do sistema juridico.

Com essas ferramentas em maos, os juristas dos mais variados ramos
possuiram a possibilidade de otimizagdo do tempo e concentracdo de seus esforgos
para assuntos que requerem mais atencao, portanto ao terem essa disposicdo, as
necessidades demandas pela parcela da populacdo que ndo possui tantos recursos,



podem ser melhores trabalhadas, com isso proporciona a ampliacdo do acesso a
justica.

Para a producao desse trabalho, inicialmente foi utilizado o referencial
metodoldgico historico, que tornou possivel estabelecer parametros comparativos a
respeito de quais tecnologia estavam presente no passado e como eram utilizadas
por meio das referéncias bibliograficas, com esses parametros estabelecidos, a
metodologia dedutiva passou a ser utilizada, quando foi feita uma anélise de como
as mudancas impactam na dinamica do funcionamento da justica e quais foram as
suas aplicacoes.

Na primeira etapa foi feito um estudo sobre o que é o Direito 4.0 e
quais sao suas aplicacdes junto aos sistemas de Big Data para a justica, além de ter
sido feito um comparativo envolvendo, a aceleracdo da implementacdo do home
office em decorréncia da Pandemia do COVID-19.

Dando continuidade ao tema, foi analisado como os tribunais estdo
lidando com as novidades do mundo digital, passando a utilizar o sistema DataJud
que possibilita a unificacdo dos diversos sistemas usados por cada tribunal. Outro
fator que os tribunais tiveram que lidar, estd dentro do Direito Civil, pois com a
digitalizacdo surgiram os bens digitais e suas peculiaridades.

E para finalizar foi pertinente verificar qual € a realidade ainda presente
no Brasil, no que diz respeito ao acesso a justica e quais sao os planejamentos e
investimentos feitos para melhorar essa situacédo com a utilizacdo de ferramentas
100% digitais.

2 A IMPLEMENTACAO DE TECNOLOGIAS PARA AUXILIAR O DIREITO

O surgimento de novas tecnologias e a sua implementacao tem sido
uma tendéncia em inUmeros setores com o passar dos anos, podendo ser visto na
area da economia com operacdes de bancos de forma remota, no comércio quando
compras sdo feitas por meio de sites, na comunicacdo com a utilizacdo dos
aplicativos de mensagens e video chamada entre outras areas.

As mudancas decorrentes das inovacdes também se mostraram
presente nas ramificacdes do direito, para fins de comparacédo ha um pouco mais de

30 muitas das tecnologias, como os computadores ou a internet, que hoje fazem



parte do cotidiano da maioria das pessoas, era de dificil acesso e que muito
raramente alguém conseguia ter acesso (BELTRAME, 2021).

Especialistas em tecnologia da informacé&o dividem os processos que 0
direito teve de inovacédo tecnolbégica em etapas, a primeira é conhecida como, a 1.0,
nela o processo era feito com a utilizacdo de maquinas de escrever, que eram
operadas por datilografos. A subsequente foi a 2.0, nessa fase os primeiros
computadores passaram a integrar a rotina do setor, eles vinham com ferramentas
que passaram a ser fundamentais no desenvolvimento do processo, como planilhas
e editores de texto, que possibilitam a digitalizacdo. A 3.0 foi marcada com o
aprimoramento da digitalizacdo, em decorréncia da criacdo de softwares e
aplicativos especializados para a area juridica, além daqueles responsaveis pela
geracdo de certificados digitais e 0os que contribuiram para o armazenamento de
uma grande quantidade de dados na nuvem (PROMAD, 2020). E a ultima, a 4.0 que
atualiza os recursos, que contribuem para a otimizacdo do tempo.

A etapa 4.0 também ficou conhecida como Direito 4.0, nessa etapa 0s
recursos tecnoldgicos sdo explorados para se ter o maior ganho de produtividade e
otimizacdo do tempo, tal feito € possivel gracas ao surgimento de empresas
Lawtechs e a implementacéo de IA (Inteligéncia Atrtificial) e Big Data.

O armazenamento inteligente de uma grande quantidade de dados,
contendo processos, documentacao, arquivos entre outros, formam o Big Data, com
tais informacdes a disposicdo, a Inteligéncia Artificial busca o que tem relevancia
para o caso concreto e a forma que foi usado em casos anteriores, assim fazendo
em curto espaco de tempo a analise de inUmeros processos juridicos, que para o
advogado ou funcionario da reparticdo publica, levaria horas ou até mesmo dias,
com isso otimizando o tempo e mostrando quais seriam as melhores decisfes a
serem tomadas no caso concreto.

A frase “é durante as fases de maior adversidade que surgem as
grandes oportunidades de se fazer o bem a si mesmo e aos outros” que tem a
autoria do Dalai-Lama Tenzin Gyatso, pode servir como reflexdo ao momento que a
humanidade ficou devido a pandemia do COVID-19, o momento adverso contribui
para que surgisse novas necessidades aos diferentes setores da sociedade e com o
direito ndo foi diferente, dessa forma o distanciamento social que é essencial para

manter a protecdo das pessoas e diminuicdo do contagio, fez com que se tornasse



inviavel as reunides presenciais, que por sua vez tiveram que ser substituidas pelas
remotas.

A utilizacdo de tecnologias que até entdo ndo eram muito exploradas,
passaram a se tornar parte do cotidiano de milhares de operadores do direito, que
para a sua protecdo e dos demais tiveram que exercer suas respectivas profissdes
na modalidade home office. Aplicativos de reunides como o Google Hangouts,
Microsoft Teams, Skype e Zoom se tornaram a forma mais usual de se fazer
reunides e na parte do judiciario foi utilizado nas audiéncias ou sessdes de
julgamento o Cisco Webex Meeting (TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO, p.25,
2020)

Esse processo de implementacéo de diferentes tecnologias € gradativo
e leva um certo tempo para se estabelecer e chegar ao ponto de todos se

acostumarem a mudanca por completo.

2.1 Alteragdes na Dinamica do Funcionamento da Justica

Para os novos meios de operacdo passarem a ser utilizados pelo
Sistema Judiciério é preciso que o0 6rgdo competente normatize, como foi o caso do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) que publicou a Portaria N° 61 de 31/03/2020

que diz:

Institui a plataforma emergencial de videoconferéncia para realizacdo de
audiéncias e sessdes de julgamento nos 6rgdos do Poder Judiciario, no
periodo de isolamento social, decorrente da pandemia Covid-19 (CNJ).

Dessa forma a publicacado da portaria pelo CNJ instituiu a Plataforma
Emergencial de Videoconferéncia, ela foi feita para a realizacdo dos trabalhos que
tinham sido interrompidos em virtude da pandemia do Coronavirus.

Mesmo que a pandemia tenha acelerado o processo de mudancga, isso
ja era uma tendéncia no setor privado, como foi dito anteriormente a respeito do
Direito 4.0, dessa forma novas profisses juridicas tendem a ser criadas com a
popularizacédo dessas novas ferramentas.

Pode-se citar algumas delas como, o Head de Inovagdo que é o
responsavel por trazer novos métodos de como os trabalhos vao ser feitos, levando

em conta a nova realidade e a forma que a instituicdo trabalha. O Empreendedor em



Lawtechs/ Legaltechs, que € o responsavel pelas empresas que criam produtos ou
servicos voltados para o mercado juridico. Técnico de Operagbes Juridicas que
juntamente com o Arquiteto de Solugbes Juridicas tentam elaborar formas de melhor
lidar com as necessidades presentes (Drummond).

Ja o Analista de Dados é o responsavel pela avaliacédo e utilizacdo dos
dados que compdem o Big Data, para que assim consiga interpretar e prever da
melhor forma possivel os resultados, que recebe a ajuda do Compliance Pro que
tem como funcgéo, garantir que o processo seja mantido dentro dos conformes e de
acordo com as regras. E para a protecdo desses dados o Gerente de Privacidade,
Gerente de Risco e o Profissional de Seguranca Cibernética, ficam responséaveis por
manter seguros todos os dados armazenados (NEOWAY,2020).

Tendo em vista todo esse avanco que deixou as pessoas mais
integradas ao ambiente digital, foi feita a Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018 a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), que surgiu com a demanda de protecao

dos dados pessoais das pessoas.

2.1.1 Ainfluéncia da LGPD nos sistemas de Big Data

A discussdo acerca da protecao de dados pessoais ganhou forca por
volta de 2014, quando foi inserido esse termo ao Marco Civil da Internet, mais
especificamente no Art 7°, inciso VII, onde é assegurado certos direitos, incluindo a
protecdo de dados pessoais (SZINVELSKI; ARCANO; FRANCISCO, 2020).

A criacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados, além de ter sido
influenciada pelo Marco Civil da Internet, foi uma forma de resposta aos grandes
escandalos de vazamento de dados pessoais de milhares de usuarios.

Com a promulgagao da LGPD houve uma mudanca na forma que 0s
Big Data podem utilizar as informacdes estando previsto no Art 20 a seguinte

declaracéo:

Art. 20. O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdes
tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes destinadas a
definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os
aspectos de sua personalidade (BRASIL Lei Geral de Protecdo de Dados,
2018).



Quando é dito “tratamento automatizado” as técnicas usadas pelos Big
Data podem fazer parte, sendo assim aqueles que utilizam esse sistema,
inicialmente teria um impacto negativo por terem suas atividades reduzidas, mas
com a utilizagdo de programas de compliance e de protecdo de dados, estariam se
adequando a nova norma e assim proporcionando um sistema cada vez mais seguro

e confiavel para gerir informacgdes importante.

3 COMO OS TRIBUNAIS TEM LIDADO COM AS MUDANGCAS TECNOLOGICAS

Conforme dito anteriormente, a pandemia que foi provocada pelo
COVID-19 contribuiu para o implemento de tecnologias, como foi o caso das
plataformas de trabalho remoto, sendo uma das principais o Cisco Webex, que foi
resultado de um acordo firmado entre o Conselho Nacional de Justica com a Cisco
Brasil, tornando assim o acesso e a realizacao de videoconferéncias gratuito para os
tribunais do Brasil (OTONI, 2020).

Segundo o Painel da Produtividade do Judiciério, que € disponivel pelo
CNJ, entre o inicio do Plantdo Extraordinario na Justica brasileira e dia 13 de agosto
de 2021, foram cerca 62 milhGes de decisdes proferidas, 40 milh6es de Sentencas e
Acordaos publicados e 106 milhdes de Despachos realizados em todo o Brasil.

Mesmo antes da pandemia, j& havia o interesse de melhorar o sistema,
com o advento da Lei N 11.419 de 19 de dezembro de 2006 que dispde sobre a
informatizacdo do processo judicial, com essa lei foi iniciada a substituicdo dos
processos fisicos que usavam papel, para o formato digital. Algumas das vantagens
desse meio, € que com o certificado digital que é o responsavel por comprovar a
identidade da pessoa, 0 advogado pode fazer a peticdo de qualquer lugar que tenha
conexao de internet (ALENCAR, 2020).

Problemas envolvendo falhas técnicas, que deixam as plataformas fora
do ar por algum tempo, ainda sdo presentes em certas ocasifes, entretanto a
vantagem de nado precisar se deslocar constantemente, ter uma reducao
consideravel no volume de papéis que por consequéncia amplia o espaco util e
prejudica menos o meio ambiente, ter melhor capacidade organizacéo, dentre outros
bonus, faz com que o uso seja cada vez mais atrativo e mais difundido.

Outro avanco para o sistema judiciario ocorreu no ano de 2020, ele

consiste no langamento do DataJud — Base Nacional de Dados do Poder Judiciério.



Ele tem a funcdo de captar e receber dados, que reunem informacdes de cada
processo judicial em uma uUnica base, conforme a Resolucdo CNJ N° 331 de
20/08/2020 que diz:

Institui a Base Nacional de Dados do Poder Judiciario — DataJud como fonte
priméria de dados do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario — SIESPJ
para os tribunais indicados nos incisos Il a VII do art. 92 da Constituigdo
Federal (Conselho Nacional de Justi¢a, 2020).

Segundo informag¢bes do Relatorio Analitico da Justica em Numeros, a
implementacdo do Datajud, permitira a extincdo de inumeros tipos de sistemas e
cadastros ja existentes, assim unificando em uma Unica base de maneira segura 0s
novos processos coletados pelos tribunais, tal medida promove a economia de
recursos publicos que seriam voltados para a manutencé@o dos diferentes sistemas
usados por cada tribunal.

Com esse novo sistema o Conselho Nacional de Justica tem criado
painéis de informacg@es, que sdo disponibilizados para o publico consultar os dados
e estaticas confidveis e atualizadas, referente a diversos temas que constam no
préprio site do CNJ.

Dessa forma, nota-se a importancia que possui da justica se atualizar
as mudancas, que sao frutos das constantes inovacgfes tecnoldgicas e que por sua
vez, trazem consigo novas variaveis que deverdo ser abarcadas pelo direito e por

todo o ordenamento juridico.

3.1 AInfluéncia da Tecnologia ao Direito Civil

O ambiente informético se mostrou capaz de produzir bens totalmente
digitais, esse crescente mercado tem apresentado inUmeros bens incorpéreos que
possuem um valor consideravel, sdo os casos das moedas digitais ou criptomoedas,
das artes autenticadas por meio de tokens nado fungiveis e até mesmo perfis de
redes sociais que geram renda.

As criptomoedas tem sido motivos de debate, principalmente o Bitcoin
(BTC) que surgiu por volta de 2008 e tem sido utilizado em opera¢des de compra e
venda de produtos na internet, nos ultimos meses uma unidade dessa criptomoeda

chegou a valer R$ 360 mil, essa moeda é considerada um bem movel e incorpéreo,



mas que nao se confunde com moeda eletrbnica, pois esta estabelecida na Lei N°
12.865 de 9 de outubro de 2013 ao dizer que:

Art. 6° Para os efeitos das normas aplicaveis aos arranjos e as instituicoes
de pagamento que passam a integrar o Sistema de Pagamentos Brasileiro
(SPB), nos termos desta Lei, considera-se: [...]
VI - moeda eletrbnica - recursos armazenados em dispositivo ou sistema
eletrénico que permitem ao usuario final efetuar transacdo de pagamento.
(BRASIL, 2013)
Os Non- fungible Tokens (NFTs), ou simplesmente Tokens N&ao
Fungiveis, € um ativo criptografico que fica vinculado a uma arte digital, musica ou
item colecionavel, por meio da tecnologia Blockchain que é a mesma usada em
criptomoedas (Bitcoin, Ethereum) sé&o feitos registros de propriedade e validagao de
autenticidade dessas artes, as quais variam de preco dependendo do conteudo
nelas contido, visto que algumas valem US$ 50 e outras custam milhdes como € o
caso de um NFT do artista digital Beeple, que foi arrematada em um leildo por US$
69 milhdes (FARIAS, 2021)
Com tamanho valor desses bens, cria-se a discussdo quanto a
guestdes que envolvem o direito de sucessdo desses bens, visto que sao criacdes

relativamente novas e que possuem um carater consideravelmente abstrato.

3.1.1 A heranca digital

O patrim6nio digital € composto por bens que estdo armazenados em
servidores ou plataformas virtuais, podendo eles terem ou ndo valor e sé&o
considerados bens incorpéreos, ou seja, trata-se dos canais no YouTube, perfis nas
redes sociais, videos e como dito anteriormente, as criptomoedas ou 0s NFTs.

Por serem relativamente recente, ainda ndo ha no diploma normativo
uma legislacdo que tratando especificamente da sucessao desses bens, entdo tem-
se aplicado as disposi¢bes gerais quanto a heranca do Coédigo Civil e por
interpretacdo analdgica, as regras da Lei dos Direitos Autorais e a Lei N° 12.865/13
(CONTENT, 2020)

Por ndo haver nenhum texto normativo, 0 que se tem recomendado

aos titulares desses bens que foram buscar a justica € que registrem sua vontade



ainda em vida, tendo a possibilidade de ser na forma de confeccdo de um

testamento ou de planejamento de sucesséo.

4 O ACESSO A JUSTICA AMPARADO PELA LEGISLACAO

O acesso a justica faz parte de um rol de principios, que para Robert
Alexy sdo normas juridicas que estabelecem deveres aplicidveis de otimizacdo nos
variados graus, conforme as oportunidades faticas e normativas.

Referindo-se em especifico ao acesso a justica, tal principio esta ligado
ao acesso aos tribunais e ao direito como pessoa, que ndo se limita apenas a
possibilidade de defesa sem quaisquer lacunas, mas também ao exercicio pleno de
todos os direitos a ele é garantido (CANOTILHO, 2003, p.379).

No ordenamento juridico brasileiro esse principio € lembrado pelo
Cadigo de Processo Civil de 2015, mais especificamente no Art 26, inciso Il ao tratar
da cooperacdo juridica internacional a ser regida por tratado de que Brasil faz parte
e no Art 319, 8§ 3, que aborda sobre o que a peticao inicial indicara. Ele também é
encontrado no Titulo Il Dos Direitos e Garantias Fundamentais, do Capitulo | Dos
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos, da Constituicdo Federal de 1988, sendo

previsto o Art 5°, inciso XXXV ao dizer:

Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...]
XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesao ou
ameaca a direito; (BRASIL, 1988, Art 5°)
O fato desse principio esta presente no texto constitucional, demonstra
uma preocupacédo por parte dos legisladores em assegurar o acesso, entretanto o

Brasil tem mostrado realidade distinta do ideal pensado.
4.1 Realidade Diferente do Papel
Em um levantamento realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE), por meio da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua) no ano de 2019, a taxa de analfabetismo de pessoas



com 15 anos ou mais no Brasil, foi aproximadamente de 6,6 % (cerca de 11 milhdes
de analfabetos). Esse numero se mostra mais preocupante na regido Norte e
Nordeste, que estao respectivamente com a média de 7,6 % e 13,9%.

A compreensédo da Lingua e da escrita é essencial para o exercicio e
compreendimento dos direitos, dado que eles estdo escritos na Constituicdo e nas
leis, sendo assim a desinformacédo dificulta 0 acesso a justica por parte dessas
pessoas, que por ndo a conhecerem, deixam de ir buscar os seus direitos,
contribuindo para a exclusdo social (ROSA; OLIVEIRA, 2016, p.8)

Sergio Cavalari em seu livro Programa de Sociologia Juridica, lembra
gue certos temas se tornam conhecidos pelo grupo social, apos a criacao da lei que
trata de determinado assunto, assim com a divulgacado da publicacdo as pessoas
passam a falar sobre ela e a conhecé-la. O exemplo dado é do trabalhador que
mesmo ignorante ou analfabeto, sabe de alguns dos seus direitos, como o 13°
salario, férias, fundo de garantia e repouso remunerado, dessa forma mesmo sendo
longe do ideal o cidad&o toma conhecimento dos direitos, ndo por meio da Escola de
Direito, mas sim pela interagdo com o seu préprio grupo.

Outro obstaculo para o acesso a justica, € a demora que para muitas
pessoas torna-se inviavel dar continuidade com o processo, por conta dos custos
gerados com esse prolongamento, existem também casos em que o interessado
nem sequer procura o advogado ou a justica, por conhecer ou ouvir falar da
dificuldade e demora que tem um procedimento judicial, alimentando-se assim uma
descrenca ao sistema e suas formas de solucionar problemas.

Um fator que pode mudar a forma da populacdo ver o direito, € 0
implemento de tecnologias que ampliem o acesso a justica melhorando o contato
com o judiciario e que otimizem o0 tempo que o0 processo tem de duracdo. Tal
implemento quebra aquele paradigma, que o direito tem de ser algo totalmente

tradicional, estatico e nunca estar aberto a inovacoes.
4.2 MELHORIA DO ACESSO A JUSTICA, POR MEIO DA TECNOLOGIA
Para Mauro Cappellettie e Bryant Garth, ndo basta apenas a

possibilidade formal de acessar um oOrgao do judiciario para que esse direito

constitucional seja efetivado, é preciso que haja resultados favoraveis e justos, com



a presenca do devido processo legal. Os autores denominam como “ondas
renovatorias” certas medidas feitas para que esse direito fosse efetivado.

A considerada como primeira, tinha o objetivo de acabar com o
obstaculo econémico ligado aos custos, portanto estabelecer a assisténcia juridica
gratuita para os que nao tinham condicbes de arcar com o processo (Defensoria
Pdblica). A segunda onda foi voltada para a mudanca dos processos como
instrumento somente da defesa dos interesses individuais, para implemento de
formas de protecdo dos direitos difusos e coletivos, tais como a protecdo ao meio
ambiente, direito do consumidor entres outros, estando previsto no Codigo de
Defesa do Consumidor e na Lei da Acao Civil Publica (LIMA; OLIVEIRA, 2019, p.78-
79).

J& a terceira onda esta estreitamente ligada as mudancas na estrutura
gue compde o sistema judiciario, pois levou a criagdo dos juizados especiais, cuja
responsabilidade é a de fornecer 0 acesso a justica para os cidaddos que procuram
solucdes rapidas para os seus problemas, além de ser fornecida de forma gratuita.
Mesmo que em sua obra “Acesso a justica” os autores ndo tenham citado, existe
uma quarta onda em processo e esta ligada ao desenvolvimento proporcionado pela
tecnologia da informacao.

Como dito anteriormente, as tecnologias podem contribuir para justica
de diversas maneiras, inclusive com a ampliagdo do acesso a justica, diante dessa
necessidade o CNJ, juntamente com o Conselho da Justica Federal (CJF)
implementou em 2020, os projetos “Justica 4.0: Inovacao e efetividade na realizacéo
da Justica para todos” e também o “Aprimoramento da eficiéncia, da efetividade e da
transparéncia do sistema Processo Judicial Eletrénico (PJe)”. Esses projetos tem
como objetivo desenvolver metodologias e formas de ampliar a prestacdo
jurisdicional e facilitar o acesso no Brasil (LOBO, 2020).

Essas iniciativas possuem como signatario o Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Suas efetivacfes estédo previstas para julho
de 2023, assim com a conclusédo o Justica 4.0 sera implementado pelo (PNUD) e
sera usado para alcancar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel (Agenda
2030 da ONU), tendo como foco o Objetivo 16 que é:

Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar 0 acesso a justica para todos e construir



instituicbes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis
(NAGOES UNIDAS, 2015)

Para que esse objetivo seja alcancado, o projeto contara com a
atuacao de cinco eixos. O primeiro € a estratégia, para o fortalecimento da aplicacéo
dos novos mecanismos no sistema juridico, sempre zelando pela efetividade; o
segundo lida com a gestdo da informacédo, voltada para o monitoramento das
politicas que sdo baseadas em evidéncias e que contribuem para a efetivagdo dos
direitos humanos; o terceiro € a estratégia de atuacao da justica para a prevencao e
combate a corrupcdo; o quarto é o plano de fortalecimento das capacidades
institucionais do CNJ, com foco na seguranca juridica; e o quinto é a gestao eficiente
dos recurso e conhecimentos obtidos com o programa.

Com a efetivacdo desse projeto, inUmeras possibilidades sao criadas
para que 0 acesso a justica chegue aos mais necessitados, como a implementacao
de plataformas de acesso a resolucdes de conflitos, dessa forma nota-se que a
adesado de tecnologias nao significa necessariamente que os servidores vao ser
substituidos, em vez disso terdo a sua mao de obra melhor aproveitada,
proporcionando-se assim um melhor aproveitamento de tempo e recursos que

poderdo serem investidos em areas que precisam de mais atencao.

5 CONCLUSAO

A implementacdo das tecnologias nos diferentes setores da sociedade
ja € uma realidade e as expectativas sdo de aumentar cada vez, tendo em vista as
mudanc¢as que ocorreram com a justica e também nas outras areas e como era de
se esperar, normas que regulam a maneira que essas tecnologias seriam utilizadas
foram criadas como foi a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, visando
proteger um dos bens mais importantes na era digital, que é a informacéo e dados
pessoais dos usuarios.

Como era de se esperar 0s tribunais também tiveram que aprender a
lidar com as novidades, a capacidade deles foram colocadas a prova com a
Pandemia do COVID-19, visto que a indispensavel medida de manter o
distanciamento social para evitar o contagio e a necessidade continuar os trabalhos,

acarretou na utilizagdo de plataformas e métodos para a realizagdo do Home Office.



Foi estudado, que antes da pandemia o direito civil tinha que lidar com 0s novos
tipos de bens e suas peculiaridades, por conta de serem totalmente digitais.

A tecnologia também é uma importante ferramenta para garantir os
direitos constitucionais, quando é analisada como ela tem sido utilizada para ampliar
0 acesso a justica, nota-se o grande potencial que possui para superar a realidade
de desigualdade presente no Brasil e como as medidas a serem tomadas de forma
inteligente e com planejamento podem trazer um retorno a sociedade.

Portanto, a tecnologia na forma que vem sendo aplicada né&o
representa uma ameaca ao sistema juridico, pois ela € voltada para a melhoria de
seu funcionamento e gestdo de recursos, atendendo as necessidades exigidas na
era da digital, ja que deve lidar com a constante alteracdo na dinamica e

funcionamento da sociedade
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