TOLEDOs

PRUDENTE CENTRO UNIVERSITARIO

ECONOMIA CRIATIVA: DESENVOLVIMENTO SOCIAL E OPORTUNIDADES DE
NEGOCIOS

Tamires Fernanda de Souza SILVA?
Juliana Casarotti Ferreira dos SANTOS?

RESUMO: A criatividade é uma das habilidades mais valorizadas na sociedade
atual. Sendo a principal matéria-prima da economia criativa, por meio do processo e
formacao de ideias, produto e servicos que sdo gerados com valor econdémico.
Buscando integrar a criatividade e o empreendedorismo, este artigo tem por objetivo
demonstrar como as datas comemorativas podem servir para a elaboragédo de
produtos artesanais e sustentaveis, por meio da identificacdo de oportunidades e
transformacdo em negdcios lucrativos, dessa forma, promovendo o despertar do
comportamento empreendedor, e abrindo portas para o inicio de novas atividades
profissionais no @mbito da cultura. Do ponto de vista metodolégico, foram utilizados,
neste estudo, os procedimentos técnicos de pesquisa bibliografica sobre economia
criativa e empreendedorismo social, levantamento de dados e pesquisa-agdo. Com
a finalidade de promover o conhecimento sobre o tema e a sua relagcdo com o
desenvolvimento social, foram utilizadas ferramentas digitais, como o Instagram
tomando como referéncia a comunicacdo e a disseminacdo de novas ideias. Os
resultados indicam que economia criativa possui um alto potencial de geracdo de
emprego e desenvolvimento econdmico. Alinhada ao calendario festivo, proporciona
o desenvolvimento cultural e profissional dos individuos, uma vez que possibilita
novas formas de trabalho e favorece as trocas sociais.

Palavras-chave: Datas comemorativas. Empreendedorismo social. Negécios
criativos.

1 INTRODUCAO

Segundo o Instituto de Pesquisa Econbémica Aplicada (IPEA) “a economia
criativa € um conjunto de segmentos dinamico, cujo comércio mundial cresce a taxas
mais elevadas do que o resto da economia, independentemente da forma de
mensuragao” (IPEA, 2013, p. 7). Por meio da sua relagdo com o capital intelectual e

a capacidade de gerar novos empregos, esse setor tem gerado servicos e produtos
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com valor simbolico e econdémico.

De acordo com os dados do Mapeamento da Industria Criativa no Brasil
(2019), publicado pela Firjan (Federagdo das Industrias do Estado do Rio de
Janeiro), em 2017 a Economia Criativa movimentou R$ 171,5 bilhées no Brasil. No
cenario atual, tem se tornado uma garantia de diferencial competitivo das cidades,
regides e paises, algo fundamental em tempos de globalizac&o, considerando que a
criatividade exerce um papel essencial na economia contemporanea, abrindo portas
e interesses sobre o pais.

Nesse contexto, € importante que o comportamento empreendedor seja
estimulado. Por meio de ideias que cruzam fronteiras entre diferentes culturas, as
atividades desenvolvidas proporcionam novos meios de emprego e gera espaco
para novas atividades profissionais, contribuindo para o envolvimento cultural entre
0s participantes através da habilidade criativa.

Dessa forma, ocorre a valorizacdo e desenvolvimento do capital humano,
uma vez que proporciona o amadurecimento de um conjunto de conhecimentos,
talentos, atitudes e experiéncias, que favorecem a realizacédo de trabalhos e trocas
sociais, elevando a autoestima e estimulando a cidadania.

Considerando essa contextualizacdo, o presente artigo tem por finalidade
identificar a relacdo da economia criativa ao empreendedorismo social. Com base
nas pesquisas bibliograficas, pesquisa-acdo e coleta de dados, o objetivo é
demonstrar que as datas comemorativas podem servir para a elaboracdo de
produtos criativos, e através do potencial inovador que 0s negdcios criativos

possuem, resultar em oportunidades de geracédo de renda.

2 ECONOMIA CRIATIVA

O tema Economia Criativa tem ganhado cada vez mais notoriedade nos
altimos anos. Composto por um conjunto de atividades econdémicas, nas quais o
conhecimento e a criatividade sdo os principais elementos, essa vertente econémica,
vem sendo explorada sob a ética de transformar algo intangivel em produto ou
servigco com valor econémico, possibilitando a geracdo de novos meios de se ganhar
dinheiro.

O conceito surgiu no contexto das transformacdes aceleradas pelas quais o

mundo vem passando, e alinhadas ao capital intelectual e as tendéncias atuais de



mercado, essa tematica possui um alto potencial de geracdo de renda,
proporcionando desenvolvimento local, regional e nacional. Os primeiros registros
sobre o termo, apareceu pela primeira vez no livro “Economia Criativa: como ganhar
dinheiro com ideias criativas”, do inglés John Howkins. Em entrevista ao Canal UM
BRASIL, realizado pela Federacdo do Comércio de Bens, Servicos e Turismo do
estado de S&do Paulo (FecomercioSP), o autor conta que as ideias surgiram nas
décadas de 1980 e 1990, tendo como base a arte, o design, a midia e o inicio da
web e das plataformas online, possuindo importancia econémica e industrial.

Segundo o escritor, “tudo comega com alguém tendo uma visdo de mundo e
querendo fazer alguma coisa melhor e diferente” (HOWKINS, 2022), dessa forma, a
criatividade se torna interessante ndo apenas para as pessoas envolvidas, mas
também de extrema importancia para os meios artisticos e culturais, tornando-se um
grande diferencial na economia.

De acordo com a Organizacdo das Nac¢fes Unidas para a Educacéo, Ciéncia
e Cultura — UNESCO, “as atividades do setor cultural agora contam com 6,1% da
economia mundial. Elas geram uma renda anual de US$ 2,25 bilhdes e quase 30
milhdes de empregos no mundo, empregando mais pessoas com idades entre 15 e
29 que qualquer outro setor. As industrias culturais e criativas se tornaram
essenciais para o crescimento econémico inclusivo, reduzindo as desigualdades e
colaborando para o desenvolvimento sustentavel. Elas estdo entre os setores que
mais crescem no mundo” (UNESCO, 2022).

A partir desse contexto, a unidade de Economia Criativa do British Council

ressalta que as propostas de politicas publicas podem:

[...] transformar a economia criativa em um motor para o desenvolvimento,
incorporando a cultura na agenda macroeconémica mais ampla e alterando
radicalmente os modelos cultural tradicional. A cultura e a criatividade
passaram a ndo ser mais consideradas algo marginal, secundario do ponto
de vista macroecondmico ou “mero” veiculo para a inclusdo social.
(BRITISH COUNCIL, 2014, p. 91)

No Brasil, com a missado de implantar politicas estratégicas que contribuem
para o desenvolvimento local e apoio aos empreendedores criativos, foi elaborado o
Plano da Secretaria da Economia Criativa. Através da proposta, o tema é norteado
por quadro principios, sendo eles: (i) diversidade cultura; (ii) sustentabilidade; (iii)

inovacao, e (iv) incluséao social.



[...] a economia criativa brasileira somente seria desenvolvida de modo
consistente e adequado a realidade nacional se incorporasse na sua
conceituacdo a compreensdo da importancia da diversidade cultural do
pais, a percepgédo da sustentabilidade como fator de desenvolvimento local
e regional, a inovagdo como vetor de desenvolvimento da cultura e das
expressdes de vanguarda e, por Ultimo, a inclusdo produtiva como base de
uma economia cooperativa e solidaria (MINISTERIO DA CULTURA, 2012,
p. 33).

A Economia Criativa proporciona a capacidade de produzir algo novo ou
diferenciado, agregando valor a produtos e servigos, e ampliando a competitividade
dos negadcios. Além dos insumos tradicionais de producdo — capital, matéria-prima e
mao de obra — as ideias passaram a ser input relevante e necessario para a
diferenciagéao e formacéo de valor.

Dessa forma, além de promover a inclusao produtiva e social, a economia
criativa pode impulsionar negocios em diferentes seguimentos. Possuindo um alto
potencial de geracdo de emprego, renda e riquezas, representando uma nova forma
de trabalhar, e alinhada com tendéncias atuais e futuras, esse conceito contribui
para a valorizagao do capital humano, favorecendo a as trocas sociais e estimulando

a cidadania.

2.1 Economia criativa e empreendedorismo social

O empreendedorismo € a arte de identificar problemas e transforma-los em
oportunidades de negécios lucrativos, que seja capaz de gerar mudancas e
impactos positivos.

De acordo com o escritor José Dornelas, “0 empreendedor € aquele que
detecta uma oportunidade e cria negocios para capitalizar sobre ela, assumindo
riscos calculados” (DORNELAS, 2012 p. 29). Ou seja, o empreendedor € aquele que
apresenta algo novo a sociedade, enxergado oportunidade onde ninguém vé e
conseguindo antecipar os desejos e necessidades de um determinado publico,
através de solucdes préticas e acessiveis.

Em meio a tais discussodes, surge o conceito de empreendedorismo social.
Segundo o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), o
conceito do empreendedorismo social “é promover acdes capazes de mudar uma
realidade, estabelecendo medidas e estratégias que gerem um retorno social e
ambiente positivo” (SEBRAE, 2017).



Para Ruiz (2019):

Empreendedores sociais sdo individuos que colocam suas experiéncias
profissionais mais para ajudar os outros que para ganhar dinheiro. Séo
inovadores cuja acdo na area social gera desenvolvimento sustentavel,
gualidade de vida e mudanca de paradigma de atuacdo em beneficio de
comunidades menos privilegiadas (RUIZ, 2019 p. 96).

O principal propdsito desse segmento € ter 0os objetivos sociais como centro
em seus modelos de negdcios, dessa forma, contribuindo consideravelmente para a
reducdo da desigualdade e pobreza.

Em unido ao empreendedorismo social, a economia criativa proporciona
grande mudanca social. Através da apresentacao da criatividade como instrumento
de inovacgdo, proporciona a sociedade um caminho fértil para ideias inovadoras e
representatividade social. Dessa forma, € aberto um leque de oportunidades,
principalmente aos grupos com pouca representatividade, promovendo

independéncia financeira e criacdo de novos negocios.

2.2 Datas comemorativas: producéo de novos produtos artesanais

Ao longo do tempo, as datas comemorativas tém se tornado cada vez mais,
ocasides em que os individuos mais consomem e presenteiam. Essa é forma mais
comum de demonstracdo de carinho e mostrar que nés lembramos de alguém em
um momento tdo especial, resultando no consideravel aumento nas vendas.

Nesses periodos, a uma excelente oportunidade para iniciar um novo
negocio e adquiri uma renda extra, fazendo o que gosta. Entretanto, é preciso
planejar e definir estratégias, para que em pouco tempo de comemoracdo, se
conseguir aproveitar a ocasiao e obter um lucro maior.

Atualmente, o nosso calendario tradicional ja apresenta algumas datas
sazonais para o comércio como: Pascoa, Dia das Maes, Dia dos Namorados, Dia
dos Pais, Dia das Criancas, Black Friday e Natal. Dessa forma, € possivel construir
um portfolio de diferentes ideias de produtos artesanais de acordo com o publico-
alvo e definir as melhores estratégias para a comercializagéo.

Pessoas com diferentes habilidades podem aproveitar os beneficios das
datas comemorativas com a intencdo de obter uma renda extra. A partir desses

eventos, € possivel realizar diversos tipos de venda, entre elas estdo os chocolates e


https://www.sinonimos.com.br/consideravelmente/

bombons durante a Pascoa, pecas artesanais para o Dia das Maes e dos
Namorados, panetones para o Natal, entre outros.

Nos ultimos anos, diante do crescimento da economia criativa, tem se
fortalecido a concepgcdo de produtos artesanais. Segundo a escritora Monica
Carvalho, a tendéncia desses profissionais € de se organizarem em Qrupos
cooperativos, onde trocam ideias de criacao e técnica, e dividem tarefas e lucros. A
autora ressalta ainda que “o artesanato tem essa caracteristica de unir as pessoas,
inclusive socialmente em torno do trabalho artesanal, todos sao igualmente
importantes, compartilham suas histérias pessoais, formam uma espécie de clube”.
(CARVALHO, 2014, p. 21).

Através da abordagem do design de produtos, é possivel buscar alternativas
de forma a agregar valor ao produto, a fim de sanar as expectativas dos
consumidores. Dessa forma, € necessario realizar pesquisar sobre técnicas,
materiais e matérias, que serdo viaveis financeiramente e ecologicamente,
mantendo a estética do produto.

Com o aumentado das buscas por produtos que possui maior identidade e
exclusividade, para quem deseja fugir do obvio e sem gastar muito dinheiro, produzir
trabalhos manuais através do uso da criatividade, pode ajudar a garantir a felicidade
de quem esta recebendo presente.

Aliando as técnicas de design ao artesanato, sera possivel criar produtos
uteis e bonitos, permitidos n&do apenas a geracdo de renda no contexto de
desenvolvimento da economia criativa, mas também a promocdo da autonomia

financeira dos individuos.

3 FERRAMENTA INSTAGRAM: SOCIA CRIATIVA

Durante o desenvolvimento da pesquisa, foi colocado em pratica a criacao
de um perfil no Instagram chamado “Sécia Criativa”, com o objetivo de explorar as
datas comemorativas como uma oportunidade de negoécio e inovacdo. Propondo
diferentes tipos de ideias de produtos para presentear em datas especiais, de forma

sustentaveis, inovadora e personalizada, conforme apresenta a Figura 1.



Figura 1 - Logo do Perfil Socia Criativa
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Fonte: Autoria propria (2022)

A escolha do tema do perfil, surgiu decorrente do estudo proposto para o
Projeto de Iniciacdo Cientifica. Durante a pandemia, periodo em que muitas pessoas
perderam 0S Seus empregos, cresceu a procura por novas formas de ganhar
dinheiro sem sair de casa.

O perfil teve o género feminino como publico-alvo, sendo essas mulheres,
estudantes, donas de casa, ou profissionais de outras areas, que estdo em busca de
dicas e interacfes para presentear ou ganhar uma renda extra, de forma rapida, facil
e fazendo aquilo que gosta. Buscando estar sempre conectadas e a procura de
novidades, uma das principais redes sociais de acesso dessas mulheres, € 0
Instagram, na qual elas podem acessar imagens e videos na mesma plataforma,
visualizando conteudos de diferentes profissionais e estilo.

A pesquisa foi realizada no periodo de marco a junho de 2022. Durante o
periodo de estudo, foi disponibilizado ao publico contetdos relacionados ao
empreendedorismo e ideias para a criacdo de presentes para as principais datas

comemorativas, conforme a Figura 2.



Figura 2 - Principais datas comemorativas
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Fonte: Autoria prépria (2022)

Durante o periodo de estudo, foi disponibilizado ao publico diferentes ideias
de criacdo de presentes para de acordo com as datas comemorativas, como por
exemplo: instrucdo de como fazer um ovo de PA&scoa criativo e prético;
disponibilizagdo de um ebook com cinco ideias de presentes para o dia das maes;
dicas de produtos para comercializar no dia dos hamorados, entre outras.

Ao acessar as métricas da pagina, constatou-se que durante esse periodo, o
perfil atingiu 90 seguidores, totalizando 64 posts e obteve o alcance de
aproximadamente 6.835 contas.

Trabalhar com atividades artesanais, além de ladico € extremamente
prazeroso, e uma forma de preservar o meio ambiente, é dar utilidade a objetos e
materiais que seriam descartados como plasticos, vidro e tantos outros. Através
desses utensilios, € possivel criar produtos e brinquedos personalizados, com um
design unico e diferenciado.

Atualmente, materiais como as garrafas PET, tem sido de grande
oportunidade para criar artefatos de forma rapida e pratica, pois além de ser um
material de facil acesso e manuseio, através do seu reaproveitamento, evita o
descarte irregular e diminui a producao de lixos. Uma maneira simples e criativa para
reutilizar esse material, € a confec¢cdo de lembrancinhas, conforme a Figura 3, a

sequir.



Figura 3 - Amostras de produto confeccionado com garrafa pet
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Fonte: Arquivo pessoal (2022)

Conforme ilustrado na imagem acima, com apenas uma garrafa PET e fita
de cetim, foi possivel produzir um brinde que pode ser entregue em diferentes
ocasides e até mesmo ganhar uma renda extra a partir da comercializacdo dessas
caixinhas, entretanto, para colocar essas ideias € necessario estratégia e
planejamento. Pois além do custo decorrente da compra de matéria prima, é
necessario saber estabelecer um preco justo de acordo com o valor das pecas.

Segundo o SEBRAE (2014), “para o segmento de artesanato, saber
estabelecer precos contribui para que tempo, dinheiro e oportunidades nao sejam
perdidos”, ou seja, a formagao do preco colabora na economia de recursos durante
a producdo e consequentemente impactando no desenvolvimento final do negdcio,

conforme a formula apresentada na Figura 4.

Figura 4 - Preco do produto

/

Pv = preco de venda que desejamos calcular \
cmv = custo da mercadoria vendida
PRECO DO PRODUTO ;- porcentagem dos impostos sobre a venda
%c = porcentagem da comissdo sobre a venda
realizada, paga aos vendedores
%cf = porcentual do custo fixo, que ndo varia em
1= (%I + %C+ %CF + %L) funcio das vendas ou da producio. Este valor pode
100 ser calculado mediante a divisdo da média dos
custos fixos mensais pela média de vendas mensais

\ %Il = porcentual de lucro desejado /

Fonte: Adaptagdo SEBRAE (2014)

PV = CMV




Para que seja calculado a precificacdo de forma correta, € necessario
identificar e contabilizar os gastos, somando ao custo da matéria-prima e a margem
de lucro para formar o preco final do produto. Apos formar o preco, deve-se
compara-lo ao dos concorrentes por meio de uma pesquisa de mercado, a partir
dessa verificacdo, sera possivel realizar uma analise e verificar o quanto o cliente
esta disposto a pagar no produto, diante do preco da concorréncia.

A partir do gerenciamento do perfil e realizagcdo do estudo pode-se verificar
que 0 processo criativo € um grande fator de inovacédo e de desenvolvimento nas
dimensdes econbmica, social e cultural, pois além de contribuir para que o publico-
alvo pudesse encontrar novas alternativas de obter renda por meio da exploracao
das datas comemorativas, o compartilhamento de conteldo e ideias tem a intencéo

de favorecer a inclusédo social e prosperidade futura dessas mulheres.

4 CONCLUSAO

A Economia Criativa vai muito além de s6 uma oportunidade de trabalho, ela
tem um papel estratégico dentro de um pais. Por meio do estimulo e
desenvolvimento de trabalhos criativo, ocorre um impacto positivo na sociedade,
pois além de proporcionar maior disseminacdo da tecnologia e inovacdo, €
democratizado o0 acesso a cultura, produtos e servicos.

Em um mundo cada vez mais conectado, utilizar as ferramentas de
compartilhamento de conteiddo como Instagram, Facebook, WhatsApp e Tik Tok,
pode facilitar o acesso a informacdes e expandir determinados negoécios. Mediante o
vinculo entre diferentes publicos em diversas localidades do mundo, as redes sociais
tém contribuido para alavancar a comunicacdo entre os produtores artisticos,
através da rapida exposicdo de produtos e servigcos, € possivel obter ideias e
conhecimentos em diferentes segmentos de empresarial.

A partir do gerenciamento do perfil e realizacdo do estudo, pode-se verificar
que 0 processo criativo € um grande fator de inovacdo e de desenvolvimento nas
dimensdes econbmica, social e cultural, pois além de contribuir para que o publico-
alvo possa encontrar novas alternativas de obter renda por meio da exploracéo das
celebracdes festivas, o compartilhamento de conteudo e ideias, favorece a incluséo

social e prosperidade futura dessas familias.



A utilizacdo das datas comemorativas para a elaboracéo de novos produtos,
possibilita o incentivar social e a exploracdo do potencial empreendedor, de forma a
investir no desenvolvimento de novos produtos e negécios de forma segura,
planejada e sustentavel.

Dessa forma, é de grande importancia a formacao de estratégias politicas e
sociais para desenvolver o potencial empreendedor da sociedade. Por intermédio da
implantacdo de modelos de novos negdécios e programas de incentivos ao
empreendedorismo criativo e sustentavel, sera possivel elevar a consciéncia social e

proporcionar oportunidades de geracéo de renda a jovens e adultos.
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