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1 ORIGEM DA REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS, COM ENFASE
PARA O SANEAMENTO BASICO

No decorrer deste trabalho, impdem-se reflexdes a respeito de alguns
aspectos aqui mencionados e analisados acerca de fatos que tém afetado milhares

de pessoas por todo o territério nacional.

Por exemplo, esta-se diante da iminéncia de votacao, por parte do Congresso
Nacional, do projeto chamado de Lei do Saneamento e, ndo obstante essa
disposicdo dos congressistas, muitas vezes ndo segue alinhada com o que seria o
desejo da sociedade brasileira; fala-se, aqui, especificamente, quanto a esse Projeto

de Lei, eivado de imperfei¢oes.

Quando isso ocorre, por certo, grande parte, com certeza, a maioria da
populacdo ndo foi ouvida devidamente; ndo teve sua participacdo efetivamente
garantida ao longo das discussdes em torno de uma questdo que afeta o dia-a-dia
das pessoas, por todo este imenso pais. A conseqiéncia imediata disso sera o
acumulo de questdes mal tratadas e mal resolvidas numa montanha de problemas

futuros, muito mais dificeis de serem resolvidos.
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Assim sendo e, pensando como um todo, resolvemos dividir este trabalho em
trés partes. Na primeira delas, quer-se trabalhar com alguns principios de
regulacdo; melhor dizendo, de como e onde o servico de saneamento se enquadra;
na segunda parte, pretende-se abordar alguns direitos do usuario, peca fundamental
em toda essa histdria do saneamento, e, finalmente, na terceira parte, verificar-se

algumas questdes mais especificas do projeto de lei.

A primeira questdo diz respeito a regulagio MARCO REGULATORIO ou
seja, verificar-se, por primeiro, qual a origem exata da palavra “regulacdo”. Como se
ja viu, anteriormente, trata-se de um neologismo mal formulado, segundo o
dicionarista brasileiro Antbnio Houaiss; portanto, de saida, prefira-se o vocébulo:

regulamentacao, este sim, vernaculo.

Alias, desde o Brasil independente, sempre existiu alguma formula de
regulamentacdo dos servigcos publicos, sejam eles prestados pelo Municipio, pelo
Estado ou pela Unido. A propésito disso, recorde-se, por exemplo, que a
Companhia CIT de Esgotos, na cidade do Rio de Janeiro, foi o primeiro servi¢co de
saneamento concedido no Brasil, no longinquo ano de 1852, portanto, ha mais de

um século e meio.

Foi o engenheiro inglés Russel, que empresta seu nome a uma das ruas da
cidade maravilhosa, quem celebrou essa primeira concessdo de servico de
saneamento, com o Governo Imperial de entdo. Contam-se algumas fabulas nada

elogiosas a respeito desse inglés Russel, por ocasido desse contrato.
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Registre-se, ainda, por oportuno e interessante que a cidade do Rio de
Janeiro foi a terceira capital do mundo a ter rede de esgotos em zona central; a
primeira Londres e depois Paris. Mas, se desejar um passeio pela maquina do
tempo, verificar-se-a que, rigorosamente, essa classificacdo ndo é absolutamente
correta, pois a cidade de Roma, ja la pelos idos de 750, a.C, ja possuia sua rede de

esgoto central, servindo os Palacios dos Imperadores.

Na época daquela concessdo, 0 Rio de Janeiro, como capital nacional,
arrecadava enorme massa de recursos do pais inteiro; assim, era possivel arcar
com o0s pesados custos daqueles servicos, ndo s6 carissimos em sua
implementacdo, mas também na sua manutencdo. Isso, por si sO, ja excluia a
populacdo como beneficiaria desse saneamento basico. Como na Roma antiga, era

s6 para a elite.

Relembre-se, ainda, que assim como o saneamento, também as primeiras
redes de iluminacdo, de telégrafos e telefonia publicas foram implementadas na
Capital do Império, depois, Capital Federal; era, pois, a Unica cidade do pais em
condicbes de bancar tais servicos, e o porqué disso, acima ja foi mencionado.
Portanto, e ndo obstante fossem chamados de servicos publicos, atendiam apenas a
uma minoria privilegiadissima: a elite de entdo. Isso durou até por volta de 1930. Dai
se vé que a grande massa populacional do pais sempre esteve afastada e longe

desse servico, hoje, considerados como béasicos e como um direito a cidadania.

Num determinado momento, ja ao longo dos anos 20 e posteriores, quando a
populagdo, em geral, comecou a tomar consciéncia da necessidade de

universalizacdo desses servicos publicos, para que todos fossem contemplados com
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aquilo que, até entdo, era um privilégio de pouquissimos, uma nova visao foi
tomando forma no seio da sociedade brasileira, mesmo que esse perfil ainda

estivesse nublado, ainda.

Um dos acontecimentos dessa época bem claramente grita sua intolerancia
para com aquele estado de coisa: atearam-se fogo em bondes elétricos da cidade
de Sao Paulo, como forma, até violenta, de protesto e, nesse caso, a Companhia
Light, de iluminacao publica, foi tida como a grande vila da época, pois que nessa
década de 30, era a companhia que monopolizava todos os servicos publicos da

chamada Cidade da Garoa.

1.1 CODIGO DE AGUAS

Na memoria histérica do pais a primeira vez que se ouviu falar em
universalizacdo dos servi¢cos publicos no Brasil, foi ao longo de Revolugcédo de 30.
Desse questionamento resultou a primeira obra de regulamentacdo de servi¢os

publicos no pais: o Cédigo de Aguas, de 1934.

Memoravel e oportuna essa regulamentagcdo, pois que até os dias de hoje,
muitos daqueles principios ainda estdo em vigor. E, a propésito, quais principios
fundamentais esse Codigo consagrou? Ao se basear, em alguns aspectos, sobre a
regulamentacdo norte-americana desses mesmos servi¢cos, ao tempo do Presidente
Franklin Delano Roosevelt, o Codigo de Aguas brasileiro, para a concessio dos
servicos de regulamentacdo basica do regime de concessdes, consagrou a

remuneracdo do custo dos servigcos, pela taxa de retorno.
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Significa dizer que, no caso em tela, o concessionario recebe como
remuneracao operacional uma porcentagem daquilo que é investido e daquilo que é
posto realmente em custo operacional dos servicos. Assim, apds essa primeira
iniciativa brasileira, todas as outras modalidades de concessédo de servigos publicos
no Brasil seguiram nessa mesma dire¢do, isto €, voltada para o principio basico de

remuneracao pela taxa de retorno.

A respeito dessa questdo de privatizacdo de que tanto se fala hoje, o
Dr.Ricardo Toledo Silva estranha esse fato, pois que desde o Brasil Império e,
passando pela independéncia do pais, ela sempre existiu; se estatal ou privado o

concessionario, isso muito se alterou durante esse tempo todo.

Portanto, muitas foram as concessoes, desde os primordios histéricos deste
pais. Haja vista, por exemplo a SABESP, que ndo deixa de ser uma concessionaria
de servigos; a diferenca é que, em tempos de neoliberalismo, 0 que se muda é o

regime de regulamentacao, bem como o regime de remuneragéo.

Neste ponto, destaque-se uma importante lei, a chamada: Lei 8.631, do setor
elétrico, votada em 1993 e que estabeleceu o regime de remuneragao pelo preco;
ai reside a diferenca quando comparado com o regime de remuneracao pela taxa
de retorno, ja acima exemplificado; embutiu-se ai uma taxa de 12% de retorno ao
concessionario independentemente da qualidade dos projetos e/ou dos servigos:

se bons ou ruins.

Esses vestigios procedem do projeto neoliberal de Margareth Thatcher,

guando Primeira-Ministra Inglesa, reaviva, no caso especifico, o chamado regime de
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remuneracdo pelo preco. No da taxa de retorno, por exemplo, o poder
concedente acompanha e fiscaliza o concessionério, dia-a-dia, inclusive com o
poder de intervir caso as normas que estabelecam os servigos ndo estejam sendo
cumpridas a contento. Naquele outro tipo de regime isso nao acontece, 0
concessionario esta isento dessa fiscalizacdo, desse acompanhamento. Essa a

profunda diferenca entre ambos os regimes de concessao.

Em outras palavras, naquele, o poder concedente s6 tem o direito de
acompanhar, no maximo, o resultado, isto é, se o operador esta efetuando os
servicos e cobrando as tarifas acordadas. Neste, o poder concedente acompanha,

fiscaliza e, se for o caso, intervém sempre em beneficio da populacao.

Neste passo, destas Ultimas paginas, reflita-se o porqué o neoliberalismo
propde e deseja a remuneracdo pelo prego, simplesmente porque, ao lado de
poder taxar a populacdo de maneira absurda, o concessionario foge as regras da

intervengdo, do acompanhamento e da fiscalizacdo do poder concedente.

E, pergunta-se: como que sendo os Estados Unidos o pais mais liberal e
democratico do mundo agasalha esse paradoxo? Alias, até o final do ano de 1800,

inicio do século retrasado, assim foi na grande nagao norte-americana.

Mas, em tempo, as autoridades perceberam que, ndo estabelecesse o
Estado, normas, regras e leis de acompanhamento e de controle, os abusos
aumentariam e se perpetuariam, ao longo do tempo, até se cristalizarem. Dai

resultaram normas rigidas para inibir quaisquer tipos de abuso. Sobre esse aspecto



a lei n° 8.137/90, muito recente ainda, “define crimes contra a ordem tributaria e

econOmica e contra as relacdes de consumo”; € a conhecida Lei antitruste.

A legislacdo norte-americana a respeito dos prestadores de servi¢cos publicos
€ extremamente pesada e rigida. Alias, para os servicos publicos essenciais, a

legislagdo americana era mais restritiva ainda do que a lei anti-trustre.

Interessante, nesse particular, fazer-se uma comparacéo entre as legislacoes
inglesa e americana; esta, de 1910; aquela, de 1980. Naquela, para o governo
americano, o servico de concessfes publico poderia ser ou estar viciado; neste
caso, a lei impediria 0os eventuais abusos; nesta, o governo inglés cria que 0s

servicos publicos poderiam ser competitivos.

Nesse caso, em particular, aparentemente, o consumidor poderia, diga-se de
passagem, estar livre para escolher a melhor prestadora de servigcos. Sobre este
aspecto, ja se lembrou, nesta analise, a desconfianca do professor Toledo Silva,

guanto a essa possibilidade, eventualmente oferecida ao consumidor e & populacéo.

Ora, seguindo o raciocinio do mestre em tela, se a disponibilidade dos
servicos tem carater nacional, é possivel ao consumidor fazer sua escolha; no
entanto, se essa disponibilidade é Unica e regional, como se fazer essa escolha?

T&o somente vai-se usar ou ndo se usar o servigo ndo ha escolha possivel.

O segundo sistema dessa modalidade diz respeito ao da energia elétrica,
embora ndo se dé para usar esse sistema, para todo e qualquer consumidor. Disso
resulta uma selecédo de consumidores com 0s quais negociam, e apés escolhem, por

exemplo, a geradora de sua energia.
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JA4 os pequenos consumidores ficam subordinados a operadora de
distribuicdo deste ou daquele servico, no caso, de energia elétrica; ai, o primeiro
passo do descompasso entre esta e aguela modalidade. Ao final, alguns séo

privilegiados e a maioria fica no prejuizo.

Resulta desse sistema inglés, a necessidade, para os ingleses, no caso do
exemplo, da regulacdo pelo preco, como jA se destacou anteriormente; € 0
dinheiro, chamado féacil, pois que pelo sistema da taxa de retorno, como também
aqui ja se formulou, a operadora e/ou distribuidora de servicos vai receber apenas o
percentual acordado, daquilo que ele investir efetivamente E de ser, entdo, que no
caso da regulacdo pelo preco da tarifa, propicia-se a possibilidade de uma
verdadeira ciranda de tarifas, que vem ao encontro aos interesses desta ou

daquela operadora de servicos.

Isto posto, se conclui facilmente que, a remuneragdo pelo preco, é uma
regulamentacéo tipicamente privada, pois tira do poder concedente, como ja se
visualizou neste contexto, a capacidade de acompanhamento, de fiscalizacdo e de
intervencdo; em palavras mais cruas: trata-se da privatizacdo dos poderes de
controle e ndo da privatizacdo dos servi¢cos, propriamente dita. Ainda mais,
nesse sistema reside a logica dos financiamentos. Eis a verdade de toda essa

guestao.

Neste ponto, torna-se necessario se relembrar que, quando o Cdédigo de
Aguas estabeleceu o regime de taxa de retorno, estabeleceu também certa cultura
de financiamento publico que, de certa maneira, mantinha parte da economia

trabalhando a uma taxa de retorno mais baixa. Veja-se o caso, por exemplo, do



Plano Nacional de Saneamento (PLANASA), no qual havia taxa de retorno muito
alta imposta pelo sistema; nesse caso, a correcdo tarifaria nunca poderia ser maior

do que a taxa de retorno.

Como ja se pronunciou a respeito € esse 0 modelo americano, vigente ao
tempo do Presidente Reagan, dos Estados Unidos; alias, modelo paralelo ao de
Thatcher, da Inglaterra. Aqui, la, ou acola, mudaram-se apenas 0s nomes, mas, no
bojo dessas mudancas cosmeéticas, permaneceram 0s grandes interesses dos
operadores. Pois que, na economia de mercado e, em tempos de globalizacéo,
percebe-se claramente que a logica da oferta de servigos esta, intimamente ligada a

|6gica privativista.

Na sequiéncia, tdo somente se diga que, quanto ao MARCO REGULATORIO,
ja se fez a devida andlise ao longo deste trabalho, citando-se, inclusive, a cidade de
Limeira como a primeira, no Estado de Sdo Paulo, que usou o sistema da
privatizacdo. Também quanto a Lei n® 8.631/93, do setor elétrico conhecida como
Lei Elizeu Rezende, bem como a Lei n° 8.987/95, a chamada: lei de concessfes dos

servicos publicos.

Assim, ao se finalizar, uma proposta: regulamentar-se a lei que criou o
CONSELHO ESTADUAL DE SANEAMENTO (CONESAN), com a criagdo de
CONSELHOS REGIONAIS DE SANEAMENTO (CRESANSs). Poder-se-ia, entao,
trabalhar financiamentos a juro zero, para todas as obras de saneamento basico,
com recursos advindos, inclusive, da cobranca pelo uso da agua, através do FUNDO

ESTADUAL DE SANEAMENTO (FESAN).
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Neste caso, ter-se-ia, ai, 0 carater regional, por bacia hidrogréafica, nos moldes
do Fundo Estadual de Recursos Hidricos. Assim, o Fundo Estadual de
Saneamento trabalharia com recursos especificos, visando promover
financiamentos publicos para o setor, bem como subsidiar o fornecimento de
servicos de saneamento basico as populacdes de baixa renda, inclusive, para os
chamados “excluidos”, que se somam aos milhares, por todo o territério nacional,
pois que, como ja se reafirmou, trata-se de um direito universal, vinculado a questao

de politicas de saude publica.



