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RESUMO: Atualmente temos o intuito de esclarecer e explorar os efeitos juridicos do
erro meédico do qual resulta em dano estético, analisando juntamente a
responsabilidade civil desses profissionais que trabalham nessa area. Essa situacao
apresenta um relevante valor social, pois as cirurgias plasticas estdo cada vez mais
acessiveis a populacgao, inclusive as de menores valores econdmicos. Até que ponto
podemos indenizar uma pessoa? Quais foram os critérios utilizados para chegar a
uma indenizacdo? Como comprovar com clareza que o agente teve culpa na hora do
procedimento e acabou acarretando em um dano estético? E o que sdo os danos
estéticos? Como podemos caracteriza-los e dizer em que momento eles surgem? So6
existe dano estético por erro médico? Quais sdo 0s processos de reversdo nestes
casos, onde a vitima sofre algum tipo de deformacédo no seu corpo? Neste artigo
tentaremos esclarecer essas perguntas e explicar as formas de dano estético e a
responsabilidade civil de quem o causou, tal como as suas formas de reparacao que
trazem meios necessarios de ressarcimentos sem que ocorram injusticas entre as
partes. Importante dizer que a pesquisa foi realizada através do método dedutivo e
pesquisa bibliografica.

Palavras-chave: Erro Médico. Responsabilidade Civil. Dano Estético. Valor Social.

ABSTRACT: We currently have in order to clarify and explore the consequences of
medical error which results in aesthetic damage, analyzing together the liability of these
professionals working in this area. This presents a significant social value, because
the plastic surgery are increasingly accessible to the population, including those of
lower economic values. To what extent can compensate a person? What were the
criteria used to reach a compensation? How to prove clearly that the agent's fault at
the time of the procedure and eventually resulting in an aesthetic damage? And what
are the cosmetic damage? How can we characterized them and tell at what time they
arise? There is only aesthetic damage malpractice? What are the reversal process in
these cases where the victim suffers some kind of strain on your body? In this article
we will try to clarify these questions and explain the forms of aesthetic damage and
civil liability of those who caused it, as their means of redress that bring necessary
means of remedies without incurring injustice between the parties.
Important regarding the research carried out through the deductive method and
bibliographic research.
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1 INTRODUCAO

A responsabilidade Civil caracteriza-se pela obrigacdo que uma pessoa
tem de reparar 0 prejuizo causado a outrem em decorréncia de um fato o qual deu
causa. Baseando-se neste pequeno conceito, temos que a responsabilidade civil
meédica que resulta em dano estético, traz a obrigacdo do profissional ou da clinica
responsavel de reparar os danos causados a estética da pessoa.

A boa imagem abrange varias dimensfes, como a intelectual, a
profissional, a social, a emocional, a fisica, que formam um sé e indivisivel conjunto.
Se uma dessas partes for afetada, ocorrera o desequilibrio da integridade da
personalidade, ndo sendo mais a mesma que era antes do evento danoso.

O estudo do dano estético e moral sdo de fato um tema que vem
fortalecendo a doutrina e a jurisprudéncias de paises em que é respeitada a dignidade
da pessoa humana. No Brasil este aspecto vem se fortalecendo cada vez mais com a
Constituicao Cidada, de 1988, que cuida dos direitos e garantias individuais da pessoa
em especial os danos causados a sua imagem.

As pessoas buscam cada vez mais um aperfeicoamento de sua imagem
para estarem dentro da exigéncia que a sociedade imp8e, onde ndo sdo permitidas
peles com cicatrizes, rugas, manchas, seios e gluteos avantajados e outros padrdes.
Infelizmente essa busca pela perfeicdo em certos casos ocasionam erros graves e 0
objetivo deste trabalho € demonstrar o que deve se fazer perante essas situagoes,
dando énfase ao dano estético por erro médico, mas ndo deixando de comentar 0s
outros casos tais como aqueles provocados por acidentes e atos cometidos por

animais.

2 DA RESPONSABILIDADE CIVIL
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A responsabilidade civil em termos gerais consiste no conjunto de
normas destinadas a tutelar os direitos patrimoniais e da personalidade, bem como

inibir a infracéo destes direitos. A seguir aprofundaremos esse assunto.

2.1 Evolucéo Historica

A responsabilidade Civil surgiu por causa de uma violacdo da regra
estabelecida, ao desrespeito de um preceito normativo.

No direito romano, era caracterizada pela vinganca coletiva, onde
tinhamos uma reacdo de um grupo sobre um individuo que realizava uma ofensa
perante alguém daquele grupo.

Segundo Arnaldo Rizzardo (2007, p. 33):

E incontroverso que a responsabilidade, numa fase inicial das
comunidades, ndo passava de um direito a vinganca. A pessoa que sofria um
mal podia, pelo proprio arbitrio, ir a desforra, ou buscar fazer justica pelas
proprias forgas, no que néo era reprimida pelo poder estatal que entao existia.

Tivemos uma evolucdo, uma reacdo individual, que chamamos de
vinganca privada que era baseada na Lei de Talido e dava direito aos homens de fazer
vinganga com as préprias maos. Havia a reparag¢édo do mal por outro mal, nesta época
a sociedade fazia justica com as préprias maos, acreditavam que a resposta ao dano
teria que ser na mesma proporcdo em que foi conferido. Esta lei ficou conhecida por
algumas de suas maximas como: “olho por olho, dente por dente”, “quem com ferro
fere, com ferro sera ferido”.

A pena de Talido teve aplicacdo em diversos monumentos legislativos,
tais como o Codigo de Hamurabi, Exodo e Lei das Xl Tabuas. O Poder Publico apenas
intervinha no momento de declarar quando e como o ofendido poderia ter o direito de
retaliagao.

O Cdbdigo de Hamurabi fazia referéncia em diversos paragrafos sobre a
reparacao pecuniaria, ou seja, a reparacao do dano pelo equivalente em dinheiro, mas
ainda assim persistia a reparacao do mal pelo mal.

Diz o Codigo de Hamurabi:
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Se seu escravo roubasse um boi, uma ovelha, um asno, um
porco ou uma barca, caso pertencesse a um deus ou palacio, deveria pagar
até trinta vezes mais; se pertencesse a um cidadao livre, dentre as classes
dos proprietarios, soldados, pastores e outros, restituiria até dez vezes mais.
Se o ladréo nao tivesse com que restituir, seria morto.

Posteriormente, surge o periodo da composicdo, que obrigava o autor
de uma ofensa reparar o dano com pagamento em dinheiro, criando entdo a Lei
Aquilia, que regulamenta a reparacao do dano.

Com o advento da Lex Aquilia, pela qual o elemento “culpa” passou a
ser um requisito da responsabilidade pelo dano sofrido, ou seja, passou-se a atribuir
o dano a conduta culposa do agente, independentemente de relacédo contratual pré-
existente, estabelecendo as bases da responsabilidade extracontratual ou
responsabilidade aquiliana. E a forma pecuniaria de indenizar o prejuizo, baseada no
estabelecimento de seu valor.

Segundo Silvio de Salvo Venosa (2007, p. 134):

A Lei Aguilia (Lex Aquilia de damno) é o divisor de aguas da
responsabilidade civil porque estabeleceu, pela primeira vez, a
responsabilidade de o causador do dano ficar obrigado a pagar o equivalente
pela morte de escravos ou destruicdo de coisas, estabelecendo, de forma
inédita, a responsabilidade extracontratual.

De acordo com Carlos Roberto Gongalves (2003, p.4-5):

E na Lex Aquilia que se esboca, afinal, um principio geral
regulador do dano. Embora se reconheca que ainda ndo tinha uma regra de
conjunto, nos moldes da relacdo a injuria, e “fonte direta da moderna
concepcdo da culpa aquiliana, que tomou da Lei Aquilia o seu nome
caracteristico”.

Temos uma noc¢ao de culpa no fundamento de responsabilidade. Deste
modo, passou a atribuir a conduta do agente culposa do agente. A lei introduziu o
“damnum iniuria datum”, ou melhor, prejuizo causado a bem alheio, empobrecendo o
lesado, sem enriquecer o lesante. (DINIZ, Maria Helena, 2012, p. 27.).

Desta maneira o estado possui a funcao de punir a responsabilidade no
guesito de indenizacéo, surgindo a responsabilidade civil objetiva.

Por volta do ano de 1897, surgem os primeiros estudos sobre a
responsabilidade objetiva, que teve como personagem principal as ideias

socializantes o direito francés.
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A revolucdo industrial trouxe consequéncias importantes no ambito
juridico, pois surge a chamada teoria de risco. Com base em Maria Helena Diniz (
2012, p. 37) a insuficiéncia da culpa para cobrir todos os prejuizos, por obrigar a
perquiricdo do elemento subjetivo na acdo, e a crescente tecnizacdo dos tempos
modernos, caracterizado pela introducdo de maquinas, pela producdo de bens em
larga escala e pela circulacdo de pessoas por meio de veiculos automotores,
aumentando assim os perigos a vida e a saude humana, levaram a uma reformulacao
da teoria da responsabilidade, sob a ideia de que todo o risco deve ser garantido,
visando a protecao juridica a pessoa humana, em particular aos trabalhadores e as
vitimas de acidentes, contra a inseguranca material, e todo dano deve ter um
responsavel.

A nocéao de risco prescinde da prova da culpa do lesante, contentando-
se com a simples causacéao externa, bastando a prova de que o evento decorreu do
exercicio da atividade, para que o prejuizo por ela criado seja indenizado. Baseia-se
no principio do “ubi emolumentum, ibi us” (ou ibi onus), isto é, a pessoa que se
aproveitar dos riscos ocasionados devera arcar com suas consequéncias.

Essa teoria gerou debates daqueles que exerciam suas funcfes em
atividades de risco, dando ao agente a obrigacdo de ressarcir os acidentes.

O Cddigo Civil de 1916, com intensa influéncia do Codigo Francés
(1804), faz surgir a responsabilidade civil dependente da culpa, ou seja,
responsabilidade subjetiva buscou trazer a responsabilidade civil do estado pelos atos
comissivos do agente. Reconhecendo dos direitos difusos, coletivos e individuais.
Filiando-se a teoria subjetiva, onde exige a prova de culpa ou dolo causador do dano
sendo obrigado a reparéa-lo.

JA o atual Cdadigo Civil Brasileiro, manteve o principio da
responsabilidade civil baseada na culpa, também acolhendo a teoria do exercicio de
atividade perigosa e a teoria da responsabilidade sem culpa, nos casos em que a lei
especificar. Sua principal inovacdo foi a previsdo de indenizacdo por dano

exclusivamente moral.
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2.2 Conceito

A responsabilidade pode ser definida como a aplicacdo de medidas que
obriguem alguém a reparar o dano causado a outrem em razdo de sua acao ou
omisséao.

Devemos nos conduzir na vida sem causar prejuizos as outras pessoas,
pois se isso acontecer ficamos sujeitos a reparar os danos. Por outro lado, as pessoas
tém o direito de ndo serem injustamente invadidas em suas esferas de interesses, por
forca de nossa conduta, pois caso isso aconteca tém elas o direito de serem
indenizadas na proporc¢éo do dano sofrido.

Maria Helena Diniz (2012, p. 50) define responsabilidade civil como:

[...]a aplicacdo de medidas que obriguem alguém a reparar
dano moral ou patrimonial causado a terceiros em razéo de ato do proprio
imputado, de pessoa por quem ele responde, ou de fato de coisa ou animal
sob sua guarda ou, ainda, de simples imposigéo legal.

Outro autor de renome e estudioso do tema € Sérgio Cavalieri Filho
(2007, p. 2), que define responsabilidade civil nos seguintes moldes:

Em apertada sintese, responsabilidade civil é um dever
juridico sucessivo que surge para recompor o dano decorrente da violagédo
de um dever juridico originario. Sé se cogita, destarte, de responsabilidade
civil onde houver violacdo de um dever juridico e dano. Em outras palavras,
responsavel é a pessoa que deve ressarcir o prejuizo decorrente da violagéo
de um precedente dever juridico.

Diferente da posicdo de Maria Helena Diniz, o autor retro citado tem
como paradigma definidor o dever juridico, alargando, de certa forma, a definicao,
pois, nestes moldes toda conduta humana que violar dever juridico e vier a causar
prejuizo para outrem, pode ser objeto de reparacao de danos.

Por fim, pode-se citar a posi¢cdo adotada por Pablo Stolze Gagliano e

Rodolfo Pamplona Filho (2006, p. 9), nos seguintes moldes:

[...]a nocdo juridica de responsabilidade pressupde a
atividade danosa de alguém que, atuando a priori ilicitamente, viola uma
norma juridica preexistente (legal ou contratual), subordinando-se, dessa
forma, as consequéncias do seu ato (obrigagdo de reparar).
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A responsabilidade civil requer o prejuizo ao terceiro, seja particular ou
estado, desde que a pessoa prejudicada possa pedir a reparacdo do dano em uma
guantidade de dinheiro. Ou seja, acontece em razdo de um ato praticado cause dano

a outrem.

2.3 Elementos Estruturais da Responsabilidade Civil

A responsabilidade civil tem na sua estrutura, alguns elementos
fundamentais para a configuracao do dever de indenizar.

Segundo Carlos Roberto Gongalves (2016, p.52), em andlise ao artigo
mencionado evidenciam-se quatro elementos, quais sejam: acdo ou omissao do
agente, culpa ou dolo do agente, relacdo de causalidade e dano experimentado pela
vitima.

A responsabilidade Civil na acdo ou omissdo do agente resulta do ato
préprio, de terceiro ou de danos causados por coisas ou animais que sejam
propriedade da pessoa. Desta maneira o principal responsavel tera que arcar com 0s
prejuizos causados, previsto no Cadigo Civil Brasileiro nos artigos 938 e 936.

E importante frisar que a conduta do agente pode ser causada por uma
acado ou omissdo voluntaria ou por negligéncia, imprudéncia ou impericia. A
Responsabilidade por acdo é aquela em que se configura por ato proprio do agente,
gue nao deveria ser praticado. E a responsabilidade por omissédo corresponde a néo
observancia de um dever de agir que nao foi praticado.

Para que ocorra a configuracdo da reparacao de dano é necessario que
ocorra o dolo e a culpa do agente.

O dolo consiste na intengdo de praticar um ato que viole o dever juridico
a fim de prejudicar outra pessoa. E uma violacdo deliberada, consciente, intencional
do dever juridico. (GONCALVES, Carlos Roberto, 2016, p.53.)

No caso da culpa o agente nado tinha a intencdo de produzir aquele
resultado que gerou o dano, porém caracterizou a existéncia dos trés elementos da
culpa: a negligéncia, imprudéncia e impericia.

Para a pessoa conseguir obter a reparacdo de dano é necessario que

ela prove que o profissional ou agente agiu com dolo ou culpa.
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N&o podemos desconsiderar a relacdo de causalidade entre o dano e a
conduta praticada. E necessario que o dano esteja relacionado com a conduta para
gue ocorra a indenizacdo. A relacdo de causalidade é o termo que d& a possibilidade
de analisar o prejuizo que ocorreu pela acao.

O dultimo elemento, do dano experimentado pela vitima traz
expressamente que além da prova do dolo ou culpa é necessério que a pessoa sofra
algum dano. Esta prova é considerada de suma importancia. Este dano pode ser
material ou moral, ou seja, sem repercussao financeira.

O dever de indenizar decorre da violacdo de um direito e da existéncia

de dano que estejam relacionados um com o outro.

2.4 Espécies de Responsabilidade Civil

Temos a responsabilidade civil subjetiva e objetiva.

Diz-se, pois, ser ‘subjetiva’ a responsabilidade quando se esteia na ideia
de culpa. A prova da culpa do agente passa a ser pressuposto necessario do dano
indenizavel. Nessa concepcao, a responsabilidade do causador do dano somente se
configura se agiu com dolo ou culpa.

Baseada na teoria da culpa este tipo de responsabilidade. Para que o
agente tenha que pagar indenizacdo € necessario a comprovacdo da sua culpa
genérica, onde temos o dolo e a culpa.

Para Silvio Rodrigues (2013, p. 11.):

A responsabilidade civil objetiva é a atitude culposa ou dolosa
do agente causador do dano de menor relevancia, pois, desde que exista
relacdo de causalidade entre o dano experimentado pela vitima e o ato do
agente, surge o dever de indenizar, quer tenha este Ultimo agido ou ndo
culposamente.

Este tipo de responsabilidade é caracterizado pela existéncia do dano e
guando existir a possibilidade de repara-lo € necessario demonstrar um nexo de

causalidade entre o dano e a agdo produzida.
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3 DANO ESTETICO

Dano estético em geral € todo o dano que altera a substancia ou a forma

da pessoa, caracterizado pela ofensa direta a integridade fisica do individuo,

demandando também reparagéo pecuniaria. Aprofundaremos o conceito a seguir.

3.1 Conceito

Quando os debates de danos estéticos iniciaram no Brasil, os assuntos
eram praticamente concentrados nos casos de deformidades fisicas.

Podemos considerar essa visdo ultrapassada, pois ela acarreta em
grande parte uma discriminacao frente a pessoa com deficiéncia. Uma evolucao foi
necessaria para admitir que o dano estético é aquele que deixem marcas e outros
defeitos que trazem desgosto ou sentimento de inferioridade. Em outras palavras o
dano estético é aquele que gerou uma modificacdo duradoura ou permanente na
aparéncia da pessoa.

Marcas, defeitos, cicatrizes, ainda que minimos, podem significar um
desgosto para a vitima, acarretando, segundo Wilson Melo da Silva (1999), em um
“afeamento”, transformando-se em um permanente motivo de exposicao ao ridiculo
ou de inferiorizados complexos.

N&o é possivel enumerar todos os atentados que podem ser feitos a
estética dos homens e das mulheres. Seria preciso, para isso, escrever um dos
capitulos da miséria humana; cicatrizes de todas as naturezas e de todas as origens
no rosto, ou em outras partes do corpo, deformacdo de um 6rgéo (por exemplo do
nariz, da boca, da orelha, da arcada superciliar): aparicdo de tumores, de crostas, de
coloracgéo, etc., na superficie da pele; perda dos cabelos, das sobrancelhas, dos cilios,
dos dentes ou de um 6rgao qualquer.

Serpa Lopes (LOPES, 2000, p. 402) observava ser o dano estético:

[...] um prejuizo que pode ser corrigido in natura, através dos
milagres da cirurgia plastica, cuja operacao inegavelmente se impée como
incluida na reparacéo do dano e na sua liquidagdo. Por conseguinte, o dano
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estético s6 pode ter lugar quando se patenteia impossivel corrigir o defeito
resultante do acidente através dos meios cirlrgicos especializados.

De acordo com Jean Carrard (1940, p. 405):

[...] o dano estético pode também resultar de um atentado a
voz, ou a faculdade de se mover: a vitima, que possuia uma voz quente e
sedutora, ndo tem mais, em consequéncia das lesGes, do que uma voz
estridente; a vitima que se movia com graga, ndo pode mais fazer sendo
movimentos irregulares e sacudidos.

Deflui-se, portanto, que o dano estético, ao atingir a aparéncia da
pessoa, por diversas formas, e nos seus mais variados aspectos, viola sua integridade

fisica, pois a integridade corporal abrange a integridade da aparéncia fisica.

3.2 A Caracterizacao do Dano Estético

Temos trés elementos que sao capazes de caracterizar o dano estético:
0 primeiro é a transformacao para pior, 0 segundo é a permanéncia ou efeito danoso
prolongado e o ultimo é a localizacdo na aparéncia externa da pessoa.

O primeiro elemento nao é necessario que seja feito uma caracterizacéao
por etapas para identifica-lo, basta qualquer deterioracédo da aparéncia do individuo.

A lesdo permanente ou ao menos de efeito prolongado da a
possibilidade do agente que cometeu o erro consiga ressarcir e corrigir o erro que ele
cometeu. E necesséario que haja permanéncia da lesdo, que significa indelével,
irreparavel ou nao retificavel, chegando a sua situacdo definitiva. E sempre de bom
juizo que a lesé@o seja examinada apos sua situacao definitiva, pois é normal que em
muitas delas, com o decorrer do tempo, mudam significativamente, podendo haver
desclassificacdo, como ndo raro acontecem com as cicatrizes. Dessa feita, ndo se
enquadram aqui as deformidades transitorias p. ex., 0 hematoma, escoriagéo, edema,
etc.

O ultimo elemento, a localizagdo na aparéncia externa da pessoa nao
tem a necessidade que a lesdo seja visivel. Ela traz o aspecto da pessoa possuir
deformidades em areas intimas que os outros ndo veem no dia a dia. Mas podem ser

caracterizadas como dano estético, pois a pessoa pode ficar constrangida e, até,
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envergonhada perante um momento mais carinhoso com um terceiro, por assim dizer.
Ou ocorre até mesmo em paises que possuem uma temperatura mais quente, e as
pessoas normalmente usam roupas menores, ou até mesmo tiram suas camisas,
essas pequenas deformidades que geralmente sédo escondidas podem gerar outro tipo
de constrangimento ao ser demonstrado em locais como a praia, campo de futebol,

parques, piscinas.

3.3 Fundamentos de Reparacao

N&o podemos negar que a beleza da pessoa é uma grande possibilidade
de poder, de desejo, seducao. E essa realidade acaba sendo cruel para aqueles que
ndo conseguem se enquadrar nestes aspectos.

Vivemos em uma sociedade que depende normalmente de grupos, que
praticamente seu critério de aceitacao € a beleza da pessoa, ndo apenas fisica, mas
beleza também se caracteriza por saude. Por vez, a pessoa vitima do dano estético
tem sua vida completamente abalada, quando a sua expectativa ndo foi comprida ela
tem receio até mesmo de mostrar, por exemplo, a sua deformidade.

O Cdbdigo Civil de 2002 reconheceu a existéncia do dano
extrapatrimonial e o dever de reparacdo, ao estipular a obrigacéo de indenizar aquele
que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e
causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, conforme se depreende da
leitura das clausulas gerais da responsabilidade civil, quais sejam, o art. 927

conjugado com o art. 186.

3.4 A Reparacéo Integral e Adequada: A Jurisprudéncia do Superior Tribunal de

Justica

A reparacdo de qualquer dano assume duas funcdes basicas: a de
compensar a vitima pela leséo sofrida, dando-lhe alguma espécie de satisfacdo, e a

de impor ao ofensor uma sancéo.
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O STJ no ano de 2009 por meio da sumula n°® 387 entendeu que € licita
a cumulacao do dano estético e dano moral.

Na verdade, o dano estético ndo tem uma reparacao total, por mais que
tenha sido uma reparacéo estética consideravel, deve-se levar em conta o sofrimento
e angustia que a pessoa teve durante os momentos da sua vida.

Para ocorrer a indenizagdo € importante caracterizar a gravidade e a
intensidade da ofensa, o sofrimento da pessoa, as suas condi¢bes pessoais, 0 grau
de culpabilidade do agente, a repercusséao do fato danoso, a extensao e a localizacao
do dano e a condicdo socio-econémica do ofensor e do ofendido, para estabelecer

uma reparacao mais justa possivel.

3.5 O Dano Estético pode ser Delitual ou Contratual

As principais diferencas do dano estético sdo realizadas por Tereza
Ancona Lopez (1999,pg 354).Na responsabilidade civil contratual ha uma violacéo de
obrigacdo em sentido, ou seja, a responsabilidade é estrita nas clausulas contratuais.
Ja& a responsabilidade delitual, por sua vez, € uma violacdo a uma obrigacdo em
sentido genérico, ou seja, geralmente consiste no dever de ndo causar dano a pessoa.

Na responsabilidade contratual hd modificacdo no objeto da prestacao
devida, porém néo prejudica a identidade da relagédo obrigacional. No que diz respeito
a responsabilidade delitual, a obrigacdo de indenizar nasce de uma violacdo a
legalidade ou de direito absoluto.

A responsabilidade contratual é definida e limitada nos termos do
contrato e pode, ainda, excluir a abrangéncia de culpa, ndo podendo ferir normas de
ordem publica. A responsabilidade delitual ndo tem limite tracado e deve ser aplicada
sempre que houver prejuizo, independente da espécie de culpa.

Por fim, a principal diferenca estd na presun¢do da culpa, a qual é
aplicada na responsabilidade contratual, acarretando inversdo do 6nus da prova e
maior facilidade da vitima conseguir indenizacdo. Em matéria delitual, a culpa do dano

deve ser provada pela vitima.
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3.6 O Dano Estético causado por Acidentes

Os danos podem ser causados por menores e neste caso a
responsabilidade de ressarcir a vitima ficam com os pais ou tutores. Baseada na teoria
objetiva ou do risco, mesmo os pais ou tutores ndo tenham culpa iréo responder da
mesma forma. Mas existem hipoteses de exclusdo de culpa e séo elas: caso fortuito
e forca maior que séo capazes de romper o nexo de causalidade.

Quando o menor for emancipado, ele vai responder pelos prejuizos
causados no momento do acidente, e 0os pais ndo tém a obrigacdo de gastar seus
recursos financeiros proprios para ajuda-lo, tornando sua responsabilidade objetiva.

Outra maneira de ocorrer um acidente é o de ruina dos edificios, onde a
responsabilidade recai sobre o dono do prédio. Por exemplo, um vaso de flores cai do
décimo quinto andar por causa do material que o sustentava era fraco e acerte uma
mulher no brago e ocasione a amputacao do seu membro atingido. Surge a questao
entdo, por que a responsabilidade cai sobre o dono do prédio? Pois cabe ao
proprietario daquele imével ser responsabilizado pela queda do vaso.

Nos acidentes e atropelamento que sdo causados por automoveis e
ocasionam dano estético, as vitimas ndo sao ressarcidas de acordo com a teoria da
coisa inanimada, mas se a vitima provar que o agente agiu nos graus da culpa podera
receber uma indenizacdo merecida.

Os danos estéticos que ocorrem por causa dos animais, como por
exemplo, chifrada de um touro, mordida de um cachorro, traz os principios da teoria
objetiva, onde o dono deve ser responsabilizado e ajudar a vitima, em questdes

financeiras e até mesmo nos cuidados, medicamentos, curativos.

3.7 Danos Estéticos no Direito Estrangeiro

Na Franca a jurisprudéncia entende que para reparar o dano estético,
deve-se levar em conta o aspecto do dano moral. Apesar de o dano moral ser
analisado de maneira ampla, os danos estéticos por mais simples e insignificantes

gue parecam, tendem a ser mais passiveis de reparacéo.
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O Caodigo Francés de 1804 foi suporte e modelo para 0 nosso estatuto
civil revogado, sendo certo que a regra moral e paradigmal do neminem laedere,
segundo a qual a ninguém € permitido causar lesdo a outrem, foi consagrada no seu
art. 1382 ao dispor: Tout fait quelconque de ’'homme, qui cause a autrui um dommage,
oblige celui par la faute duquel il est arrivé, a le réparer (“Qualquer fato oriundo daquele
gue provoca um dano a outrem obriga aquele que foi a causa do que ocorreu a reparar
este dano”).

Na Inglaterra e nos Estados Unidos da América, a reparacdo do dano
estético que fere os direitos individuais da pessoa é tratada de modo amplo e efetivo.
Ocorre isto, pois qualquer ofensa a pessoa causa a reparacdo de maneira mais severa
e completa possivel, dando a protecao legal as vitimas.

O Direito Civil Italiano diz que a principio serédo possiveis de reparacao
apenas os danos extrapatrimoniais. Mas o cédigo penal italiano prevé que todo delito
gue venha acarretar um dano, independente se for material ou moral, obriga o ofensor
a reparar o dano que ele causou. Entdo o dano estético é reparavel neste pais.

A Italia, em seu codigo Civil de 1942 adotou tal postura em seu art.2059
que dispde, in verbis: “ll danno non patrimoniale deve essere risarcito solo nei casi
determinati dalla legge”, ou seja, “O dano nao- patrimonial deve ser ressarcido
somente nos casos determinados por lei”.

Na verdade, tal artigo assemelha-se neste ponto ao art.1.151 do Codigo
Civil de 1865 que, por sua vez, era idéntico ao art. 1382 do Cédigo Napolebnico, que
em seu texto original citava: “Qualunque fatto del’'uomo chearre ca danno ad altri,
obbliga quello per colpa Del quale a auvenuto a risarcire il danno”. Deste modo, o texto
previa que: “Qualquer fato de uma pessoa que resulte em dano a outra, obriga o
culpado do ato lesivo a reparar o dano”.

O fato € que, neste caso, 0s danos extrapatrimoniais nao sao
indenizaveis, exceto nas situacfes previstas em lei. A doutrina italiana, no entanto,
filia-se a corrente positivista, admitindo a extensao do art. 2059 do Cadigo Civil e a
necessidade da reparacdo do dano extrapatrimonial. (Fonseca, [2000], p.249)

Na Suica, o dano estético encontra-se no Codigo das Obrigacdes, e
prevé a reparacéo de qualquer lesdo que seja corporal. A justica suica ajuda a vitima
do dano estético, dando condi¢cdes do ressarcimento patrimonial e também o

ressarcimento a titulos de danos morais. Mesmo que ndo haja a necessidade de
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indenizacao dos danos materiais, qualquer vitima de erro do dano estético pode pedir
sua indenizacgdo devida, utilizando a estratégia de reparacdo de danos morais.
O art. 41 do Codigo Suico das Obrigacdes dispde (traduzido para o
portugués):
Aguele que causa, de modo ilicito, um dano a outrem, seja
intencionalmente, seja por negligéncia ou imprudéncia, é obrigado a repara-

lo. Obriga-se igualmente quem, de modo contrério aos bons costumes,
causar a outrem, deliberadamente, um prejuizo.

Na Alemanha a reparacdo do dano estético ocorre ao estipular que a
vitima que sofrer este tipo de dano, ou lesé@o corporal podera receber indenizacéo
pecuniaria pelos danos ndo patrimoniais.

O paragrafo 253 do Cddigo Civil da Alemanha (BGB) restringe a
reparacao dos danos extrapatrimoniais aos previstos em lei. Portanto, a reparacao
ocorre de duas formas, a SCHMERZENSGELD, que visa um carater reparatorio,
baseando-se no sofrimento da vitima, e a SACHSENBUSSE, que possui carater
punitivo, baseando-se na conduta do ofensor. (Lima, Z. P. 15:265)

Os Portugueses trazem a previsdo de indenizacdo aos danos néao
patrimoniais, podendo existir também a possibilidade de reparacédo civil do dano
estético.

Em Portugal, o antigo Cédigo Civil dispunha no art. 2.361 que:

Todo aquele que viola ou ofende os direitos de outrem
constitui-se na obrigacdo de indemnizar o lesado por todos 0s prejuizos que
Ihe causa”. Portanto ndo menciona de forma expressa a reparabilidade dos
danos extrapatrimoniais. Assim, coube a doutrina consolidar a tese da
admissibilidade, no art. 496 (Danos nado patrimoniais) — 1. “Na fixagdo da
indenizacdo deve atender-se aos danos ndo patrimoniais que, pela sua
gravidade, merecam a tutela do direito (...).

Todavia, se tal artigo limita a reparacdo dos danos morais aos ilicitos
penais, o art. 866 do Novo Cddigo Civil, no entanto, admite-o amplamente: “Existira
dano sempre que se causar a outro prejuizo em sua pessoa, has coisas do seu
dominio ou posse, ou em seus direitos e faculdades. O dever de reparar se estende a
toda a lesdo material ou moral, causada pelo ato ilicito”.

O Cddigo Civil Argentino em seu art.1.078, prevé:
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“Si el hecho fuese um delito del derecho criminal, la
obligacién que de el nasce no solo compreende la indemnizacién de pérdidas
e intereses, sino también del agravio moral que el delito hubiese hecho sufrir
a la persona, molestando le en su integridad personal, o en el groce de sus
bienes, o hiriendo sus afecciones legitimas”.

O Direito Argentino, também traz o direito a indenizac&o ocasionada por
dano estético. A legislacdo argentina admite a reparacdo apenas aos ilicitos locais.
Mas analisando a fundo, as doutrinas e jurisprudéncias trazem outras hipéteses como

maneiras favoraveis.

3.8 Danos Estéticos Causados por Médicos

O Art. 951 do Cadigo Civil, ja citado no presente artigo, impbe a
responsabilidade de indenizar aos profissionais que agirem por negligéncia,
imprudéncia e impericia e desta maneira causem a morte do paciente, agravar sua
saude ou os deixem sem condi¢des de trabalho.

Maria Helena Diniz (2007, p.587) responde sua propria indagacdo sobre o

assunto:

Mas o que seria o erro médico? Seria 0 mau resultado
decorrente de ato culposo, comissivo ou omissivo, do médico? O erro médico
€, sob o prisma juridico, 0 mau resultado involuntario, oriundo de falhas
estruturais, quando as condi¢cdes de trabalho e os equipamentos forem
insuficientes para um satisfatorio atendimento, ou de trabalho médico danoso
ao paciente, que possa ser caracterizado como impericia, imprudéncia ou
negligéncia (Codigo de Etica Médica, art. 29), gerando o dever de indenizar.

Miguel Kfouri Neto (2002, p.35) faz o seguinte comentario a respeito da

culpa do médico:

O profissional da medicina deve atuar de acordo com o
cuidado, a pericia e os conhecimentos compativeis com o desempenho que
seria razoavel esperar-se de um médico prudente, naquelas mesmas
circunstancias. Aplicam-se ao médico os indicadores que medem e graduam
a culpa em geral. Ndo deve ele olvidar qualquer dos ensinamentos que
compBem a base da sua arte, nem tampouco deixar de dar importancia a
essas regras. Deve, pois, conhecer e fazer tudo aquilo quanto um outro
diligente ou diligentissimo médico que se encontrasse nas mesmas
condicdes suas saberia e faria
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Entendemos entdo que os médicos, farmacéuticos, enfermeiros e outros
profissionais da area da saude, possuem o dever de exercer seus deveres com
cuidado a partir de conhecimentos e técnicas necessérias. Caso o profissional ndo
esteja apto exercer os conhecimentos necessarios, teremos entdo a impericia, onde
visamos a reparacao de danos materiais ou imateriais.

Mas ndo podemos comparar um profissional da medicina com um
enfermeiro, ndo querendo menosprezar a profissdo do enfermeiro que é muito
essencial no hospital e nas casas de pessoas necessitadas. Mas a questao € que 0s
meédicos possuem o fato de lidarem com a vida e a saude dos seres humanos.

O médico, por falta de zelo pode ocorrer no exercicio de sua profissao,
pode causar danos.

Quanto aos médicos empregados de hospitais publicos ou privados, a
responsabilidade é objetiva, ou seja, o hospital respondera com fundamento no risco
de atividade, havendo a possibilidade de acio regressiva contra o médico. E a
chamada responsabilidade legal, pois vem diretamente da lei, excluindo a
responsabilidade contratual e tendo como fundamento as relacbes em massa, a
vulnerabilidade e a hipossuficiéncia da vitima. O novo Codigo Civil, em seu art. 932,
lll, prevé a responsabilidade do empregador pelos danos cometidos pelos seus
empregados no exercicio do trabalho que Ihes competir, ou em razéo dele. A avaliacao
da responsabilidade médica sera apreciada in concreto, ou seja, a responsabilidade
deverd ser certa.

Segundo Teresa Ancona Lopez (1999, pg. 453), para essa avaliagao,
deverdo ser observados alguns principios e regras gerais, tais como: Dever de
informacao, considerado como regra basica de qualquer tratamento ou intervencao,
presente durante todo o processo de tratamento. O médico deve apresentar as
vantagens e desvantagens das técnicas a serem empregadas. Atrelado ao dever de
informar, encontramos o0s principios da boa-fé objetiva, da transparéncia e da
vulnerabilidade do consumidor. Consentimento do paciente ou de sua familia. A
margem de risco é sempre a favor do médico. O erro de diagndstico € passivel de
condenagdo apenas se houve grave negligéncia, imprudéncia ou impericia no

momento do diagnastico.
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4 DA INDENIZACAO DA VITIMA DE DANO ESTETICO

A indenizacéo é determinada de acordo com a extensao do dano, tendo
a funcdo de compensar o prejuizo da vitima e desestimular o comportamento do
agente, através de uma reparacao pecuniaria. No dano estético especificamente, leva-
se em conta a atividade que o ofendido exerce ou exercia, analisando a relagéo entre

a fisionomia e o labor para calculo da indenizacao.

4.1 Da Responsabilidade Objetiva do Causador do Dano

A responsabilidade do causador de dano podera ser subjetiva ou
objetiva. Cabe a interpretacdo do Codigo Civil Brasileiro no aspecto do causar dano a
outrem, sendo a Unica regra geral da responsabilidade civil que é subjetiva neste caso,
sendo possiveis em certos momentos algumas excecdes possiveis em leis, ou até
mesmo quando s&o por motivos de dano de atividade perigosa do ofensor.

A responsabilidade objetiva é fundamentada na teoria do risco
administrativo, onde busca a responsabilidade simplesmente pela prova do dano,
utilizando o nexo de causalidade entre o0 ato e o dano, sem qualquer tipo de culpa do
por parte do ofensor. Existem algumas maneiras que podem ser excludentes de
culpabilidade se for provada culpa exclusiva da vitima, forga maior, ato de terceiro e
estado de necessidade.

A responsabilidade nos casos de acidentes de trabalho, por aplicacao
direta do art. 7° inciso XXVIII, da Constituicdo Federal de 1988, quanto a
responsabilidade civil por culpa, € a regra geral, cabendo tdo somente a objetiva nos
casos expressamente determinados em lei, ou que a jurisprudéncia assim determinar
cabiveis. Sendo assim, a responsabilidade do empregador por acidentes do trabalho

€ por “culpa ou dolo”, ou seja, depende da existéncia de culpa.
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4.2 Da Fixacdo Monetaria do Dano Estético

Este requisito tem como principal objetivo a reparacéo do dano estético,
e dar a pessoa lesada o que € seu por direito, em outras palavras ressarcir o mal que
a pessoa sofreu injustamente quando suas expectativas e planos nao foram
atendidos. Porém, no que diz respeito a indenizacdo dos danos extrapatrimoniais,
ensejam neles certas dificuldades. Anteriormente, havia alegacao de imoralidade em
compensar a dor com dinheiro, mas hoje, essas objecOes foram superadas, sendo
elevada a reparacdo do dano moral a norma constitucional, com apoio da doutrina,
jurisprudéncia e o novo Cadigo Civil.

Para solucionar os tipos de indenizacdes o dano estético apresenta
alguns problemas perante os seus critérios de avaliacfes, podendo ter dois tipos de
averiguacdes para que a pessoa consiga gerar um processo e transformar um dano
em um tipo de indenizacao, e sao eles: o que se considera devido e 0 montante da
indenizacao.

Ha diretrizes quanto a matéria, segundo Teresa Ancona Lopez (1999,
pg.531), que devem ser seguidas e dardo conteudo ao pretium doloris (preco da dor),
quais sejam: a ocorréncia de um aleijao ou deformidade. O valor da indenizacao sera
regulado de acordo com a rigueza do ofensor, as circunstancias pessoais e sociais do
ofendido e a gravidade do defeito.

Neste processo o0 juiz devera levar em conta a gravidade objetiva do
dano no caso patrticular, tendo que observar quais os tipos e graus de deformidades
gue mais abate as pessoas atualmente. Inicialmente, baseado nesses critérios, as
deformidades no rosto sdo as mais graves do que as deformidades que podem ser
“‘escondidas” pelas roupas. Mas € 6bvio que a perda de um brago, ou outro membro
é pior do que uma deformidade no rosto. E importante que o juiz considere algumas
circunstancias particulares da vitima que sofreu algum tipo de erro durante a
operagao, e elas sao: o sexo da pessoa, a idade, as condi¢des sociais, a profisséo e
até mesmo a beleza da pessoa.

ApOs este processo, o juiz realiza um tipo de arbitrio e o uso deste poder
discricionario, pois se trata de ofensa a bens estritamente pessoais e é impossivel se
torna uma prévia avaliagcdo. Posteriormente, é necesséria a reparacdo do prejuizo, a

gual pode ser feita das seguintes maneiras: restituicido das coisas de maneira mais
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perfeita possivel ao status quo. Nao sendo possivel a reposicao natural (status quo),
temos a fungéo de equivaléncia, ou seja, o pagamento em dinheiro do equivalente ao
dano causado. Ndo sendo possiveis as hipéteses mencionadas, busca-se uma
substituicdo em dinheiro, do prejuizo, possuindo uma funcédo satisfatéria ou
compensatoria do dinheiro.

Na realidade quando falamos em indenizagdo por dano estético, nao
quer dizer que estao tentando suprir a dor da pessoa com o dinheiro, mas sim é um

meio de beneficio que possa auxiliar a pessoa durante sua vida.

4.3 Da Fixacdo Monetaria do Dano Moral

Para que ocorra uma quantificacdo do dano moral seja justa, €&

[N

importante que seja observado o principio da razoabilidade. Desta maneira
examinado o grau de culpa nos casos de responsabilidade civil subjetiva.

O dano moral, para Rui Stoco (2007, p.458) deve ser arbitrado em valor
fixo e unico, pois € um “ndo dano” (sob o aspecto patrimonial) e, ndo tem dimensao
matemadtica, sendo fixado apenas para compensar a dor, a humilhagéo, o vexame, a
angustia, o medo, o abalo psicoldgico, a tristeza e outros fatores relativos a alma.
Menciona, inclusive, que a lei que rege o fato sub judice prever expressamente
critérios para a reparacdo do dano moral, basta lancar médo desse critério e fixar o
valor devido na prépria decisdo que apreciou 0 mérito da causa e, ndo havendo
critérios predeterminados, com maior razao o quantum deve constar da sentenca que
apreciou o mérito. Ressalta que nao ha lei especial que estabeleca critérios e valores

para a reparac¢ao do dano moral, cabendo ao julgador arbitrad-los com prudéncia.

4.4 Possibilidade de Cumulacdo do Dano Estético e do Dano Moral na

Indenizagéo

Para muitos parece uma repeticdo da indenizacdo pelo mesmo dano
sofrido. Mas o STJ, segundo a sumula 387 do tribunal, permite a acumulacdo dos

danos materiais, estéticos e de moral que resultaram de uma mesma situacao durante
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a operacao ou acidente. Declarando entdo que é possivel pedir danos morais e danos

estéticos em uma mesma situacao, desde que fundamentadas.

5 CONCLUSAO

O presente artigo trouxe um assunto que esta presente nos dias atuais
em diversas maneiras, e traz diversas discussées no momento de aplicar o dano
estético.

Com isso percebemos que o dano estético ndo sdo apenas
deformidades, mas sim todo tipo ou qualquer alteracdo na aparéncia da pessoa.
Devemos ressaltar que essas deformidades acarretam em constrangimento total ou
parcial a pessoa que devera conviver com aquele erro por um determinado tempo ou
por toda sua vida.

O dano estético gera prejuizos a pessoas que cometem esses tipos de
erros, sendo levado em consideracéo a gravidade da ofensa, o sofrimento da pessoa
e 0 grau de culpabilidade do agente que cometeu o erro.

Dano estético ndo ocorre apenas em cirurgias mal sucedidas, mas em
acidentes, em prédios onde estdo mal equipados e podem atingir outras pessoas, e
atos cometidos por animais.

Muitos fatores acarretam a indenizacao ao individuo, ndo como forma de
substituir sua dor, mas sim auxilia-lo com um certo recurso financeiro para encarar a
vida ap0s o erro cometido. A indenizagcdo deve estar no caminho de maior reparacéo
possivel, alcancando nos danos materiais um tipo de lucro, visando sempre um

aspecto de preservar a vida da pessoa.
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