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RESUMO: As inteligéncias artificiais vém ganhando destaque atualmente em
diversas areas, incluindo a educacédo. Com isso, o trabalho visa investigar o uso do
ChatGPT como ferramenta de pesquisa no Ensino de Quimica. Trata-se de uma
pesquisa exploratéria de carater qualitativo, e a metodologia do trabalho consistiu
em, primeiramente, solicitar ao chat uma explicacdo sobre o modelo atdbmico de
Bohr para alunos do Ensino Médio, e posteriormente, analisar se a resposta esta
correta e coerente ao nivel de ensino. O livro didatico “Quimica Cidada” dos autores
Santos e Mdl (2013) aprovado pelo PNLD foi a referéncia utilizada na analise para
comparacao. Os resultados mostraram que o ChatGPT apresenta alguns termos em
uma linguagem mais técnica, ndo utiliza como referéncia modelos analogos aos
cientificos para a representacdo do atomo de Bohr, evidenciando uma limitagdo no
uso de recursos visuais. A auséncia de modelos analogos aos cientificos no Ensino
de Quimica, pode dificultar a aprendizagem dos alunos na compreensdo das
transformacdes ao nivel submicroscopico.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Tecnologias digitais da informacdo e
comunicacdo. Chatbot. Compreenséo conceitual. Modelos atémicos.

1 INTRODUCAO

As Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacéo (TDIC) vém sendo
cada vez mais usadas nas escolas nas ultimas décadas, e tém mostrado potencial

para oferecer metodologias variadas, para motivar os alunos na aprendizagem
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(SANTOS; SOUZA FILHO, 2021). Zawacki-Richter et al. (2019, traducéo nossa, p. 3)
destacam que atualmente tem se estudado o uso da Inteligéncia Artificial (IA) como
tecnologia educacional. As IAs sdo computadores capazes de realizar tarefas
cognitivas, relacionadas a mente humana, principalmente de aprendizagem e
resolucao de problemas. Séo utilizadas pelos alunos em trabalhos em casa, em que
pesquisam 0s conceitos por meio de sistemas de tutorias inteligentes (BAKER,;
SMITH; ANISSA, 2019. p. 10, 11, traduc&o nossa).

A A estudada no trabalho é o ChatGPT. Raman e Watanobe (2023, p. 5,
traducdo nossa) explicam que quando esta IA é utilizada para o aprendizado, se
mostra promissor como ferramenta para ajudar na resolucéo de problemas, criando
explicacbes e solugbes, mostrando passo a passo o procedimento. Os estudantes
conseguem discutir com o chat sobre as explicacbes e pedir outras sugestoes,
recebendo ajuda de maneira interativa (RAMAN; WATANOBE, 2023, p. 5, traducdo
nossa).

Atualmente, as IAs vém promovendo um grande impacto em muitos campos,
incluindo a educacao. Assim, o ChatGPT pode oferecer oportunidades interessantes
para estudantes e educadores (RAMAN; WATANOBE, 2023, p. 1, traducdo nossa).
Portanto, pesquisas que explorem o uso desta ferramenta no Ensino de Quimica,
trardo contribuicdes para a area, e assim justifica-se a elaboracéo do deste trabalho.

Considerando a possibilidade de uso do Chat GPT como ferramenta de
pesquisa e resolucado de problemas, para a area de Ensino de Quimica, pediu-se ao
chat para fornecer explicacdes sobre o modelo atdmico de Bohr para o publico do
Ensino Médio. A pesquisa teve como objetivo investigar se a resposta sobre o
modelo estaria correta e adequada ao nivel de ensino, utilizando como parametro o
livro didatico “Quimica Cidada”, volume 1, dos autores Santos e Mdl (2013),

aprovado pelo Programa Nacional do Livro Didéatico (PNLD).

2 METODOLOGIA

O presente estudo é de caréater qualitativo, e este enfoque € de grande
importancia para compreender as mais diversas relacbes sociais. Este tipo de
pesquisa apresenta 0s seguintes aspectos: apropriabilidade de teorias e métodos;
observar a perspectiva dos participantes e sua diversidade; permite ao pesquisador

refletir sobre sua pesquisa e possibilita variar a abordagem e o método (FLICK;



2009). Mediante o uso do enfoque qualitativo, buscou-se refletir sobre as
potencialidades do ChatGPT para o Ensino de Quimica.

O delineamento deste estudo é de uma pesquisa exploratoria, que €
realizada acerca de temas que ainda foram pouco explorados na literatura. Sapieri,
Collado e Lucio (2013) afirmam que estudos desta natureza sdo essenciais para
assuntos gue se tem davidas ou que ainda néo foram discutidos. O ChatGPT é uma
ferramenta nova, possui varias potencialidades, porém, ainda h& poucos estudos da
aplicac@o desta tecnologia no Ensino de Quimica. Desta forma, a pesquisa busca
contribuir com a literatura acerca deste tema.

Na literatura encontrou-se alguns trabalhos, como o de Fergus, Botha e
Ostovar (2023) em que buscaram realizar testes com o ChatGPT, solicitando que a
ferramenta que responda exercicios de Quimica. Com base no trabalho de Fergus,
Botha e Ostovar (2023), a metodologia do trabalho consistiu em: (a) solicitar ao
ChatGPT a explicacdo do modelo atémico de Bohr para alunos do Ensino Médio, e
(b) analisar a resposta fornecida e compara-la com a explicagdo de um Livro
Didéatico para verificar se o chat apresenta informacdes analogas e no nivel de

ensino solicitado.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Primeiramente, foi solicitado o ChatGPT para fornecer explicacdes sobre o
modelo atbmico de Bohr para alunos do Ensino Médio. A resposta pode ser
vislumbrada na Figura 1, em que se observa em (a) a explicacdo do livro didatico

utilizado e em (b) a explicacdo gerada pelo chat.



Figura 1. Recorte das explicacfes apresentada pelo livro (a) e pelo chat (b).

O modelo atdmico de Bohr, proposto pelo fisico dinamarqués Niels Bohr em 1913, foi uma
importante contribuicdo para a compreensio da estrutura eletrdnica dos dtomos. As
principais caracteristicas desse modelo sio as seguintes:

0Os estudos de Bohr com dados experimentais para 4&tomos de hidrogénio demons- R e TN qUaNUZACNS: DO SUGSIRI e 03 SIS o0 Sip OrbRa e redke co
traram que os elétrons podem passar de um nivel de energia para outro. Segundo esses nickeo atSmico ocupdvam niveisde energia bem definidas e quantizados, Esses nfveis
estudos, os elétrons que estao nos niveis energéticos mais baixos ocupam uma regiao de enerpia eram representados pos Grbitas eletrdnicas circulares ao redor do naclea.
mais proxima do nucleo; os que estao em niveis energéticos mais altos ocupam regides 2. Transiges eletrdnicas: De acordo com 0 modelo de Bohr, 05 elétrons podem saltar entre
mais afastadas. De acordo com o trabalho de Bohr, ao receber energia, os elétrons “sal- diferentes niveis de energia através de transicdes eletronicas. Quando um elétron
tam” para 0s niveis energéticos mais afastados do ntcleo. Posteriormente, eles podem absorve ou emite energia na forma de fétons, ele salta para um nivel de energia mais alto
perder a mesma quantidade de energia. Quando isso acontece, eles emitem energia, ou mals babxo, respectivamente.
"saltando” de volta para os niveis energéticos mais baixos. Essa energia liberada cor- 3. Estabilidade do dtomo: Bohr explicou a estabilidade dos dtomos com base na ideia de
responde a luminosidade observada quando dtomos emitem luz, 0 que, por sua vez, que 05 elétrons ocupam drbitas estiveis e quantizadas. Essas érbitas correspondem a
pode ser analisado em espectrometros. As diferencas de energia entre niveis energéti- estados de energia discretos, € 05 elétrons ndo emitem energia continuamente, evitando
cos correspondem a valores fixos assim a queda em diregio ao nicleo.

4. Limitagdes do modelo: Embora 0 modelo de Bohr tenha fornecido uma explicagio paraa
estabilidade dos dtomos e a emissio de radiagdo em espectros descontinuos, ele nio
pode descrever corretamente os atomos com mais de um elétron. O modelo também ndo
abordou a dualidade onda-particula dos elétrons.

(a) (b)

Fonte: os autores.

Observa-se que a linguagem apresentada pelo ChatGPT em alguns termos
€ de carater mais técnico em relagdo ao observado no livro didatico, uma vez que se
nota palavras mais usuais no livro como “receber energia” ou “perder energia’,
“‘emitem luz”, ao invés de “absorver’” ou “emite energia na forma de fétons” como
apresentado pelo chat. Segundo Chevallard (1991, p. 45, 47, traducdo nossa), para
ensinar um conceito se faz necessario que o conhecimento cientifico passe por uma
série de transformacdes, até que chegue aos alunos com a linguagem adequada ao
nivel de ensino.

Outra constatacdo € que o livro didatico utiliza recursos visuais para
representar o &tomo de Bohr, e o chat ndo utilizou este recurso. Foi testado adequar
o comando solicitando ao chat para apresentar uma imagem do modelo, a
ferramenta apontou ser incapaz de utilizar esse recurso. A Quimica utiliza diversos
modelos cientificos para explicar suas teorias, portanto, no ensino desta Ciéncia se
faz necessario o uso de modelos semelhantes aos cientificamente aceitos (SILVA;
NUNEZ, 2007). Na figura 2 encontra-se o recorte de um modelo apresentado no livro

didatico sobre o &tomo de Bohr.



Figura 2 — Modelo de Bohr do livro para explicar a liberacao de energia na transicao eletrénica.

Transferéncia de energia para os elétrons, segundo Bohr
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Fonte: Santos e Mdl (2013).

Johnstone (1993, p. 702 e 703, traducao nossa) explica que a aprendizagem
em Quimica fundamenta-se em entender trés aspectos: o macroscopico, que
engloba tudo o que é visivel; o representacional, a linguagem e a simbologia da
quimica com equacgbes e formulas; e o submicroscépico, que representa o nivel
atébmico, evidenciado pelos modelos cientificos. Os modelos apresentados nos livros
didaticos sdo essenciais para que os alunos compreendam os fenémenos da
Quimica. Portanto, utilizar recursos visuais que apresentem modelos analogos aos

cientificos auxiliam a compreenséo dos estudantes em nivel atbmico (GIBIN, 2015).

4 CONCLUSAO

Conclui-se que o ChatGPT como fonte de pesquisa apresenta uma boa
explicacdo sobre o modelo de Bohr para o nivel de ensino solicitado, contudo,
mostra em alguns termos uma linguagem técnica e ndo apresenta suporte visual dos
modelos. Devido a limitacdo de n&o empregar imagens para evidenciar modelos
cientificos, pode dificultar o entendimento do estudante sobre transformacdes

quimicas ao nivel submicroscopico, acarretando dificuldades na aprendizagem.
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