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RESUMO: O presente trabalho trata sobre a
dificuldade dos portadores de necessidades especiais
auditivas para acessar o direito de informacdo em
relacdo as transmissdes televisivas de sinal aberto no
Brasil. Ele revela que, diante da pouca utilizagdo dos
recursos de facilitacdo da comunicagdo (Closed
Caption e Linguagem Brasileira de Sinais — LIBRAS),
esses sujeitos tornam-se excluidos e prejudicados pela
falta de cumprimento do principio da igualdade. A
pesquisa ressalta que as emissoras de televisdo do pais
precisam mudar a sua postura para cumprirem o seu
papel de veiculo de integragdo social.
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(Closed Caption and Brazilian language of signs
LIBRAS), the subject becomes excluded and
disadvantaged by the lack of observance of the
principle of equality. Research shows that the
country’s television broadcasters must change their
attitude to fulfill its role as a vehicle for social
integration.

Key-words: People with special hearing needs; Right
to Information; Issuing Television; Closed Caption;
Brazilian language of signs - LIBRAS.

1 INTRODUCAO

Os veiculos de comunicacgio de massa produzem varios tipos
de mensagens destinadas ao seu publico, que recebe difusamente: a noticia, a
critica, a doutrina, a propaganda, a publicidade e, ainda, as mensagens de
entretenimento. Diante dos varios veiculos de comunicagdo massivos, tomamos
como objeto de apreciagdo o acesso dos portadores de necessidades especiais
auditivas ao direito fundamental' de informacdo, durante as transmissoes
televisivas de sinal aberto no Brasil.

Nesse contexto, buscamos demonstrar os problemas
encontrados nas trés vertentes do direito fundamental de informacao:
direito de informar (aspectos positivo e negativo), de se informar e de ser
informado? .

Como esclarece José Afonso da Silva (1999, p.248) essas

vertentes nao pertencem, apenas, ao individuo, mas a coletividade, ou seja, elas

: A doutrina diverge na nomenclatura, chamando de liberdades ptiblicas, liberdades civis, direitos piblicos
subjetivos, direitos naturais, direitos humanos e direitos fundamentais, a qual se aderiu por acreditar-se
ser a mais apropriada.

" Zaccaria, Roberto. Materiali per un corso sulla liberta di informazione e di comunicazione, p.77-79. O
autor aceita trés vertentes do direito de informacao no ordenamento italiano.
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devem alcangar a todas as pessoas e de forma difusa®, o que, na prética, ndo
ocorre.

O direito de informagdo encontra fundamentagdo legal nos
artigos 5° e incisos e 220 da “Lei Maior” e faz conexdes com outros direitos
fundamentais, como o de comunicag@o e o de liberdade de manifestacdo do
pensamento?, no entanto, todos esses direitos acabam sendo prejudicados devido
a auséncia de duas ferramentas importantes destinadas a comunicag¢do com os
portadores de necessidades especiais auditivas.

O “closed caption®”

e a linguagem Brasileira de Sinais -
LIBRAS sdo recursos que garantem as pessoas portadoras de necessidades
especiais auditivas o acesso a informacdo e o direito a integragcdo social, bem
como a efetivacdo de principios constitucionais como o da dignidade da pessoa
humana e o da cidadania.

A nao utilizag@o desses recursos pelas emissoras de televisao
dificulta, prejudica ou impede a integracdo social das pessoas portadoras de
necessidades especiais auditivas, que ficam excluidas dos vérios tipos de
mensagens produzidas por esses veiculos de comunicagdo. Essas pessoas sdo
prejudicadas pelo nao cumprimento do principio da igualdade, que € um
pressuposto do entendimento de todos os demais direitos (2001, p. 72) e isso
viola a Constitui¢ao.

Pela “Lei Maior”, os grupos hipossuficientes recebem, ou

’ Neste sentido, Carvalho, Luis Gustavo Grandinette Castanho de. Direito difuso & informagao verdadeira.

Caretti, Paolo. Diritto pubblico dell’informazione, p. 15. “Non a caso, infastti, nell’Inghilterra della
seconda meta del *600 si comincia a parlare di liberta di manifestazione del pensiero, cioé di quella
liberta che preludera alla piu specifica liberta di stampa”. O autor revela que nasceu na Inglaterra a
liberdade de manifestagdo de pensamento, que € mais ampla que a liberdade de imprimir.

Closed Caption ou legenda oculta é um sistema de transmissao de legendas via sinal de televisao.
Essas legendas podem ser reproduzidas por um televisor que possua fun¢do para tal, e tem como objetivo
permitir que os deficientes auditivos possam acompanhar os programas transmitidos. As legendas ficam
ocultas até€ que o usudrio do aparelho acione a funcéo na televisao através de um menu ou de uma tecla
especifica. Alegenda oculta descreve além das falas dos atores ou apresentadores qualquer outro som
presente na cena: palmas, passos, trovoes, musica, risos etc. Se o programa é gravado, a informacao do
closed caption geralmente coincide com a do teleprompter: http://pt.wikipedia.org/wiki/Closed Caption
capturado em 10 de abril de 2008.
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deveriam receber, atencdo especial, ou seja, um tratamento singular para que se
igualem perante a lei.

As emissoras de televisdo devem cumprir a sua fungio social
e colocar em funcionamento os dois servigos destinados a se garantir o direito
de ouvir com os olhos.

Assim, o objetivo deste trabalho académico € realizar uma
andlise sobre as dificuldades de acesso das pessoas portadoras de deficiéncia
auditiva® ao direito de informagéo, em virtude da pouca utiliza¢do do closed
caption e da Linguagem Brasileira de Sinais — LIBRAS pelas emissoras de

televisdo do Pais.

2 CARACTERIZACAO DOS PORTADORES DE NECESSIDADES
ESPECIAIS AUDITIVAS E A LEGISLACAO

De acordo com o Decreto n® 5.626, de 22 de dezembro de
2005, podemos entender a surdez como a perda da percep¢do normal dos
sons. Dos diferentes graus de perda dessa percep¢do surgem diversos tipos de
deficiéncias auditivas. Entendemos que a denominag¢do portadora de
necessidades especiais auditivas seja a mais adequada para tratar das pessoas
com dificuldades na audigdo.

O grau, a origem e o tipo de perda da audicdo, bem como a
idade da pessoa quando ocorreu, sdo alguns indicadores do tipo de dificuldade
que a pessoa portadora de necessidades especiais auditivas apresentard no
momento em que estiver acompanhando as informagdes disponibilizadas pela

televisdo.

bAraujo, Luiz Alberto David. A prote¢do constitucional das pessoas portadoras de deficiéncia, p.17.
Para o autor a expressao mais apropriada € “pessoas portadoras de deficiéncia”, que tem o condao de
diminuir o estigma da deficiéncia. Além disso, o niicleo € a palavra pessoas e deficiéncia apenas um
qualitativo.
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Adotando-se a classificacdo do Bureau Internacional
d’Audiophonologie — BIAP, e considerando a Portaria Interministerial n® 186
de 10/03/1978, existem dois grupos de portadores de necessidades especiais
auditivas: o dos parcialmente surdos e o dos surdos (BRASIL, 1995, p. 1718).

O grupo dos parcialmente surdos se divide em dois subgrupos:
o dos portadores de surdez leve e o dos portadores de surdez moderada. O
grupo dos surdos, também, pode ser dividido em subgrupos: o dos portadores
de surdez severa e o dos portadores de surdez profunda.

Para entendermos melhor os subgrupos citados acima, seguem
alguns esclarecimentos:

O portador de surdez leve apresenta perda auditiva de até
quarenta decibéis e isso o impede de perceber, igualmente, todos os fonemas da
palavra, ou seja, a voz fraca, baixa ou distante ndo pode ser ouvida.

O portador de surdez moderada apresenta perda auditiva
entre quarenta e setenta decibéis e esses limites se encontram no nivel da
percepcao das palavras, assim, € necessdria uma voz de intensidade maior
para que seja claramente percebida. Em regra, os portadores de surdez
moderada, identificam as palavras mais significantes, demonstrando
dificuldades em certos termos de relacdo e/ou frases gramaticais mais
complexas. Sua compreensdo verbal estd, intimamente, ligada a sua aptidao
individual para a percep¢ao visual.

O portador de surdez severa apresenta perda auditiva de
setenta a noventa decibéis e isso faz com que ele identifique alguns ruidos
familiares e possa perceber, apenas, a voz forte, podendo chegar até os cinco
anos de idade sem aprender a falar. A compreensdo verbal dele dependera,
em grande parte, de sua aptidao para utilizar a percepcdo visual.

Finalmente, o portador de surdez profunda apresenta perda
auditiva superior a noventa decibéis. A gravidade dessa perda € tdo grande que
priva o sujeito das informagdes auditivas necessarias para perceber e identificar

a voz humana, impedindo-o de adquirir a linguagem oral. A constru¢do da
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linguagem oral nesse individuo é uma tarefa longa e bastante complexa,
envolvendo aquisi¢des, como: tomar conhecimento do mundo sonoro, aprender
a utilizar todas as vias perceptivas que podem complementar a audicdo, perceber
e conservar a necessidade de comunicacdo e de expressdo, compreender a
linguagem e aprender a expressar-se.

Identificados os tipos de surdez, passamos aos dispositivos
legais que a regulamentam.

Se, por um lado, ndo existe legislacdo especifica para cuidar
do “closed caption”, que € uma ferramenta de auxilio importante no processo
de informacao televisiva dos portadores de necessidades especiais auditivas,
por outro, a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS possui alguns dispositivos
de regulamentagdo que, embora ndo abordem diretamente o direito a informagao,
ajudam numa interpretacdo de vontade do legislador constituinte e também do
ordindrio.

Duas leis e um decreto fundamentam o funcionamento da
LIBRAS, sendo a Lei n® 10.436 de 24 de abril de 2002 a mais importante, pois
a reconhece como meio legal de comunicagdo e expressdo. Trata-se de uma
legislacdo que estabelece o sistema lingiiistico de natureza visual e motora,
com estrutura gramatical prépria, como sendo o apropriado para transmissao
de idéias e fatos, vindo das comunidades de pessoas portadoras de necessidades
especiais auditivas.

O Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005 e o artigo 18
da Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, também, regulamentam o
tratamento que deve ser dado a essas pessoas.

Embora a Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000 estabeleca
normas gerais e critérios para a efetivacdo da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, por meio da supressio
de barreiras e de obstdculos em vias publicas e edificios, de transporte e de
comunicagdo e, em seu artigo 18, demonstre a inten¢io de formar profissionais

que facilitem a comunicacao, escrita e de sinais, dos portadores de necessidades
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especiais auditivas’, em nada esclarece sobre o acesso desses individuos a
informacao televisiva.

O referido Decreto estabelece a defini¢do de pessoa surda® e
ressalta que ela compreende e interage com o mundo por intermédio das

experiéncias visuais, manifestando-se por Libras.

3 AS EMISSORAS DE TV COMO VEICULOS DE INTEGRACAO

De acordo com a pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica — IBGE, realizada em 2005 / 2006, 91,4% dos domicilios brasileiros
possuem aparelhos de televisdo’, e, diante desse indice tdo alto, podemos
considerar a televisdo como um dos principais veiculos de comunicagido do
pafs.

A arte, a filosofia, a musica, a educagio e outras manifestagdes
culturais t€ém nas emissoras de televisdo uma forma de propagacao.

Segundo a pesquisa realizada pela fonoaudiéloga Cristina
Magni (vol II, p. 12), junto a trabalhadores portadores de Perda Auditiva Induzida
pelo Ruido - PAIR e suas esposas, podemos observar que as incapacidades
auditivas deles revelam a existéncia de uma dificuldade de compreensdo da

fala em diversas situagdes, inclusive no momento de assistir a televisdo, mas

"Lei 10.098/2000 - Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais e critérios bdsicos para a promogéo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, mediante a supressio
de barreiras e de obstdculos nas vias e espacos puiblicos, no mobilidrio urbano, na construcéo e reforma
de edificios e nos meios de transporte e de comunicagdo. Art. 18. O Poder Publico implementaré a
formacao de profissionais intérpretes de escrita em braile, linguagem de sinais e de guias-intérpretes,
para facilitar qualquer tipo de comunicagao direta a pessoa portadora de deficiéncia sensorial e com
dificuldade de comunicagao.

Pardgrafo tinico. Considera-se deficiéncia auditiva a perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e
um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas freqiiéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e
3.000Hz.

http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/trabalhoerendimento/pnad2006/
sintesepnad2006.pdf capturado em 10 de abril de 2008.
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eles ndo o deixam de fazer, para melhorar a qualidade de sua compreensio
utilizam-se da estratégia de aumentar o volume do aparelho de TV.

Assim, evidencia-se que € inerente a natureza humana a
necessidade de tomar parte na sociedade e buscar por maiores informagdes,
portanto, também, para as pessoas surdas, a TV representa uma forma de acesso
a informagao, ao lazer ao entretenimento e aos demais bens culturais. Trata-se

de um veiculo que possibilita a integragdo social.

4 O DIREITO DE INFORMACAO

As informacdes podem ser apresentadas sob diversas formas
ou modalidades: oral, escrita, visual, audiovisual, jornalistica, publicitaria,
propagandistica e institucional, entre outras e, ainda, podem apresentar
diferentes contetidos: politico, econdmico, esportivo e outros. Ha diversas
possibilidades de classifica¢do da informacao.

Segundo Fernand Terrou, citado por Freitas Nobre (p. 7),
“a informacdo € o conjunto de condi¢des e modalidades de difusdo para o
publico, ou colocadas a disposi¢do do publico”. Diante desse conceito de
informacdo (palavra de origem latina - “informatio”) (SILVA, 1999 A, p.
431), ressaltamos que, nos ¢é interessante tratar do vocdbulo no sentido de
noticia, comunicagdo, pesquisa ou exame, acerca de fatos determinados,
colocados a disposi¢@o do publico, porém, somente, pelos chamados veiculos
de comunicacdo televisivos.

Para Maria Eduarda Gongalves (1994, p. 15) é necessdrio
existir um estado de consciéncia sobre os fatos ou dados da informacgéo,
pois ela aparece sob diversas formas e com diferentes contetidos. A autora
afirma que, hd uma sociedade da informacao, principalmente, devido ao

uso das novas tecnologias.
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Nesta ocasido, o direito de informagdo'® em foco é o
relacionado as emissoras de televisao.

Carvalho (1999, p. 28) entende que o direito de informacdo
se difere, substancialmente, da liberdade de expressdo (ambos direitos
fundamentais, previstos no artigo 5°, incisos IV'! e XIV'? ¢ complementados
pelo artigo 220" da Constituicdo Federal), porém, essas diferencas ndo sdo
importantes para a nossa apreciag¢do, pois, de um modo geral, as mensagens
produzidas pelas emissoras de televisdo encontram o mesmo problema de
comunicagdo para alcancar as pessoas surdas.

A comunicagdo e a informagao de massa t&ém, como finalidade,
um publico, via de regra, indeterminado, numeroso, heterogéneo e andénimo'*

Para tratar do assunto, Canotilho (1998, p. 1127-1128) utiliza
o termo liberdade de informagdo, pois encontra diferencas e distingdes entre
liberdade e direito. De acordo com o jurista portugués, a liberdade tem uma
peculiaridade, que € “a alternativa de comportamentos”, ou seja, a possibilidade
de escolha de um dos comportamentos possiveis.

Optamos por manter o termo direito de informacao, ao invés
de liberdade, por entendermos que nfo se trata, apenas, de uma liberdade
resultante da auséncia da interferéncia do Estado, mas de um direito que se
conecta a outros direitos, alguns, até, de aspectos prestacionais.

Vieira de Andrade (1976, p. 189) considera o direito de
informagdo um dos mais complexos, pois implica no direito de todos os

jornalistas e os empresarios jornalisticos e sao dirigidos contra o Estado e contra

10Ferreira, Aluizio. Obra citada, p. 159. O autor faz uma divisdo: direito a informagao: colher e receber
e direito a comunicag@o, colher, receber e comunicar. No mesmo sentido, Desantes Guantes, José Maria.
La informacién como derecho, p. 35-36. Entende que o direito a informacdo engloba trés faculdades: a)
%Pvestigar; b) receber e ¢) propagar.
Artigo 5°, inciso IV: “é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato”.
Artigo 5°, inciso XIV: “¢€ assegurado a todos o acesso a informacao e resguardado o sigilo da fonte,
uando necessdrio ao exercicio profissional”.
P Arti g0 220: “A manifestagdo do pensamento, a cria¢do, a expressdo e a informagao, sob qualquer
fOI‘[nd processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restri¢do, observado o disposto nesta Constitui¢ao”.
Rabaga Alberto e Barbosa, Gustavo Guimardes. Diciondrio de comunicago, p.163.
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a administragdo das empresas. Por vezes, contra os trabalhadores de outros
setores. O autor entende que hd, dentro do direito de informacao, um direito a
abstencdo do Estado (e de outros grupos de trabalhadores) e, ainda, um direito
a prestacdes juridicas, um direito a prestagdes materiais e um direito de
participacdo.

As vertentes basicas do direito de informacéo sdo: informar,
se informar e ser informado' .

Carvalho (1999, p. 57) afirma que o direito de informacao
compreende, ainda, os seguintes aspectos: 1) faculdade de investigar; 2) dever
de informar; 3) direito de informar; 4) direito de ser informado e 5) faculdade
de receber a informagao.

Considerando Carvalho (1999, p. 300) a publicidade
veiculada na rede deve ser balizada pelas disposi¢des pertinentes a publicidade
e Jorge Miranda (2000, p. 453) preceitua que a expressao pode se revestir de
quaisquer formas: a palavra (oral ou escrita), a imagem, o gesto (art. 74, § 2°,

alinea h) e o siléncio.

4.1 O Direito de ser informado

O individuo tem a faculdade de ser mantido, de forma correta
e integralmente, informado e diante disso faz-se necessdrio estabelecer um
raciocinio 16gico, pois, s6 é possivel investir a uma pessoa o direito de receber
informagdes, quando, a0 mesmo tempo, se atribui a outrem o dever de informar.
A questdo é: quem tem a obrigacdo de prestar informacdes?

Ou seja, quais sao as pessoas obrigadas a informar.

ISMiranda, Jorge. Manual de Direito Constitucional, Parte IV, p. 454. Nesse sentido, o autor diz:
“Compreende o direito de informar, de se informar e de ser informado (art. 37.°n.° 1, 2.7 parte, e art.
16, n.° 2, da Declaragdo Universal), correspondendo o exercicio do primeiro direito a uma atitude
activa e relacional, o segundo a uma atitude activa e pessoal e o terceiro a uma atitude passiva e
recepticia.
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Os artigos 5°, XXXIII e 37, caput, da Constitui¢do Federal
do Brasil revelam que o Poder Publico tem o dever de informar. Alids, trata-se
de um principio da administracdo publica, mas que, também, alcanca os
particulares prestadores de servicos publicos, como, por exemplo, as emissoras
de radio e televisdo.

Ao estabelecer que todos t€m o direito de receber dos 6rgaos
publicos as informacgdes de seu interesse particular, ou ainda, as de interesse
coletivo ou geral, dentro de um prazo estabelecido pela lei, o legislador quis
atribuir ao Poder Publico, de forma categérica, mas nio exclusiva, o dever de
informar. Portanto, embora o legislador se dirija, primordialmente, aos agentes
do servigo publico, é inegivel que o dever de informar se aplica, também, aos
particulares (1999, p. 57).

Como preleciona Vera Maria Nusdeo Lopes'®, os veiculos de
comunicagdo recebem a concessdo do poder publico para se utilizarem do dever
de informar e, por essa razdo, eles devem ser tratados como prestadores de
servigo publico. O fato desse tipo de servigo ser uma concessao de um Estado
Democratico ja garante um compromisso, por parte dos veiculos, com a
democracia e com o pluralismo, bem como com os principios que regem a
administracdo da Reptblica.

Sendo assim, fica patente que, para os detentores de concessdes
ou permissdes do Poder Publico, existe um dever de fornecer informagdes, entéo,
h4 um dever para as emissoras de televisdo e um direito de ser informado para
as pessoas portadoras de necessidades especiais auditivas. Como revela Carvalho
(1999, p. 153), o direito de informacgdo pode ter, como origem nao apenas um
contrato privado, mas, também, a prépria ordem juridica em favor da
comunidade. Porém, podemos constatar que, apesar do direito de ser informado

estar assegurado para todos, essas pessoas portadoras de necessidades especiais

16 . I AT < ~ P .
Lopes, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O direito a informagdo e as concessdes de radio e televisao, p.
142. A autora, nesse sentido, explica as razoes da extensao do conceito de servigo publico a radiodifusao.
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auditivas, na grande maioria das vezes, acabam privadas desse direito
fundamental.

O art. 37, ‘caput’ da Constitui¢do Federal do Brasil, consagra,
dentre os principios da administra¢do publica, o principio da publicidade, ou
seja, estabelece, de forma explicita, um dever, que, por se tratar de um valor
axioldgico, alcanga todas as atividades da administragdo.

Os veiculos de comunicacdo de massa televisivos, por sua
penetracdo abrangente nas diversas camadas da populacdo, sdo responsaveis
por um bem juridico, que € a informacdo, tida, hoje em dia, como essencial
para o desenvolvimento da sociedade, em qualquer nivel. Ao transmitirem os
pronunciamentos oficiais do Governo e divulgarem a Propaganda Eleitoral
Gratuita, bem como outros comunicados oficiais, pronunciamentos e campanhas,
os veiculos de comunicacio televisivos ratificam o seu dever de informar.

Conforme exposto anteriormente, o direito de informacgao
possui trés vertentes basicas e Canotilho e Vital Moreira (1998, p. 225), na
andlise dos dispositivos expressos na Constitui¢do de Portugal’, afirmam que
o direito de informacao s6 esta completo, quando completa as suas trés vertentes,
ou seja, o direito de informar, de se informar e de ser informado. Vidal Serrano
(1997, p. 82) revela que existe um alto grau de interdependéncia entre o direito
de informar, de se informar e de ser informado. Portanto, fornecer todas as
informagdes de forma completa e correta para todos ¢ um mandamento.

Do exposto, deve-se concluir que o direito de ser informado
possui dois sentidos. No primeiro, o direito de receber as informagdes veiculadas
pelas emissoras, sem interferéncia estatal, numa interface com o direito de
informar (2001, p. 90). No segundo, existe um direito de fei¢do positiva de
receber as informagdes relativas aos negdcios e atividades publicas, que alcanga,

também, os particulares na chamada eficdcia horizontal dos direitos

17 R « . - . .

Constituicio portuguesa — Art. 37: Todos t€m o direito de exprimir e divulgar livremente o seu
ensinamento pela palavra, pela imagem ou por qualquer outro meio, bem como o direito de informar, de
se informar e de ser informado, sem impedimentos ou discrimina¢des*.
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fundamentais de informag@o.

4.2 O aspecto negativo do direito de informar

O direito de informar (transmitir, passar ou divulgar
informacgdes) €, inicialmente, uma liberdade. Ele foi assegurado desde a chamada
primeira geracéo de direitos'®, cujo dispositivo visa impedir que o Poder Piblico
dificulte ou proiba o livre fluxo das informagdes. A sua condigdo é de direito
fundamental, registrado ndo sé na primeira dimensdo, mas no decorrer da
evolugdo histérica.

A preocupacgdo no passado era a de afastar qualquer tipo de
obstrugdo, censura, cerceamento ou embaraco de natureza politica e ideoldgica,
hoje, € necessario combater outros tipos de restri¢des, o direito precisa buscar
a efetivacdo dos direitos fundamentais das minorias.

O direito de informar € o que garante a possibilidade de
divulgar a noticia. Inicialmente, ele possui uma feicdo negativa, por proibir a
censura. O art. 220, caput, da Constituicdo Federal do Brasil afirma, claramente,
que a informag@o, sob qualquer forma, processo ou veiculo, ndo sofrerd qualquer
espécie de restricdo. O direito de informar, em seu aspecto negativo, assume
uma responsabilidade, para que todos os individuos nio sejam impedidos de
receber informacoes.

Porém, as emissoras de televisio, em muitos momentos,
restringem o direito de informar aos portadores de necessidades especiais
auditivas, pois, ndo s30 raras as vezes em que essas pessoas sdo censuradas no
seu direito fundamental de ouvir com os olhos, ndo podendo receber as
mensagens transmitidas.

Segundo Canotilho (1998, p. 1127-1128) o profissional

18 . .. . P .
Bobbio, Norberto. A era dos direitos. Nesse sentido, a classificagdo foi feita nesta obra. Talvez o mais
correto fosse usar dimensdes, pois sdo cumulativos os direitos fundamentais elencados.
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jornalista tem a liberdade de informacdo, pois existe para ele uma alternativa
de comportamentos, ou seja, hd a possibilidade de informar ou ndo informar. Ja
aos proprietarios dos veiculos televisivos, ndo cabe a liberdade, pois nio existe
uma op¢do, mas uma obrigacdo de informar. Diante da obrigacao, € necessario
acabar com a restri¢do e garantir aos portadores de necessidades especiais
auditivas o acesso a informacao.

Roberto Zaccaria (1996, p. 64-65) considera que, nesse papel,
que ele chama de ativo da expressao, existem outros direitos que colaboram com o
direito de informar sem restricdes. O exemplo italiano € vélido no Brasil, que,
também, vincula o direito fundamental de informacao a outros direitos fundamentais.

Zaccaria'® ressalta que, considerando o lado ativo da liberdade
de informacao é possivel haver uma equivaléncia com o direito de manifestacao
do pensamento e o direito de cronica. Contudo, revela o autor esses direitos sdo
similares e precisam ser amplos e utilizados em conjunto.

Ha dois tipos de mensagens do direito de informagdo: a cronica
e a critica. A cronica é, para os italianos, o que se denomina no Brasil de noticia,
sendo que o direito de cronica é a faculdade de receber, divulgar e transmitir a
noticia. Por outro lado, a mensagem, denominada critica regula a possibilidade
de uma apreciacdo valorativa sobre um determinado assunto, bem como o direito
de receber as criticas. A licdo italiana, no tocante ao direito de informar sem
censura, deve ser entendida como parte do direito multifacetario e completo,
que deve chegar as minorias censuradas.

Outras constitui¢cdes, como a da Espanha® e a de Portugal®',

? Zaccaria, Roberto. Obra citada, p. 65. No original: “Considerando, in primo luogo, il lato attivo della
liberta di espressione o di informazione, riteriamo che possa stabilirsi una equivalenza fra il diritto di
manifestare, il diritto di informare e il diritto di cronaca”. Tradug@o livre — Considerando, desde logo, o
lado ativo da liberdade de expressdo, o de informacdo, reiteramos que possa estabelecer-se uma
equivaléncia com o direito de manifestagdo, o direito de informagdo e o direito de cronica.

"~ Gonzalez, Santiago Sanchez. La libertad de expresion en Espafia, p.107. O autor aborda a Constitui¢do
sia Espanha, que no seu artigo 20.1, “d” — “o direito a comunicar e de receber livremente informagdo”
" Alexandrino, José Alberto. Estatuto Constitucional da actividade de televisdo, p. 15-16. Para o autor
o direito de informar comegou a ser discutido em Portugal, na Assembléia Constituinte, em 1975, sendo
efetivo na Carta de 1916. Houve a preocupac@o de colocar na Carta, os meios para efetivar o direito.
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também, garantem o direito de informacao.

4.3 O aspecto positivo do direito de informar

Dentro do direito de informar ha uma vertente positiva, na
qual ha a disponibilizag¢do dos meios ou veiculos de comunicagfo para transmitir
informagdes, destinados aos grupos minoritdrios, trata-se do que a Constitui¢ao
Portuguesa, em seu art. 20, denomina de direito de antena, que € o direito de
transmissao da informagao por meios oferecidos a esses grupos.

Maria Helena Diniz (1998, p. 150) define o chamado direito
de antena da seguinte forma: “l. Direito a criacdo de empresas destinadas a
difundir mensagens (Espanha e Alemanha). 2. Direito de resposta e de réplica
politica (Portugal). 3. Direito de captagc@o ou transmiss@o da comunicagdo por
meio de ondas”.

Em nossa Lei Maior de 1988, no art. 17, § 3’ estd garantido
aos partidos politicos o acesso gratuito ao radio e a televisdo, na forma da Lei n°
9.504/97, que rege a propaganda politica partidaria e eleitoral.

A legislagdo infraconstitucional estabeleceu o direito positivo
de informar, embora de forma bastante timida, por meio, inicialmente, da Lei
n°® 8.977/95 e, depois, pela Lei n° 9.612/98. O legislador garantiu o direito
positivo de informar visando a ampliac¢io da participag¢do da sociedade ou, pelo
menos, a democratizagdo do acesso a televisdo de canais fechados ou pagos,
transmitidos através de cabo.

Um dispositivo, do ano de 1995, denominado Lei da TV a
Cabo?, que regula as concessdes para as associa¢des comunitarias e fundagdes,

com o intuito de explorar os servicos de radiodifusdo, determinou, inclusive, a

2 o . . . . o~ . . L
Lein®8.977/95 Art. 2.°, § 1 “O servigo de TV a Cabo consiste na distribui¢io de sinais de video e/ou

dudio, mediante transporte por meios fisicos. Esses sinais compreendem programas similares de rddio e

televisdo, mas podem ser também programas que caracterizam outras formas de subservigos.
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criagdo de trés canais gratuitos de uso da comunidade®. O art. 3° dessa lei
prescreve que o servico de TV a Cabo € destinado a promover a cultura universal
e nacional, a diversidade de fontes de informacio, o lazer e o entretenimento, a
pluralidade politica e o desenvolvimento social e econdmico do pais.

As emissoras de TV a cabo devem oferecer, publicamente, os
canais destinados a prestacdo eventual ou permanente de servigcos (art. 24,
paragrafo 1°), o que significa, sem divida, uma regra consentinea com a busca
da igualdade do direito de utilizacdo dos meios de comunicac¢do por todos os
setores da sociedade. Contudo como revela Vera Maria Nusdeo Lopes (1997, p.
318), o avango foi contido pelo dispositivo seguinte que determina que, em
caso de procura maior que a oferta de canais, a escolha sera feita pela operadora
com base na qualidade e eficiéncia.

No caso da pessoa portadora de necessidades especiais
auditivas, a legislacdo se cala, ou seja, ndo oferece os espagos sequer para a
discussdo do assunto. O segmento televisivo deveria dispor de instrumentos de
acesso, implementando a construcdo de um Estado Democrdtico de Direito
plenamente participativo. A legislacdo é omissa porque nio respeita 0 homem
portador de necessidades especiais.

A critica que se faz é no sentido de que a chamada televisdo
de sinal aberto, que chega a, praticamente, todas as residéncias®, deveria contar
com dispositivos semelhantes® .

O aspecto positivo do direito de informar, no Brasil, € bastante

timido, em relacdo a legislagdo lusitana, que garante um direito de antena amplo

23Lopes, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O direito a informag@o e as concessdes de radio e televisao, p.
316-317. Nesse sentido, a autora diz que o art. 5° e o art. 23, combinados, exigem que as operadoras de
TV a cabo devam manter, obrigatoriamente, trés tipos de canais.

Fiorillo, Celso Antonio Pacheco. Obra citada, p. 181. Nesse sentido, afirma o autor que, no ano de
1986, a TV Globo jd somava quarenta e oito emissoras afiliadas, atingindo 17 milhdes de domicilios
em 98 por cento dos Municipios brasileiros.

Bernardi, Iara. Comunicac@o e democracia in Jornal “O Imparcial”, 8/12/2000, p.3. A autora,que é
deputada federal pelo PT/SP, afirma, no artigo, que o Partido dos Trabalhadores tem um projeto que
cria a TV Comunitaria nos canais abertos.
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e efetivo. No Brasil, somente ha essa restrita e precaria possibilidade legal,
através de duas disposicdes infraconstitucionais: Lei n° 8.977/95, denominada
“Lei da TV a Cabo®*, e da Lei n® 9.612, de 19 de fevereiro de 1998, que criou
o Servi¢o de Radiodifusao Comunitéria, além dos ja citados.

O Brasil que ja ndo concede um direito efetivo no aspecto
negativo do direito de informar, pois ndo consegue garantir, plenamente, que a
informacdo ndo sofrera restri¢cdes, também, apresenta falha em relagio ao aspecto
positivo desse direito, pois demonstra problemas para disponibilizar os meios
de comunicagdo de massa, que s30 escassos.

Por meio da Internet, novo meio de comunicagdo, podem ser
divulgadas informagdes geradas pela imprensa local, regional e mundial, com
duas vantagens adicionais: rapidez e interatividade. Por enquanto, os “eleitos”
dos tempos mdagicos do “pontocom” sdo apenas um pequeno percentual da
populacdo brasileira, enquanto os outros sdo os “pontosem’: sem informacao,
sem educagdo, sem sadde, sem comida e sem entender essa nova linguagem
cifrada dos computadores.

O chamado direito de antena, quando disponibilizado de forma
democrdatica, garante, amplamente, os meios de informar, concedendo a todas
as pessoas, indistintamente, os veiculos necessarios, para dar voz aos diversos

setores.

4.4 O direito de se informar

O direito de se informar € o direito constitucional que qualquer

individuo tem de alcangar as informagdes pretendidas, sem qualquer tipo de

2L ejn° 8.977/95. Primeiro grande avango na legislacio, ao conceder as associa¢des comunitdrias e
fundagdes competéncias, para explorar os servicos de radiodifusdo comunitdria. O art. 2°, pardgrafo 1°,
define: “O servico de TV a Cabo consiste na distribui¢do de sinais de video e/ou dudio, mediante trans-
porte por meios fisicos. Esses sinais compreendem programas similares de radio e televisdo, mas podem
ser também programas que caracterizam outras formas de subservigos”.
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dificuldade ou impedimento.

O inciso XIV do art. 5° da Constituicdo Federal, aponta o
caminho para a busca das vérias fontes de informagao, inclusive resguardando
o sigilo da fonte, quando necessario. O XXXIII, do mesmo artigo, complementa
o direito de se informar, ao dizer que todos t&m direito a receber dos 6rgaos
publicos, informagdes de seu interesse particular ou interesse coletivo ou geral,
no prazo de lei, sob pena de responsabilidade.

Nos termos do inciso LXXII desse artigo, estd garantido, ainda,
o direito de “tomar conhecimento ou retificar as informagdes a seu respeito,
constantes nos registros e banco de dados de entidades governamentais ou de
cardter publico®””, por meio de um remédio constitucional denominado “habeas-
data”.

O direito de se informar € inaliendvel, imprescritivel e com
todas as outras caracteristicas de um direito fundamental, merecendo, inclusive,
um tratamento diferenciado.?® Em tese, trata-se, também, de um direito universal,
ou seja, também se aplica aos portadores de necessidades especiais auditivas,
principalmente quando buscam por entretenimento, lazer e informacao.

As emissoras de televisdao tem um dever de informar,
corretamente. Para isso, a instituicdo jornalistica deve esforgar-se, para assegurar
ao seu publico o direito sagrado a informacao, principalmente quando se esta
diante de procedimento de integragcdo da pessoa a sociedade, de acordo com o
artigo 24, inciso XIV da Constitui¢cdo, que estabelece como competéncia
concorrente da Unido, Estados e Distrito Federal a “protecio e integrago social
das pessoas portadoras de deficiéncia”.

A Constitui¢do da Espanha, no art. 27, citada, entre outras,

* http://pt.wikipedia.org/wiki/Habeas Data capturado em 14 de abril de 2008.

* Lopes, Vera Maria de Oliveira Nusdeo. O direito & informagao, p. 185. A autora afirma:“Roland
Fumas, por sua vez, demonstra que o direito & informagao € a condi¢@o sine qua non da liberdade de
informac@o, coroldrio da liberdade de imprensa. Em decorréncia disso, inlimeros documentos passaram
areconhecer o direito de ser informado como um direito subjetivo autonomo, merecedor de sistematizagdo
propria”.
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por Luiz Alberto David Araujo?, estabelece como dever dos poderes publicos
levar em frente uma politica de prevencao, tratamento, reabilitacdo e in-tegracao
dos diminuidos fisicos, sensoriais e psiquicos aos quais prestardo a atengdo
especializada que requeiram, e dar-lhe-ao protecao especial para gozarem dos
direitos que este titulo outorgar a todos os cidadaos.

Outras constitui¢des trazem, ainda, o direito a receber
informagdo e ressaltam um efeito pratico particularmente importante, pois
revelam o direito de receber transmissdes de outros paises, reconhecido na Itdlia
por sentenca, em 1975%.

O artigo 48 da Constituicao portuguesa de 1976 dispde que
todos os cidaddos tém o direito de se informar, de forma clara e objetiva, dos
atos do Estado e das demais entidades puiblicas, e de ser informado pelo governo
e outras autoridades, acerca da gestdo dos assuntos publicos.

Ao comentar a liberdade das emissoras de televisdo, diante
da Constitui¢do espanhola, numa comparagido com o modelo alemao de televisao,
Maria Salvador Martinez (1998, p. 42) afirma que, diante do direito de receber
a informacgdo, existe um sujeito indeterminado, a massa andnima, que tem o
direito de alcancar toda a programacao televisiva.

Em nivel supranacional, o artigo 10 da Convencdo Européia
sobre os Direitos Humanos (1950) afirma que o direito de liberdade de expressao
compreende o direito de receber e repartir informagdes.

A Declaracao Universal dos Direitos do Homem prevé o direito
de informar, de se informar e de ser informado no art. 37, n.° 1, 2% parte, e art.
16.°, n.° 2.

O direito de receber informagdes estd, inclusive, elencado como

? Araujo, Luiz Alberto David. A protecao constitucional das pessoas portadoras de deficiéncia, p. 58. O
autor cita ainda o artigo 71 da Constituicdo Portuguesa e o artigo 45 da Reptiblica Popular da China.

Zaccaria, Roberto. Obra citada, p. 174. O autor cita uma decisdo do tribunal constitucional de 13 de
maio de 1987. Corte cost. 13 magggio 1987, n. 153, cit., 1965, que acaba com a autorizagdo
discriciondria, criada, para impedir emissoras, como a Telemontecarlo, que coloca em risco o monopélio
das transmissoes televisivas da Radio e Televisao Italiana (RAI).
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um dos principios da comissdo MacBride, da Unesco. O relatério expde que se
trata do direito ao saber, isto &, o direito a ser informado e a procurar, livremente,
qualquer informagdo que se deseja obter, principalmente quando se refere a
vida, ao trabalho e as decisdes, que a pessoa precisa adotar, tanto como ser
individual quanto como membro da comunidade (Relatério MacBride (1980),
apud Pereira, 1987, p.129).

Fica claro, portanto, que o acesso a informagao é para todos,
indistintamente, quaisquer que sejam suas origens ou condi¢des sociais e a
auséncia de acesso constitui uma infragdo desse direito brasileiro e internacional,
pois se coibi uma integracdo social das pessoas portadoras de necessidades

especiais.

5 A OMISSAO DAS TVS COM RELACAO AS PESSOAS
PORTADORAS DE NECESSIDADES ESPECIAIS AUDITIVAS

As pessoas portadoras de necessidades especiais auditivas,
segundo o artigo 24, inciso XIV, possuem o direito a integrac@o social. Qual o
contetdo desse direito? Estaria ele limitado ao direito de igualdade? Certamente
que o direito a integracdo passa pelo direito da igualdade, mas engloba outros
direitos (ARAUIJO, 1996, p. 45), como o direito de obter informagao. A isonomia
tem um duplo enfoque: igualdade na lei (material) e igualdade perante a lei
(formal) (SILVA, 1999, p. 191).

Podemos constatar durante o nosso estudo que o direito de se
informar encontra base legal nos textos constitucional e infraconstitucional
brasileiros e, ainda, nos tratados internacionais.

Na legislagdo ha dispositivos que proibem a censura ao direito
de informacdo, sendo titulares desse direito a populacdo difusa, sem distingao
de qualquer natureza, porém, os brasileiros portadores de necessidades especiais

auditivas, comumente, ficam privados de receber qualquer tipo de mensagem
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transmitida pelas emissoras de TV: noticia, critica, doutrina, entretenimento,
propaganda e publicidade, pois encontram obstdculos de comunicacdo que os
impedem de ser tratados igualmente.

O direito de se informar é um direito constitucional e a
igualdade é um principio que deve permear toda hermenéutica constitucional®!
e infraconstitucional, no entanto, a legislacio ordindria que regula o assunto é
omissa e, portanto, acaba sendo discriminatdria, j4 que o grupo de pessoas
portadoras de necessidades especiais auditivas fica sem acesso ao direito de se
informar.

O direito a integragdo social dessas pessoas, como revela David
Aratjo (1996, p. 44) surge como regra de equilibrio. Para ele, toda e qualquer
interpretacdo do direito de informagao que se faca, deve passar, necessariamente,
pelo principio da igualdade, a fim de garantir a integragio social.

Além disso, o constituinte, ao estabelecer a competéncia
concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal para legislar sobre a
integracdo social das pessoas portadoras de deficiéncia, no art. 24, XIV, quis
delimitar a responsabilidade dos entes federativos. Explicou os critérios, que
devem reger a competéncia, detalhando nos pardgrafos do referido artigo, por
exemplo, que as normas gerais serfo feitas pela Unido Federal, mas permitindo
ao Estado-Membro tratar da matéria no caso de omissao ou lacuna da Unido.

Com a omissdo dessa legislac@o infraconstitucional, apenas
algumas das emissoras de sinal aberto, como as TV Globo e Record, utilizam,
em alguns momentos de sua programacdo, o sistema denominado “closed

9932

caption’™?, e, em pouquissimas situacdes, algumas emissoras utilizam-se da

LIBRAS, que sdo os recursos capazes de acabar com a limitagdo e permitir que

as pessoas portadoras de necessidades especiais auditivas tenham acesso a in-

. Hiberle, Peter. Hermenéutica constitucional, p. 15. Nesse sentido, o autor diz, Em se tratando de
muitos direitos fundamentais, ja se processa a interpretagao (talvez conscientemente?) de modo a garantir
aos destinatdrios da norma a protecio daquele direito.

32Da\dos do Instituto de Closed Caption do Brasil, com sede no Rio de Janeiro, Caixa Postal 34097,
Jardim Boténico.
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formacdo, ao lazer e ao entretenimento.

Segundo Jorge Miranda (2000, p. 197) o direito nao se esgota
nas leis, ele ndo é mero somatorio de regras avulsas, produto de atos de vontade
ou mera concatenagdo de féormulas verbais articuladas entre si. O direito precisa

ser efetivo.

6 O CLOSED CAPTION E A LIBRAS

As vantagens tecnoldgicas devem alcancar, também, aos
portadores de necessidades especiais auditivas e proporcionar a eles o direito
de informagdo em suas trés vertentes basicas.

O Estado ndo controla a iniciativa privada e se omite em
relac@o as emissoras de televisdo publicas, que deveriam ser céleres em buscar
uma solugdo para o problema de comunicacao com os portadores de necessidades
especiais auditivas. Essa solug¢do passa pela implantacdo dos sistemas de
legendagem fechada (Closed Caption) e/ou da Linguagem Brasileira de Sinais
(LIBRAS).

O closed caption € um recurso da televisao eletronica, que
utiliza as legendas de palavras (captions) nos jornais, novelas, programas
infantis, documentdrios e filmes; enfim, em todas as mensagens transmitidas
pelas emissoras de televisdo. Nas imagens em que predominam, muito, preto e
branco, o closed caption € azul, vermelho ou verde. Existe, nos aparelhos de
televisdo, um intervalo vertical de apagamento no sinal de video do televisor. O
intervalo corresponde a um nimero de linhas de video. Na linha 21, sdo

9% 33

colocadas as informacdes de “closed caption” *, ou seja, na parte inferior do

video aparecem as legendas fechadas.

33 . L, [ 2
O sistema de video adotado no Brasil € o Pal-M, que contém 30 quadros por segundo. Isso corresponde
a 60 caracteres por segundo, o que equivale, mais ou menos, a 600 palavras por minuto.
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A legendagem da noticia, por exemplo, ndo fica restrita ao
simples descrever dos didlogos, ela revela, por exemplo, se, numa entrevista,
alguém estd gritando, se uma musica estd tocando ou se uma gargalhada esta
ecoando ao fundo.

Apesar de nos Estados Unidos o sistema do “closed caption”
ser obrigatorio desde 1990, no Brasil, apesar dos fabricantes de televisores terem

»34 ainda ndo existe uma

dotado os aparelhos do recurso “closed caption
legislagdo especifica® para tratar do assunto, o que seria recomendével, mas
ndo decisivo para a implementagdo do sistema.

Atualmente, as emissoras utilizam o sistema de “legendas
fechadas” ou “legendas invisiveis” apenas em alguns dos noticidrios de carater
nacional, assim, os portadores de necessidades especiais auditivas nao podem
acompanhar toda a programacao e ficam discriminados, impedidos de receber um
direito que € fundamental. O sistema, segundo o Instituto “Closed Caption” do
Brasil, auxiliaria, ainda, os idosos no acompanhamento da programacio e teria
uma boa aceitacio em locais ptiblicos, nos quais nio se pode ter um volume alto.

Os estenotipistas® sdo os profissionais responséveis pelo
trabalho de transcrever as frases que serdo transmitidas aos portadores de
necessidades especiais auditivas, a0 mesmo tempo da linguagem falada, pelo
sistema de “closed caption”. A profissdo exige uma rapidez para digitar, em
média, 160 palavras por minuto. O servigo dos estenotipistas € auxiliado por

uma maquina especial denominada estendgrafo computadorizado, que possui

*No Brasil, a Federac@o Nacional de Educacio e Integragdo dos Surdos, a FENEIS, filiada a World
Federation of the Deaf, revela que boa parte dos aparelhos ja é fabricado com o dispositivo. Nos Estados
Unidos, a fabricag@o de aparelhos com o sistema € obrigatdria. A Television Decoder Circuitry Act of
315990, section 330, act 1934.

Um projeto de Lei de 1996, do senador cearense Liicio Alcantara, ainda estd no Congresso, para ser
votado.

Afungido do estenotipista consiste em registrar depoimentos, audiéncias, debates, palestras ou mesmo
uma simples conversa por escrito / digitalizado com a mesma velocidade em que ¢ falado, e
simultaneamente. Para isso, utiliza o estenétipo, um teclado especial com 24 teclas. Essas teclas podem
ser batidas a0 mesmo tempo, oferecendo uma infinidade de combinagdes, ao contrario de um computador
ou de uma maquina de escrever nos quais se tecla letra por letra. http://www.rexlab.ufsc.br/modules/
news/index.php?storytopic=0&start=5 capturado em 15 de abril de 2008.
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24 teclas e possibilita combinacdes. Para digitar uma palavra como jornalismo,
por exemplo, é necessdrio apertar 11 teclas, todas, praticamente, a0 mesmo
tempo. Isso é o que possibilita agilidade. Outro pormenor: as palavras nao sdo
digitadas conforme a ortografia, Vale mesmo a fonética aproximada. Um
programa de computador busca a palavra mais andloga num diciondrio. Por
isto, o sistema ndo € perfeito. H4 momentos em que os digitadores ndo precisam
usar as teclas. Ocorre, quando os apresentadores dos telejornais 1éem a noticia
no telepronter®’ . Esse texto entra direito na transmissdo. Em compensagio, os
estenotipistas se desdobram, quando surgem didlogos.

Existe outra alternativa para que os portadores de necessidades
especiais auditivas consigam ouvir com os olhos — a Linguagem Brasileira de
Sinais - LIBRAS. A LIBRAS nao pode ser considerada mimica ou gestos soltos,
trata-se de uma linguagem que possui, até mesmo, uma estrutura gramatical
prépria® .

A LIBRAS pode se dar o starus de lingua pois é composta por
niveis lingiiisticos: o fonoldgico, o morfolégico, o sintdtico e o semantico.
Portanto, tudo o que é denominado de palavra ou item lexical nas linguas
oralauditivas sdo chamados sinais nas linguas de sinais. A principal diferenga
em relacdo as demais é sua modalidade visual-espacial. Portanto, se uma pessoa
quiser aprender a LIBRAS, praticamente, assimilard um novo idioma. No
caso, a transmissdo das emissoras de televisdo por meio de LIBRAS seria
uma importante forma de acesso aos veiculos de comunicagdo de massa
televisivos.

Algumas emissoras estrangeiras, como na Franca, utilizam
essa linguagem na sua programagio, mesmo porque essa lingua foi pioneira e
inclusive serviu de base para o Brasil. No entanto, cada Estado possui sua propria

lingua de sinais, que sofre influéncia da cultura e dos costumes.

37 . .. - . A 3
O dispositivo fica embutido dentro das cAmaras e traz, em letras grandes, os textos, a fim de que ndo
8re:cisem ser decorados.
" http://www.libras.org.br/libras.php Acesso em: 28 mar. 2008
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Os sinais sdo formados a partir de uma combinagdo da forma
e do movimento das duas maos e ainda do ponto do corpo ou no espaco onde
sdo realizados. A configuragdo das méos pode ser da datilogia, ou alfabeto manual
ou outras feitas por uma mao predominante. Os sinais para desculpar, evitar e
idade, por exemplo, seguem a mesma configuracdo de mao, com a letra “y”. A
diferenca € o ponto diferente do corpo no qual é produzido.

Mesmo diante da importincia desses recursos, nao existe uma
politica de todas as emissoras nesse sentido, ou seja, ndo hd investimento na
LIBRAS e no “closed caption”. Poucos veiculos de penetragdo nacional se
utilizam dos recursos e, mesmo assim, em alguns programas como, o Jornal
Nacional, Fantéstico, Programa do J6, Bom-Dia Brasil, Jornal Hoje e Jornal da
Globo® e, somente, as aberturas dos programas sao anunciadas em LIBRAS.
Os planos da emissora (Rede Globo de Televisdo) sdo para ampliar mais o uso
desses recursos.

Hoje em dia, podemos perceber que os programas feitos por
produtoras independentes, em especial as que produzem programas religiosos,
demonstram maior preocupacio com essa parcela de brasileiros que possuem
necessidades especiais auditivas e utilizam-se da LIBRAS ou linguagem
gestual.

O que ocorre € que as emissoras de televisdo parecem ser
dominadas por uma légica de lucro, quando a 16gica juridica é a dos
principios.

Alexandrino (1998, p. 28), citando Dominique Wolton, afirma
que, para as emissoras de televisdo, existe um principio fundamental, segundo
o qual o sistema devera ser, um dia, gerido por um regime de direito. Isso
equivale a uma exigéncia de respeito as minorias, ou seja, que os dois dispositivos
devam ser ampliados para toda programacio.

Para David Araujo (1996, p. 43), o meio social do individuo é

* Jornal “Oeste Noticias” - Presidente Prudente Oeste TV 3/9/2000. p.5.3.
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fator determinante para seu enquadramento ou nido, como portador de
necessidades especiais. Todavia, apesar da deficiéncia auditiva apresentar
variados graus de perda da audicdo, todos os portadores de necessidades
especiais auditivas apresentardo dificuldade, menor ou maior, para alcangarem
a integragdo social.

Segundo dados da Organizacdo Mundial da Saude, cerca de 1,5
por cento da populacdo brasileira sofre de algum tipo de problema de audicao.

E, de acordo com a Federagao Nacional de Educacdo e Integraco
dos Surdos o niimero de deficientes auditivos que nido podem acompanhar todas as
informacdes por meio da televisdo € de cerca de quatro milhdes. Portanto, o Brasil
tem milhdes de deficientes auditivos.

Entao, todas essas pessoas com problemas de audi¢do ficam privados
do direito de se informar, mesmo havendo um dever previsivel das emissoras em viabilizar
esse acesso a informag@o. Nao ha correlagio l6gica entre o fator de discriminagdo e a
desequiparacio protegida. (BANDEIRA DE MELLO, p. 47). Estdo violados com essa
omissao: o direito a igualdade, o direito de integracdo social e o direito de ser informado,
além dos principios da dignidade da pessoa humana e da cidadania.

Ao ndo cumprir o dispositivo constitucional que coloca o ser
humano portador de necessidade especial e telespectador, numa situacio de igualdade,
diante do direito informar, se informar e ser informado, o Poder Legislativo incorre
numa omissdo inconstitucional. Todavia, acredita-se que mesmo sem legislacdo
especifica, com base nos principios e na amplitude do direito, todos os telespectadores
teriam que ser alcangados pelo “closed caption” e pela LIBRAS.

Com base no exposto, também podemos encontrar fundamentago
legal para tratar do assunto o artigo 1°, inciso III, da Constitui¢do Federal, que estabelece
como fundamentos, a dignidade das pessoas humana e a cidadania. Esses principios
devem ser interpretados na sua amplitude maior, de que o Estado s6 existe devido a
esses fundamentos.

Para David Aratjo (1996, p. 456), a protecdo dos grupos

minoritdrios nada mais € do que uma forma de proteger a cidadania e a dignidade da
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pessoa humana, eliminando as desigualdades sociais.

Segundo Miranda (2000, p. 456), a liberdade de comunicagio
engloba: a) A pluralidade de destinatérios, o carater coletivo ou de massas, sem
reciprocidade; b) O principio da maxima difus@o (ao contrario da comunicaco privada
ou correspondéncia, conexa com a reserva da intimidade da vida privada e familiar);
¢) A utilizacdo de meios adequados — hoje, a imprensa escrita, os meios audiovisuais
e a cibernética® .

A fim cumprir a pluralidade, ndo deve haver exclusao. O principio
da méaxima difusdo compreende dar a oportunidade para assistir todos os programas
e também para divulgar e a possibilidade de receber.

Para os cidaddos portadores de necessidades especiais auditivas, o
que importa € a efetivacdo dos direitos de informagao, a fim de que eles possam, nas

televisoes, ter a oportunidade ouvir com os olhos.
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