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RESUMO: O presente artigo tem por finalidade discutir a perspectiva e possibilidade
de um trabalho socioeducativo com as familias do Programa Renda Cidada, dos
municipios de Alvares Machado, Martinépolis e Santo Anastacio. Com o objetivo
mais especifico de mostrar a importancia e problematizar a questao do trabalho
socioeducativo com as familias que compde o programa estadual de transferéncia
de renda o Renda Cidada, dos trés referidos municipios, com base na atuacdo do
Assistente Social permeada por uma visao critica desta sociedade e com referéncia
ao seu aporte tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo. Mostraremos a
importancia do compromisso ético-politico do profissional de Servico Social para a
realizacdo de um trabalho socioeducativo com as familias, tendo o planejamento
como elemento central para obter resultados positivos com suas acdes frente essas
familias.

PALAVRAS-CHAVE: Programa Renda Cidada. Familia. Trabalho Socioeducativo.

1 INTRODUCAO

Este trabalho tem por objetivo discutir o trabalho socioeducativo no
ambito do Programa Renda Cidada discutindo sua importancia para o enfrentamento
das condi¢cdes de pobreza vivenciada pelas familias, assim como propiciar as
mesmas através do trabalho socioeducativo articulado a um processo de gestédo a
possibilidade de construirem sua prépria histéria com autonomia e consciéncia
critica, buscando assim o rompimento com as condi¢cdes de risco e vulnerabilidade
nas quais estéo inseridas.

A relevancia deste tema para o Servico Social foi buscar discutir a
importancia do trabalho socioeducativo com as familias, pois quando este trabalho

ocorre articulado ao perfil das mesmas como foi levantado pelos trés municipios,
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com as varias politicas inseridas nos mesmos e dentro de um processo de gestédo
este programa pode ir muito além da transferéncia de renda e assim possibilitar uma
acéo profissional pautada nos principios que tangem o Cédigo de Etica Profissional.

O grupo buscou aprofundar seu conhecimento para a producao deste
com a utilizagcdo da pesquisa bibliografica e em meios eletrénicos que tratavam do
assunto.

Na primeira parte discutimos sobre os programas de transferéncia de
renda e em especifico o programa Renda Cidada frente as mudancas econdémicas,
politicas e sociais que marcam a sociedade hoje buscando descrever suas
caracteristicas principais nas quais estao relacionados aos critérios de acessibilidade
das familias e a pobreza vivenciada pelas mesmas.

Na segunda parte abordamos o programa como uma conquista frente a
Politica Nacional de Assisténcia Social, na qual, o programa passa ser
fundamentado em diretrizes sobre a perspectiva do direito junto a estas familias,
rompendo assim com praticas assistencialista e tuteladas que ocorreram durante um
grande periodo nos servicos socioassistencial prestados as familias.

Na terceira parte abordamos as transformacdes nas quais as familias
vém passando, afim de que a atuacdo profissional ndo seja pautada em préticas
preconceituosas e culpabilizadoras junto a estas familias, mas sim compreendendo
todo o contexto nas quais estdo inseridas, as caracteristica que a organizacao
familiar assume hoje, para assim desenvolver um trabalho socioeducativo que venha
ao encontro das necessidades e realidade social vivenciadas pelas mesmas.

Na quarta parte buscamos discutir o perfil das familias nos trés
municipios (Santo Anastacio, Martindpolis e Alvares Machado), com a busca de
produzir um diagnostico social das mesmas, fazendo também uma analise
qualitativa individual e comparativa dos trés municipios, a fim de que o trabalho
socioeducativo ndo esteja desvinculado do contexto das familias.

Na quinta e ultima parte discutimos o que é o trabalho socioeducativo e
a importancia do conhecimento do perfil das familias para o trabalho socioeducativo,
a necessidade da utilizacdo do processo de gestdo e de um profissional motivado.
Este necessario e importante trabalho socioeducativo s6 podera ser desenvolvido
mediante um conhecimento da realidade que rodeia as familias, na qual, sera

construida uma metodologia que venha ao encontro destas necessidades buscando



sempre a compreensdo de que as agbBes com familias apresentam resultados

diferentes por estas vivenciarem situagdes e vulnerabilidades diferentes.

2 PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA

Ao introduzir uma breve discussao sobre o programa de transferéncia

de renda, o Renda Cidada, e o trabalho socioeducativo realizado com as familias
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beneficidrias do mesmo, € importante ter uma compreensdo acerca do que é um
programa de transferéncia de renda, e sua evolugédo no cenério nacional.
De acordo com Silva et. al (2004, p. 131):

S&o considerados Programas de Transferéncia de Renda aqueles
destinados a efetuar uma transferéncia monetaria,
independentemente de prévia contribuicdo, as familias pobres, assim
consideradas a partir de um determinado corte de renda per capita
familiar, predominantemente, no caso dos programas federais, de
meio salario minimo.

Nesse aspecto, é importante ressaltar que para 0 acesso aos
programas de transferéncia de renda, ndo é necessario uma prévia contribuicdo da
familia, muito embora esta tenha que compor o perfil, ou seja, os critérios de
acessibilidade estipulado por cada programa seja ele da esfera federal, estadual ou
municipal.

Discutir a trajetoria dos programas de transferéncia de renda no Brasil
nos remete a sinalizar a década de 1990 como ponto de referéncia, pelo qual, neste
periodo se tem discussGes e debates na esfera da transferéncia monetéria para
familias em situacéo de pobreza.

[...] 0 ano de 1991 é considerado o marco inicial desse debate, que
foi, inicialmente, mobilizado pela aprovacdo do Projeto Lei n°
80/1991, que propbe a instituicdo do Programa de Garantia de
Renda Minima, em sessao do Senado Federal de 16/12/1991, de
autoria do Senador do Partido dos Trabalhadores, Eduardo Suplicy.
Essa tematica instituiu um debate, embora ainda muito restrito, que
introduziu, definitivamente, agenda publica brasileira, a possibilidade
da implementacdo de Programas de Transferéncia de Renda [...]
(SILVA et al, 2004, p. 32).

Os Programas de Transferéncia de Renda sdo apontados por
Suplicy, como possibilidade concreta, simples e objetiva de garantia



do direito mais elementar do ser humano, o direito a vida, mediante
uma justa participacdo na riqueza socialmente produzida. (SILVA et
al, 2004, p. 34).

E importante salientar, que ressaltamos a década de 1990 como a
principal ao que tange a discussao e debate no cenario politico do pais frente a
questdo de transferéncia de renda, porém como sustenta Silva (2004, p. 87) esta
ndo foi a primeira iniciativa e discussao, no qual, em 1975, vinculado a erradicacéo

da pobreza “Anténio Maria da Silveira publicou, na Revista Brasileira de Economia,

um artigo sob o titulo ‘Redistribuicdo de Renda™.

Todavia, temos a década de 90 como referéncia para os Programas de
Transferéncia de Renda, identificamos o contexto socioecondmico deste periodo
como causa desta “explosao”, no qual, destacamos: a instituicdo de uma politica
Neoliberal, com a reducéo e reforma do Estado, que passa a ser um Estado minimo
com uma intervencdo também minima, focalizada, seletiva e fragmentada,
destacamos também o modelo econ6mico vigente o capitalismo, que produz a
desigualdade social, a divisdo e luta de classes, concentracdo de renda, ou seja,
distribuicdo desigual da renda socialmente produzida, dentre outras consequéncia,
gue influenciaram na evolucao para implantacdo de programas de transferéncia de
renda. Como sustenta Silva et. al (2004, p. 23-24):

A opcéo pelo ajuste econdbmico no Brasil, como em outros paises,
sobretudo nos denominados emergentes, teve como consequéncia a
estagnacdo do crescimento econdbmico e a precarizacdo e
instabilidade do trabalho, o desemprego e o rebaixamento do valor
da renda do trabalho, com consequente ampliacdo e aprofundamento
da pobreza, que se estende inclusive, para os setores médios da
sociedade.

Nesse contexto a questdo social, enquanto produto da luta politica,
coloca na agenda publica novos conteldos expressos, sobretudo,
pelo, que passou a se considerar novas formas de excluséo social e
econdmica, cujo eixo centralizador € representado pelas profundas
transformagdes que vém ocorrendo no mundo do trabalho, enquanto
produto, principalmente, de dois fendmenos constitutivos das
transformacfes que vém ocorrendo nas relagcbes de trabalho na
sociedade contemporanea: o aumento do desemprego estrutural
associado a precarizagéo do trabalho e as manuteng¢des no perfil do
trabalhador requerido pelo mercado capitalista globalizado e
competitivo.



Portanto, em virtude principalmente do cenario da década de 90 com o
Neoliberalismo, o acirramento das relacbes capitalistas, mercado de trabalho
competitivo, dentre outros fatores, sdo consequéncias que rebateram e ainda
rebatem na conjuntura socioeconémica dos individuos e demandam respostas do
Estado, assim, € nesta linha que adentra a discussdo, implantacdo e criacdo de
novos programas de transferéncia de renda como resposta do governo frente a
situacdes de pobreza e miserabilidade social vivenciada por inUmeras familias.
Sendo neste ambito que adentramos a discussdo do Programa de Transferéncia de
Renda, ‘Renda Cidadé’, pelo qual, compde nesta sociedade contemporanea o rol e a

diversidade de programas de transferéncia de renda.

3 O PROGRAMA RENDA CIDADA

O Programa Renda Cidada € um programa de transferéncia de renda
(monetéria) direta do Governo do Estado de Sdo Paulo, tendo em vista que este foi
criado e instituido nos municipios em 2001 pela Secretaria Estadual de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SEADS).

De acordo com a Norma Operacional Basica do Programa Renda
Cidada, este dispde de uma nova Resolu¢do - SEADS que entrou em vigor a partir
de 29 de junho de 2010, na qual, dispde sobre algumas alteragcdes importantes
como: a questdo da renda mensal per capita que antes era de R$200,00 reais e
agora é de meio salario minimo, que equivale a R$255,00 reais; o valor do beneficio
que foi alterado de R$60,00 para R$80,00 reais, dentre outras mudancas.

Os objetivos do programa de acordo com a supracitada norma (2010,

s.p.) é:

Artigo 1° - O Programa Renda Cidada tem como objetivo atender
familias em situacdo de pobreza, com renda mensal familiar per
capita de até meio salario minimo nacional mediante acdes
complementares e transferéncia direta de renda, como apoio
financeiro temporario do Estado.

Artigo 2° - Os objetivos especificos do Programa Renda Cidada sao:

| — propiciar agbes complementares, promovendo a autosustentacao
e a melhoria na qualidade de vida para a familia beneficiaria do
programa;

Il — possibilitar 0 acesso a rede de servicos publicos existentes, em
especial, aos de saude, educacéo e assisténcia social.



Diante os objetivos do programa citados acima, podemos considerar
que este tem como foco atender familias que estdo em condi¢cdo de pobreza, com
intuito de melhoria em sua qualidade de vida. Perante os objetivos, o programa
ainda apresenta alguns critérios no ambito da selecdo das familias, como esta
disposto no Artigo 6° da Norma Operacional Basica (2010, s.p.), no qual sdo eles:
familia com indice de vulnerabilidade social familiar (IVSF) mais alto; chefiada por
mulher; que detém menor renda per capita; integrada por pessoa com deficiéncia;
maior numero de crianca e adolescente; com membro cumprindo medida
socioeducativa ou egresso do sistema penitenciario, muito embora seja critérios que
nao precisam necessariamente ser cumulativos.

Destacamos que como os diversos programas existentes este também
contempla a questdo das condicionalidades de permanéncia das familias no
programa, visto que podemos citar uma delas, em virtude da mesma estar

relacionada a discussao deste frente ao trabalho socioeducativo com familias.

Artigo 7° - Ill — frequéncia na (s) acdo (6es) complementar (es)
oferecida (s) pelo Municipio e demais parceiros, de acordo com
calendério e atividades estabelecidos pelo executor do programa,
respeitando, entretanto, a disponibilidade do beneficiario, devendo
planejar as acdes em conjunto com as familias do programa.
(NORMA OPERACIONAL BASICA PARA O PROGRAMA RENDA
CIDADAO, 2010, s.p.).

Ao que tange a condicionalidade acima mencionada, destacamos que
estas acbes complementares podem ser elaboradas com uma perspectiva, ou seja,
com uma direcdo norteada para elaboracdo e execucado de acbes complementares
como espacos e momentos de possibilidades e potencialidades, que a curto, médio
e longo prazo pode resultar em transformagdes e ou mudangas significativas na vida
dessas familias que se encontram em situacéo de pobreza e vulnerabilidade social.

Todavia, para a familia ter acesso a este programa é de competéncia
do municipio divulgar, para assim, a populagdo procurar o CRAS — Centre de
Referéncia de Assisténcia Social ou o Orgdo Gestor de Assisténcia Social do
municipio para realizar o cadastro, munidos do xérox dos seguintes documentos de

todos que residem na casa: RG, CPF, Titulo de Eleitor, Carteira de Trabalho,



Certiddo de Nascimento/Casamento, Atestado de matricula escolar e comprovante
de endereco.

O programa em sua Norma Operacional Basica estipula a necessidade
e obrigatoriedade de desenvolvimento de acdes complementares* com as familias
beneficidrias do programa, assim, destacamos este espaco de elaboracdo de acdes
complementares como espaco de possibilidade de desenvolvimento de trabalhos
socioeducativos com essas familias que vivenciam as diversas expressdes da
questao social.

Portanto, salientamos que o programa Renda Cidadd, como o0s
diversos programas de transferéncia de renda, s&o “engessados”, uma vez que,
muitos destes advém da esfera federal e estadual prontos para execucdo sem levar
em consideracdo as caracteristicas, perfil e realidade social de cada municipio,
porém € no ambito desses programas que o Assistente Social, pode realizar
trabalhos socioeducativos de acordo com a realidade social das familias
beneficiarias do programa, por meio de sua criatividade com o intuito de ultrapassar

a esfera da transferéncia de renda, condicionalidades e critérios de selecéo.

4 A POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL EM CONSONANCIA COM
O PROGRAMA RENDA CIDADA

No ambito da Divisdo Municipal de Assisténcia Social de Alvares
Machado como 6érgéo publico e gestor do municipio, do Programa Espaco Cidaddo
do municipio de Martindpolis e do Centro de Referéncia de Assisténcia Social -
CRAS do municipio de Santo Anastacio, a politica vigente € a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS). Tanto a PNAS de 2004, como o Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS de 2005 direcionam a gestdo e a execucao das acoes
nos trés referidos municipios.

Em um primeiro momento cabe fazer uma breve analise da trajetoria da

Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS percebe-se que esta sempre esteve

4 Artigo 8° - O desenvolvimento e o custeio das A¢Bes Complementares serdo de responsabilidade
dos municipios e demais parceiros, como contrapartida.

§ 1° - As Ac¢des Complementares de que trata o caput deste artigo, séo atividades organizadas e
regulares, de iniciativa publica e/ou privada com a funcdo de ampliar a oportunidade de
desenvolvimento de protecdo e de inclusdo social que, somadas a transferéncia de renda, favorecem
o desenvolvimento da autonomia dos beneficiarios [...]. (NORMA OPERACIONAL BASICA PARA O
PROGRAMA RENDA CIDADA, 2010, s.p.).
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muito atrelada a caridade, ao clientelismo, com um carater compensatorio, nao
visando o enfrentamento da pobreza e nem a emancipacao do sujeito. A assisténcia
social era reduzida a uma pratica assistencialista.

Foi a partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que a
Assisténcia Social, € tida como um direito constitucional, ou seja, ganhou
legitimidade como politica publica® e principalmente como direito, porquanto, esta
compbe o tripé da Seguridade Social formado por saude, assisténcia social e
previdéncia social, pelo qual, salde e assisténcia social sdo politicas sociais nao
contributivas.

De acordo com Simdes (2008, p. 186):

A assisténcia social, pela primeira vez em sua historia, foi erigida
como uma das trés instituicdes politicas fundamentais da seguridade
social, [...]. Esse fato expressa a superacdo do conceito de
assistencialismo, da filantropia e da benemeréncia social, para a
profissionalizacdo da atividade publica ndo somente no atendimento
as necessidades basicas da populacdo pobre e carente, como e
sobretudo junto a populagcdo em situacdo de risco e vulnerabilidade
social, pela reconstituicdo familiares, habitacdo e reabilitagdo
profissional e por programas e projetos de enfrentamento da
pobreza.

Pode-se dizer que hoje a matriz da assisténcia social é o direito, com
acOes descentralizadas e participativas, para que os individuos estejam envolvidos,
que participem das acfes da assisténcia social no municipio, para que participem
dos conselhos, para que reivindiquem pela efetivacdo de seus direitos, para que 0s
servigcos da assisténcia social sejam descentralizados.

E necessario ressaltar que, apesar da assisténcia social ter sido
reconhecida como politica publica na Constituicdo Federal, ela sé foi regulamentada
com a Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS, em dezembro de 1993 (Lei

8.742). A LOAS® introduz uma nova forma de discutir a questdo da assisténcia

® Quando a assisténcia social é elevada ao patamar de uma politica publica, é preciso compreender
“publica”, como res publica, expressao latina que significa “coisa de todos”, portanto do Estado e da
sociedade. Nao é publica porque é estatal, mas porque, além do Estado, a sociedade ganha
representatividade, poder de decisao e o exercicio do controle social, ja que o que é publico se refere
aos interesses de uma populacédo. (Pereira (2002), apud Gongalves 2003, p. 31)

® A Assisténcia Social, direito do cidaddo e dever do Estado, é politica de Seguridade Social nao
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de a¢bes de
iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.



social, substituindo a visao centrada na caridade, clientelismo e no assistencialismo.
A nova concepcao de assisténcia agora esta ligada ao direito.

A PNAS (2004) traz em seu bojo a questdo da protecdo social, esta
aqui nao se refere a tutela das familias e ou individuos e sim no sentido de “garantir
as seguintes segurancas: seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de
autonomia); de acolhida; e, convivio ou convivéncia familiar”’. (PNAS, 2004, p. 25).
Em face ao Programa Renda Cidadd podemos considerar que este compde a
seguranca de sobrevivéncia/rendimento, no que tange a PNAS (2004, p.25) dispde

que:

A segurancga de rendimento ndo € uma compensacao do valor
de salario-minimo inadequado, mas a garantia de que todos
tenham uma forma monetaria de garantir sua sobrevivéncia,
independentemente de suas limitacBes para o trabalho ou do
desemprego. E o caso de pessoas com deficiéncia, idosos,
desempregados, familias numerosas, familias desprovidas das
condicdes basicas para sua reproducao social em padréo digno
e cidada.

As acdes da Assisténcia Social tem por direcdo a centralidade na
familia, deste modo sistematizando para o Programa Renda Cidada, este tem como
foco a familia, diante disto temos que ter claro que falar em familia hoje é necessario
compreender os diversos arranjos que permeiam esta instituicao.

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS foi implantado em 2005,
no qual, este sistema vem direcionar a gestdo da Assisténcia Social, pelo qual,
constitui-se em um modelo de gestdo descentralizado e participativo, ja que, as
acOes passam a ser organizadas e ou hierarquizada em dois tipos de protecéo, a
Protecdo Social Basica e a Protecdo Social Especial’.

Em referéncia a protecdo social basica a PNAS (2004, p.27) sustenta

que:

A protecdo social basica tem como objetivo prevenir situacfes de
risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicoes,
e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a
populagédo que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente
da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precaria ou nulo acesso

! Protecdo Social Especial, esta se subdivide em protecdo especial de média complexidade e alta
complexidade.
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aos servigcos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos
afetivos - relacionais e de pertencimento social (discriminacfes
etarias, éticas, de género ou por deficiéncias, dentre outras).

A protecéo social basica tem como meio operacional direto o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS?, pelo qual, este descentraliza os servicos
relativos a assisténcia social, e como afirma Simdes (2009) o CRAS se torna uma
referéncia local daquele territorio de assisténcia social, muito embora, ndo séo todos
0S municipios que possuem esta unidade, assim 0s que ndo possuem a protecado
social béasica é executada pelo 6rgédo gestor, em relacdo aos municipios de Alvares
Machado, Martinopolis e Santo Anastacio estes possuem um CRAS. Sendo assim, o
CRAS é um mecanismo muito pertinente na realidade social em que vivemos, pois, é
uma forma, um meio de descentralizar os servicos da assisténcia social para os
territdrios com maior percentual de vulnerabilidade social e risco social.

Em sintese, a protecéo social basica tem como foco atuar na esfera da
prevencdo das situacbes de risco social, cujos direitos ndo foram violados, assim
destacamos que o Programa Renda Cidadad compde esta protecdo uma vez que, a
atuacdo da equipe técnica tem que ser preventiva, protetiva e proativa, no que se
refere aos trabalhos socioeducativos e monitoramento realizado com as familias dos
trés municipios, aqui referenciadas para o presente trabalho.

Outro ponto que se faz importante para a presente pesquisa € a
qguestao da territorializacao que esta disposto no SUAS. Ao falar de territorio a PNAS
(2004, p. 38) sustenta que:

[...] a operacionalizacdo da politica de assisténcia social em rede,
com base no territério, constitui um dos caminhos para superar a
fragmentacdo na préatica dessa politica. Trabalhar em rede, nessa
concepcao territorial significa ir além da simples adeséo, pois ha
necessidade de se romper com velhos paradigmas, em que as
praticas se construiam historicamente pautadas na segmentacéo, na
fragmentacdo e na focalizacdo, e olhar para a realidade,
considerando os novos desafios colocados pela dimensdo do
cotidiano, que se apresenta sob mdultiplas formatacdes, exigindo
enfrentamento de forma integrada e articulada.

Deste modo, a partir da elaboracdo da PNAS e posteriormente o

SUAS, as ac¢les e a gestao da assisténcia social tomaram rumos importantes no que

® O Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS é uma unidade publica estatal de base
territorial, localizados em areas de vulnerabilidade social. (PNAS, 2004, p. 29)
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tange sua materializacdo, em relacdo a dimensao do territério esta € uma questéo
muito importante que o SUAS trouxe em seu ambito, pelo qual, o territério € o
local/espaco onde as coisas acontecem, e é onde as acdes serdo desenvolvidas,
por isso a necessidade de conhecer a realidade da cada territorio, utilizar da
vigilancia social® para producao de indicadores sociais, com vistas a levantar o perfil
daquele determinado territorio a se intervir sendo ele o municipio de forma geral ou
determinado bairro e ou grupo.

Diante esta breve discussédo em face de questao do territorio, devemos
considerar este como o0 “chdo”, ou seja, é o espago onde as coisas acontecem, é
também o espagco de convivéncia que se apresenta de forma dinamica e
diversificada mediante esta sociedade dialética a qual estamos inseridos. Face ao
Programa Renda Cidada é necessario conhecer o territério que estas familias estéo
inseridas, as relacdes que permeiam os determinados territorios, os vinculos
familiares e comunitérios, a acessibilidade a rede socioassistencial, por meio de
sucessivas aproximacoes para conhecer a realidade vivencia pelas familias, com
intuito de ultrapassar a demanda institucional.

Portanto, ao discutir de forma breve a PNAS e o SUAS, buscamos
entender os principais pontos importantes de ambos, muito embora néao fora feita
uma abordagem destes de forma completa devido sua densidade, porém, buscamos
agui destacar para dar continuidade ao presente trabalho as questées que ja foram
explanadas como a matricialidade sécio familiar, a seguranca de sobrevivéncia, a
questdo do territério e a protecdo social basica que norteardo os estudos das
familias que sao beneficiarias do Programa Renda Cidadd dos trés municipios

pesquisados.

5 A ORGANIZACAO FAMILIAR NA CONTEMPORANEIDADE E SEUS NOVOS
ARRANJOS

Falar das familias do Programa Renda Cidadd, nos remete a
compreender as transformacdes ocorridas e 0os novos arranjos de familia que se

perdura nesta sociedade.

o Vigilancia Social: refere-se a producéo, sistematizacdo de informacdes, indicadores e indices
territorializados das situacdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem sobre
familias/pessoas nos diferentes ciclos da vida [...]. (PNAS, 2004, p. 33)
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Abordar e discutir a questdo da familia na contemporaneidade € um
tema dificil e complexo, que ao ser compreendido e articulado aos aspectos socio e
econdbmico de cada periodo histérico trds a desnaturalizacdo da concepcdo de
familia concebida durante um longo periodo como uma instituicdo Unica e ideal
formada por pai, mée e filhos. Esta forma de organizagao familiar foi predominante
durante um longo periodo, foi uma heranca deixada pela sociedade burguesa, que
na busca pela garantia e manutencdo de suas riquezas prezava pela constituicdo e
permanéncia do casamento. Neste periodo a mulher e 0 homem tinham papéis bem
definidos, nas quais as mulheres eram responsaveis pelos cuidados da casa e dos
filhos, enquanto os homens eram responsaveis pelo sustento da familia.

De acordo com Kauloustian (1994, p.28):

Parte-se, portanto, da ideia de que n&o existe, historica e
antropologicamente falando, um modelo padrdo de organizagéo
familiar; ndo existe a familia regular. Menos ainda que o padrédo
europeu de familia patriarcal, do qual deriva a familia nuclear
burguesa (que a moral vitoriana da sociedade inglesa no século XIX
atualizou historicamente para os tempos modernos), seja a Unica
possibilidade histérica de organizacdo familiar a orientar a vida
cotidiana no caminho do progresso e da modernidade. Pensar as
familias de forma plural pode significar uma constru¢cédo demografica
baseada na tolerdncia com as diferencas, com o Outro. Destarte,
este trabalho é uma tentativa de desconstrucdo dos alicerces das
concepgOes politicas e psicoafetivas que sustentam o racismo que,
recrudescido, esta tdo em voga nos tempos atuais, e que, sem
duvida, constitui pano de fundo do debate sobre as familias.

No entanto, quando se tém um olhar sobre as constituigcbes familiares
anteriores € que podemos entender as mudancas que permeiam a organizacao
familiar contemporanea, decorrente dos aspectos econdmico, politicos e sdécio
culturais. Desta forma, estas transformacfes ndo significam um rompimento com a
instituicdo familiar burguesa, mas uma transformacdo concomitante até chegar as
diferentes formas de instituicdo familiar predominante hoje. De acordo com Mioto
(2006, p.52) “Observa-se a existéncia de um consenso sobre a diversidade de
arranjos familiares, sobre o carater temporario dos vinculos conjugais e sobre outras
questdes ligadas a area da reproducdo humana e da liberalizagdo dos costumes”.

Hoje se tem um olhar diferenciado sobre a concepcao de familia, diante
as conquistas das ultimas décadas decorrente do desenvolvimento das ciéncias

humanas, do movimento das mulheres na conquista pelos seus direitos,
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independéncia financeira das mesmas, ampliagdo do grau de escolaridade, e
enfraquecimento do poder do homem que acabam por refletir no ambito familiar.

Atualmente os casamentos ocorrem pelo afeto e amor o que difere de
periodos anteriores, no qual, 0 casamento nem sempre ocorriam por amor, mas sim
em busca de ampliacdo de riqueza, hoje as familias sdo organizadas por
reconstrucOes familiares, em que as pessoas tém o direito de casar mais que uma
vez.

A relacdo entre homossexuais vem ganhando espaco e mostra que a
sociedade apresenta outros arranjos familiares como a familia monoparental na qual
a mulher ou o homem quem assume a chefia do domicilio sem companheiro para
dividir as responsabilidades e manutencdo da casa. E neste sentido que Simdes
(2009, p. 187) exemplifica os diversos arranjos de familia sendo eles: “familia
natural, reconstituida, substituta ou adotiva e monoparental”. Ainda, de acordo com o
mesmo autor (2009, p. 187):

As transformagbes ocorreram, também, nos valores e
representagcdes simbdlicas, com o aumento da tolerancia da
sociedade com as unides informais, os filhos nascidos fora do
casamento, a relativa aceitagdo moral do divércio, maior flexibilidade
dos papéis dos membros da familia, com a inser¢do da mulher no
mercado de trabalho, [...].

Os papéis sociais nas familias hoje possuem diferenciacdes, pois as
mulheres saem para o trabalho e os homens muitas vezes ficam em casa e cuidam
da casa e dos filhos.

Segundo Kauloustian (1994, p.21):

A nova defini¢do constitucional de familia, tornando-a mais inclusiva
e sem preconceitos; a igualdade de direitos e deveres entre homens
e mulheres na sociedade conjugal; a consagracdo do divércio; a
afirmacéo do planejamento familiar como decisdo do casal; e a
previsdo da criacdo de mecanismos para coibir a violéncia no interior
da familia sdo o resultado das lutas feministas junto aos legisladores
constituintes.

Assim a concepcado de familia contemporanea deve ser compreendida

como uma instituicdo que tem suas normas, valores, crencgas, ideologias e
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costumes, entende-se também que esta instituicdo € formada por pessoas que se
unem sejam por vinculos afetivos ou de sanguinidade.

Nesse sentido podemos compreender inudmeras mudancas na
conjuntura familiar, seja relacionada a género, sexualidade, papéis sociais que estao
associados a conjuntura sécio, econdmica, politica e cultural da sociedade
predominante hoje especialmente a partir das mudancas na década de 1990, onde
ocorre um aprofundamento das desigualdades sociais e exclusdo social diante as
profundas mudancas trazidas pela reestruturacdo do capital, nas quais as familias
brasileiras enfrentam o crescente empobrecimento articulado as precérias condi¢des
de vida e de trabalho enfrentando as diversas formas de violacao de direitos, através
do desemprego, do rebaixamento dos salarios, do trabalho precario e informal.

No entanto, estes fatores acima mencionados refletem diretamente na
organizacgédo familiar levando as enfrentar os mais diversos tipos de vulnerabilidades
e fragilidades e assim encontrando dificuldades para cumprirem seu papel no ambito
da reproducéo social.

Assim, quando se tem um olhar para a conjuntura sdcia econdémica
predominante hoje, na qual, o Estado busca sair de cena especialmente no trato as
guestdes sociais, sendo estas assumidas pela sociedade civil e mercado cujo este
altimo tem por maior preocupacédo o lucro. Nesse sentido podemos indagar até que
ponto a familia pode assumir encargos que deveriam pertencer ao poder publico e
ao Estado, no entanto diante deste contexto que buscamos destacar a importancia
das politicas publicas e a visibilidade que as familias devem ter nos programas
sociais, de forma que estes programas sejam desenvolvidos levando em conta as
novas configuracfes da questdo social no pais, assim como a forma nas quais as
familias vem se organizando.

Segundo Alencar (2006, p. 63):

Ha que se chamar atencdo, também, para o fato de que na ultima
década a familia tornou-se elemento central da intervencdo das
politicas de assisténcia social. Sobre isto, € importante lembrar que a
LOAS considera como objetivo a protecdo a familia, e a determina
como um dos focos de atencdo da politica de assisténcia social. Em
suma, a protecdo & familia se tornou uma estratégia a ser
considerada pela politica de assisténcia social, enquanto alvo
privilegiado dos programas sociais, e € nesse sentido que se tem a
articulacdo de alguns programas, de garantia de renda minima, por
exemplo, que toma a familia como unidade de intervencao.
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Portanto, buscamos trazer de forma breve uma discussdo em torno da
familia e seus novos arranjos neste contexto que contempla um Estado minimo com
uma politica Neoliberal, que reflete no cotidiano das familias aqui estudada, que
necessitam e recorrem a programas de transferéncia de renda para auxilio no

sustento e manutenc¢do da familia. Como sustenta Mioto (2006, p.57):

Isto implica construir um novo olhar sobre as familias e novas
relacbes entre elas e o0s servicos. Esta construcdo necessita ser
realizada no ambito de todos os servicos, que tém como
responsabilidade a implementagdo de programas relacionados a
orientacdo e ao apoio sociofamiliar. Assim, o trabalho esta apenas
comecando.

Assim é nesse sentido que apontamos os programas de transferéncia
de renda como espacos potenciais para realizacdo de trabalhos socioeducativos
com familias, com objetivo de atingir mudancas significativas na realidade social de

cada uma destas, que vivenciam as diversas expressdes da questao.

4 PERFIL DAS FAMILIAS BENEFICIARIAS DO PROGRAMA RENDA CIDADA

Buscando discutir a atuacdo do Assistente Social no campo sécio
assistencial mais especificamente junto as familias do Renda Cidada, buscou-se
levantar dados para a constru¢cdo de um diagnostico social que demonstre o perfil
das familias que compdem este programa, afim da execucdo de um trabalho
socioeducativo que resulte em mudanca na vida destas familias que nédo pode estar
dissociado de um conhecimento de sua realidade.

Entdo neste item sera apresentado o perfil das familias beneficiarias do
Programa Renda Cidadd, dos campos de estagio referente aos municipios de
Alvares Machado (Divisdo Municipal de Assisténcia Social — Orgdo Gestor),
Martinépolis (Programa Espaco Cidaddo) e Santo Anastacio (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social — CRAS).

O perfil das familias sera apresentado atraves de graficos, com o intuito
de identificar quem sdo essas familias e sustentar a problematizacdo frente a

necessidade de elaboracdo de trabalhos socioeducativos com objetivos preé-
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definidos, planejados através de um processo de gestédo, e ndo acbes fragmentadas
e distantes da realidade social dessas familias que se encontram em situagédo de

vulnerabilidade social.

4.1 Perfil das Familias do Municipio de Alvares Machado

Para apresentar o perfil das familias beneficiarias do Programa Renda
Cidada, é importante em primeiro momento apresentar as caracteristicas deste
municipio, visto que, Alvares Machado possui de acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE uma populacao de 23.779 mil habitantes, constituindo
assim como é sustentado pela Politica Nacional de Assisténcia Social municipio de
Pequeno Porte 2'°.

De acordo com a Norma Operacional Basica NOB/SUAS (2005) os
municipios estdo habilitados em trés niveis de gestdo sendo elas: Gesta Inicial,
Béasica e Plena, desta forma o municipio de Alvares Machado esta habilitado em
Gestdo Basica'!, no qual, 0 mesmo possui um Centro de Referéncia de Assisténcia
Social — CRAS, protecao social basica e um Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS, protecéo social especial.

O Programa Renda Cidadd no municipio de Alvares Machado teve
inicio em 27/09/2001, atualmente o municipio possui 208 vagas para 0 programa,
sendo estas dividas em trés polos CRAS com 61 vagas, Parque dos Pinheiros e
Jardim Panorama com 79 vagas e Centro com 68 vagas, pelo qual, este ultimo é
referenciado pelo Orgdo Gestor e campo de estagio de uma das integrantes do
grupo.

A Divisdo Municipal de Assisténcia Social/Orgdo Gestor como fora
mencionado acima das 208 familias beneficiadas pelo programa no municipio, esta

acompanha 68 familias desse universo.

% Municipios de pequeno porte 2 — entende-se por municipio de pequeno porte 2 aquele cuja
Plopulagéo varia de 20.001 a 50.000 habitantes. Politica Nacional de Assisténcia Social (2004, p.39).

Gestao Basica: Nivel onde o municipio assume a gestdo da protecdo social basica na assisténcia
social, devendo o gestor, ao assumir a responsabilidade de organizar a protecdo basica em seu
municipio, prevenir situacéo de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢es.
Por isso tem que se responsabilizar pela oferta de programas, projetos e servicos socioassistenciais
gue fortalecam vinculos familiares e comunitarios; que promovam os beneficiarios do Beneficio de
Prestacdo Continuada — BPC e transferéncia de renda e que vigiem direitos violados no territorio.
(NOBJ/SUAS, 2005, p. 26).
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Portanto, cabe ao municipio de forma descentralizada realizar as a¢des
complementares, no caso de Alvares Machado estas acdes se manifestam em sua
maioria com reunides socioeducativas com a presenca de palestrantes que abordam
diversos temas.

A coleta de dados para produzir o perfil destas 68 familias fora
levantado no més de setembro, por meio da utilizacdo de fontes secundarias que
sdo os cadastros das familias que ficam s da Divisdo de Assisténcia Social, assim
constatamos que estas familias estdo localizadas de acordo com o grafico abaixo

nos seguintes bairros:

Bairros = Centro

u Cobral

= Coronel Goulart

2%

u Jardim Horizonte

u Jardim Raio do Sol

u Jardim Séo Francisco

u José Canducci

5 Maria de Lourdes
Nossa Senhora da Paz

uNossa Senhora da

Penha
= Rural

Fonte: Divisdo Municipal de Assisténcia Social.

As 68 familias do Programa Renda Cidada que compde o ndcleo do
Orgdo Gestor, estdo localizadas nos respectivos bairros acima demonstrado no
gréfico, cabe destacar os dois bairros com maior percentual de familias que estédo
associadas ao programa sdo Coronel Goulart com 25% das vagas e Jardim
Horizonte com 15% de vagas, ambos junto compdem 40% das vagas deste universo
pesquisado de 68 familias. Nestes dois respectivos bairros as familias encontram-se
em situacdo de vulnerabilidade social, em decorréncia de demandas como: o
crescente percentual de violéncia e drogadi¢cdo/uso de droga; trabalho informal,
desemprego e subemprego; outra demanda ao que tange especificamente ao bairro
de Coronel Goulart este € um distrito, pelo qual a sua localizacdo encontra-se
distante do centro do municipio, dificultando assim o acesso das familias a bens e
servigos.

Os bairros de forma geral sdo cobertos pelo sistema de saude com a

presenca de PSF, UBS e a propria Santa Casa do Municipio, e também pelo sistema



18

educacional com a presenca de escolas proximas, por vezes o bairro que nao tem
escolas em sua proximidade é oferecido o transporte para criancas e adolescentes,
em referéncia a assisténcia social todas as familias que compdem esses bairros séo
atendidas pelo 6rgéo gestor.

Nessa direcdo, € que apontamos como € importante conhecer a
localizagéo, a territorialidade, ou seja, a realidade social onde as coisas acontecem,
bem como dinémica vivenciada por cada familia.

De fato que, essa dinamica familiar nessa sociedade contemporanea €
composta por diversos arranjos de familia, como j& fora discutido, dado este que fica

mais evidente com o grafico abaixo.

Chefe de Familia Presenga de Conjugé

mHomem
u Mulher

Diante os dados apresentados neste gréfico torna-se mais claro os
novos arranjos da familia hoje e a redefinicdo dos papéis sociais, com 53% de
mulheres chefe de familia que corresponde a um total de 36 mulheres, no qual,
temos nesta sociedade contemporanea varios tipos de organizacdo familiar dentre

elas a monoparental. Como sustenta Alencar (2006, p.64):

Na maioria das vezes, a responsabilidade recai sobre as mulheres,
tornando-as responsaveis pelo cuidado dos filhos menores, dos
idosos, doentes e deficientes, sobrecarregando-a ainda mais,
considerando-se que grande parte das familias sdo chefiadas por
mulheres.

A mulher como esta apresentado no grafico acima € maioria, esta é
responsavel pelo sustento e cuidado da casa e em diversas situacdes exerce dupla
ou até tripla jornada de trabalho, este € um dado que envolve também a questédo de
género, uma vez que apesar da evolucdo da mulher nessa sociedade capitalista,

esta ainda possui salarios mais baixos com relagdo ao sexo masculino e ainda
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enquanto chefe de familia possui suas obrigacbes de dona de casa, mae e
responsavel pela manutencéo e sustento da casa.

A faixa etaria correspondente destas familias é:

Idade

4% 2%

= 18- 20 anos
m21-30anos
®31-40 anos
m41-50 anos
mu51-60 anos

wAcima de 60 anos

A idade que prevalece dos chefes de familia como esta apresentado
acima é de 31 a 40 anos de idade representando assim 37%, e de 21 a 30 anos de
idade representa 28% dos chefes de familia, que corresponde aos dois percentuais
maiores.

Sob um analise pela logica desta sociedade capitalista estes dois
percentuais compde idade produtiva de 21 a 40 anos de idade tendo-se assim um
percentual 65% dos chefes de familia que fazem parte do Programa Renda Cidada
gue estdo em idade produtiva e fazem parte da sociedade ativa, ou seja, idade de
estarem inseridas no mercado de trabalho e ou nos estudos. Assim, sdo familias que
estdo em idade produtiva, portanto que deveriam estar inseridas no mercado de
trabalho, porém ao decorrer desta andlise logo a seguir fica demonstrado que nao é
bem isso 0 que acontece na realidade social destas familias.

Os dados apontam também para a questao da quantidade de filhos por

familia, pelo qual, de acordo com o préximo grafico, a quantidade de filhos é:

Quantidade de Filhos

u Sem Filhos

6% 5% 3% ®Um Filho

u Dois Filhos
uTrés Filhos
= Mais de quatro
filhos
u Enteado
Neto

Sobrinho
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Diante estes dados fica evidente a quantidade de filhos por familia,
com destaque para os 29% com um filho e 24% com dois filhos, assim consideramos
qgue sao familias que ndo possuem bastantes filhos, e além da questdo da filiagao
obtemos dados como presenca na composicao familiar de enteado, neto e sobrinho,
no momento da coleta de dados a principio o foco era somente a quantidade de
filhos, porém, em decorréncia dos diversos arranjos familiares como j& fora citada,
esta pesquisa acabou por identificar e quantificar também: enteado, neto e sobrinho.
No que tange a questdo de filhos dentre os maiores percentuais a quantidade varia
de 1 a 3 filhos, considerando assim que estas familias ndo se caracterizam como
numerosas, pelo qual, direcionamos este dado como consequente também da
diversidade de métodos contraceptivos e a disponibilidade de acesso a estes nos
centros de saude.

Ademais, como podemos ressaltar a condi¢cao de vulnerabilidade social
vivenciada por estas familias se intensifica ao analisar os gréficos a seguir, ao que

tange a escolaridade e o vinculo empregaticio.

Escolaridade Vinculo Empregaticio

4%

= Analfabeto

. 9%
B Ensino Fund.
Incompleto
Ensino Fund. u5em Vinculo

uTrabalho Informal
Trabalho Formal

Completo

H Ensino Médio
Incompleto

® Ensino Médio
Completo

9%

Sob uma analise mais critica, os dados acimas apresentam
informagdes muito significativas que nos proporciona um conhecimento para além do
aparente e uma compreensdo dos fatores que influenciam ao nivel de
vulnerabilidade social vivenciado pelas 68 familias pesquisadas.

Ao grau de instrucdo escolar chamamos atencéo para os 50% que néo
possuem ensino fundamental completo que estudaram desde a 12 série até a 82
série do ensino fundamental incompleto de acordo com os dados obtidos,
ressaltamos também os 4% de analfabetos que compde estes dados de

escolaridade, no qual, como ficaram demonstrado estas familias possuem baixo
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grau de instrucdo escolar, dado este que dificulta a insercdo ao mercado de trabalho
formal.

Como podemos observar, temos 25% dessas familias que né&o
possuem renda derivada do mercado de trabalho (emprego), ou seja, familias que
vivenciam situacdo de desemprego, e 66% que compde a esfera informal do
mercado de trabalho com a presenca dos subempregos e tarefas nao definidas.
Estas familias realizam diversas atividades de forma temporaria sem uma renda fixa,
em sua maioria o trabalho executado € remunerado por dia, ndo permitindo assim, a
clareza de renda per capita que a familia possui em virtude desta dindmica de cada
dia trabalhar em um local e execucéo de varias atividades.

Porém, trazemos para reflexdo: a baixa escolaridade, a situacdo de
desemprego e a vivencia do trabalho informal; para uma reflexdo acerca que estes
sdo fatores que estédo interligados, um influéncia ao outro, uma vez que a baixa
escolaridade reflete na busca por uma vaga de emprego, em virtude das relacdes
capitalistas cada vez mais acirradas, a presenca da competicdo e individualismo, a
necessidade de mao de obra polivalente e especializada, para trabalhar com as
diversas maquinas e inovacdes tecnoldgicas exige individuos para trabalhar com alto
indice de instrucdo escolar e especializacdes.

Como percebemos, as consequéncias desta sociedade capitalista que
produz a concentracdo de renda, desigualdade social, competicdo e individualismo,
consequéncias estas que perpassam também pela realidade do municipio de
Alvares Machado, mesmo este sendo um municipio de pequeno porte 2, e
especificamente as 68 familias aqui pesquisadas enfrentam estas consequéncias
como percebemos através dos dados referentes a baixa escolaridade, a presenca

intrinseca do trabalho informal e a renda como ser& apresentado no grafico abaixo.

Renda Recebe outro Beneficio Social

4% M Sem Renda

M Abaixo de 1 salario ‘
L 1Sim
minimo

1 salario minimo 1Nao

B Acimade 1até 2
sal. minimo
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Ao tange a renda das familias pesquisadas 12% nao posssuem renda
alguma derivada do mercado de trabalho, estas sobrevivem dos beneficios de
transferéncia de renda como o Renda Cidada, Bolsa Familia e Acdo Jovem, esta
afirmacédo é verificavel em analise ao grafico que corresponde ao percentual de
familias que s&o beneficiarias por outros progrmas de transferéncia direta de renda,
no qual, temos 49% que sim, ou seja, que equivale a 33 familias que sé&o
beneficiarias além do Renda Cidadd, pelos programas Acdo Jovem, do Bolsa
Familia e do Beneficio de Prestacédo Continuada — BPC.

Outro dado que merece destaque € os 74% das familias que detém
renda mensal abaixo de 1 salario minimo, ou seja, 50 familias que possuem uma
renda que varia de R$100,00 a R$450,00 reais. Consideramos, que este dado esta
interligado a baixa escolaridade, ao percentual maior de familias vivenciando o
trabalho informal, uma vez que estes dados compdem um ciclo vicioso das
consequéncias advindas desta sociedade capitalista e deste modelo Neoliberal.

Dados estes que se complementam ao analisar a divesidade de

ocupacao profissional dessas 68 familias de acordo com a tabela a seguir:

Ocupacéo Profissional

Baba

Seguranca
Cabeleireiro (a)
Desempregado (a)
Diarista

Encostado (a)
Faxineira

Garcom

Lavador de Carro
Marcineiro

Manicure

Margarida
Movimentador de Mercadoria
Pedreiro

Pintor

Reciclagem
Servente de Pedreiro
Servico Geral
Servidor Geral
Trabalhador Rural
Vendedor Autbnomo
TOTAL DE FAMILIAS

o

=

=

DR INN RS RRRRRN R R R (R (R(No Rk~
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Este tabela apresenta a ocupacdo profissional das 68 familias do
Programa Renda Cidada acompanhadas pela Divisdo de Assisténcia Social do
municipio de Alvares Machado, esta evidencia a diversidade de ocupacdes que é
face das transformac6es no mundo do trabalho, com a presenca do trabalho informal
como ja fora mencionado, a presenca dos subempregos e trabalhos temporarios, de
acordo com o proprio relato das familias muitas destas sobrevivem de “bicos”, de
forma mais simples sdo o trabalho por dia, sem vinculo empregaticio, que nao
possui frequéncia diaria, como as proprias familias relatam, elas trabalham o dia que

tem servigo e quando n&o tem ou chove, estas ndo tem trabalho.

Situagao Habitacional

2%

|

34%

s

mPrépria

mAlugada

Cedida

= |nvadida

A situacao habitacional € composta pela maioria com 35% das familias
gue residem em casas alugadas, é interessante também destacar a presenca de
34% de situacado habitacional cedida de acordo com falas das familias, “as casas
sao cedidas pelos familiares”, assim temos a maioria com 69% das familias que nao
possuem casa propria, € muito embora apenas 29% possuem residéncia propria.
Desta forma, destacamos que estas familias utilizam em sua maioria a transferéncia

de renda para pagar ou auxiliar no valor do aluguel.

[...] a pertinéncia em analisar o impacto das transformacdes
econdmicas e sociais nas condi¢cdes de vida da classe trabalhadora
através da familia se deve a centralidade que esta ocupa no ambito
da sobrevivéncia material. De fato, as condi¢cdes de vida dos
individuos dependem, em grande parte, da inser¢éo social de todos
os membros da familia, sendo nela que se articulam as mais diversas
formas de alternativas para superar as situagbes de precariedade
social, diante do desemprego ou insercdo precaria no mundo do
trabalho. (ALENCAR, 2006, p.61)

Diante esta analise se verificou que estas 68 familias beneficiarias do

Programa Renda Cidada referenciadas pelo Orgdo Gestor deste municipio,



24

vivenciam as consequéncias da reforma do Estado e das transformacdes

capitalistas.

4.2 Perfil das Familias do Municipio de Martinépolis

O municipio de Martinépolis foi fundado em 29 de janeiro de 1938, de
acordo com o IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2000) este
possui uma populacdo de 22.346 mil habitantes. E classificado como um municipio
de Pequeno Porte 2.

Em um universo de 40 familias beneficiadas pelo Programa Renda
Cidada do municipio de Martinépolis, foram selecionadas 12 de forma aleatéria, que

representa 30% deste universo.

Bairros

M Dr. Arthur Galvdo de Melo
W Jardim Paulista

Jodo Cordeiro
B Parque das Grevilhas

W San Martin

Vila Alegrete

Ao que tange o grafico acima e de acordo com o percentual de familias
pesquisadas, 0s bairros que apresentam o maior nimero de familias associadas ao
programa renda cidada, € a Vila Alegrete com 50% e o Parque das Grevilhas com
17%. Este dois bairros representa um namero significativo de familias que vivenciam
um processo de vulnerabilidade e risco social em decorréncia do desemprego, da
desqualificacdo profissional, habitacfes precarias, alcoolismo e drogradi¢éo.

Mas cabe destacar, que existe no municipio de Martinopdlis
programas, entidades que prestam servicos a comunidade destes bairros e de
outros, nas mais diversas areas. Como o referido Programa Espago Cidad&o, um
CRAS, o Departamento de Assisténcia Social, dois Centro de Atencéo Psicossocial

— CAPS: sendo um de alcool e drogas.
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Quanto ao Programa Espaco Cidaddo, este tem por propdésito a
inclus@o de criangas e adolescentes na faixa etaria de 6 a 18 anos, em atividades
socioeducativas, ludicas, além das atividades de ginastica olimpica, danca, capoeira,
informatica, pintura em tela, artesanato entre outras, em periodo alternado ao da
escola, com a finalidade de oferecer servicos voltados ao desenvolvimento e a
socializagdo da crianca e do adolescente, este espaco atende também a familia
destes, com o programa de transferéncia de renda; Renda Cidada, na qual

atualmente conta com 40 familias beneficiadas.

Situagdo Habitacional

M Propria
 Alugada
Cedida

M Financiada

No qual 34% das familias inseridas no Programa Renda Cidada do
municipio de MartinGpolis possuim casa propria e 33% moram em casas alugadas,
vemos assim que muitas familias acabam utilizando o beneficio do programa para

ajudar a pagar o aluguel.

Chefe de Familia

= Mulher

m Homem

Uma caracteristica marcante no programa renda cidada € que, grande
parte das familias sdo chefiadas por mulheres, como esta posto no grafico acima
58% séo chefe de familia, ou seja, sdo responsavel pelo domicilio. A observagéo

deste dado nos permite afirmar que bem diferente de algumas décadas atras, hoje



26

existe uma maior participagdo da mulher no mercado de trabalho e até mesmo no
cenario politico, mesmo que ainda exista o preconceito. Estas mudancas séo
decorrentes dos novos arranjos familiares, sendo algo expressivo a familia
monoparental.

Como sustenta Ferrari e Kaloustian (1998, p. 12): “A familia, enquanto
forma especifica de agregacdo, tem uma dindmica de vida propria, afetada pelo
processo de desenvolvimento sOcio-econdémico e pelo impacto da acdo do Estado
através de suas politicas econémicas e socias”. Ainda de acordo com 0os mesmos
autores: “tem-se verificado, [...], um aumento das familias monoparentais, em
especial aquelas onde a mulher assume a chefia do domicilio [...]". Ou seja, neste
atual contexto socio-econdmico é a mulher que esta sendo a provedora do lar.

Deve-se destacar também que existem aquelas familias que sao
chefiadas por mulheres, mas que possuem companheiro, entretanto no momento

encontra-se em situacdo de desempregado.

Idade

- m21-30

m31-40
41-50
m51-60

Em analise aos dados obtidos, destaca-se que a maior faixa etéria das
pessoas que recebem o beneficio do programa renda cidadd no municipio de
Martinopolis é de 41 a 50 anos de idade que coresponde a 50%. Tendo em vista que
dos 20 aos 40 anos de idade € uma uma faixa etaria que compde a idade produtiva,
ou seja, de estar inserido no mercado de trabalho. Temos um perentual significativo
de pessoas que estao fora desta idade produtiva. Cabe ressaltar que, muito embora
a sociedade esteja revendo seus conceitos ao que se refere que a partir dos 40 anos
a pessoa nao esteja mais “ativa” para estar trabalhando, ainda existe o preconceito e
somado a questdo da idade, outro fator que dificulta a admissdo no mercado de

trabalho é a baixa escolaridade. Como podemos analisar no grafico abaixo.
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Escolaridade

B Ensino Fund. Incompleto
M Ensino Fund. Completo
Ensino Médio Incompleto

B Ensino Médio Completo

Em termos de escolaridade, o maior contigente 58% cursaram o Ensino
Fundamental Incompleto, o que consequentemente acarreta uma grande dificuldade
de inserséo dessas pessoas no mercado de trabalho formal, visto que no atual
contexto econdmico sdo grandes as exigencias para se conseguir um trabalho.

E este baixo indice de escolaridade das familias, sobrevém da
necessidade de adentrar ao mercado de trabalho, sem antes ter concluido os
estudos, para ajudar ou prover no sustento da casa. Como consequéncia estes
individuos encontram-se inseridos na realidade de um mercado informal, no

subemprego, como demonstra o grafico a seguir.

Vinculo Empregaticio

B Sem Vinculo
H Trabalho Informal

Trabalho Formal

7

A predominancia do vinculo empregaticio € o trabalho informal com
58%, sendo esta a situacao do provedor da familia no mercado de trabalho. Na qual
realiza as mais diversas atividades, dentre elas: diaristas, servicos gerais, servente
de pedreiro, manicure, consistindo destes servigcos que ndo exige uma qualificacao
profissional, que estas pessoas obtem o sustento da familia, que na maioria das

vezes é 0 minimo para sobrevivéncia.
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Renda

H Sem Renda
H Abaixo de 1 salario
minimo

1 salario minimo

m Acimade 1 até 2 sal.
minimo

Assim, somados a baixa escolaridade, mais a inserséo em um trabalho
informal, temos como consequéncia 67% das familias com renda inferior a 1 salario
minimo. Assim, percebemos que as exclusdes sociais, economicas, culturais e a
pobreza séo resultados da economia neoliberal, na qual grande parte da populagéo
vive na miséria, excluidas, a mercé, ndo tendo nem o minimo necessario para
sobrevivéncia.

Destacamos a ocupacéo profissional dessas familias na tabela abaixo:

Ocupacao Profissional
Aposentadoria por Invalidez
Desempregada
Diarista/Faxineira
Manicure
Pedreiro
Pintor
Servente de Pedreiro
Servigos Gerais
Vendedor Autbnomo
Total de Familias

RINRRIRRINN P
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N

Ao analisar a tabela, confirmamos a realidade dessas familias que em
sua maioria ndo possuem uma atividade especifica, expressando a atual realidade
com o popular “bico”. Neste cenario atual com taxas elevadas de desemprego e a
precarizacdo do emprego, o resultado € a expanséo e agravamento da pobreza.

Como sustenta Mendes et al (2006, p. 30):

A crescente pobreza esta associada ao fendbmeno do desemprego
estrutural e a propria degradacdo do mundo do trabalho, pois as
relagbes de trabalho s&o flexibilizadas, expulsando os incapazes de
adaptacdo as regras do jogo; ocorrem as subcontratacdes sob
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condi¢Bes precarias (menos protegidas e com retricdo de direitos).

L.].

Assim, cada fator de baixa escolaridade, trabalho informal, baixa renda,
e 0s demais que foram aqui apresentados, revela o contexto socio-econémico que
estas familias vivenciam, que as levam a procurarem pelos programas de

transferéncia de renda.
4.3 Perfil das Familias do Municipio de Santo Anastéacio

Os dados extraidos do municipio de Santo Anastacio foram levantados
no CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) implantado no municipio
recentemente que realizada um trabalho socioeducativo junto as familias do
Programa Renda Cidada, na qual, abrangem varios bairros compreendidos como de
vulnerabilidade social.

Os dados levantados sao relativos ao més de junho de 2010, quando o
CRAS foi implantado até outubro de 2010. A amostra realizada ocorreu com 30%
das familias que representam um total de 20 (vinte) familias de universo de 65
familias. Os dados levantados referem-se: a localizacdo (bairros), chefe de familia,
idade do chefe de familia, escolaridade do chefe de familia, se tem companheiro,
escolaridade deste, niumero de pessoas residindo na casa, quantidade de filhos,
ocupacao profissional, vinculo empregaticio, renda familiar e situacdo habitacional.

No entanto através dos graficos podemos demonstrar que:

Bairros

W Jardim Maringa

5% 5%
! ! m Jardim Por do Sol

5% 10% Nossa Senhora Aparecida
5% B Nosso Teto

M Santa Helena
Solar das Andorinhas

Vila Adorinda

VilaEsperanca

VilaOrtega

Os bairros demonstrados no grafico sdo bairros pertencentes a area de

abrangéncia do CRAS e entre estes podemos perceber que grande parte das
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familias inseridas no Programa Renda Cidada estdo localizadas nos bairros Por do
Sol (20%), Nossa Senhora Aparecida (20%), Nosso Teto (20%), Santa Helena (10%)
e Vila Esperanca (10%). Estes bairros tém sua localizacdo afastada do centro da
cidade e alguns destes apresentam indices de criminalidade e violéncia tornando

assim as familias mais vulneraveis

Chefe de familia

B homem

umulher

Como podemos observar metade das familias s&o chefiadas por
homens (50%) e outra metade por mulheres (50%) estes dados demonstra as
caracteristicas da sociedade hoje, marcada por mudancas politicas, econémicas e
sociais, nas quais, 0s papéis sociais entre homens e mulheres vém passando por
mudancas, uma vez que 0s homens deixam de ser o responsavel pelo sustento das
familias sendo este papel exercido também pelas mulheres, até mesmo quando esta
possui um companheiro.

No entanto a concepc¢ao de familia tradicional vem sendo alterada e as
separacdes conjugais passam a ocorrer com mais frequéncia tornando as familias
cada vez mais reduzidas, prevalecendo também a instituicdo familiar monoparental.
Diante este contexto vivenciado pelas mulheres chefes de familias, muitas criancas
e adolescentes ficam desamparados e mais vulneraveis sejam ao trabalho para
ajudar no sustento da familia, a evasado escolar ou mesmos a riscos que podem ser
provocados no ambito familiar por ficar sozinho em casa. Hoje também muitas
familias sdo reconstituidas por outros casamentos ou outros arranjos familiares
entendendo por familias aquelas que possuem vinculos afetivos e nem sempre

vinculos de consanguinidade.
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m18-20
m21-30

31-40
m41-50
m51-60

Como podemos observar a idade dos chefes de familia sdo bastante
diversificadas, porém temos um numero significativo com a faixa etaria entre 21 e 30
anos (40%) e entre 31 e 40 anos representando (35%) que sao faixas etérias
predominante ativas, nas quais deveriam estar inseridos no mercado de trabalho.

No entanto podemos observar que algumas pessoas assumem
responsabilidades no ambito familiar ainda jovens, muitas vezes impossibilitando a
conciliacdo entre provimento do sustento da familia e estudos, nas quais levam a
desistirem dos estudos, tornando a inser¢cdo no mercado de trabalho ainda mais
dificil.

Escolaridade

M analfabeto

M ensino fundamental
incompleto
fundamental completo

5%

® medio completo

® medioincompleto

Através dos dados levantados podemos observar que (70%) destas
familias ndo conseguiram concluir o ensino fundamental o que representa um dado
bastante preocupante e explica a grande dificuldade que as mesmas encontam para
a insercao no mercado de trabalho que se torna cada vez mais exigente, ficando
assim excluidas ndo apenas do trabalho, mas das condi¢cbes minimas de garantir

Seu sustento.
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No entanto diante deste dado assustador relacionado a baixa
escolaridade podemos observar que os habitantes com ensino médio completo sé&o

guase minimos (10%).

Conjuge

Hndo

Wsim

Diante os dados levantados podemos observar que a uma igualdade
entre os chefes de familia que possuem companheiro e 0s que ndo possuem, porém
mesmo diante desta igualdade as mulheres chefes de familia sem companheiro
exercem uma sobrecarga no sustento da familia, jA que a mesma é quem acaba

exercendo tais funcdes para a sobrevivéncia dos filhos e familiares.

Escolaridade do Conjuge

M analfabeto
W 5°a 8° fundamental
incompleto

fundamental completo

® medio completo

M ndo possui companheiro

Podemos constatar que grande parte das familias que possuem
companheiro (45%) o mesmo apresenta baixo nivel de escolaridade (25%) nado
concluiram o ensino fundamental, evidenciando assim a baixa renda, assim como
trabalho sem vinculo empregaticio, pelo qual, implica em dificuldades para a
insercdo no mercado de trabalho. Nesse sentido também podemos observar que
grande parte das familias sdo chefiada por mulheres sem cénjuge cerca de (55%)

das familias pesquisadas, isto evidencia as novos arranjos familiares que vem se
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constituindo, assim como as mudancas que refletem no papel da mulher, nas qual,

esta vem provendo os cuidados e sustento das familias.

Numero de pesoas que residem na
casa

5%

B 2 pessoas

B 3pesoas

%

W 4pessoas
B 5pessoas

M 6 pessoas

W 7pessoas

Podemos observar que diante o contexto sécio econbmico que a
sociedade vivencia hoje, as familias apresentam formacdes pequenas,
apresentando numeros de filhos reduzidos como podemos observar (40%) com 3

pessoas, (30%) com 4 pessoas e (10%) com 5 e 2 pessoas.

Quantidade de filhos

m sem filhos

m umfilho

m doisfilhos

m tresfilhos

B mais dequatrofilhos

m enteado

neto

O numero de filhos destas familias é pequeno, fator que se deve a
queda de fecundidade, através do uso de métodos contraceptivos essas Sao
algumas das caracteristicas da organizacdo familiar predominante hoje, nas quais,
podemos observar um namero significativo de familias com dois filhos (50%),
enquanto (25%) possuem apenas 1 filho e (15%) 3 filhos, normalmente estes
gquando em idade escolar sédo inseridos na mesma sejam mediante critérios para a
participagdo dos programas governamentais ou diante as conquistas do ECA que

busca garantir os direitos de criangas e adolescentes a educacéao.
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No entanto a familia na vida da crianca e do adolescente exerce papel
fundamental enquanto instituicdo priméria de socializacdo e cuidados, e quando
essa funcao social ndo é cumprida pelas familias seja através da falta de acesso a
saude, educacdo, alimentacdo, higiene estes aspectos podem leva-las a tornarem
mais vulneraveis a alguma violacdo de direitos dos seus membros ou fragilizagdo
dos vinculos familiares. Nesse sentido, para que as familias possam exercer tal
funcdo também precisa ser cuidada e protegida cuja funcdo deve ser exercida
especialmente pelo Estado, ao oferecer as mesmas 0 acesso para que estas

possam ter condi¢des dignas de vida.

Ocupacao profissional

m desempregado
W diarista
faxineira
m lavadorde carros
M servente/pedreiro

reciclagem

Servigco gerais

Diante os dados levantados observamos que grande parte destas
familias (30%), vive do trabalho precarizado e insalubre como os catadores de
materiais reciclaveis. Estas pessoas sobrevivem com renda baixissima e precarias
condicdes de vida. Tem-se também um nUumero bastante significativo de pessoas
gue realizam trabalho de pedreiro e servente (25%), que exercem essas atividades
sem vinculo empregaticio denominados os chamados “bicos”.

O numero de trabalhadores desempregados também é um dado
bastante relevante e preocupante (20%). No entanto, estes dados demonstram as
caracteristicas socio econdmica da sociedade brasileira e que reflete no municipio
de Santo Anastacio, onde a desigualdade social emerge de forma crescente como
demonstra o indice de Gini onde 20% das pessoas mais rica no municipio se
apropriam de 58,9 da renda, enquanto que um ndamero muito maior 80% da
populacao vivem apenas com 41,1 da renda, no entanto estes dados revelam uma
discrepancia com relagdo a renda, visto que, poucos vivem com renda alta e muitos
habitantes com renda baixa repercutindo assim na vulnerabilidade vivenciada por

muitas familias.
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No entanto, estes dados demonstram as dificuldades que muitas
familias enfrentam para a inser¢do no mercado de trabalho no municipio, esta
guestdo esta relacionada aos proprios aspectos historicos do municipio em que o
trabalho em periodos que antecede aos dias de hoje estava voltado a agricultura ou
criacdo de gado, porém hoje a agricultura no municipio € minima repercutindo assim
no desemprego, trabalhos sem vinculo empregaticio, com a presenca dos chamados
“bicos” ou trabalhos temporarios. Hoje no municipio diante as mudangas econémicas
podemos destacar algumas empresas na producéo de alcool, 6leo, sal para animais
e sementes para plantio, porém o trabalho oferecido ndo atinge o contingente de
pessoas desempregadas, dai a necessidade de muitas familias buscarem os
servicos sécios assisténcias para manutencdo das mesmas.

Desta forma estes dados que se refere a ocupacado profissional pode
também estar articulados a outros dados como analfabetismo, baixa escolaridade,

vinculo empregaticio e renda.

Vinculo Empregaticio

5% 5%

20% ‘

m trabalho formal

H trabalho informal

desempregado

H sem vinculo empregaticio

Podemos observar no grafico um nimero significativo de familias que
exercem o trabalho informal, sem vinculo empregaticio, fatores estes relacionados a
elementos ja citados e demonstrado em gréaficos anteriores. Este nimero excessivo
de pessoas que exercem o trabalho informal esta articulado também ao contexto
socio econdmico excludente, na qual, a sociedade esta inserida, que para a
perpetuacdo e ampliacdo do capital necessita desse exército de pessoas sobrante
ou que podem facilmente ser substituidas, no entanto, essas sdo caracteristicas da

sociedade hoje e que reflete no municipio de Santo Anastéacio.
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Renda

5% 5%

M sem renda

m abaixode um salario
minimo

um salario minimo

M acimade um ate dois
salario minimo

A questdo da renda apresenta um dado que chama atencéo diante um
elevado numero cerca de (90%) das familias pesquisadas vivendo com uma renda
abaixo do salario minimo. Dessa forma esta questdo nao esta dissociada de fatores
ja citados como baixa escolaridade, analfabetismo, concentracdo de renda, baixa
renda, aspectos estes que refletem também na situacdo de pobreza vivenciada por
muitas familias no municipio.

Todavia, sabemos que a questdo da baixa renda pode repercutir nas
condi¢cBes de pobreza vivenciadas por muitas familias, e que esta questao vai muito
além da falta de acesso material, mas envolve também questées imateriais, nas
quais, se amplia e se relaciona as necessidades daquelas pessoas que estao
apaticas a situacdo nas quais estdo inseridas e assim encontram dificuldades para
sairem desta situacdo, sem perspectiva nenhuma de melhores condi¢des para si e

para os outros membros da familia.

Situacao habitacional

B Proprio
H cedido
financiada

M alugada

Embora os dados levantados demonstrem que grande parte das

familias apresenta moradias proprias cerca de (40%) das familias analisadas, ainda
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se tem alguns dados que demonstram a necessidade de uma politica habitacional
onde (30%) ainda residem em casas cedidas e (25%) em casa alugada.

No entanto falar das condi¢cdes de vulnerabilidade vivenciadas por
muitas familias do municipio de Santo Anastacio € importante relacionar estes
fatores aos aspectos soOcio econdmico da sociedade hoje, porém ndo menos
importante buscar compreender as caracteristica do municipio, suas especificidades
e seus nichos de mercado assim como o perfil desta populacdo afim de que esses
dados possam contribuir para as formas de intervencao profissional especialmente
para atuagdo com as familias, sejam no fortalecimento de seus vinculos, na busca
por novos valores, na constru¢cao de um projeto de vida, mas com uma Visao critica
ao compreender que a questdo do trabalho € ampla e ndo depende apenas da

intervencao dos Assistentes Sociais.

4.4 Andlise dos Respectivos Perfis

Neste item buscamos fazer uma analise geral dos respectivos
municipios de Alvares machado, Martinépolis e Santo Anastacio no ambito do perfil
das familias beneficidarias pelo Programa Renda Cidada. Destacamos que ao
decorrer da analise qualitativa realizada com o perfil das familias dos trés
municipios, compreendemos que sado familias que estdo em condicdo de
vulnerabilidade social e que necessitam de um acompanhamento mais proximo da
politica sOcio assistencial e também necessitam de uma protecdo de rendimento e

acolhida como esta disposta na Politica Nacional de Assisténcia Social (2004).

Nesse sentido, a familia deve se tornar referéncia central nos
programas sociais, ganhar um lugar de maior visibilidade politica,
tornando-se alvo de politicas que realmente levem em consideracéo
as novas configuraces da questdo social no pais. (ALENCAR, 2006,
p.64)

Através da analise dos trés municipios, identificamos algumas
semelhancas e diferencas nos perfis. No entanto, apesar dos respectivos municipios
obterem caracteristicas peculiares, identificamos no ambito deste levantamento dos
perfis das familias beneficidrias pelo Programa Renda Cidada, uma vez que
identificamos que estas semelhancas séo decorrentes dos critérios estipulados pelo

proprio programa para selecionar as familias, pois, observamos que sao familias que
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vivenciam condi¢des de vulnerabilidade social diante seu contexto como: mulheres
chefes de familia, baixa escolaridade, grande percentual do trabalho informal, renda
baixa, situacéo habitacional com a presenca elevada de casas alugadas e cedidas.
Portanto, apreendemos que sdo 0s trés municipios possuem suas
especifidades e suas particularidades, porém este levantamento do perfil das
familias nos proporcionou conhecer as semelhancas e diferencas que permeiam

essas familias.

5 A ATUAQAQ DO ASSISTENTE SOCIAL NO TRABALHO SOCIOEDUCATIVO
COM AS FAMILIAS DO PROGRAMA RENDA CIDADA

O Programa Renda Cidada compde hoje a gama dos programas de
transferéncia de renda presentes no Brasil, visto que, diante a realidade que
estamos inseridos, cuja, sociedade contemporanea marcada pelo capitalismo e a
politica neoliberal, se faz necessario a criacdo e implantacdo de programas de
transferéncia de renda, haja vistas que séo para preencher parte da lacuna da
crescente pobreza vivenciada hoje pelas familias que é face da desigual distribuicdo
de renda. Nesse sentido, os programas de transferéncia de renda vém como uma
resposta do governo para amenizar as situacdes de pobreza e miserabilidade
compondo o sistema de protecao social.

Diante esta realidade que apresenta a emergéncia dos programas de
transferéncia de renda, se implica também junto a estes a necessidade de trabalhos
socioeducativos com as familias beneficiarias pelos programas de transferéncia de
renda, no caso aqui problematizado o Programa Renda Cidada. Assim, para discutir
sobre a necessidade e importancia de realizacdo de trabalhos socioeducativos com
familias, em primeiro momento € interessante compreender o que se designa como

‘socioeducativo’.

O socioeducativo assume, conceitualmente, uma nova dimensao,
pautada no planejamento e desenvolvimento de atividades que
sejam libertadoras dos potenciais criativos [...], incentivando a
independéncia, recuperando a autoestima, a capacidade
transformadora, a discussao das possibilidades de insercdo no
mundo do trabalho, que tem o conhecimento produzido pela
humanidade como mediacdo fundamental, articulado a riqueza dos
saberes advindos da experiéncia individual e coletiva. Desse modo, o
ato de pensar o fazer educativo, especialmente em torno de
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conteudos, significa pensar a construcao da liberdade do homem, da
luta por igualdade [...]. (MINISTERIO DE DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E COMBATE A FOME, s.d., p.83-84).

Discutir o trabalho socioeducativo no ambito do Programa Renda
Cidada é importante destacar que seus objetivos vdo muito além da transferéncia de
renda, pois quando as acdes desenvolvidas ocorrem bem articuladas e sobre uma
perspectiva critica o trabalho socioeducativo pode propiciar resultados que podem
ser efetivamente transformadores, ao possibilitar as familias apreenséo critica da
realidade, assim como também que 0s mesmos possam construir seus proprios
caminhos para a efetivacdo de seus direitos, que se da especialmente através da
informacgédo e participagdo apresentando mudancas na sociedade na qual estao
inseridos.

Entretanto, abordar o trabalho socioeducativo este deve ser
compreendido como acéo intrinseca do Assistente Social, pois, este profissional com
sua formacdo pautada em principios éticos que lutam pela liberdade, igualdade,
democracia, respeito as diferencas, cidadania, na qual, deve ser o norte para o
conteudo do trabalho socioeducativo junto as familias.

O trabalho socioeducativo pode ocorrer das mais diversas formas seja
através de um trabalho individual ou grupal, porém todo e qualquer trabalho
socioeducativo ndo pode ocorrer desvinculado da realidade vivenciada pelas
familias, pois este deve ocorrer com fundamentacéo no perfil das mesmas, ou seja,
no conhecimento da realidade social, onde estas familias estdo inseridas,
conhecimento também das dificuldades e habilidades de cada familia, a
subjetividade, suas opinides, desta forma e através do conhecimento das
caracteristicas e demandas de cada familia que vai ser desenvolvido uma
metodologia para materializacdo do trabalho socioeducativo.

Desta forma, destacamos que é o Assistente Social quem faz as
primeiras aproximacgdes as familias, uma vez que este profissional estad mais
proximo destas, que conhece suas vulnerabilidades, situagdo de pobreza e
violéncias nas quais vivenciam tendo uma imensa capacidade para desvelar a
realidade dos mesmos.

Segundo Mioto (2009, p.500):
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Considera-se que a orientagdo e o0 acompanhamento,
tradicionalmente vinculados ao atendimento de demandas singulares
de individuo, grupos e familias, configuram-se como acfes
socioeducativas que se  desenvolvem nos processos
socioassistencial e que se articulam organicamente com 0s
processos de planejamento e gestdo e com 0s processos politico-
organizativos.

Assim, quando se tem este conhecimento da realidade, do perfil deste
publico alvo fundamentado em um processo que traga toda uma direcdo através do
planejamento, execucdo, monitoramento e avaliacdo dos impactos, podemos sim ir
além com estas familias e buscar das mesmas muito mais que uma simples
presenga em uma reuniao, na qual, esta ndo passa de uma condicionalidade para a
permanéncia no programa, mas sim buscar sua participacdo, na qual, esta pode
trazer para 0s sujeitos seu empoderamento, sua autonomia enquanto sujeitos
criticos e pro ativos.

Diante a atuacdo profissional com ac¢des socioeducativas podemos
destacar como uma das principais acfes ao trabalho socioeducativo o acesso a
informacéo, pois é através destas que 0s sujeitos poderdo tomar conhecimento
sobre seus direitos, assim acessa-los para os tornarem efetivos. E através da
informacado também que os usuarios poderdao conhecer as instituicdes, sua forma de
organizacao e 0s servigos prestados pelas mesmas, assim como seus programas
podendo assim ter maior consciéncia sobre seus direitos buscando propiciar
alteracéo na realidade social que estéo inseridos.

De acordo com Mioto (2009, p.502):

Ressalta-se nessas consideragfes que o direito a informacdo néo
esta restrito apenas ao conhecimento dos direitos e do legalmente
instituido nas politicas sociais. Inclui-se o direito dos usuarios de
usufruirem de todo conhecimento socialmente produzido,
especialmente daqueles gerado no campo da ciéncia e da
tecnologia, necessario para a melhoria das condicdes e qualidade de
vida ou para que 0s usuarios possam acessar determinados bens ou
servicos em situacdes especificas. Acresce-se ainda que o direito a
informacé&o nao se restringe ao acesso a informacgéo. Ele pressupde
também a compreensdo das informacgbes, pois é ela que vai
possibilitar seu uso na vida cotidiana. Dessa forma, o uso da
informacé&o ou a incorporagdo da informacéo pelos sujeitos, torna-se
um indicador importante de avaliacdo no processo de construcédo da
autonomia dos individuos, dos grupos e das familias, que é a grande
finalidade das acbes educativas.
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A atuacado do Assistente Social para o trabalho socioeducativo além de
levantar o perfil destas familias, um processo de gestéo e participacdo também deve
buscar a articulacdo da rede para que o trabalho socioeducativo ndo se transforme
em um fim em si mesmo, mas sim que traga a articulacdo com todas as politicas
para que assim responda as diversas demandas que chegam até o campo deste
profissional.

Para a atuacdo profissional junto ao trabalho socioeducativo é
extremamente importante um profissional comprometido, critico, criativo que tenha a
compreensao da dimensédo do seu trabalho, bem como que entenda que cada
sujeito apresenta niveis diferentes de desenvolvimento e que este profissional vai ter
de desenvolver competéncia e metodologia para propiciar o desenvolvimento dos
sujeitos em diferentes estagios.

Desta forma o trabalho socioeducativo € um processo a ser construido,
na qual, a participagdo das familias é essencial para que se atinja respostas
profissionais sustentaveis devendo sempre levar em consideracdo as aptiddes,
habilidades das mesmas, buscando também o desenvolvimento das atividades
socioeducativas em um local adequado , assim como a organizagdo de um tempo
com horérios que seja acessivel a todas as familias que participam do programa
buscando sempre despertar nas mesmas sua autonomia, assim propiciar as
mesmas a construcao de um projeto de vida com consciéncia critica na busca pela
cidadania e participacdo dos mesmos.

Para tanto, que o trabalho socioeducativo possibilite os principios
norteadores do projeto ético politico profissional como autonomia, emancipacao,
liberdade, democracia, cidadania, respeito a diversidade deve se também buscar
conhecer 0 espaco socio ocupacional e o campo em que o profissional esta inserido
as politicas publicas, e seus principios e diretrizes para assim conhecer os sujeitos e
suas demandas tendo um olhar também para as especificidades destas familias na
qgual esta vinculada seu territérios, ao chdo que pisa, o desenvolvimento local, 0s
nichos de mercado para assim propor um trabalho socioeducativo que possa
trabalhar uma das maiores dificuldades destas familias do programa na qual esta
relacionada a renda buscando desenvolver as potencialidades.

Assim o trabalho com familias é extremamente complexo, e para a

realizagdo de um trabalho socioeducativo possivel de mudancas temos que
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compreender todo o contexto politico, social e econdémico que compreende a
sociedade hoje, assim como o perfil destas familias, suas demandas, seu territorio,
seus nichos de mercado buscando compreender o contexto nas quais estao
inseridas para assim propor um processo de gestédo, que faca o enfrentamento das
reais necessidades destas familias, pois s através de toda essa compreensao sera
possivel o rompimento com a culpabilizacdo e naturalizacdo da situacédo de pobreza
vivenciada pelas mesmas, com o intuito de construir respostas profissionais
sustentaveis.

Destacamos que para realizacdo de trabalhos socioeducativos com as
familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda o profissional enfrenta
desafios para sua atuacdo, uma vez que este € permeado por muitas dificuldades,
nas quais podemos citar a questdo do numero de profissionais para trabalhar com
uma grande quantidade de familias, outra dificuldade apontada é a probleméatica de
ultrapassar a questdo da transferéncia de renda, como sustenta Guimarées (s.d.,
p.136) “Aqui reside o maior desafio do trabalho socioeducativo: tornar o grupo e as
aclOes significativas quando, de imediato, a sua presenca € apenas uma
contrapartida do recebimento monetario”. Assim, em complemento a esta citagao o
profissional tem que utilizar o trabalho socioeducativo de forma atrativa, ja que, a
presenca das familias pode-se dizer que sdo meio “forgcadas” em contrapartida ao
recebimento mensal da transferéncia direta de renda.

Portanto, a problematizacdo aqui se refere na busca de possiveis
reflexdes acerca de como esse trabalho socioeducativo com essas familias pode
mudar sua realidade, no que tange a busca de autonomia e emancipagao? Como
ultrapassar a demanda institucional da questdo da pobreza e suas consequéncias
na esfera imaterial? Como realizar trabalhos socioeducativas atrativos? Como uma
transferéncia de renda de R$80,00 reais por més pode mudar a vida de uma familia
gque esta em condicdo de pobreza? Dentre outros questionamentos que nos fazem
refletir quando pensamos em trabalho socioeducativo com familias. Reafirmando

esses questionamentos Silva et. al (2004, p. 2006) sustenta:

Nesse caso, as questbes que se colocam sdo: qual o tempo
necessario para geracdo dos impactos desejados e fixados nos
objetivos do programa? Como pode se alcancar mudangas concretas
em situacdes de insuficiéncia de renda, desemprego, educagdo em
tdo pouco tempo, quando, na realidade, o publico atendido pelos
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Programas de Transferéncia de Renda apresenta limites pessoais
profundos e estruturais, Ccomo: baixa escolaridade;
desemprego/subemprego; falta de acesso a informacdes etc?

No entanto, com este posicionamento critico sobre os programas de
transferéncia de renda e o trabalho socioeducativo a ser realizado com as familias e
as demandas que estas apresentam, ndo podemos ter uma visdo messianica que
conseguiremos auxiliar todas as familias a terem sua autonomia e emancipacao, ja
gue, ndo sabemos quais as respostas mais corretas para estas perguntas, isto varia
de acordo com a capacidade, competéncia e criatividade do Assistente Social que
vai atuar com estas familias em ultrapassar as demandas institucionais e a propria
qguestdo da transferéncia de renda; ao desvelar a realidade vivenciada por cada
uma, levando em consideragdo que estes trabalhos realizados n&o surtirdo resultado
igual em todas as familias, devido cada uma estar em um grau de desenvolvimento.

No ambito, desta discussdo ndo poderiamos deixar de destacar a
importancia do planejamento, visto que a acdo de planejar envolve também a
questdo dos trabalhos socioeducativos com familias. A realizagdo de trabalhos
socioeducativos tem por necessidade estar envolvido e articulado a um processo de
gestdo (propor, executar e avaliar), com um planejamento®® prévio da acdo, com
objetivos e metas pré-estabelecidos, com um por que e para que o desenvolvimento
de determinado trabalho e ou acéo, ou seja, que o trabalho socioeducativo com
essas familias tenha uma intencéo, direcdo e um contelddo que esteja interligado a
realidade vivenciada por estas.

Outro ponto importante a ser discutido em relevancia a
problematizacéo do trabalho socioeducativo com familias € a questdo da influéncia
da motivacdo no desempenho do profissional de Servico Social. Que além de ter
toda a competéncia teorico-metodoldgico, ético-politico, técnico-operativo para
desvelar a realidade e atuar nas mais diversas expressdes da questédo social deve
estar motivado para desenvolver suas acbes de intervencdo dando respostas

profissionais sustentaveis.

2 0 termo “planejamento”, na perspectiva légico-racional, refere-se ao processo permanente e
metddico de abordagem racional e cientifica de questdes que se colocam no mundo social. Enquanto
processo permanente supfe acdo continua sobre um conjunto dindmico de situacdes em um
determinado momento histérico. Como processo metddico de abordagem racional cientifica, supde
uma sequéncia de atos decisdrios, ordenados em momentos definidos e baseados em conhecimento
tedricos, cientificos e técnicos. (BATISTA, 2007, p.13)
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Neste sentido € pertinente apresentarmos o conceito de motivacgao,
segundo Bergamini (1993, p.38):

A motivacdo € uma for¢a que se encontra no interior de cada pessoa
e gue pode estar ligada a um desejo. Uma pessoa ndo pode jamais
motivar outra, o que ela pode fazer é estimular a outra. A
probabilidade de gque uma pessoa siga uma orientacdo de acédo
desejavel esta diretamente ligada a forca de um desejo.

Destarte, a motivacao pode ser entendida como um objetivo, na qual,
as pessoas envolvem sua atengéo, pensamento e acao ao se sentirem incentivados,
estimulados, impulsionados a fazer, alcancar um sonho ou buscar algo. Quando a
motivagao se faz presente na vida e na dinamica de trabalho do Assistente Social,
este profissional deve incentivar/estimular sua equipe de trabalho compreendendo
as habilidades de cada um, os limites e potencialidades. E ao que tange aos grupos
socioeducativos, levantar com os individuos que participam quais Sd0 0S seus
interesses, 0 que Ihes proporciona prazer e satisfacdo, para tanto se faz necessario
o envolvimento/interesse do Assistente Social para conhecer a realidade destes
sujeitos.

Entretanto, buscar a motivacdo das familias do Programa Renda
Cidada, de forma que as mesmas sintam prazer, interesse, alegria em realizar
determinada atividade, primeiramente deve se atender as necessidades basicas das
mesmas, ou seja, as necessidades de sobrevivéncia na qual muitas vezes sao
violadas, para depois atingir outros niveis de realizacdo de acordo com o que foi
planejado estrategicamente.

Assim, falar do trabalho socioeducativo neste contexto implica em
pensar um trabalho qualificado, que venha trazer impactos positivos para vida
destes. Visto que, a motivacdo € algo que influencia positivamente a atuacédo e
intervencdo do Assistente Social, ndo podemos perder de vista o Projeto Etico
Politico, bem como o Codigo de Etica Profissional, que indica o horizonte para o
exercicio da profissao.

Para tanto compreender as expressdes da questado social, objeto de
intervencéo profissional vai muito além das demandas postas na imediaticidade. O
seu entendimento e enfrentamento diante do que esta posto pelo Cédigo de Etica

Profissional ocorrem através de aproximacdes sucessivas desta realidade, a fim de
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desvelar suas particularidades. Esta compreensdo s6 pode ser efetivada quando o
profissional articula as determinagfes socio histdricas experimentadas pelos sujeitos
nas relacdes sociais que vivenciam.

Somente através de uma leitura critica da realidade fundamentada nos
principios que norteiam o Projeto Etico-Politico € que o profissional ira fundamentar
suas acoes.

Vemos assim gue o Servico Social € uma profissado que tém:

[...] compromisso com a afirmagdo da democracia, da liberdade, da
igualdade e da justica social no terreno da historia. Nessa direcao
social, a luta pela afirmacéo dos direitos de cidadania, que reconheca
as efetivas necessidades e interesses dos sujeitos sociais, € hoje
fundamental como parte do processo de acumulacdo de forcas em
direcdo a uma forma de desenvolvimento social inclusiva para todos
os individuos sociais. (IAMAMOTO, p.18, 2009).

E vale salientar que o profissional que tem internalizado os principios
alocados no codigo de ética tera sempre uma conduta ética, uma conduta de
respeito com seus usuarios e sua realidade, sua histéria as suas peculiaridades.
Nesta direcdo o Assistente Social estard motivado, ndo perdendo a esséncia e a
direcdo social da profissdo. Realizando assim, seu trabalho com vontade e com
prazer.

Portanto, discutir a atuacdo do Assistente Social na esfera do trabalho
socioeducativo com familias € ultrapassar préaticas fragmentadas e pontuais como,
por exemplo, a realizacdo de reunides, entendendo que o socioeducativo € uma
dimensédo para intervencdo do Assistente Social, uma vez que esta dimensdo tem
por objetivo possibilitar aprendizagem através de um conteddo educativo, sem
relacdo hierarquica mudar ou fortalecer representacdes, ou seja, as representacdes
das expressfes da questdo social que se manifesta no cotidiano de cada familia

através das demandas imediatas e sécio profissional.

CONCLUSAO

Diante do que foi apresentado durante este artigo, com a presente
pesquisa referente as familias beneficiarias do Programa Renda Cidada dos

municipios de Alvares Machado, Martindpolis e Santo Anastacio, podemos concluir
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que a atuacao do Assistente Social frente a necessidade de realizacdo de trabalho
socioeducativo com estas familias identificou se que este é um espaco de
possibilidades para conhecer e realizar trabalhos socioeducativos viaveis ao
contexto e demanda vivenciado por cada familia.

Ao que tange a realizagdo de trabalhos socioeducativos, estes néo
podem ser compreendidos como agles para consertar as pessoas, mas acoes que
tenham um contetdo compativel com a realidade social vivenciada por cada uma
das familias, na busca em despertar e conquistar a emancipacdo, a autonomia,
autoestima, visdo critica da realidade, projeto de vida com a perspectiva de
mudancas, bem como temos que levar em consideracdo que para realizacao destes
trabalhos a compreensdo de que cada familia estda em determinado grau de
desenvolvimento.

Tendo em vista também, que falar em trabalho socioeducativo com
familias este abarca um rol de maneiras para sua execucdo dentre elas podemos
citar: reunido, plantdo, encontros, seminarios, palestras, dentre outras. Destacamos
também, que para execucdo deste trabalho se faz necesséario elaborar uma
metodologia, que auxilie no processo de construcdo de respostas profissionais
sustentaveis.

Assim sendo, o Assistente Social para realizar este trabalho tem que
preservar uma postura ética frente as diversas demandas apresentadas pelas
familias, visto que, ndo deixe seus valores e suas crencas influenciarem neste
trabalho, e também preservar estas familias e suas diversas histérias de vida, com o
intuito de ndo cair no paradigma de culpabilizacdo da familia por sua situacdo de
pobreza e ou desemprego e realizar todas as acfes pela 6tica do direito, pois, esta
transferéncia de renda feita as familias em situacdo de pobreza e vulnerabilidade
social ndo é uma ajuda, esta compde a seguranca de sobrevivéncia como esta posto
na Politica Nacional de Assisténcia Social.

Assim, devido a diversidade das demandas familiares, por isso
reafirmamos a necessidade do planejamento prévio para que o trabalho com essas
familias surta resultados, no qual, o programa Renda Cidada dentro das hierarquias
de protecdo social sustentadas pelo Sistema Unico de Assisténcia Social, compde a

protecdo social basica, em virtude disso as a¢fes tem que ser elaboradas com o
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intuito de prevencao a situacdes de risco social sempre com a matricialidade soécio
familiar, e com base no territério que estas familias estéo inseridas.

Portanto, os programas de transferéncia de renda podemos dizer que
sao focalizados e seletivos, ja que, para o0 acesso a familia tem que compor uma
série de critérios, e o trabalho do Assistente Social na esfera estadual, no &mbito das
prefeituras municipais vai se deparar com os programas de transferéncia de renda,
por isso este tem que ter além da postura ética a direcdo de sua atuacao norteada

pelo Projeto Profissional Etico Politico do Servico Social.
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