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RESUMO: Este artigo apresenta a problemética do abandono na velhice, com base
na intervencao do Assistente Social no ambito do Ministério Publico do Estado de
Sao Paulo, junto a Promotoria de Justica da Pessoa ldosa no municipio de
Presidente Prudente/SP. A pesquisa se direcionou em analisar a competéncia do
Ministério Publico, no ambito da defesa dos direitos da pessoa idosa e quais as
demandas presentes para o Servico Social. Evidenciando também o papel que o
idoso vem ocupando nesta instituicdo, limitando o universo do idoso em situacao de
abandono. Buscou-se também conceituar o abandono e suas consequéncias e
assim problematizar as dificuldades e desafios diante dessa demanda relacionando
com a intervencao do Servico Social. As reflexdes apontam para um tema relevante
e de extrema importancia tanto perante a sociedade quanto no Ministério Publico.

PALAVRAS-CHAVE: Idoso. Ministério Publico. Servico Social. Abandono.

1 INTRODUCAO

O presente artigo tem por objetivo discorrer sobre o trabalho do
Assistente Social dentro do Ministério Publico do Estado de S&o Paulo, no ambito da
Promotoria de Justica da Pessoa ldosa, situada na cidade de Presidente Prudente,
diante da problemética que envolve a pessoa idosa em situacao de abandono.

No primeiro momento apresentamos a instituicdo, mostrando sua
configuracdo, sua missdo, objetivo e atribuicbes, reconhecendo as forcas sociais
presentes, inclusive sua dinamica.

Posteriormente, serdo apresentadas as demandas atendidas nesta
instituicdo pelo Servigo Social, e qual direcionamento se da sua intervengao.

A partir disso, sera destacado o objeto de intervencdo escolhido, no

caso a pessoa idosa, destacando seus direitos e problematizando as situagdes de

! Discente do Curso de Servico Social das Faculdades “Antdnio Eufrasio de Toledo” de Presidente
Prudente.e-mail: nathalinha_hs@hotmail.com.

% Discente do Curso de Servigo Social das Faculdades “Anténio Eufrasio de Toledo” de Presidente
Prudente.e-mail: tassy_maressa@hotmail.com.

SEMINARIO INTEGRADO [ Presidente Prudente | v. 04 [ p. 98-115 [ 2010




99

risco que esse sujeito se depara, entre elas o abandono familiar, conceituando assim
0 abandono e quais as consequéncias que 0 mesmo gera.

Por fim, identificamos os principais enfrentamentos do Servico Social
na instituicdo diante dessa demanda, considerando a direcdo social da profisséo, e
suas proposituras.

Cabe mensurar ainda, que esta demanda é de extrema relevancia para
discusséo e producéo cientifica na medida em que, embora tenha muitos ganhos
legais no campo dos direitos sociais, necessita avancar em discussdes a respeito da
efetividade desses, pois como podemos discutir no decorrer do artigo, inUmeras sao
as situacdes de risco e vulnerabilidade social vivenciada pelo idoso que evidenciam

a condicao de violacao de direitos vivenciado por este sujeito.

2 IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO: MINISTERIO PUBLICO

O Ministério Publico, segundo o que estabelece a Constituicdo Federal

[{FF4

em seu artigo 127, cap. IV, “é uma instituicdo permanente, essencial a funcao
jurisdicional do Estado, Ihe sendo incumbida a defesa da ordem juridica do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis”.

Tem o status de poder anémalo, sendo o responsavel pela seguranca
juridica, guardido da democracia, da liberdade e do efetivo respeito ao executivo,
legislativo e judiciario. E gestor de direitos indisponiveis da sociedade, fiscal do
exato cumprimento das normas de cunho administrativo, legislativo e das decisdes
judiciais e acima de tudo, o dominus litis (autor da acéo) ja que exercita parcela da
soberania do Estado.

Assim, ndo integra o Ministério Publico a qualquer dos poderes
denominados, estando institucionalmente na mesma situacdo destes. No Brasil, a
principio, o Ministério Publico situava na Orbita do poder executivo, e
sucessivamente, através das varias constituicdes republicanas, foi adquirindo
autonomia até a condicdo sui generis de Poder estatal, fugindo da classica diviséo
proposta. E certo que sua condicio atual € uma conquista brasileira que o
constituinte de 1988 formalizou ao definir com precisdo, em capitulo proprio, suas

atribuicoes, deveres e garantias.
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Cabe ressaltar que, a independéncia dos poderes da republica,
incluindo ai o Ministério Publico, ndo significa que os tradicionais vinculos entre eles
possam desaparecer. Pelo contrario € a interacdo e a harmonica operatividade
dessas instituicdbes que possibilitam a existéncia da soberania Estatal, pois nao
havendo isso ocorreria uma paralisagcdo e engessamento do Estado que nao
cumpriria com suas fun¢des administrativas, legislativa, judicial e actio fiscalizatoria
nos termos propostos na Constituicdo Federal.

Conforme pontua, Moraes (2003, s.p):

Diferentemente do Judiciario — que atua mediante provocagdo — o
Ministério Publico pode agir por iniciativa propria, sempre que
considerar que os interesses sociais estejam ameacados. Ou entéo
pode ser acionado por qualquer cidaddo que considerar que algum
direito ou principio juridico esteja sob ameaca.

Assim sendo, o Ministério Publico intervém para a execucdo das
politicas sociais, visando a promocao, protecdo, e efetivacdo delas. Essa
prerrogativa acaba por gerar, uma série de atribuicdes a sua instituicdo, seja através
da provocacao do poder judiciario, seja através de providéncias extrajuridicas. Tal
situacdo acaba por requer ndo so a atuagcao do Promotor de Justica ou de “oficiais”
de servicos, mas também de um corpo técnico dotados de saber e competéncias
exclusivas, ja que o agravamento das questfes sociais vem se ampliando a cada
dia, sem que o proprio Estado ofereca solucbes compativeis para resolvé-las

E a partir dai que tem-se um espaco profissional para o Servico Social
dentro da instituicdo, ja que € uma profissdo reconhecida pela sua formacéo no trato
as expressodes da “questdo social’ e de suas formas de enfrentamento o que nos
revela a aproximacao entre a instituicdo e a profissdo de Servico Social.

A atuacao do assistente social junto ao Ministério Publico do Estado de
Séao Paulo é relativamente nova e as atribuicdes e possibilidades sé&o construidas
cotidianamente.

As atribuicdbes do profissional Assistente Social na instituicdo se
definem como atividade de nivel superior, de grande complexidade, envolvendo
planejamento, desenvolvimento, orientacdo e supervisdo de trabalhos relacionados
com o diagnéstico social. Entre as principais atividades esta a realizacdo de

atendimentos, orientacdes e encaminhamentos a individuos e familias de diferentes
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segmentos sociais, identificando recursos e 0os meios de uso destes; realizacao de
estudos sociais, laudos circunstanciados e vistorias em entidades sociais, visando
subsidiar a atuacdo dos membros do Ministério Publico.

A atuacao do profissional do assistente social é pautado no Codigo de
Etica Profissional e na lei que regulamenta a profissdo, e desta forma consolidando-
se assim seu projeto ético-politico, pautado entre outros principios na defesa dos
direitos humanos, ampliacdo e consolidacéo da cidadania, com vistas a garantia dos
direitos civis sociais e politicos da classe trabalhadora.

Neste contexto, o Servico Social € uma profissdo inscrita no quadro
profissional do Ministério Publico, como servigco técnico de apoio especializado, e
tem como funcdo primordial a assessoria técnica as promotorias de justica,

sobretudo aos seus membros.

2.1 Demandas Presentes Para o Servico Social no Ambito

Institucional

Pautado no cddigo de ética profissional e na lei que regulamenta a
profissdo, o Servigco Social vem buscando consolidar seu projeto ético — politico, em
um cendrio de profundas mudancas no modo de produzir, distribuir e acumular
riquezas, onde segundo avalia Mota (2010, p.22), “mais do que nunca, o contraste
entre 0 crescimento vertiginoso das riguezas e a persisténcia/ ampliagcdo do
pauperismo é assustador”.

Seu projeto ético politico enfatiza uma nova relacéo entre profissionais
e usuarios, assumindo como premissas 0 COmMpromisso com a construcao da
cidadania para todos. Desta maneira, neste ambiente institucional, o profissional do
Servico Social tem como prerrogativa se posicionar contra processos de
desigualdade, dominacéo e exploracdo, em favor do usuario que busca o Ministério
Publico, quando de alguma forma esta tendo seu direito violado, seja por acdo ou
omisséao do Estado.

O Servigco Social no Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, em
especifico na area regional de Presidente Prudente, possui varias frentes de
trabalho, demandadas pelas Promotorias de Justica, sobretudo da Promotoria de
Justica da Infancia e Juventude e a Pessoa com Deficiéncia e a Promotoria de

Justica dos Direitos Constitucionais do Cidadao e ldoso..
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Sao demandas espontéaneas, trazidas pela populacdo ao Ministério
Publico, e que demandam a intervencdo do assistente social, sobretudo na busca
pela efetivacao de direitos.

Dentre as diversas demandas presentes para o Servico Social no
ambito das Promotorias de Justica, evidenciamos no presente artigo, o idoso em
situacdo de abandono. Para tanto, se faz necessario compreender o que se entende
por idoso, bem como uma analise a esta fase de sua vida, também chamada na
contemporaneidade de “terceira idade”; entendendo suas peculiaridades dentro do
contexto social que vivenciam e que acabam contribuindo para situacdes de
vulnerabilidade social, dentre elas, a necessidade do acolhimento institucional

devido ao rompimento ou fragilizacdo dos vinculos familiares.

2.1.2 O que podemos compreender por idoso com base em alguns marcos

legais

Para que possamos ter uma compreensdo sobre o sujeito “idoso”,
necessario se faz recorrer as referencias e fundamentagdes tedricas, visto que no
ambito do senso comum, de um modo geral, ainda permeia uma visdo de sujeitos
“‘invalidos, incapacitados de realizarem algum tipo de trabalho, ultrapassados ou
incapazes de apreender algo novo”, ou seja, persiste ainda muitos mitos e
esteredtipos que perpassam nado soO pela sociedade, mas pela propria familia, que
tem dificuldade na aceitacdo e compreensdo em estabelecer uma visdo ampliada
sobre as peculiaridades desta fase da vida.

Com base na legislacdo mais recente, (Estatuto do Idoso, Lei n.
10.741, de 1 de outubro de 2003) considera-se como idoso® as pessoas com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos (art.1°).

Assim, todo sujeito acima de 60 anos, acaba por ser visto na sociedade
como mé&o de obra improdutiva, pois, nesta fase da vida perde um pouco de sua

agilidade e forca de trabalho, j& que estd em uma fase que necessita de maiores

3 A nivel de conhecimento e reflexdo, em consulta ao site comciencia (2002,s.p): “Para o advogado

Flavio Crocce Caetano, especialista no assunto, “um dos grandes problemas da legislacdo é a
definicdo de "idoso" para fins de protecdo. Caetano evidenciou as controvérsias existentes na
legislacéo, citando que a Constituicdo Federal menciona o limite de 65 anos, mas na Politica Nacional
do Idoso esse limite € de 60 anos - conforme € adotado pela Organizagao Mundial de Saiude (OMS).
Ja& 0 nosso codigo penal, menciona a idade de 70 anos.”



103

cuidados e atencdo, além de demandar mais gastos com a saude, com
medicamentos, dentre outras necessidades.

Em consulta ao site comciencia (2002, s.p), destacamos que:

O envelhecimento da populacdo influencia o consumo, a
transferéncia de capital e propriedades, impostos, pensdes, 0
mercado de trabalho, a salde e assisténcia médica, a composicéo e
organizac&o da familia. E um processo normal, inevitavel, irreversivel
e ndo uma doenca. Portanto, ndo deve ser tratado apenas com
solucbes médicas, mas também por intervencbes sociais,
econdmicas e ambientais.

No que tange a citacdo acima, é Iimportante compreender o
envelhecimento como um processo natural, como parte do ciclo de vida, pelo qual
esta compreensdo nos proporcionara um olhar para a “terceira idade” de forma
critica, sem pré conceitos e julgamentos, mas sim, como sendo uma fase
indispensavel a qualquer ser humano que mais cedo ou mais a vivenciara. Uma fase
gue assume essa terminologia para expressar novos padrdoes de comportamento de
uma geracao que se aposenta e envelhece ativamente.

E de extrema importancia e se faz necesséario trabalhar o
envelhecimento como sendo uma fase que nao pode ficar associada apenas a
doencas, mas sim, de uma fase comum a todas as pessoas que possuem vontades,
conhecimentos, histérias de vida e principalmente a manutencdo da condicdo de
sujeitos de direitos sociais.

Olhar para o idoso na contemporaneidade é olhar para uma geracao
que muito avancou em questdes conceituais e ganhos sociais, no qual apés a
Constituicdo Federal de 1988 passou a ter seus direitos sociais garantidos, cidadao
com liberdade de ir e vir e fazer escolhas, ter protecdo social ndo sé por parte da
familia, mas também por parte da sociedade e do Estado, conforme sustenta os
artigos 229 e 230 da Constituicdo Federal de 1988:

Art. 229 — Os pais tém o dever de assistir, criar e educar os filhos
menores, e os filhos maiores tem o dever de ajudar e amparar os
pais na velhice, caréncia ou enfermidade.

Art. 230 — A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar
as pessoas idosas, assegurando a sua participagdo na comunidade,
defendendo sua dignidade e bem estar-e garantindo-lhes o direito a
vida.
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Foi com a Constituicdo Federal que o idoso passou a ter maiores
garantias de direitos, necessitando no entanto, que outros marcos legais
acrescentassem além da conquista de outra leis que vieram para regulamentar e dar
efetividade aos direitos garantidos constitucionalmente. Entre esses marcos legais
esta:

v Lei 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Orgéanica da Assisténcia Social)
que dispdem em seus artigos 20 e 22 consecutivamente o beneficio de prestacao
continuada e o beneficio eventual para a pessoa idosa.
v Lei Federal 8.842, de 4 de janeiro de 1994 (Politica Nacional do ldoso), que
dispdem as diretrizes, principios e metas para assegurar os direitos sociais do idoso,
proporcionando condicBes para sua autonomia, integracdo e participacdo na
sociedade;
v Lei 10.048, de 08 de novembro de 2000, que estabeleceu as prioridades no
atendimento aos idosos acima de 65 anos, em todos os 6rgaos publicos e privados;
v Lei 10.741 de 1 de janeiro de 2004 (Estatuto do ldoso), assegura, garante e
reafirma os direitos dos idosos para viverem dignamente.

Conforme se verifica, o idoso legalmente possui “amparos” dentro do
arcabouco de leis. Resta ainda, a plena aplicabilidade destes direitos, para que nao
sejam violados e para que os idosos ndo sejam encontrados em situacdo de

negligéncia ou abandono.

2.1.3 O idoso em situacéo de vulnerabilidade social

Para que possamos compreender o idoso em situacdo de
vulnerabilidade social, precisamos antes ter uma compreensdo do que vem a ser

vulnerabilidade. Conforme, Haro et. al (2010, s.p.), a vulnerabilidade pode:

[...] estar relacionada aos aspectos materiais como: precariedade do
trabalho, desemprego, subemprego e a falta de acesso as politicas
publicas. Porém os aspectos econdmicos ndo devem ser
considerados os Unicos fatores que explicam a vulnerabilidade social,
mas também questdes como a fragilizacdo dos vinculos afetivos, e
de descriminacdo etaria, étnica, de género ou por deficiéncia ou
vinculada a violéncia, ao territorio, a representagdo politica dentre
outros.
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Assim, conforme o exposto a vulnerabilidade é uma condicao
vivenciada por individuos que ficam expostos a inumeros fatores, tanto de ordem
social, econbmica e estrutural, como por exemplo, a desprotecdo por parte das
politicas publicas. Em outras palavras, € um fator multifacetado que relaciona a
condicao peculiar do individuo com as vivencias e experiéncias que precisa enfrentar
para sobreviver diante um contexto de violag&o de direitos.

Ainda, conforme cita Aurélio (s.d, s.p), esta condicdo refere-se a
pessoa: “Suscetivel de ser ferido, ofendido ou tocado”. De um modo geral podemos
dizer que é um individuo que de uma forma ou de outra esta sendo ferido na sua
condicdo humana de sobrevivéncia, ou seja, em seus direitos, em sua integridade,
em sua identidade cidada e principalmente na sua relacdo com a sociedade,
vivenciando preconceitos e desrespeitos pelos membros desta.

Articulando esta breve compreensdo tedrica sobre vulnerabilidade
social com a realidade e condicdo peculiar do idoso, podemos dizer que este ao
vivenciar a fase da “idade avancada”, fica exposto aos diversos tipos de
vulnerabilidade, ndo somente por apresentar debilidades de ordem bioldgica,
fisiologica, e psicologica, mas também pelo conjunto de fragilidades que apresenta
por conta da idade.

Como discute Santos (2003, p. 16)

Ainda que o envelhecimento ndo seja sinbnimo de doenca, ndo se
pode negar que, a medida em que as pessoas vivem mais, ampliam-
se também as suas chances de desenvolver doencas cuja
prevaléncia aumenta significativamente com o passar da idade, como
por exemplo, as deméncias.

Neste contexto, evidencia-se que varias sdo as debilidades vivenciadas
nesta fase pelos idosos, principalmente como argumenta Karchar (2003, p. 38-44),

as dificuldades” e interferéncias na audic&o®, na fala, na visdo®, na cognicdo’, na

‘E importante deixar claro que existem diferencas com relacdo a cada sujeito idoso: alguns sofrem
maiores altera¢des na fonacado, outros, na audi¢cdo, outros na utilizagcao da linguagem. (SILVA, 2003,
. 39)

ENa audicdo, existem perdas funcionais, a partir dos 30 anos, mas, sendo parciais e gradativas, o
individuo sentir4 o impacto do processo cumulativo na terceira idade. (KACHAR, 2004, p. 39)

® A partir dos 40 anos, surge uma condicgo visual com a “presbiopia” ou “visdo cansada”, em que ha
uma diminuicdo da qualidade da visdo de perto. Este problema acentua-se até a idade de 55 anos,
tendendo a estabilizar-se neste periodo. (KACHAR, 2004, p. 41)
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memoria®, nas caracteristicas psicolégicas®, que interferirdo na sua socializagédo com
a familia e com a comunidade, que os expdem a condi¢des de vulnerabilidade, que
cruzadas com as vivencias estruturais financeiras e materiais da familia ndo terdo
condicdes basicas para prover os devidos cuidados necessarios. E relevante
destacar ainda que, segundo Kachar (2003, p. 44):

7

O envelhecimento é uma fase que pode ser encarada pelo
sofrimento das perdas: morte de entes queridos, gerando o aumento
do isolamento; dificuldades econdmicas propiciadas pela diminuicédo
do poder aquisitivo da aposentadoria; deterioracao da salde e perda
de papeis sociais, com a interrupcéo profissional, o crescimento dos
filhos e a perda do conjuge. Esse estado de coisas leva a diminuicéo
da auto-estima e auto — imagem.

Assim, ndo podemos resumir vulnerabilidade social apenas pela
condicdo do sujeito ser idoso, é preciso considerar uma gama de fatores e contextos
que os expdem a condicbes peculiares em suas necessidades, principalmente
considerando as dificuldades de relacionamento da familia e da comunidade para
compreender esta fase especial da vida, no qual, a pessoa que sempre criou 0s
filhos e trabalhou para sustentar a casa passa a receber na sua velhice impaciéncia,
incompreensao, nervosismo, violéncia, xingamentos, dentre outros comportamentos
por parte dos familiares e até mesmo de vizinhos ou amigos.

Segundo Baroni (2009, s.p):

[...] Infelizmente, além da retorica, hd uma triste realidade
corroborada por muitos estudos. Pesquisa realizada pelo Ministério
da Saude, por exemplo, mostra que dos 93 mil idosos que séo
internados a cada ano no Sistema Unico de Satde (SUS), 27% s&o

" Além das mudancas em érgdos dos sentidos periféricos (déficit auditivo e visual), ha alteracdes em
fungbes de percepgdo envolvendo o Sistema Nervoso Central. A cognicdo ou a interpretagdo de
informacdes recebidas sofre comprometimentos. (KACHAR, 2004, p. 42)

® Ha evidéncias indicando gue idosos ndo organizam informagdo em categorias e ndo formam
imagens visuais efetivas, dificultando a memorizagéo, e a diminuicdo da capacidade para manipular e
organizar as informacdes da meméria de curto prazo. Enquanto a memdéria é afetada no idoso, a
habilidade verbal pode apresentar-se superior a do jovem.

Pesquisas mostram que ha um aumento gradual na queixa de perda de meméria com o avango da
idade: menos de 10% quando abaixo de 50 anos de idade, para mais de 42% no grupo de 80 anos.

A severidade do déficit de memoria muitas vezes esta relacionada ao estado depressivo que acomete
as pessoas com mais idade por vivenciar situagcdes de perdas, ndo havendo, nessas circunstancias,
funcdes cognitivas rebaixadas. (KACHAR, 2003, p. 43)

As transformacdes organicas vividas que ndo sdo manifestacbes de doencas, mas do
envelhecimento natural do corpo, afetam o estado emocional, a auto — imagem e a auto-estima do
individuo: as rugas e os cabelos brancos que incomodam, os reflexos, que se tornam mais lentos, a
pés-menopausa, a diminuicdo da poténcia e atividade sexual etc.(KACHAR, 2003, p. 44)
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vitimas de violéncia. S6 em 2007, 116 mil pessoas acima dos 60
anos foram agredidas Brasil afora, segundo dados do Governo
Federal.

Outro levantamento feito pela Universidade de Brasilia (UnB) em
parceria com a Universidade Catdlica de Brasilia (UCB) revela que
12% dos 19 milhdes de idosos brasileiros ja sofreram maus-tratos e
que, pasmem, 54% das agressbes sdo causadas pelos proprios
filhos.

O que poderia parecer um erro da pesquisa (dado o absurdo da
situagéo) confirma-se por meio de outro estudo - realizado pelo
ndcleo de pesquisa do Instituto Brasileiro de Ciéncias Criminais
(IBCCRIM), em Séao Paulo - mostrando que 39,6% das pessoas que
agridem idosos sdo os proprios filhos, vizinhos (20,3%) e demais
familiares (9,3%).

[...] As ocorréncias registradas com maior freqliéncia pela pesquisa
do IBCCRIM foram ameagcas (26,93%) e leséo corporal (12,5%). Mas
elas também incluem uso indevido do dinheiro do idoso, negligéncia,
abandono e até mesmo a violéncia sexual, registrada em oito
cidades brasileiras.
O estudo do IBCCRIM mostrou, ainda, uma faceta dolorosa desta
crise moral que se abate sobre a familia brasileira, o fato de parte
das ocorréncias registradas serem retiradas pelos idosos dias apds a
denlncia. O motivo: a maior parte dos idosos vive com 0 agressor
(filhos, netos etc).
Todos estes numeros, no entanto, podem ser apenas a ponta do
iceberg. Muitos desses maus-tratos ndo chegam ao hospital, nao
chegam sequer ao servico de saude, entdo ndo sao registrados por
agressfes ou maus-tratos. As situacbes de violéncia sdo muito
maiores do que as que nds vemos nos servicos de saude.

Os dados sédo assustadores e esta € uma realidade que chega ao
Servigo Social no ambito do Ministério Publico de Presidente Prudente, que, precisa
refletir, discutir e construir socialmente alternativas para enfrentar e combater as
diversas condicBes de vulnerabilidade social vivenciada pelos idosos. Conforme
Santos (2003, p. 22):

O aumento da longevidade por si s6 nao significa para todos os
individuos a garantia de uma velhice saudavel e bem-sucedida. O
desgaste fisiolégico natural, as condicbes precérias de
desenvolvimento ao longo do ciclo vital, os fatores imponderaveis
semelhantes a heranca genética e a presenca de doencas crénico-
degenerativas adquiridas na adolescéncia ou vida adulta certamente
inviabilizardo o projeto de um envelhecimento positivo e bem-
sucedido. Por outro lado, também ndo se deve penalizar com
abandono quem chegou a idade avangada por tanto algum grau de
deficiéncia fisica, cognitiva ou emocional. Seria injusto imputar ao
individuo a responsabilidade por suas limitagbes de capacidade
funcional creditando tdo-somente a ele e seus habitos de vida as
causas para tais problemas. Em outras palavras, seria transformar a


http://www.unb.br/
http://www.ucb.br/
http://www.ibccrim.org.br/
http://www.ibccrim.org.br/
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velhice tdo-somente numa responsabilidade individual, conforme
coloca Debert (1999).

Nesta perspectiva, problematizaremos o idoso em situacdo de
abandono, uma das demandas expressivas no ambito do Ministério
Publico/Promotoria de Justica do ldoso de Presidente Prudente, que acabam por
demandar a necessidade de um acolhimento institucional devido a auséncia ou

rompimento dos vinculos familiares.

3 IDOSO EM SITUACAO DE ABANDONO

Como podemos discutir no item anterior, 0 abandono é uma das
condi¢cdes de vulnerabilidade social vivenciada pelo idoso e ocorre ndo sé pela
auséncia ou rompimento dos vinculos familiares, mas por todo tipo de desprotecéo
ou negligencia por parte da familia, da comunidade e do Estado.

Analisar a demanda idoso em situacdo de abandono requer olhar as
particularidades vivenciadas na relacdo sujeito/idoso/familia, que acabam
vivenciando outras situacBes anteriores ao abandono dos vinculos familiares e

institucional, quando, por exemplo:

e A familia deixa de ampara-los com as devidas necessidades
(banho, comida, remédio no horério, levar ao médico, roupa,

etc.)
e Deixa de dar assisténcia em todas e quaisquer dificuldades;
e Abandona no hospital, na rua, em casa;

e Nega 0 acesso a saude, tais como fornecimento de

medicamentos, atendimento domiciliar em saude;

¢ Viola o direito de acesso ao transporte gratuito;

N&o respeitada sua condicao peculiar e suas limitagdes;

Algumas dessas situac¢des, aparentemente podem parecer ndo ser tao
graves, porém podem expressar uma outra forma, um outro tipo de abandono, ainda

mais cruel, pois por ndo serem aparentes, sdo mais dificeis de serem identificados, e
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por vezes acabam sendo toleradas. Sao situagbes que contradizem e violam a lei,

como sustenta o Estatuto do ldoso em seu artigo 3°:

E obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder
Pulblico assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacéo
do direito a vida, a saude, a alimentacéo, a educacéo, a cultura, ao
esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade,
ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

Assim, a situacdo de abandono ndo consiste apenas em nédo ter uma
familia, ou ser abandonado por esta, mas sim, de um modo geral estar
desamparado, vivenciando situacdo de vulnerabilidade e risco social, ao estar
inserido em um contexto de desprotecéo de seus direitos fundamentais.

Considerando todas essas condi¢cdes de abandono e refletindo sob
uma Gtica critica, é sabido que esse contexto fundamenta as causas que levam as
familias a abandonar os idosos, deixando esses aos cuidados e responsabilidade do

acolhimento institucional*®

, pois ao negligenciar os cuidados basicos, principalmente
na convivéncia familiar, tendem a abandona-los ou mesmo desampara-los, nao
oferecendo condicBes de cuidados, seja por questdes econdmicas, como também,
por questdes relacionais.

Assim, € comum a presenca de demandas relacionadas a idosos
abandonados nas ruas, nos hospitais, nas instituicdes sociais e na propria casa para
a intervencado do Servigo Social junto a Promotoria de Justica da Pessoa idosa de

Presidente Prudente.

3.1 Conceituando Abandono de Incapaz

O abandono de idoso € cada vez mais evidente, e os indices de
ocorréncia existem para comprovar isso. Porém o que poucos sabem é que se trata
de um crime e que possui consequéncias. Atualmente existem diversos aparatos em
defesa desta categoria, o mais presente é a Lei 10.741/03, conhecida como Estatuto
do Idoso.

Prescreve esta lei que nenhum idoso podera ser objeto de negligéncia,

discriminagéo, violéncia, crueldade ou opressdo. Quem discriminar o idoso,

10 Antiga terminologia: Asilos, Abrigos, Lar.
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impedindo ou dificultando seu acesso a operacdes bancarias, aos meios de
transporte ou a qualquer outro meio de exercer sua cidadania pode ser condenado,
variando a pena entre seis meses a um ano de reclusao, além de multa.

Familias que abandonam o idoso em hospitais e casas de saude, sem
dar respaldo para suas necessidades bésicas, podem ser condenadas a pena de
seis meses a trés anos de detencdo e multa. Para os casos de idosos submetidos a
condicbes desumanas, privados da alimentacdo e de cuidados indispensaveis, a
pena pode ser de, dois meses a um ano de prisdo, além de multa. Se houver a
morte do idoso, a punicao sera de 4 a 12 anos de reclusao (Lei 10.741/03).

Qualquer pessoa que se aproprie ou desvie bens, cartdo magnético (de
conta bancéria ou de crédito), pensao ou qualquer rendimento do idoso é passivel
de condenacdo, com pena que varia de um a quatro anos de prisdo, além de multa
(Lei 10.741/03).

Como se vé, abandonar o idoso ou negligenciar em seus cuidados é
crime acolhido pela Lei, mas grave ainda quando o idoso esta em condicdo de
incapaz. Esta incapacidade pode ocorrer, por varios motivos, decorrendo tanto de
problemas de saude, por enfermidade, doenca mental, alcoolismo e por
prodigalidade™.

Sendo assim, quando alguém nessas situacbes € abandonado, a
pessoa responsavel por seu cuidado, guarda, vigilancia ou autoridade comete crime
cuja pena pode variar de 6 meses a 3 anos de detencdo. Se houver lesdo corporal
de natureza grave por causa do abandono, a pena é reclusdo € de 1 a 5 anos e, se
o resultado for a morte da vitima, a recluséo é de 4 a 12 anos (art. 133 do Cédigo
Penal).

Entretanto, essa legislacdo ndo tem sido eficientemente aplicada. Isto
se deve a varios fatores, que vao desde contradi¢cdes dos préprios textos legais até
o desconhecimento de seu contetdo. Na analise de muitos juristas, a dificuldade de
funcionamento efetivo daquilo que esta disposto na legislacdo estd muito ligada a
tradicdo centralizadora e segmentadora das politicas publicas no Brasil, que provoca
a superposicao desarticulada de programas e projetos voltados para um mesmo

publico. A area de amparo a terceira idade € um dos exemplos que mais chama

' Segundo AURELIO (s.d, s.p): s.f. “Carater de pessoa prédiga; generosidade. / Esbanjamento,
desperdicio. / Direito Incapacidade de administrar os préprios bens, que provoca a interdigdo
decretada pelo juiz a requerimento de parente proximo”.
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atencdo para a necessidade de uma "intersetorialidade" na ag¢do publica, pois os
idosos muitas vezes sao "vitimas" de projetos implantados sem qualquer articulagdo
pelos 6rgaos de educacédo, de assisténcia social e de saude.

De acordo com membros do Ministério Publico, algumas deficiéncias
da Politica Nacional do Idoso, séo: a falta de especificacdo da lei que contribua para
criminalizar a discriminagdo, 0 preconceito, 0 desprezo e a injaria em relagdo ao
idoso, assim como para publicidades preconceituosas e outras condutas ofensivas;
dificuldades em tipificar o abandono do idoso em hospitais, clinicas, asilos e outras
entidades assistenciais para a punicdo de parentes das vitimas; falta de
regulamentacgao criteriosa sobre o funcionamento de asilos, sendo preciso que a lei
especifigue o que devem essas entidades disponibilizar para a clientela, quem

devera fiscaliza-las, e qual a puni¢do para os infratores.

4 INTERVENCAO DO ASSISTENTE SOCIAL NO MINISTERIO PUBLICO DIANTE
DESTA DEMANDA

Entre as expressdes da questdo social, enquanto objeto de trabalho do
Servi¢co Social, esta o atendimento de familias em vulnerabilidade e risco social. A
partir desse objeto de trabalho se manifestam diversas demandas, em varios
ambitos, que na maioria dos casos estao interconectadas. Nesta perspectiva, uma
das demandas apresentadas com frequéncia ao profissional de Servigco Social no
Ministério Publico é o idoso em situacdo de vulnerabilidade e risco social, e por
consequUéncia em situacao de abandono, que € o foco desta pesquisa.

Para o enfrentamento desta demanda s&o usados o0s instrumentais
técnicos e caracteristicos do Servico Social e necessarios para a efetivacdo da
intervencdo, entre estes o atendimento ao publico na prépria instituicdo, visitas
domiciliares, entrevistas, fotos, observacao planejada, relatorios, entre outros.

O que se constata, é que nao se trata de uma demanda isolada, mas
sim de fatos que se entrelagcam, pois se trata de familias, em sua grande maioria, em
vulnerabilidade e risco social.

Neste sentido, séo diversas as dificuldade presentes, a comecar pela
situacdo de vulnerabilidade social das familias, 0 que requer uma atuacdo além
daquelas planejadas, ja que exige uma acéo de execucado de politicas publicas e de

competéncia de outras instancias.
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Na atuacdo com o idoso, as dificuldades presentes sao aquelas
relacionadas com a falta de interesse dos familiares, em cuidar do seu ente; a
auséncia de familiares, pois o0 mesmo se encontra sozinho dependendo da “boa
vontade das pessoas”; situacbes em que 0 idoso possui também problemas
psiquiatricos; falta de vagas em instituicdes de acolhimento para longa permanéncia,
entre outros.

Diante disso, sdo varios 0s encaminhamentos realizados que vao
desde a orientacdo e aconselhamento, encaminhamentos monitorados, adverténcia
aos membros da familia e principalmente o estabelecimento de acordos que visem
melhores condi¢des de vida a pessoa idosa assistida.

As acbes desenvolvidas pelo profissional de Servico Social tem por
objetivo e competéncia ética profissional a viabilizacdo e a garantia dos direitos
sociais dos idosos, para que este seja respeitado na sua condicdo humana,
principalmente na sua condig&o peculiar.

Tendo em vista os principios éticos que fundamentam o Projeto Etico
Politico da Profissdo e norteia todo o fazer profissional, evidenciando em qualquer
gue seja a atuagcdo o compromisso que este profissional tem com o sujeito, desde as
acOes mais simples e fundamentais como, por exemplo, o acolhimento do sujeito no
servico técnico realizado na promotoria, aos mais complexos, que muitas requerem
uma intervencdo para a institucionalizacdo do idoso. Como discute Kachar (2003,
p.46) “para o profissional que trabalha com pessoas de mais idade é importante
estar aberto a ouvir, sem preconceito, e acreditar na possivel transformacéo da vida
do idoso.”

Assim, cabe por afirmar, que o Assistente Social no ambito da
Promotoria de Justica da Pessoa Idoso tem por direcdo profissional ndo somente
olhar para este sujeito e identificar os direitos que estdo sendo violados, mas atuar
para que estes sejam de fato efetivados. Evidenciando assim, a importante e
qualificada atuagdo profissional do Assistente Social neste campo, devido a
capacidade critica, intelectiva para articular meios e mediar situacdes para que haja

0 rompimento com a violagéo dos direitos sociais.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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A partir do exposto neste artigo, temos como consideracdes finais, que
o Ministério Publico € um campo fértil para a atuacdo do Servico Social, tendo em
vista as atribuicdes destinadas a ele, considerado “fiscal da lei e defensor dos
interesses sociais”.

Diferentemente do que se é conhecido, o Ministério Publico, através de
suas Promotorias de Justica possui demandas proprias e espontaneas, que podem
ser resolvidas administrativamente sem que haja necessidade de se recorrer ao
Poder Judiciario.

Muito embora sejam conhecidas as ac¢Oes desenvolvidas por
assistentes sociais e psicologos do Poder Judiciario, ainda sdo escassas as
reflexdes e experiéncias sobre a atuacao do Assistente Social no Ministério Publico,
sobretudo no Estado de S&o Paulo.

Tal situacdo por si so, justifica o interesse em abordar a atuagédo do
Servico Social nesta instituicdo, porém, optamos por delimitar sua atuacdo com a
pessoa idosa em situacdo de abandono.

Verifica-se que o0 assistente social se depara no cotidiano com a
sobrecarga de trabalho que demandam respostas urgentes, 0 que exige certa
habilidade, conhecimento de leis e mecanismos juridicos, pois muitas vezes ha uma
corrida contra o tempo, pois como vimos se trata de vidas que ja cansaram de
esperar, e ja estdo no limite do descaso.

E através de sua atuacdo, de seu parecer e constatacdo que
demandas judiciais sao iniciadas, por parte dos Promotores de Justica, sempre no
sentido da protecao e salvaguarda de direitos. Ainda que as contradicdes impostas a
sociedade pelo modelo econdmico vigente se facam presentes também na
instituicdo e se apresente nas relacées de poder, o Servico Social busca apropriar-
se de seu lugar, impor seus limites, realizar pesquisas e estudos para subsidiar
acOes que somadas a missdo do Ministério Publico contribuam efetivamente para a
construgdo de uma nova ordem societéria.

Evidenciamos assim, a importante e qualificada atuacdo do Servico
Social no ambito da Promotoria de Justica da Pessoa Idosa, devido a capacidade
técnica-operativa, tedrica-metodolégica, ética-politica, que este profissional detém

para fazer ndo s6 uma leitura critica do contexto social que vivencia a pessoa idosa,
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mas da capacidade de articular meios para a viabilizacdo dos direitos sociais deste
sujeito, inserido nas diversas situacdes de abandono.
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