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RESUMO: O presente trabalho teve como proposta apresentar as acdes
desenvolvidas com as familias participantes dos grupos socioeducativos no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, do municipio de Santo
Expedito. A partir disso, busca-se uma proposta para a implantacdo de uma
nova metodologia a ser trabalhada com os grupos, sendo adequada a cada
momento em uma sequencia. As agdes socioeducativas contribuem para a
socializagdo e convivéncia comunitaria, provocando importantes mudangas de
habitos e comportamento, principalmente no ambito individual e familiar.

Palavras-chave: Politica Nacional de Assisténcia. Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS). Protecédo Social Basica.

1 INTRODUGCAO

O presente trabalho tem por objetivo analisar a metodologia
aplicada com as familias referenciadas no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS do municipio de Santo Expedito.

Como um novo mecanismo estatal, o CRAS atua diretamente com
familias e individuos, visando o fortalecimento de vinculos afetivos e sociais e a
potencializacao das familias, tem por finalidade ampliar a capacidade de
protecdo e de prevencao de seus usuarios em sua area de atuacéo, bem como
o fortalecimento e o apoio aos vinculos sociais e comunitarios, articulando a
favor de sua incluséo social.

Nesta perspectiva, optou-se por realizar uma pesquisa
bibliografica, eletrbnica e documental, a qual possibiltou uma maior
compreensao sobre o tema proposto, obtendo clareza tedérica acerca dos
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problemas, das dificuldades, dos limites e possibilidades presentes nesta
tematica.

O referido estudo contou com a introdugcao e conclusdo, se
estruturou em trés capitulos. O primeiro abordou de maneira sucinta a Politica
de Assisténcia Social, sua evolucao ao longo dos anos, destacando seus
principios e objetivos com sua gestdo descentralizada e participativa, baseada
no Sistema Unico de Assisténcia Social.

O capitulo seguinte explanou-se sobre o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, trouxe a conceituacao teérica do que &€ CRAS, suas fungdes
e eixos, sendo que o trabalho desenvolvido pelo CRAS deve observar e
respeitar as diversidades culturais e sociais dos grupos familiares e promover o
protagonismo familiar.

O terceiro capitulo analisou-se as acdes desenvolvidas com as
familias participantes dos grupos socioeducativos, e uma proposta de
implantar uma nova metodologia para ser trabalhada com esses grupos.

Assim sendo, nas consideracdes finais analisou-se as alternativas
de intervencao relacionadas a nova metodologia a ser aplicada com os grupos
socioeducativos, que foram abordadas ao decorrer do trabalho.

2 POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL/2004

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) é uma politica
de direito social, assegurada a partir da Constituicdo Federal de 1988, trazendo
uma nova concepg¢ao para a Assisténcia Social brasileira.

Incluida no ambito da Seguridade Social e regulamentada pela Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS — 1993, é uma politica nao contributiva,
para garantir o atendimento as necessidades basicas e a quem dela necessitar.

A PNAS é um instrumento que regulamenta a organizacdo da
prestacao de medidas socioassistenciais. Sistematizada e aprovada a partir da
criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), ela reafirma os
principios democraticos da LOAS, com destaque para a universalizacao dos



direitos sociais e a igualdade de direito no acesso as acdes socioassistenciais,
implementada pela implantagéo do Centro de Referéncia de Assisténcia Social.

Dessa forma a PNAS assume uma visdo de protecdo social,
visando identificar os riscos e vulnerabilidades produzidos pela desigualdade
social, vem definir parametros para as acdes desenvolvidas pela assisténcia

social, na efetivacao dos direitos socais.

Essa centralidade deve-se ao reconhecimento, pela politica de
assisténcia social, da responsabilidade estatal de protecao social as
familias, apreendida como “nucleo social béasico de acolhida,
convivio, autonomia, sustentabilidade e protagonismo social” e
“‘espago privilegiado e insubstituivel de protecdo e socializagdo
primaria” dos individuos.( MDS,ORIENTACOES TECNICAS, 2009, p.
12)

A assisténcia tornou-se uma politica de responsabilidade do
Estado, direito do cidadao e, portanto, uma politica estratégica no combate a
pobreza e para a constituicdo da cidadania das classes subalternas.

Ao mesmo tempo, assim como em outras areas de politica
publica, de acordo com as definicdes legais, a gestdo desta politica, passa a
ser efetivada por um sistema descentralizado e participativo, cabendo aos
municipios uma parcela significativa de responsabilidade na sua formulacao e
execugao.

Em consonéancia com o disposto na LOAS, a Politica Nacional de
Assisténcia Social rege-se pelos seguintes principios:

| — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as
exigéncias de rentabilidade econémica;

Il - Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatéario
da agdo assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

[ll - Respeito a dignidade do cidadado, a sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servigos de qualidade, bem como a convivéncia
familiar e comunitéria, vedando-se qualquer comprovagao vexatéria
de necessidade;

IV - lIgualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as
popula¢des urbanas e rurais;

V — Divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico
e dos critérios para sua concessédo. (PNAS, 2005, p. 32)

A Politica Publica de Assisténcia Social realiza-se de forma
integrada as politicas setoriais, considerando as desigualdades socioterritoriais,



visando seu enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de
condigdes para atender contingéncias sociais e a universalizacdo dos direitos

sociais. Sob essa perspectiva, objetiva:

Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protecao social
béasica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles
necessitarem.

Contribuir com a inclusdao e a equidade dos usuarios e grupos
especificos, ampliando o acesso aos bens e servigos
socioassistenciais basicos e especiais, em areas urbanas e rurais.
Assegurar que as agdes no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, que garantam a convivéncia familiar e
comunitaria. (PNAS, 2005, p. 33)

Diante dos principios e objetivos estabelecidos na PNAS
demonstra 0 compromisso em garantir o acesso a todos os direitos dos
cidadaos, respeitando sua autonomia e socializando as informagdes acerca
dos direitos sociais.

Constitui o publico usuario da Politica de Assisténcia Social,
cidaddos e grupos que se encontram em situa¢des de vulnerabilidade e riscos,

tais como:

[...] familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem
pessoal resultantes de deficiéncias; exclusao pela pobreza e, ou, no
acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas;
diferentes formas de violéncia advinha do ndcleo familiar, grupos e
individuos; inser¢édo precaria ou ndo inser¢do no mercado de trabalho
formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de
sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social. (PNAS,
2005, p. 33)

A Politica de Assisténcia Social vai permitir a padronizagao,
melhoria e ampliagdo dos servicos de assisténcia no pais, respeitando as
diferencas locais. E uma politica que junto com as politicas setoriais, considera

as desigualdades socioterritoriais, visando seu enfrentamento.

2.1 Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, instituido pela
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS e implantado em 2005,



concretiza o conteudo da LOAS, para a realizagdo de seus objetivos e
resultados esperados, consagrando os direitos de cidadania e inclusao social.
Sua organizacdao acontece de forma descentralizada e
participativa, a oferta de servicos socioassistenciais em todo territério nacional,
configura-se como um esforco de romper com o modelo assistencialista,

propondo uma nova configuracéo para a assisténcia social.

A implantacdo do SUAS, como um sistema Unico e nacional, trouxe
para a assisténcia social maior organicidade entre seus servicos,
beneficios, programas e projetos, prestados tanto pela rede publica
quanto privada, maior articulagdo entre as acdes da Unido, Estados e
Municipios, maior integragdo entre a politica de assisténcia social e
as outras politicas. (Guia, MDS, 2011 p. 38)

Dessa forma, o SUAS institui-se como um meio na articulagéo de
esforcos e recursos dos trés niveis de governo Estaduais, Municipais e do
Distrito Federal, para a execugado e o financiamento da Politica Nacional de
Assisténcia Social, possibilitando a normatizacdo dos padrdes e servicos.

“O modelo de gestdo do SUAS é descentralizado e participativo,
cabendo a coordenagdo e as normas gerais a esfera federal e a
coordenacdo e execugao dos programas as esferas estadual e
municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia
Social, garantido o comando Unico das agbes em cada esfera de
governo, respeitando-se as diferencas e as caracteristicas
socioterritoriais locais. Pressupde ainda gestdo partilhada, a
corresponsabilidade e cofinacimento da politica pelas trés esferas de
governo e a definicdo clara das competéncias técnico-politicas da
Unido, Estados, Distrito federal e Municipios”. (NOB/SUAS, 2010, p.
22)

Assim a efetivacao e a organizacao de gestdao do SUAS variam de
acordo com a capacidade que cada ente federativo tem de executar e co-
financiar os servicos da assisténcia social.

Constituido como um instrumento que viabiliza e organiza-se sob
a forma de sistema publico ndo contributivo, de responsabilidade do Estado, o
Sistema Unico de Assisténcia Social tem como seus principios:

e universalidade: todos tém direito a protegéo socioassistencial,
prestada a quem dela necessitar, com respeito a dignidade e
a autonomia do cidaddo, sem discriminagdo de qualquer
espécie ou comprovagao vexatéria da sua condicao;



e gratuidade: a assisténcia social deve ser prestada sem
exigéncia de contribuicdo ou contrapartida, observado o que
dispde o art. 35, da Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003 -
Estatuto do Idoso;

¢ integralidade da protecdo social: oferta das provisdes em sua
completude, por meio de conjunto articulado de servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais;

e intersetorialidade: integragdo e articulagdo da rede
socioassistencial com as demais politicas e 6rgaos setoriais;

e equidade: respeito as diversidades regionais, -culturais,
socioecon6micas, politicas e territoriais, priorizando aqueles
que estiverem em situagéo de vulnerabilidade e risco pessoal
e social. (NOB/SUAS, 2012, p. 16)

O Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, reforca a
responsabilidade do Estado sob a garantia de acesso aos direitos dos usuarios,
dispondo de meios para organizar a execucao da politica de assisténcia,
através da normatizacdo dos padrdes de atendimento, a partir de eixos e

subsistemas, conforme abaixo:

Define e organiza os elementos essenciais e imprescindiveis a
execugao da politica de assisténcia possibilitando a normatizagédo dos
padrées nos servicos, qualidade no atendimento, indicadores de
avaliagdo e resultados, nomenclatura dos servicos e da rede
socioassistencial e, ainda, os eixos estruturantes e de subsistema
conforme aqui descritos:

Matricialidade so6ciofamiliar.

Descentralizacéo politico-administrativa e Territorializagao.

Novas bases para a relagédo entre Estado e Sociedade Civil.
Financiamento.

Controle Social.

O desafio da participagéao popular/cidadao usuario.

A Politica de Recursos Humanos.

A Informacgéo, o Monitoriamento e a Avaliagédo. (PNAS, 2004, p. 39)

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome - MDS, o SUAS engloba a oferta de Beneficios Assistenciais,
prestados a publicos especificos de forma articulada aos servigos, contribuindo
para a superagao de situacdes de vulnerabilidade. Também gerencia a
vinculacdo de entidades e organizacées de assisténcia social ao Sistema,
mantendo atualizado o Cadastro Nacional de Entidades e Organizacbes de
Assisténcia Social.

Os servicos socioassistenciais no SUAS sdo organizados
segundo as seguintes referéncias: vigilancia social, protecdo social e defesa
social e institucional; e organiza as a¢des da assisténcia social em dois tipos de

protecao social:



A primeira € a Protegdo Social Basica, destinada a prevencdo de
riscos sociais e pessoais, por meio da oferta de programas, projetos,
servicos e beneficios a individuos e familias em situagdo de
vulnerabilidade social. A segunda é a Protegdo Social Especial,
destinada a familias e individuos que ja se encontram em situacdo de
risco e que tiveram seus direitos violados por ocorréncia de
abandono, maus-tratos, abuso sexual, uso de drogas, entre outros. E
se divide em dois grupos: Média Complexidade e Alta Complexidade.
(NOB/SUAS, 2010, p. 19, 20)

Assim, as acdes da assisténcia social no SUAS sao organizadas
tendo como referéncia nos territérios mais vulneraveis, considerando suas

demandas e necessidades, para o desenvolvimento social, individual e familiar.

3 CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL — CRAS

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é uma
unidade publica estatal de protecdo social basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social — (SUAS) no seu territério de abrangéncia e se constituem
em equipamentos pubicos municipais , instituidos a partir de 2004 pela Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é uma unidade
publica estatal descentralizada da politica de assisténcia social,
responsavel pela organizagao e oferta de servigos da protegéo social
basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas areas de
vulnerabilidade e risco social dos municipios e DF. Dada sua
capilaridade nos territorios, se caracteriza como principal porta de
entrada do SUAS, ou seja, € uma unidade que possibilita 0 acesso de
um grande numero de familias a_rede de protegdo social de
assisténcia social. (MDS, ORIENTACOES TECNICAS, 2009, p. 09)

Trata-se de uma instituicho composta por uma equipe
interdisciplinar que devera organizar acées e servicos de acordo com a
Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais.

O CRAS deve ser instalado em territério que apresentam indices

elevados de populacdo em situacao de vulnerabilidade social, objetivando:

[...] prevenir a ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e riscos
sociais nos territérios, por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, e fortalecimento de vinculos familiares

7



e comunitarios e da ampliagdo do acesso aos direitos de cidadania.
(MDS, ORIENTAGOES TECNICAS, 2009, p. 09)

Assim, os servigos a serem desenvolvidos no CRAS, estdo de
acordo com a realidade especifica apresentada pela populagao usuaria em seu
territério de abrangéncia.

Para ofertar servicos socioassistenciais, elaborar diagndstico
socioterritorial, prevenir as situacdes de risco e vulnerabilidade e a garantia dos
direitos, os servicos ofertados no CRAS devem ser :

A oferta dos servigcos no CRAS deve ser planejada e depende de um
bom conhecimento do territério e das familias que nele vivem, sua
necessidades, potencialidades, bem como o mapeamento da
ocorréncia das situagGes de risco e de_vulnerabilidade social e das
ofertas ja existentes. (MDS, ORIENTACOES TECNICAS, 2009, p. 09)

Dessa forma, o CRAS deve desenvolver sua fungdes embasadas
em dois eixos: a matricialidade sociofamiliar e a territorializacdo, onde o

primeiro consiste:

“A matricialidade sociofamiliar se refere a centralidade na familia
como nucleo social fundamental para a efetividade de todas as agoes
e servigos da politica de assisténcia social. (MDS, ORIENTACOES
TECNICAS, 2009, p. 12).

Todos os servigos ofertados no CRAS devem ter como foco o
atendimento as familias do seu territério, considerando que o contexto familiar
€ um espaco de formacao dos sujeitos e transmissao de valores.

Assim, pontuamos o segundo eixo:

A territorializacdo refere a centralidade do territério como fator
determinante para a compreensao das situacoes de vulnerabilidade e
risco sociais, bem como para o seu enfrentamento. A adog¢édo da
perspectiva da territorializagdo se materializa a partir da
descentralizacdo da politica de assisténcia social e consequente
oferta de servigos socioassistenciais em locais préximos aos seus
usuarios. Isso aumenta sua eficacia e efetividade, criando condigdes
favoraveis a acdo de prevencdo ou enfrentamento das situacbes de
vulnerabilidade e risco social, bem como de identificagao e estimulo
das potencialidades presente no territrio. (MDS, ORIENTACOES
TECNICAS, 2009, p. 13)

Portanto, considerar a territorializacgdo como um dos eixos

estruturantes das acgdes e servigos oferecidos no CRAS néo significa apenas



conhecer o territério de sua abrangéncia, mas sim, como um espago onde se
manifestam as relagdes familiares e comunitarias.

Por ser instituido como uma unidade da protecdo social basica
desempenha duas funcbes especificas: gestdo da protecdo social basica no
seu territério e a oferta do Programa de Atencao Integral a Familia — PAIF.

De acordo com a Tipificacgdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais (2009, p. 05) a Protecao Social Basica deve apresentar os
servicos de: Protecédo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos e de Protecdo Social Basica no domicilio para
pessoas com deficiéncia e idosas.

Segundo as Orientacdes Técnicas do Centro de Referéncia de

Assisténcia Social — CRAS, afirma que:

Todo Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS em
desenvolvimento, obrigatoriamente, a gestdo da rede
socioassistencial de prote¢ao social basica do seu territério e a oferta
do Programa de Atengdo Integral a Familia - PAIF,
independentemente da(s) fonte(s) de financiamento (se municipal,
federal e/ou estadual).

Sendo assim, através da gestao territorial deve-se promover a
articulacao da rede socioassistencial de protecao social basica referenciada ao
CRAS, a promocao da articulacao intersetorial, a busca ativa, bem como os
programas de transferéncia de renda viabilizando 0 acesso aos seus usuarios.

Dessa forma, o PAIF estéd associado a funcao de gestéo territorial,
consiste no trabalho social com as familias, com a finalidade de fortalecer a
funcdo protetiva das familias, prevenindo a ruptura dos seus vinculos,
promovendo seu acesso aos direitos sociais.

Para um bom desenvolvimento destes servicos, o CRAS deve
contar com uma equipe profissional interdisciplinar e recursos necessarios,
favorecendo para o desenvolvimento das suas fungdes.

Diante do exposto, faz-se necessario a elaboracdo de
diagnésticos sociais e a criacdo de vigilancia social que possibilitem o

conhecimento das demandas apresentadas pelos usuarios em seu territério.

3.1 CRAS no municipio de Santo Expedito — SP



O municipio de Santo Expedito esta localizado a oeste do estado
de Sao Paulo, na 102 regido administrativa, a 524 km da capital, foi fundado no
ano de 1940, com a chegada dos primeiros pioneiros e desbravadores, os
senhores: Joaquim José dos Passos e Arthur Bispo, vindo com eles varias
familias em busca de trabalho e melhores condigcdes econdmicas. Em 1948,
Santo Expedito tornou-se distrito de Presidente Prudente sendo elevado a
categoria de municipio em 1958.

Atualmente com 56 anos de emancipacao politico-administrativa,
possui 2.803 (dois mil e oitocentos e trés) habitantes, sendo 2.478 (dois mil
quatrocentos e setenta e oito) na zona urbana e 169 (cento e sessenta € nove)
na zona rural, de acordo com o ultimo senso do IBGE — Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica realizado no ano de 2010.

A economia do municipio é baseada na agropecudria, sendo a
maioria da populagdo economicamente ativa, trabalhadores rurais no corte de
cana de acgucar ou diarista na lavoura.

Segundo o senso IBGE 2010 Santo Expedito possuem 1.230 (mil
duzentos e trinta) domicilios, sendo 966 (novecentos e sessenta e seis)
ocupados, 79 (setenta e nove) de uso ocasional e 185 (cento e oitenta e cinco)
vagos. Dos 966 domicilios ocupados possuem uma renda per capita de:

Sem Rendimento: 25 domicilios

Até V4 Salario Minimo: 47 domicilios;

/4 Sal. Min. & %2 Sal. Min.: 175 domicilios;
2 Sal. Min. @ 1 Sal. Min.: 422 domicilios;
1 Sal.. Min. & 2 Sal. Min.: 218 domicilios;
2 4 3 Sal. Min.: 44 domicilios;

3 45 Sal. Min.: 23 domicilios;

5 Sal. Min.: 12

NS N N N N W NN

Se avaliarmos a situagdo econ6mica dos domicilios, podemos
observar que existe uma demanda na area de assisténcia social de 887
(oitocentos e oitenta e sete) domicilios.
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O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, do
municipio de Santo Expedito, foi implantado em agosto de 2011, e esta
localizado na Avenida Baréao do Rio Branco,1.213 no Centro.

O prédio é sede prépria, foi adaptado para as atividades do
CRAS, com uma sala de recepgao, sala de atendimento individual, sala de
atendimento grupal, sala da assistente social e psicéloga, sala da coordenacéo,
sala de reunides, copa e banheiros.

Atualmente o CRAS esta funcionando com uma equipe minima:

v' 1 coordenadora e assistente social; (acumulando o
cargo)

v 1 psicdloga;

v 1 atendente;

v 1 servico gerais;

v' 2 estagiaria de Servigo Social.

O funcionamento diario do CRAS é de segunda a sexta feira, com
horario das 07 as 17: 00 horas.

O CRAS Santo Expedito oferta acompanhamento e atendimento
técnico especializado, com a finalidade de potencializar a capacidade de
protecdo da familia e favorecer a reparacao da situacao de violéncia vivida,
prevenir situagdes de risco social, por meio de potencialidades e aquisi¢coes, do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

O CRAS presta servicos continuados de protecao social basica de
Assisténcia Social para seus familiares, seus membros e individuos em
situagdo de vulnerabilidade social, por meio do PAIF tais como: acolhimento,
acompanhamento em servigos socioeducativos e de convivéncia ou por acoes
socioassistenciais, encaminhamentos para os demais servicos das outras
politicas sociais, orientacdo e apoio na garantia dos seus direitos e de
convivéncia familiar e comunitaria.

Pensando no planejamento de acdes que atendam realmente a
necessidade dos usuarios da assisténcia social, a equipe profissional do CRAS
de Santo Expedito propde oferta de servicos planejados e continuados, em

especial servicos socioeducativos para familias e seus membros.
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Para que os mesmos valorizam o convivio, protagonismo,
autonomia, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e o
desenvolvimento de projetos coletivos, fortalecendo a sua capacidade de agir
intencionalmente para modificar sua relagdo com o outro e recriar
constantemente para mudanca de realidade.

Vale ressaltar, que o historico apresentados neste item foram
extraidos de documentos do campo de estagio, o Centro de Referéncia de

Assisténcia Social — CRAS do municipio de Santo Expedito.

4 AS AGOES DESENVOLVIDAS COM OS GRUPOS SOCIOEDUCATIVOS

Os servicos socioeducativos com as familias referenciadas no
CRAS Santo Expedito sédo realizados através de encontros mensais, sendo
divididos em 04 (quatro) grupos, a formacdo dos grupo é acordo com a
realidade local de moradia das familias que se encontram em situacao de
vulnerabilidade e ou risco social, residentes no territério de atuacdo do CRAS
Santo Expedito.

O objetivo é incentivar as familias a discutir e refletir sobre as
situagdes vivenciadas e interesses comuns que se referem a funcdo protetiva
das familias, os direitos que as familias e seus membros possuem e 0s meios
de acessa-los e demais tematicas que possam fortalecer os vinculos familiares
e comunitarios.

Com a perspectiva de que possam melhorar as situacoes
intrafamiliares referidas pelas familias e que agravam as situagbes de
vulnerabilidade e ou risco social.

No decorrer da execucdo das reunides sao abordadas as

seguintes tematicas:

» Direito a renda: Beneficios e Programas de transferéncia de renda: o
gue sao e para que servem e como ter acesso;

» Direitos e Deveres das Familias: Fungdes de protecdo, socializacao,
cuidado das familias e as dificuldades em exercer tais funcdes; Direitos
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assegurados a familia e seus membros; Necessidade de
compartilhamento das responsabilidades entre os membros.

» Direitos Sociais: Direito sociais assegurados (assisténcia, saude,
educacao, lazer, cultura, saneamento, habitacdo, etc.), com acessa-los,
garanti-los e reivindica-los.

» Especificidades do Ciclo de Vida: As caracteristicas e o processo de
desenvolvimento das criangas, adolescentes, jovens e idosos, auxiliando
a compreender esses processos.

» QOutros assuntos pertinentes.

Sendo assim, durante os encontros mensais sao utilizados para o
desenvolvimento das tematicas apresentadas: poesias, musicas, dindmicas de
grupos, videos, cartilhas, entre outros, contribuindo para a sensibilizagéo e a
escuta livre para a criagdo de vinculos entre os usuarios e o servi¢co, apos o
encerramento das reunides sao oferecidos lanches com objetivo de
confraternizacéo e socializacado entre os participantes do grupo com o intuito de
contribuir assim com o fortalecimento de vinculos entre eles.

As 100 (cem) familia que participam dos grupos socioeducativos,
0s quais ocorrem mensalmente, também participam de cursos de capacitacao
e qualificagao profissional de acordo com a demanda sentida no decorrer das
reunides e atendimentos realizados individualmente a cada familia.

Mediante de haver um espaco longo entre uma reuniao e outra,
dificultando o comprimento dos objetivos propostos, percebe-se que o periodo
destinados nao corresponde aos seus anseios e as necessidades dos usuarios.

Com o objetivo de trabalhar o desenvolvimento pessoal, promover
a inclusdo social e melhoria da qualidade de vida das familias, a seguir sera
abordado uma nova proposta de metodologia para a realizacdo do trabalho
com os grupos socioeducativos, destinados a mulheres chefe de familias ou

responsaveis legais.

4.1 PROPOSTA DE INTERVENCAO
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Com o intuito de estimular o protagonismo e o desenvolvimento
humano, social e comunitario, baseado nos encontros dos grupos
socioeducativos sendo mensalmente, constatou-se a necessidade que as
reunides sejam semanais, divididos em grupos no maximo de 15 pessoas.

Nesta perspectiva, surge a proposta de inclusdo de uma nova
metodologia de trabalho chamada “Trabalho Socioeducativo com Familias:
Uma Metodologia Social PLUG & PLAY para o Autodesenvolvimento”.
Desenvolvida pela Assistente Social Valderés Maria Romera.

A metodologia & uma inovacao no trabalho realizado com familias.
A intencionalidade da aplicagdo desta metodologia é possibilitar que os
usuarios do servicos possam adquirir autonomia na prevencao das situacoes
de vulnerabilidade e risco social, possibilitando utilizarem das informagdes, do
protagonismo, tendo auto estima e fortalecimento individual em relacao a si
mesma, a familia e a comunidade.

Esta inovag&o no trabalho realizado com familias é balizada por
movimentos das familias. O movimento pressupée um deslocamento ou
mudanca de uma situacao para outra. Nao é linear, ndao € homogéneo.

De acordo com Romera (2011, p.23), para a sua aplicabilidade a
estrutura da metodologia foi dividida em trés movimentos:

O Movimento 1, a pessoa em direcdo a si mesma e 0
fortalecimento de sua identidade. Identificar e potencializar a autoconsciéncia
e, assim, despertar a forca proativa da pessoa a favor de si mesma.

O Movimento 2, a pessoa em direcao de si mesma e a sua familia
na perspectiva da significacdo de vinculos. Refletir sobre os vinculos
atribuindo-lhes novas significagbes e vivéncias e, consequentemente, expandir
a qualidade dos lacos familiares.

O Movimento 3, a pessoa em direcao de si mesma, sua familia e
ao entorno do proximo para a expansao da capacidade projetiva. Desenvolver
capacidades de compartilhar criar projetivamente para a construcdo de novos
modos e qualidades de vida.

Sendo assim, em cada movimento serd realizado o planejamento
das agdes com assuntos e dindmicas que fazem parte da linha de trabalho

desenvolvida por eixos de agao e pontos de partida e de chegada.
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5 CONCLUSAO

Diante do exposto, de acordo com a classificagdo da PNAS o
municipio de Santo Expedito € considerado de pequeno porte |, com uma
estimativa de credenciar no senso CRAS aproximadamente 887 (oitocentos e
oitenta e sete) familias, tendo assim, um unico territério abrangendo a zona
urbana e a zona rural.

Pode-se concluir que a realizacao de um trabalho socioeducativo
com estas familias € um caminho de possibilidades para se conhecer e realizar
trabalhos viaveis ao contexto e demanda vivenciada por cada familia.

Por isso €& essencial o trabalho realizado nos grupos
socioeducativos, é nesse espaco que os individuos tem oportunidades de
escuta, reflexao e fortalecimento do protagonismo.

No entanto € importante destacar que a realizacdo de trabalhos
socioeducativos, ndo podem ser compreendidos como agdes para “consertar”
as pessoas, mas acoes que tenham um conteldo compativel com a realidade
social vivenciada por cada uma dessas familias, na busca em despertar e
conquistar a emancipacao, a autonomia, na perspectiva de mudancgas.

De tal modo a participacdo das familias nos temas abordados
demonstram interesse por adquirir novos conhecimentos e informacdes
relativas aos seus direitos e formas de inserc¢ao e incluséo.

Sendo assim, para que ocorra um trabalho efetivo, é necessario
um trabalho interdisciplinar, assim os servigos socioeducativos com as familias
serdo realizados pela equipe profissional do CRAS.

Logo, é dever da equipe do CRAS realizar suas agdes
direcionados pela o6tica do direito, e devido a diversidade das demandas
familiares, realizar o planejamento prévio dessas acdes, ou seja, para que a
implantagdo desta nova metodologia com essas familias promova resultados
positivos e que auxilie no processo de construcdo de respostas profissionais

sustentaveis.
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Portanto, a nova metodologia ndo é uma forma terapéutica de
condicao de grupos socioeducativos, e sim a potencializacdo e autonomia do

individuo em sua subjetividade.
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