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RESUMO: Os servigcos de acolhimento institucional passaram por adequagdes ao longo
dos anos, possuiam uma caracteristica de orfanatos e educandarios e atualmente vem se
adequando a legislagdo e as realidades vivenciadas no cotidiano. O reordenamento dos
servicos de acolhimento para criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade
devem ser organizados de modo atender a legislagdo vigente e acompanhar toda a
construgéo social que se deu ao longo dos anos. Apesar de toda evolugao sécio histérica,
os servicos de Acolhimento sécio assistenciais no Brasil ainda estdo em desacordo com
Politica Nacional de Assisténcia Social sendo necessaério, portanto o reordenamento de sua
acao.
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1. INTRODUGAO

A convivéncia familiar e comunitaria € um direito fundamental e deve ser um dos

norteadores na implantacao das politicas publicas direcionadas a crianga e ao adolescente.

Existem inUmeros fatores que promovem o afastamento de criangas e de
adolescentes do convivio familiar, porém estas devem ser tratadas como provisérias e
excepcionais, sendo necessario ja no inicio deste afastamento serem criadas alternativas
para o retorno desta crianga ou adolescente ao convivio de sua familia de origem ,quando
isso for indicado ou no caso, quando o retorno for impossibilitado, a criangca ou adolescente

seja 0 encaminhado para uma familia substituta ou para uma familia acolhedora.

Nestas situacdes €& necessarios ofertar condicbes concretas e articuladas de
Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes no ambito da Politica de Assisténcia
Social que integram os servicos de Alta Complexidade do Sistema Unico da Assisténcia
Social, seja ela publico estatal ou nao estatal, sendo que em nenhuma hipétese este servico
deva ser de baixa qualidade, sendo permitidos arranjos distintos quando estes
representarem maior qualidade no servico ofertado.

A metodologia utilizada neste trabalho foi uma pesquisa documental baseada em
pesquisa bibliografica, sites de internet e legislacao pertinente e também leituras referentes
a esta problematica. O método utilizado é o dialético e analisa uma determinada situacéao
em divergéncia e aponta diretrizes para sua readequacao.

Este artigo estd dividido em sete partes: 1. Introducdo, 2. Breve descricdo da
instituicAo Secretaria de Assisténcia Social no Municipio de Presidente Prudente, 3 A
Politica Nacional da Assisténcia Social — PNAS, 3.1 A Tipificagdo dos servigos sdécio
assistenciais, 3.2 Os servigos de acolhimento institucional e os sujeitos nesta condicao,4 Os
servigos disponiveis a criangca e ao adolescente em situacdo de abrigamento institucional
no municipio de Presidente Prudente: Lar dos meninos e Sociedade Civil Beneficente Lar
Santa Filomena,5 O papel do Assistente Social frente a crianga e ao adolescente em
situagdo de acolhimento institucional,6 Conclus&o,7 Referéncias Bibliograficas.

A motivagao para escrever o presente artigo surgiu da necessidade do entender o

processo de reordenamento dos servicos de acolhimento oferecido no municipio de
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Presidente Prudente e de contribuir para a melhoria na gestdo destes servicos a fim de
organizar as instituicdes de acordo com na Tipificacdo Nacional dos Servigos Socio
assistenciais no municipio e contribuir com a adequacado das organizagdes a legislacéao
vigente

2. BREVE DESCRICAO DA INSTITUICAO SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
MUNICIPIO DE PRESIDENTE PRUDENTE

Segundo o site oficial da Prefeitura Municipal de Presidente Prudente, a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social do municipio de Presidente Prudente faz parte da estrutura
organizativa da Prefeitura Municipal e tem como missao institucional administrar a Politica
de Assisténcia Social no Municipio, possui como objetivo principal a garantia de direitos a
todas as pessoas que dela necessitam e prover cidadania a populacdo em situacédo de
exclusao social, por meio de politicas publicas.

Mas nem sempre foi assim, segundo informacbes publicas presentes no site
REDECRIANCA em sua histéria a Secretaria Municipal de Assisténcia Social nos meados
dos anos de 1970, foi conduzida em sua primeira fase pelas primeiras damas do municipio,
que eram as representantes do poder politico local, possuiam ag¢des voltadas para a
solidariedade e a assisténcia aos necessitados, porém com a evolugdo da legislagéao,
somando se ao olhar dos técnicos da area social, que possuem uma visao sob a 6tica da
cidadania em espacos coletivos de deliberacédo e a promulgacao da Constituicdo Federal de
1988 e a implantagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social estes servicos foram
caminhando para um direcionamento na 6tica do direito a Assisténcia Social.

No passado este equipamento publico possuiu outras nomenclaturas segundo site da
Rede Crianga, no ano de 1970 foi denominado por: ASSOM Assisténcia Social Municipal,
sua responsavel era a 1 Dama, depois em 1983 ficou conhecido como SEPROM -
Secretaria de Promocao e Bem Estar Social e tinha como responsavel também a 12 Dama
do municipio, em seguida, tornou se em 1988 a SEPROM, Secretaria de Promocao e Bem
Estar Social e sua responsavel era uma profissional Assistente Social, depois em 1991
passou a ser denominada por SEPROM Secretaria de Promogédo e Bem Estar Social e
voltou a ter como responsavel uma nova 12 Dama, e em 1993 tornou se a SECRIFA
Secretaria da Crianga, Familia e Bem Estar Social tendo como responsavel um Pedagogo e
também Assistente Social.



Atualmente segundo site oficial da Prefeitura Municipal de Presidente Prudente
encontra se em Gestao Basica em cumprimento ao artigo 30 da Lei Organica da Assisténcia
Social, da lei Orgéanica da Assisténcia Social e da Norma Operacional Basica da Assisténcia
Social que determinam as normas necessarias ao pleno funcionamento desta politica por
meio dos programas de protecdo social basica e protecdo social especial de Média e Alta
Complexidade.

A protegéao social basica tem como objetivo desenvolver agées que venham prevenir
as situacdes de risco social desenvolvendo potencialidades dos sujeitos e o fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios e destina se a populagdo que esta em situacao de
auséncia de renda e 0 minimo acesso aos servigos publicos, que possuem fragilidade dos

vinculos afetivos e ou de pertencimento social.

A protecao especial atende familias ou individuos em situagdo de risco pessoal e
social em decorréncia de abandono, maus tratos, abuso, uso de drogas, cumprimento de
medidas socio educativas, situacédo de rua ou trabalho infantil, dentre outras necessidades.

A administracao da politica no municipio se desenvolve através de programas tanto
na esfera publica quanto na privada, sao eles: Programa de enfrentamento a pobreza;
Programa de protecdo especial a crianga e adolescente; Programa de atendimento ao
migrante e a popula¢do de rua; Programa de educacao profissional e encaminhamento ao
mercado de trabalho; Programa de complementagdo a escola e a familia; Programa de
atencao especial; Programa de educacao infantil; Programa de apoio e orientagéo familiar;
Programa de atencao a pessoa portadora de deficiéncia e Programa de atengéo ao idoso.

A Secretaria de Assisténcia Social de Presidente Prudente esta atualmente
organizada em departamentos visando melhor atender a sua demanda, estes
departamentos sdo organizados em: Departamento de Atencdo a Familia;
Departamento de Atencéo e Acao Comunitaria; Departamento de Atengcao a Ongs e
e Departamento de Servico e Apoio. Ela esta situada na Rua Napoledo Antunes
Ribeiro Homem, n® 491 no Jardim Marupiara em Presidente Prudente e tem feito os
esforcos necesséarios para o reordenamento dos servicos que desenvolve ou €
parceiro em cumprimento a legislagcdo vigente visando a adequacdo de seu

atendimento.



3 A POLITICA NACIONAL DA ASSITENCIA SOCIAL — PNAS

A Politica Nacional da Assisténcia Social foi aprovada em 2004 pelo pleno do
Conselho Nacional de Assisténcia Social cumprindo as deliberagdées da quarta Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social que ocorreu um ano antes, esta conferéncia apresentou os
resultados demandados por toda a sociedade brasileira e contribuiu para a formalizagdo do
novo modelo de gestdo apresentando as diretrizes que efetivariam a Assisténcia Social
como um direito e a responsabilizacdo do Estado pelas demandas destes sujeitos, foi um
processo longo e construido por diversos atores.

Esta Politica publica de Estado materializou se através do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, por intermédio da Secretaria Nacional de
Assisténcia Social em conjunto com a sociedade civil organizada, ela foi discutida e
divulgada sendo sua construgao realizada de forma publica e coletiva, essa construgao foi
possivel apds realizagdo de diversos encontros, seminarios, palestras, reunides e oficinas
que envolveram milhares de pessoas em todo o Pais e que contou com ampla participacéao
de membros de ONGs e demais organizagdes sociais, pesquisadores, profissionais da area,
gestores e as organizagdes da sociedade civil organizada.

Foi uma conquista que refletiu 0 anseio dos atores envolvidos em torna-la uma
politica publica, reafirmando e esclarecendo as diferencas entre assisténcia social e agbées
assistencialistas, clientelistas, paternalistas, caridades e agbes sociais, € uma politica que
materializa o conteudo da Assisténcia Social como sendo uma das bases do Sistema de
Protegéo Social Brasileiro no &mbito da Seguridade Social.

Dava inicio neste momento histérico a criacdo do Sistema Unico da Assisténcia
Social, um sistema unificado e hierarquizado, organizado em niveis de complexidade, por

meio de programas, projetos, beneficios e servigos, num processo continuo e organizado.

Como parte desse processo em 2005 foi aprovada a Norma Operacional Basica -
NOB SUAS, que compdem o eixo estruturante para a celebragado do acordo que iria efetivar
um pacto entre os trés entes federados bem como as instancias de deliberacdo, pactuagao



e articulacdo que efetivaria 0 processo e consolidagdo do Sistema Unico da Assisténcia

Social em territério brasileiro.

Cabendo a todos envolvidos a concentracdo de esforgos para operacionalizagao
desta politica, que transforma em agbes o que esta definido na Constituicdo Federal de
1988 e na Lei Orgéanica da Assisténcia Social.

Um modelo que demonstra a importancia de oferecer os minimos sociais basicos
para que os individuos possam iniciar um processo de crescimento e valorizacdo humana,
tendo como eixo central a familia, € uma politica que deve ser desenvolvida em parceria
com as politicas setoriais e que reconhece as desigualdades presentes nos territérios bem
como a garantia dos minimos sociais, sendo seu publico alvo todos aqueles que dela
necessitam, sem contribuigdo obrigatéria, € composta por principios democraticos, diretrizes
e objetivos.

A politica deve atender cidadaos e grupos que se encontram em situagdes de risco e
ou vulnerabilidade, tais como familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade, ciclos de vida, identidades estigmatizadas em
termos étnicos, culturais e sexuais, desvantagem pessoal resultante de deficiéncias,
exclusdo pela pobreza e ou no acesso as demais politicas publicas, uso de substancias
psicoativas, diferentes formas de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos,
insercao precdria ou ndo insergao no mercado de trabalho formal ou informal, que se utiliza
de estratégias ou alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal ou social.

Mas para que isso se materialize € fundamental a constru¢do de um sistema
nacional de informagdes da Assisténcia Social, que balize a gestdo, o monitoramento e a
avaliagdo das agbes e dos servigos desenvolvidos e justificando a sua efetividade.Outro
ponto que é considerado importante é a infraestrutura e os recursos humanos.

3.1 A TIPIFICACAO DOS SERVIGOS SOCIO ASSISTENCIAIS.

Tipificar segundo o dicionario Priberam da Lingua Portuguesa é classificar algo por tipos,
€ um padrao de conduta que o Estado por meio da Lei organiza uma conduta.

A Tipificagdo Nacional dos servicos soOcio assistenciais teve sua aprovagao
regulamentada em Novembro de 2009 por meio de Resolugao 109/2009 aprovada na CIT-
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Comissao intergestores Tripartite, esta resolugdo padroniza e cria uma identidade para o

usuario, auxiliando no reconhecimento de seus direitos.

A medida faz com que os servicos tenham uma nomenclatura nacional e a
compreensao do que é preciso para complementar as agdes, mesmo com a mudanga de
governo, sendo possivel medir indicadores e a qualidade dos servicos oferecidos,
estabeleceu os conteldos essenciais, 0 publico a ser atendido, o propésito de cada um
deles e os resultados esperados para garantia dos direitos sécio assistenciais, além de
provisoes, aquisi¢cdes, condicdes e formas de acesso, unidades de referéncia para sua
realizacdo, periodo de funcionamento, abrangéncia, articulacdo em rede, o impacto
esperado e suas regulamentacdes especificas e gerais que corroboram para dar um novo
significado a oferta e a garantia destes servigos socio assistencial.

Esta regulamentagéo foi formalizada em conjunto com os Municipios, Estados e Distrito
Federal, sendo que em conjunto foram definidos os nomes dos servicos e suas
caracteristicas, bem como as questdes relacionadas ao atendimento das familias e dos
individuos, tornando os servigos socios assistenciais padronizados no Brasil.

E foi por meio de uma resolugdo que se estabeleceu uma matriz padronizada para
todos os servigcos prestado no ambito da Assisténcia Social, organizados por niveis de
complexidade.

3.2 0OS SERVICOS DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL E OS SUJEITOS NESTA
CONDICAO.

Os servigcos de abrigamento institucional de acordo com a Tipificacdo Nacional de
servigos socios assistenciais sao servigo oferecido em diversos equipamentos destinados as
familias ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados com objetivo de
garantir a protegéo integral e devem garantir a privacidade, o respeito aos costumes, as
tradicbes e as diversidades, deve ser personalizado em pequenos grupos e favorecer o
convivio comunitario e familiar, com regras construidas de forma participativa, assegurado a

autonomia dos usuarios.

Durante o processo da Tipificacdo dos servicos socio assistenciais e do
reordenamento o Ministério do Desenvolvimento social, aprovou um instrumento norteador
denominado: Orientagdes Técnicas Servicos de Acolhimento para criangas e Adolescentes,
este documento orienta estar assegurado a criancas e aos adolescentes o acolhimento de
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forma proviséria, sem discriminagdo com relagéo a sua condigao e que estejam sob medida
de protecdo, risco pessoal ou social, cujos responsaveis estejam temporariamente

impossibilitados de cumprir com a sua funcao protetiva.

Estes abrigos ndo devem ser distantes da comunidade de origem destas criangas e
ou adolescente, nem social e nem geograficamente, objetivando manter os vinculos de
origem destes sujeitos, e quando estes possuirem irmaos ou primos, devem se privilegiar o
atendimento destes numa mesma unidade, no sentido de manter vinculos familiares e
podem ser unidades com as seguintes modalidades: residencial onde uma pessoa ou casal
trabalha como educador ou cuidador em um grupo de até 10 criancas e adolescentes ou em
uma unidade institucional que preferivelmente deve ser semelhante a uma residéncia
composta por um grupo de ate 20 criangas, onde seus educadores trabalhem em turnos
fixos didrios, para com isso garantir a estabilidade e uma rotina diaria.

Esta forma de se organizar podera ter um espago de acolhimento emergencial e
imediato, com profissionais preparados a receber crianga e adolescente a qualquer tempo e
horario que deverdo ter acesso a estes servicos por meio de decisdo judicial ou por
requisicio do Conselho Tutelar, conforme artigo 93 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente.

A partir da implantacdo da Norma Operacional Basica, a NOB SUAS em 2005 foram
elaborados os critérios para o co financiamento Federal dos servigos da Protegao Especial
de Alta Complexidade e s&o transferidos de forma regular e automatica do Fundo Nacional
de Assisténcia Social para os fundos de Assisténcia Sociais dos Municipios, Estados e do
Distrito Federal, conforme artigo 6° da Portaria n® 440/2005 e artigos 3° da portaria
460/20017, sendo que a expansdo destes servicos nos municipios depende da
disponibilidade de orcamento , do diagnostico social e da capacidade de gestdo do

municipio para a execugao , monitoramento e avaliagdo de suas agoes.

4 0S SERVICOS DISPONIVEIS A CRIANCA E AO ADOLESCENTE EM SITUACAO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NO MUNICIPIO DE PRESIDENTE PRUDENTE: LAR
DOS MENINOS - LADOME E DA SOCIEDADE CIVIL BENEFICENTE LAR SANTA
FILOMENA.

Segundo site da Rede Crianga, 0 municipio de Presidente Prudente possui dois servigcos

de acolhimento a serem ofertados a criangas e adolescentes nesta situacdo, sdo eles: a
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instituicao Lar dos meninos, também conhecida por LADOME e a Sociedade Civil
Beneficente Lar Santa Filomena, conhecida popularmente como Lar das Meninas.

O Lar dos Meninos foi fundado em 14 de Fevereiro de 1957, € uma entidade beneficente
de Assisténcia Social que desenvolve programas e projetos de atendimento a criangas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade pessoal e social que para concretizar seus
objetivos, desenvolveu um programa de abrigos.

Face as mudancas necessarias no ano de 1990, a entidade mudou seu enderecgo para
uma nova sede onde implantou pequenas casas abrigo em substituicdo ao atendimento
massificado que era desenvolvido, estes pequenos grupos atualmente possuem criangas de

ambos 0s sexos que sdao acompanhadas por uma mae social.

No ano de 1993 o Lar dos Meninos modificou sua finalidade estatutaria estendendo o
atendimento as familias das criancas atendidas e entendendo que seu trabalho somente
teria o retorno necessario mediante a sistematizacdo de atendimento ao grupo familiar, por
isso iniciou o projeto Aconchego de guarda familiar que inicialmente teve como objetivo
suprir a falta de vagas existente na instituicdo, o que no decorrer de sua operacionalizacao
entendeu como sendo uma nova modalidade de atendimento para criangas em situacao de
abandono, que nao fosse a via institucional, tornou-se desta forma uma proposta alternativa

a convivéncia familiar, esvaziando a instituicdo, e abrindo espacos para novas propostas.

Diante desta realidade, as casas lares construidas para tal fim, ficaram ociosas
motivando, em 1998, a implantacao de um Centro de Educacao Infantil, atividade esta que
veio a ser ampliada em 2.001, com a inauguragao de uma segunda unidade, ainda em 1993,
ampliou a sua area de atuacdo com a implantacdo do Centro de Apoio a Familia, espaco
dedicado ao atendimento do grupo familiar em seus multiplos aspectos anexo a este
espaco, foi implantado o Projeto " Crianca € Vida" para criancas e adolescentes, em horarios
alternados ao periodo escolar.

Atualmente é uma entidade de mudltiplas agdes, com mais de 500 atendimentos
mensais, nos projetos de abrigo, guarda familiar, educagédo infantii e complementacéao
escolar, que muito tem contribuido para a formagao e protecao das criancas e adolescentes,
enquanto sujeito de direitos, tem como missao atender criangas e adolescentes em situagéo

de risco pessoal e social, promovendo a sua protecdo, com direito a vida, ao exercicio da
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cidadania em condigbes de liberdade e dignidade, e assim contribuir para a constru¢ao de
uma sociedade mais justa e voltada para a paz.

Seu objetivo é desenvolver projetos e programas que contribuam para a efetivagao das
politicas sociais de atengao a criancga e adolescentes e suas familias.

A Sociedade Civil Beneficente Lar Santa Filomena é um segundo servico que é
oferecido no atendimento a criangcas e adolescentes em situagdo de Acolhimento
Institucional € uma organizagcao nao governamental, sem fins lucrativos, fundada em 10 de
novembro de 1960 e que inicialmente atendia criangas e adolescentes do sexo feminino de
0 a 18 anos e que no decorrer dos anos estiveram diante de necessidades de readequacao,
fazendo com que a organizagdo permanecesse constantemente na busca de novas
conquistas, conforme segue em sua cronologia: histérica apresentada pelo site da
REDECRIANCA conforme segue: no ano de 1960 foi o ano de sua fundacdo que se deu
em 10 de novembro, em 1962 com o término da construcdo do prédio que teve o inicio da
administracao pelas Irmas da Congregacao Franciscana do Sagrado Coracao de Jesus e
atendimento de 30 meninas, em 1995 realizou mudancgas e adequacgdes no atendimento as
criancas e adolescentes, em 1997 , sua diretoria realizou grandes mudangas no espaco
fisico e no ano de 2000, iniciou 0 atendimento a meninos € meninas de 7 a 12 anos, dando
inicio em 2001 a construcdo das casas-lares,depois em 2002 com o atendimento em 02
novos projetos nestes eram atendidas 70 criancas e adolescentes.

Em 2006 iniciou atendimento em 05 projetos com115 criancas e adolescentes atendidos,
em 2008 o atendimento em 07 projetos acolhia 555 criangas e adolescentes atendidos, e em
2009 declararam ao site o atendimento em 07 projetos com atendimento a 565 criancas e
adolescentes atendidos.

Nos meados de 2010 que teve seu atendimento ampliado novamente em mais 07
projetos, ampliando o projeto CAE de 60 para 120 vagas e reduzindo o projeto Superagao
de 240 para 120 vagas, além da ampliagdo do Pro Jovem Adolescente em mais 150 vagas
atendendo 655 criancas e adolescentes, e em 2011 novamente teve seu servigo ampliado e
mais 07 projetos, ampliando novamente o CAE de 120 vagas para 220,atendendo a 765
criangas e adolescentes e em 2012 ampliou novamente seu atendimento em mais 08
projetos,com a implantacdo do Projeto denominado Clave de Sol com cerca de 60 vagas,
sendo 825 criancgas e adolescentes atendidos.

Descrevemos os projetos: 1 - Crescer: Abrigar, como forma de protecao proviséria e

excepcional, criangas e adolescentes que tiveram seus direitos violados ou ameagados; -
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Vitéria: Abrigar em carater de Republica, como forma de protegao provisoria e excepcional,
adolescentes que tiveram seus direitos violados ou ameacados; 3 - Conhecimentos Além da
Escola - CAE: Proporcionar a crianga e ao adolescente, em situagdo de risco pessoal e/ou
social, espagos alternativos de vivéncia e convivéncia durante o periodo complementar ao
horario escolar;4 - Projeto Superagdo: que participar do processo de transformacao de
adolescentes, ambos 0s sexos, visando o bem estar pessoal e social por meio de atividades
integradas de cultura, esporte, recreacao e lazer;5 — Pro Jovem Adolescente: Complementar
a protecdo social basica a familia de adolescentes, criando mecanismos para garantir a
convivéncia familiar e comunitaria bem como criar condi¢cdes para a insercao, reinsercao e
permanéncia do jovem no sistema educacional;6 - Projeto Cantinho do Sol: que promove o
desenvolvimento integral da crianga, complementando a primeira série de alfabetizacao, a
acao da familia e da comunidade bem como assegurar atividades curriculares
estimuladoras, proporcionando condigdes adequadas para o0 bem-estar e o
desenvolvimento, em seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual, linguistico, moral e
social, mediante a ampliacdo de suas experiéncias e estimulo ao interesse pelo
conhecimento do ser humano, da natureza e da sociedade;7 - Clave de Sol: Possibilita, por
meio da musica e da danga, o acesso a experiéncias € manifestagdes artisticas e culturais,

com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades.

s

A missdo desta entidade é "Garantir o atendimento adequado as criangas e
adolescentes de ambos 0s sexos, em carater de protegdo especial e basica, por meio de
servicos de acolhimento institucional, convivéncia e fortalecimento de vinculos, frente ao
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) no Municipio de Presidente Prudente, com o
objetivo de abrigar criancas e adolescentes de forma provisoria e excepcional de ambos os
sexos, em situagdo de risco social e pessoal, sem comprometimento com substancias
entorpecentes, prostituicdo e delitos do municipio de Presidente Prudente/SP, assim como
promover o atendimento as criancas e adolescentes ndo abrigados com medidas de
protecdo previstas no Estatuto da Crianga e do Adolescente, por meio de projetos
socioeducativos, respeitadas as instrugcdes normativas de cada projeto quanto a idade, sexo,
proposta pedagdgica e outras.

Diante destas informagbes e tendo como base a legislagdo em vigor identificamos uma
contradicao entre o servigo ofertado e o que diz a legislagéo na oferta destes servigos.

As organizacOes tiveram seus estatutos baseados em uma legalidade e anterior a
criacao da Politica Nacional, porém nao esta sendo levado em consideragdo que grande
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parte de criancas e adolescentes necessitam ser tratados desiguais na sua devida
desigualdade.

Os servigos de acolhimento em sua maioria irdo receber para atendimento sujeitos com
as mais diversas expressoes da questdo social, em decorréncia da exclusao e da falta de
acesso as politicas publicas inclusivas, estes individuos se encontram nesta situagéo
devidos a diversos fatores, sociais, econdmicos e determinantes para que permanegam
nesta condicdo, e que se encontram em situagao de risco social e pessoal e em alguns
casos ja tiveram sim contato ou uso de substancias entorpecentes ou outros delitos em

decorréncia de seu histérico.

Nesse caso sao necessarios esclarecimentos para estas entidades quanto a
necessidade de rever sua pratica e seu estatuto para que venha a receber estes sujeitos de
direito em condigdo peculiar de desenvolvimento em suas necessidades, considerando
também que parte destas organizagcdes necessitam se readequar para o recebimento de
repasses financeiros por parte do pode publico nas trés esferas de governo.

5 O PAPEL DO ASSISTENTE SOCIAL FRENTE A CRIANCA E AO ADOLESCENTE
EM SITUAGCAO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL

A atuacao profissional deve ter seu direcionamento colocando a crianga como
prioridade em suas acgdes, neste sentido destacamos a importancia da regulamentagéo da
profissdo, onde o estado brasileiro assumiu uma perspectiva reguladora, entretanto a Lei por
si s6 ndo é suficiente para modificar uma realidade que é oriunda de um contexto histérico e

de outros determinantes.

O profissional do servigo social com seu conhecimento tedrico, metodolégico, ético
politico e técnico operativo € capaz de decifrar a realidade e propor intervengdes a estas
realidades, no entanto temos consciéncia de que a sua atuacao profissional nao € exclusiva,
e é onde se encontram as relacdes de poder, a competitividade, a ingeréncia e os demais
interesses, estas agcdes acontecem em espacgos contraditérios, sendo necessario considerar
estas contradi¢coes e delimitar o seu campo de atuagéo, considerando os desafios a serem
enfrentados.

Este profissional deve ter dominio das informagdes sobre este assunto, deve identificar

os instrumentos a ser acionado em situagbes que requerem esta acdo, incorporar a
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pesquisa como um procedimento rotineiro principalmente acompanhar a legislacao da
Politica em que atua.

6 CONCLUSAO

Por se tratar de um processo de reordenamento que ainda esta em vias de
implementacdo, nao foi possivel neste artigo esgotar todos os questionamentos e
necessidades para realizacdo do reordenamento, sendo necessario considerar o pouco
espaco de tempo para aprofundamento do tema, que pode perfeitamente ser mais bem
explorado a partir do diagnostico local.

Sera necessaria a realizagao de agdes para aperfeicoar o entendimento do processo
e dos procedimentos a serem realizados nos servicos de abrigamento institucional por
parte de suas diretorias, no sentido de regulamentar e fazer com que estes se tornem
espacos de inclusdo e garantia de direitos a criangcas e adolescentes que encontrarem
nesta condicao.

Deve ser um trabalho que envolva tanto os profissionais do servigo social que atuam
internamente nos servigos de acolhimento institucional, como os profissionais que
realizam a gestao da Politica de forma participativa e com base na Lei, sabemos que
este ndo ser um processo simples, pois envolve atores diversos e a criacao de uma nova
forma de visualizar a crianca e o adolescente, trata se de quebrar alguns paradigmas
com relacao a estes sujeitos de direito em peculiar condicdo de desenvolvimento.
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PROPOSTA DE INTERVENGAO

REORDENANDO DOS SERVICOS DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA
CRIANCAS E ADOLESCENTES DO MUNICIPIO DE PRESIDENTE PRUDENTE

1 ANTECEDENTES AO PROJETO

Por que reordenar? A histéria dos servigos oferecidos foi por muitos anos em formato
de orfanatos, modelo de cultura da institucionalizagdo, considerada como sendo boa para a
época, era
a resposta adequada, afastando as criangas mais pobres do convicio familiar, eram
formadas por grandes instituicdes que acolhiam de forma massiva, onde a crianga entrava e
saia somente ap6s completar a maioridade, as familias eram vistas como um problema e
era preciso romper o0s vinculos colocando as criangas e jovens distantes de sua familia de
origem e de sua moradia, em que o atendimento tinha uma caracteristica violadora de

diretos.

Ainda nos dias atuais podemos observar a utilizacdo destas praticas em alguns
servigos de acolhimento dentre outras violagdes, mas aos poucos essas praticas vem se
modificando e com elas a quebra de paradigma, porém estamos no meio do caminho nesta
construgédo, em que reordenar € sair da institucionalizagao, para a garantia de Direitos em
que as principais normativas sdo: A Constituicdo Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e

do Adolescente,o Plano Nacional de convivéncia familiar e comunitaria.

Estes instrumentos legitimam a légica da garantia de direitos e esperamos que
acontega o mais breve possivel nos estados e municipios, vindo a fortalecer o Sistema
Unico da Assisténcia Social e para isso o Conselho Nacional de Assisténcia Social
apresentou como instrumento aprovado em Junho de 2009 as Orientagdes Técnica para o
reordenamento dos servigos de acolhimento que sera o documento norteador para as acoes

a serem desenvolvidas.
2 JUSTIFICATIVA

O Conselho Nacional de Assisténcia Social e o Ministério do Desenvolvimento Social
6rgaos que norteiam a politica, enviaram as orientagdes técnicas para Estados e municipios

realizarem a elaboragdo do Plano de Acolhimento Institucional nas esferas Estaduais e
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Municipais, esse processo possui um prazo fixado para sua implantagao, que ira se findar
em 2017, ele deve conter agdes de curto, médio e longo prazo.

O gestor juntamente com sua equipe, com os conselhos e articulado com a rede
sOcio assistencial deve prover agbes de qualidade que visem o reordenamento, para tanto
sa0 necessarios o levantamento dos dados e do panorama atual do desenvolvimento destes

servigos, No municipio, na regiao e no Estado.

De acordo com site do Ministério do Desenvolvimento Social, existem 324 municipios
qgue possuem algum tipo de equipamento de acolhimento, em que a maioria é denominada
abrigos institucionais.

Com a aprovacao da Resolugdo n® 23, de 04 de Agosto de 2014, que estabelece
critérios para o cofinanciamento e o papel de cada ente federado no que tange ao servigo de
acolhimento, estas agbes devem se realizadas nos Estados e municipio o mais breve
possivel, neste sentido, sdo necessarios a realizacdo do aceite por parte dos municipios
junto ao Ministério do Desenvolvimento Social € a partir dai cada ente federado, iniciar as
acOes de promogao, apoio, a realizagcdo de capacitagdes, a sistematizagdo das informagoes
que devem ser enviadas ao Ministério do Desenvolvimento Social, com monitoramento e

avaliacdo. Para tanto apresentamos a proposta de projeto que segue:

3 PUBLICO ALVO

100% dos técnicos e responsaveis pelos servicos de acolhimento existentes no municipio de
Presidente Prudente/SP.

4 OBJETIVO GERAL

Realizar o reordenamento de acordo com a legislacdo pertinente e as normas aprovadas
em consonancia com o SINASE e a Tipificagdo dos Servigcos sécio assistenciais no
municipio de Presidente Prudente/SP.

5 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Realizagao do aceite junto ao Ministério do Desenvolvimento Social.

2) Realizagao do diagnéstico local e regional.
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3)

Realizar a promogédo de espacgos de qualificagdo para promover a solugao de
demandas.

Promover a articulagédo com a rede

Realizar a vigilancia, monitoramento e a avaliacao das ac6es a curto, médio e longo
prazo.

Desenvolver a metodologia e a intencionalidade a ser utilizada.

Realizar a definicdo do porte, estrutura, recursos humanos necessarios, a
metodologia do atendimento e a gestdo em rede.

Promover atividades patrticipativas.

6 INDICADORES DE RESULTADOS

Os indicadores provem dos resultados que se pretende alcangar no decorrer da
materializacdo do projeto,sendo que estes indicadores estdo condicionados ao
diagnostico local.

1) Fortalecer os servicos ja existentes

Meta: Possibilitar a troca de experiéncias e ampliar o conhecimento sobre os

servigos oferecidos no municipio.

2) Possibilitar o envolvimento e a participagédo de 100% dos integrantes dos servigos,
nas reunides e atividades propostas.

Meta: Promover a participacao ativa dos envolvidos

3) Possibilitar o reordenamento em 100% dos servigos existentes no municipio até
0 ano de 2017.

Meta: Possibilitar a compreensdo da necessidade do reordenamento e a sua
adequagao em consonancia coma legislacao vigente.

4) Promover a conscientizacao dos envolvidos no processo
Meta: Promover a problematizagdo das demandas que podem ser transformadas
5) Possibilitar aos integrantes do processo a identificacao das demandas

Meta: Promover a capacitagdo e a qualificagdo dos profissionais envolvidos.
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Metodologia: Serdo utilizadas metodologias por meio de oficinas e atividades em

grupo, por meio da abordagem coletiva, visando aumentar a capacidade de

comunicagao, cooperagao com respeito e reciprocidade.

Atividades Objetivos Responsavel Resultado
Reunides com | Sintetizar os | Coordenacédo da | Viabilizar a
utilizacao do | objetivos que se | protecao Especial | transformacado da
recurso pretende alcancgar realidade
multimidia

Reunides com | Apropriagao das | Coordenacao da | Ampliar a

roda de conversa | demandas e | Protecdo especial | discussao e o
legislagbes e Técnicos | envolvimento no
pertinentes envolvidos no | processo

processo

Oficinas de | Apresentagao dos | Coordenacdao da | Apontar as

apresentagdo do | dados levantados | Protegdo especial | necessidades de

diagnostico e e Técnicos | adequacgéao e

andlise dos envolvidos no | elaborar a

indicadores processo construcéo do

Plano Municipal

Oficinas de | Apresentagdo e | Coordenacdo da | Apresentagdo e

construcéo e | aprovagao do | Protecao especial | marco legal da

apresentagdo do | Plano nos | e Técnicos | implantagdo  do

Plano Municipal conselhos e | envolvidos no | Plano  Municipal
estancias oficiais | processo de acolhimento

institucional para
criancas e
adolescentes

7 CRONOGRAMA DE ACOES

Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abril Mai Jun
2014 | 2014 2014 2014 | 2015 2015 2015 2015 2015 2015
Inici | reunid | reunid | Feri | reunid | reunid |reunid | Apresenta | Ajustes Apresenta
ar es es as es es es cao do | para cdo nos
as diagnostic | implanta¢ | conselhos
ache 0 ao e inicio da
] atividade
pratica
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8 RECURSOS/PROVISOES

Profissional Quantidade Renda mensal Renda Anual
Profissional Gestor | 01

R$3.500,000 R$42.000,00
Assessoria na | 02 R$ 4.000,00 cada R$ 96.000,00
execugao do plano
Gastos com | 05
transporte e
alimentagdo  dos
técnicos

R$ 2.500,00 R$2.500,00
Espaco fisico 01 R$ 500,00 R$ 500,00
Materiais de
consumo

R$1.800,00 R$1800,00
Materiais
permanentes

R$2.600,00 R$2.600,00
TOTAL R$13.900,00 R$145,400,00

9 AVALIACAO E CONCLUSAO

As acdes propostas devem ser planejadas com base na eficiéncia, na eficacia
e na efetividade, tendo como apoio a legislagao vigente.

O reordenamento é decorrente do Direito a convivéncia familiar e comunitaria
conforme preconiza o Estatuto da Crianga e do Adolescente, sendo necessario um
servico articulado com a rede local e os servigos de acolhimento existentes.

Propomos aqui depois de realizado o levantamento do diagndstico local a
implantagdo de uma central de regulagdo de vagas que ira prover condi¢cdes para

monitorar e avaliar os servicos.
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O enfoque deve ser dado com a visdo protetiva na perspectiva dos direitos

humanos, com agdes intersetoriais e intergovernamentais.

Os indicadores podem ser alterados apds a realizagdo do diagnéstico, pois
trata se de um Plano que possui caracteristica viva, € preciso dialogar com a
realidade, com as outras politicas e com as outras questdes que necessitam ser
discutidas.

Contudo conclui se que o reordenamento faz parte da efetivagdo da garantia
dos direitos de criancas e adolescentes em situagdo de acolhimento institucional,
devendo o Estado, a familia e sociedade se empoderar desta constru¢ao e contribuir
para a sua correta implantacao.
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