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RESUMO

O presente artigo enfoca a problematica existente entre a pratica do ato infracional e
0 processo de superacao vivenciado pelo adolescente autor de ato infracional, pois
este encontra na sociedade o estigma de indesejavel perante o convivio social; o
objeto de estudo especifico desta pesquisa esta referenciado pelo CREAS de
Presidente Venceslau; assim sendo, o desenvolvimento deste trabalho apresentou
os relatos das vivéncias de cada adolescente, o que determinou para uma breve
contextualizacao histérica acerca das legislagdes que embasaram a trajetéria da
crianga e do adolescente como sujeito de direitos na sociedade. Os sujeitos centrais
desta analise sao representados por trés adolescentes que cumpriram medida
socioeducativa no referido CREAS junto com a profissional responsavel no
acompanhamento dos mesmos. Diante da realizacdo das entrevistas foi possivel
constatar que esses adolescentes encontravam-se em situacao de vulnerabilidade e
risco social e suas familias estavam em total desprotecao social, 0 que assim remete
a necessidade de uma intervencédo profissional pautada no resgate dos direitos
sociais outorgados aos mesmos. O método utilizado neste artigo é o historico
dialético, como método acessério o histérico; as técnicas utilizadas sédo a
bibliografica, documental e a pesquisa de campo pelo uso da metodologia histéria de
vida por meio do método bola de neve para a identificacdo dos sujeitos da pesquisa.

Palavras-chave: Adolescente. Ato Infracional. Medida Socioeducativa. ECA.
Superacao



ABSTRACT

This article focuses on the problems existing between the practice of the offense and
the process of overcoming experienced by adolescent who commits an infraction, as
this is the stigma in society against undesirable social interaction, the object of
special study of this research is referenced by CREAS President Wenceslas,
therefore, the development of this work presented the reports of the livings of every
teenager, which led to a brief history about the laws that supported the trajectory of
children and adolescents as subjects of rights in society contextualization. The
central subject of this analysis are presented for three teenagers who have served in
that measure socio CREAS with the responsible professional in their attendance.
Before the interviews it was found that these teens were in a situation of vulnerability
and social risk and their families were in complete lack of social protection, which
thus refers to the need for professional intervention guided the rescue of social rights
granted to them. The method used in this article is the historical dialectic, as an
accessory the historical method, the techniques used are the bibliographical,
documentary and field research methodology for the use of life stories through the
snow ball method for the identification of research subjects .

Keywords: Adolescents. Act infraction. Socio measure. ECA. Overcoming
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho teve como direcdo o processo de superacdo da
pratica do ato infracional através dos relatos que foram apresentados pelos sujeitos
da pesquisa referenciados no Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CREAS)
do Municipio de Presidente Venceslau.

O objeto de estudo desta pesquisa refere-se aos rebatimentos do ato
infracional na adolescéncia e a construgdo de novos paradigmas no municipio de

Presidente Venceslau.

A pesquisa enfocou como objetivo geral mensurar de forma qualitativa
0s avangos no que diz respeito a aplicabilidade das medidas socioeducativas, bem
como a efetividade na vida dos adolescentes. Os objetivos especificos procuraram
identificar quais os motivos que levaram os adolescentes a pratica do ato infracional,
conhecer os obstaculos vivenciados pelos mesmos para que nao ocorra a
reincidéncia ao ato infracional, compreender o papel das politicas publicas neste
processo e destacou, por meio de apontamentos, a necessidade de politicas
voltadas a esta demanda, como também apresentou como ocorre o processo de
rompimento com a violéncia por meio da superagdo da realidade vivenciada pelo

adolescente.

As inquietagbes quanto a relevancia do tema partiram da necessidade
de se fazer uma reflexdo acerca de quais seriam os principais determinantes que
levaram os adolescentes a pratica do ato infracional e diante disso compreender
como se apresentaram os desafios e as possibilidades que o adolescente encontrou
para nao reincidir no ato. Também surgiram curiosidades para buscar o
conhecimento sobre as formas em que o Estado e a sociedade tem se mostrado
envolvido para possibilitar a reintegragdo social do adolescente autor de ato
infracional e se o processo de superagao do ato pode levar ao rompimento com a
violéncia, visto que a préatica do ato pode ser uma representacdo de um ciclo de

violéncia que 0 mesmo vivencia ou vivenciou em seu contexto sécio histérico.

Diante desse cenario foram elencadas as hipdteses iniciais que

buscam apresentar que varios sdo os motivos que levam os adolescentes a pratica
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do ato infracional, dentre eles o abandono social afetivo, fator predominante na
sociedade; geralmente os adolescentes encontram obstaculos para nao reincidir no
ato infracional; as politicas publicas ofertadas pelo Estado ndo suprem as
necessidades dessa demanda especifica e, por fim, o processo de rompimento com
a violéncia leva a superacdo de obstaculos vivenciados por adolescentes em
situagdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social; assim sendo as analises

apresentadas identificaram a veracidade dessas hipéteses.

Os referenciais teéricos apresentados nesta pesquisa sdo a base para
a construcao do conhecimento acerca do tema proposto, tendo grande énfase na
utilizagcdo do SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo), que deu
parametros e direcionamentos para aplicagcdo das medidas socioeducativas por se
tratar de um marco fundamental relacionado a conduta dos profissionais envolvidos

neste trabalho.

A elaboracao deste trabalho tem como método principal o histérico
dialético no qual desenvolveu uma analise critica sobre a ndo reincidéncia do
adolescente autor de ato infracional, bem como as possibilidades que os
profissionais tém para desenvolver essa demanda, ressaltando que este método
possibilitou, por meio do conhecimento, desvelar a realidade social além do aparente
e compreender os determinantes sociais que levaram o adolescente a pratica do ato.
Como método acessorio o histérico, por meio da analise da histéria de vida
apresentada.

A escolha das técnicas de pesquisa foi a bibliogréafica, por meio de uso
de livros, artigos cientificos, revistas, textos da internet para levantamento de dados
acerca do tema proposto, a pesquisa documental, que tem por base o uso de leis, o
levantamento de dados por meio do prontuario dos adolescentes referenciados no
CREAS de Presidente Venceslau, e a pesquisa de campo, que torna possivel, por
meio do método bola de neve, a identificacdo dos sujeitos da pesquisa.

Foi indicado pela equipe técnica do CREAS apenas um adolescente
em processo de superacado do ato infracional, e depois de realizada a entrevista o
mesmo indicou mais dois colegas que também conseguiram superar essa realidade.
A metodologia utilizada foi a histéria de vida, a qual abordou a trajetéria historica e

possibilitou a mensuracao dos processos de violéncias vivenciados pelos mesmos.
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Os capitulos que se seguem neste trabalho sdo apresentados de forma
gue seja necessario conhecer o processo historico que envolve o adolescente autor
de ato infracional, ou seja, o primeiro capitulo contextualiza as legislagcbes que se
seguiram para protecdo dos direitos da crianca e do adolescente, por meio de lutas
e embates, o que leva a uma breve abordagem sobre o processo de adolescéncia,
as transformacdes e o envolvimento com o ato infracional. Todavia ressalta como se
deu o processo legal de aplicacdo do ato infracional e a visdo apresentada pela
sociedade com relacdo aos adolescentes em conflito com a lei, dando grande
destaque ap6s a criacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
considerado um marco fundamental no avanco aos direitos das criancas e dos
adolescentes, até a implantacdo do SINASE como lei para proteger e direcionar os
direitos do adolescente, autor de ato infracional, quando em cumprimento das
medidas socioeducativas.

O segundo capitulo versa acerca da importancia da gestdo das
medidas socioeducativas, para ser possivel uma analise de como ocorre 0 processo
de gestdo das mesmas com um trabalho que requer participacdo dos entes
federados e da sociedade, sendo necessarias abordagens contextualizadas do
processo histérico da politica de assisténcia no pais e a necessidade do trabalho
desenvolvido no CREAS para a aplicacao das medidas socioeducativas.

O terceiro capitulo apresenta o campo de pesquisa realizada com os
trés adolescentes que, por sua vez, relatam suas vivéncias, os determinantes que os
levaram a pratica do ato infracional, bem como os fatores que contribuiram para o
rompimento com o ato e o importante papel do CREAS de Presidente Venceslau
nesse processo de superacdo, onde se fez necessaria a caracterizacdo desta
instituicdo para a compreensao da importancia do trabalho realizado pela mesma.
Este capitulo apontou, ainda, a perspectiva de vida que esses jovens tém para o
futuro, com a reconstrucdo de novos paradigmas, onde apostam em um caminho

melhor, dotado de possibilidades e oportunidades.

E, por fim, as consideragoes finais por meio de uma reflexao e anélise
critica sobre a aplicacdo das medidas socioeducativas, do desvelamento da
realidade social dos adolescentes em questao, por meio do trabalho desenvolvido no

CREAS e das possiveis intervencdes profissionais na demanda que se apresenta.
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2 O ADOLESCENTE E O ATO INFRACIONAL

Este capitulo tem por objetivo apresentar uma analise sobre o
adolescente autor de ato infracional na sociedade atual, promovendo um processo
reflexivo sobre ser adolescente, bem como uma visualizacdo da trajetéria histérica
vivenciada por milhares de criancas e adolescentes, com foco nas legislacbes que
surgiram para proteger os mesmos, dando destaque a uma breve contextualizacao
da criacdo do Cédigo do Menor, seus objetivos e a sua inviabilidade e a sua
substituicdo posteriormente pela implantacdo do ECA baseado na Constituicao
Federal (CF), que por sua vez coloca a crianca e o adolescente como prioridade
absoluta; desta forma também faz apontamentos quanto a aplicacdo das medidas

socioeducativas com relagdo ao adolescente autor de ato infracional.

Essa analise segue-se até a criacdo do SINASE como um marco na
histéria no que tange a gestdo das medidas socioeducativas e a sua aplicacao,
financiamento e preservacao dos direitos dos adolescentes quando em cumprimento

das mesmas, por meio da elaboragéo do Plano Individual de Atendimento (PIA).

Pensar no adolescente, autor de ato infracional, na sociedade atual
possibilita uma reflexdo sobre os fatores que desencadeiam tal acdo. Sendo assim,
torna-se necessario o entendimento de todas as legislacées que sucederam esta
trajetoria histérica, como marco legal na luta pela garantia e efetivacdo dos direitos

da crianca e do adolescente.

Portanto, compreender que este processo encontra-se em constantes
transformacoes desde o Cédigo de Menores, passando pela Constituicdo Federal e
a implantacdo do ECA, assim como o SINASE, visto que o numero da populacao
nesta fase de adolescéncia se torna expressivo; de acordo com SINASE (2006,
p.17):

O Brasil possui 25 milhdes de adolescentes na faixa de 12 a 18 anos, o que
representa, aproximadamente, 15% (quinze por cento) da populagédo. E um
pais repleto de contradicbes e marcado por uma intensa desigualdade
social, reflexo da concentra¢do de renda, tendo em vista que 01% (um por
cento) da populacao rica detém 13,5% (ireze e meio por cento) da renda
nacional, contra os 50% (cinquenta por cento) mais pobres, que detém
14,4% (catorze virgula quatro por cento), desta (IBGE — Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, 2004). Essa desigualdade social, constatada nos
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indicadores sociais, traz consequéncias diretas nas condi¢cdes de vida da
populacdo infanto-juvenil.

A adolescéncia é caracterizada por uma fase de transicdo na vida da
crianca até atingir a maturidade; e para compreender o fendmeno designado
adolescéncia é necessario inseri-lo na totalidade sécio histérica, na qual o mesmo foi
produzido e constituido; portanto, se faz necessario conhecer como se da este
processo de transformacdo em meio as necessidades apresentadas por cada
adolescente. Dessa forma Daniel Becker (1999, p.9) aponta:

(...) o adolescente &€ um ser em desenvolvimento e em conflito. Atravessa
uma crise que se origina basicamente em mudancas corporais, outros
fatores pessoais e conflitos familiares. E, finalmente, é considerado
“maduro” ou “adulto” quando bem adaptado a estrutura da sociedade, ou
seja, quando ele se torna mais uma “engrenagem da maquina”.

A fase da adolescéncia é encarada por muitos desta forma, como um
periodo de adaptacdo quanto as normas de convivéncia da sociedade e quebrar

este protocolo é ser visto como alguém incapaz de conviver socialmente, portanto:

A idade em que essas transformagdes ocorrem ndo € uniforme,
dependendo de racga, cultura, alimentagéo e hereditariedade. O inicio pode
acontecer por volta dos doze anos, € o término ao redor dos dezoito,
embora também ai haja enorme variedade individual. (LACERDA e
LACERDA, 1999 p. 17).

Inimeros fatores sao atrelados a este processo de transformacéao bio-
psiquico-social, que tem o objetivo de promover a evolucdo psiquica e o
amadurecimento fisico do individuo, assim como sua completa integracado ao meio
ambiente, por isso “para entender o adolescente, é preciso que se olhe para ele de
perspectivas bem mais amplas que as tradicionais” (BECKER, 1999 p.11);
compreender a trajetéria histérica trazida pelo mesmo pode possibilitar um
desvelamento das condicdes sécio histérico vivenciado pelo adolescente desde a
sua infancia até esta fase da vida.

Muitos adolescentes se deparam com conflitos internos e forte
influéncia advindas de seu meio social que se materializam em acbées que rebatem

negativamente ou positivamente no convivio em sociedade, portanto, o adolescente
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€ considerado prioridade absoluta no atendimento as politicas publicas; conforme o
ECA (2012 p. 31-32):

Art 42 E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos
referentes a vida, a sadde, a alimentagéo, a educacéo, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizagcao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.

Desta forma, o adolescente deve ser acompanhado por todos, devendo
ter resguardado os seus direitos enquanto cidadao e principalmente por se tratar de
sujeito em fase peculiar de desenvolvimento; a familia € a peca fundamental durante
este processo de transformacdo que o mesmo se insere, conforme ressalta
Guillermo Carvajal (1998, p.13):

O adolescente depende da capacidade de adaptagdo dos membros da
unidade familiar para que, ao se adaptar a situagdao mutativa, encontre um
novo equilibrio que o inclua e Ihe permita, assim, cumprir a tarefa especifica
dessa fase de seu desenvolvimento. Dessa forma, a familia € capaz de Ihe
oferecer essa fungao continente de que tanto necessita. Neste sentido, a
possibilidade de percorrer com éxito o0 processo adolescente numa
determinada cultura esta ligada a estabilidade de suas unidades familiares.

A familia tem uma funcdo muito importante neste processo, mas
atualmente a mesma nao tem recebido a devida atencao e muitos sdo os casos que
envolvem adolescente autor de ato infracional. “Considera-se ato infracional a
conduta descrita como crime ou contravencao penal” (ECA 2012, p.85); portanto o
ato infracional é consequéncia de fatos histéricos que percorreram a vida do
adolescente, marcado por uma sociedade excludente.

Muitos se encontram em situacdo de vulnerabilidade social e a questao
de ser considerado como prioridade absoluta os coloca as margens da exclusao,

pois na maioria das vezes 0s mesmos nao tém os seus direitos sociais efetivados.

Quando o adolescente comete o ato, imediatamente é marginalizado
pela sociedade, que o exclui e ndo o vé mais como uma pessoa em
desenvolvimento, mas sim como alguém que nao tem condicbes de conviver
socialmente; neste contexto a precarizacdo das relacdes familiares se torna um forte
apontamento para que o adolescente possa se envolver com o ato infracional. O
capitalismo neoliberal presente na sociedade atual estd voltado mais para a
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ascensao financeira, o individualismo e a intervencdo minima ou quase nula do
Estado nas politicas publicas; dessa forma os direitos que foram garantidos na CF e
estabelecidos pelo ECA deixam de ser efetivados qualitativamente na vida de cada

adolescente.

Mione Apolinario Sales (2007, p.92) ressalta que:

No processo de desconstrugdo do publico desencadeado e de mistificagao
das forgas civilizatérias e autorreguladoras da esfera privada e do mercado,
acha-se ameagado o acumulo politico e cultural democratico
consubstanciado na nova Carta Constitucional. E temerario, portanto, para o
destino de milhdes de criangas e adolescentes, que o Estado subtraia todo
um conjunto de responsabilidades da sua al¢cada, submetendo o pacto
civilizatério, em que consistem as politicas sociais publicas, a légica da
lucratividade.

Cabe ao Estado a garantia destes direitos, mas a légica neoliberal o
coloca em um papel diferente, onde o ganho do lucro e o crescimento do capital o
eximem das responsabilidades com os cidadaos, e o que rebate nesta cobertura de
papéis é o trajeto dado a muitos adolescentes em conflito com a lei, que cada vez

mais nao traz para si a atencao de todos na busca por superar o ato infracional.

A mesma autora destaca:

Contraditoriamente, o contexto que projeta a familia e as criangas e
adolescentes e suas necessidades no cerne da esfera publica e os
engrandece como um dos campos fecundos de (re) desenho da cidadania e
das politicas sociais no Brasil € o mesmo que os deteriora, corrompe
vulnerabiliza e expde. E um cenario de contradigcbes acirradas pela ordem
econdémica mundial sob a égide do neoliberalismo, cuja diretriz é a
desregulamentacao, o que significa desatar os nés das ancoras dos direitos
sociais, deixando os trabalhadores navegarem nas aguas da
imprevisibilidade, do desemprego estrutural, do trabalho temporario... (...)
(SALES 2007, p.92-93).

Essa relacdo antagbnica de interesses coloca as margens as criancas
e adolescentes que cada vez se encontram em situacao de risco social; portanto se
fez necessario a construcao de leis que assegure os direitos dos mesmos em

protegé-los, resguarda-los de todas as formas de discriminacao.

Criancas e adolescentes que se encontram vulneraveis por fatores
econbmicos, como a desigualdade social existente na sociedade capitalista, a

precarizacao da convivéncia familiar, a evasao escolar e que diariamente vivenciam
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algum tipo de violéncia doméstica ou intrafamiliar, em geral buscam o convivio nas
ruas com outras que se encontram na mesma situagdo para amenizar os sintomas
vivenciados por eles, mas é neste caminho que os conflitos se acentuam, pois nas
ruas diversos atrativos surgem, como as drogas licitas e ilicitas e a “oportunidade”
de cometer o ato infracional; muitos consideram esta forma como mais facil para
conseguir o que lhes interessa, e romper com os lagos de violéncia vivenciados
cotidianamente pelos mesmos, como destaca Silvia da Silva Tejadas (2008, p.18-
19):

A vulnerabilidade social aproxima o sujeito de um outro tipo de
vulnerabilidade, a penal, ou seja, o jovem pobre, muitas vezes negro, com
baixa escolaridade, morador da periferia das grandes cidades torna-se o
alvo do Sistema de Justica. Ele corresponde ao estereotipo e, sem
encontrar outras possibilidades de ressignificacao de sua propria identidade,
torna-se reincidente, passando-se a utilizar da violéncia como forma de se
impor e relacionar-se com o0 mundo social.

A vulnerabilidade social se manifesta por diversas determinacbes na
vida dos adolescentes e 0 seu rebatimento também ocorre por influéncias dos
fatores sociais predominante em suas vidas, seja de ordem cultural, econémica ou

social; cabe salientar que a compreensao da vulnerabilidade social se da como:

A vulnerabilidade social, assim compreendida, pressupée um conjunto de
caracteristicas, de recursos materiais ou simbdlicos e de habilidades
inerentes a individuos ou grupos, que podem ser insuficientes ou
inadequados para o aproveitamento das oportunidades disponiveis na
sociedade. Assim, essa relacdo ira determinar maior ou menor grau de
deterioragao de qualidade de vida dos sujeitos. (MONTEIRO 2011, p.35).

A desigualdade social, existente em fungdo do sistema econdmico
capitalista, leva muitos adolescentes a este quadro de vulnerabilidade social e,

consequentemente, ao ato infracional.

Quando o adolescente comete o ato infracional o0 mesmo deve ter os
seus direitos preservados e a conduta que for precedido deve garantir a integridade,
conforme cita Mario Volpi (2010, p. 14):

A condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento coloca os agentes
envolvidos na operacionalizagdo das medidas socioeducativas a misséo de
proteger, no sentido de garantir o conjunto de direitos e educar
oportunizando a inser¢do do adolescente na vida social. Esse processo se
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da a partir de um conjunto de agdes que propiciem a educacao formal,
profissionalizagédo, saude, lazer e demais direitos assegurados legalmente.

Portanto, deve-se considerar que os adolescentes encontram-se em
fase peculiar de desenvolvimento e principalmente compreender que é de suma
importancia a efetivacdo de politicas publicas que visem atender esta demanda
especifica para prevenir a ocorréncia do ato infracional; porém quando isto ocorrer €
necessario criar possibilidades de intervengdo para que o0 mesmo nao reincida, e
mais, que as oportunidades da reinsercao social ofertem uma nova qualidade de

vida e ndo uma nova exclusao social.

Também se faz necessario que a sociedade, o Estado e a familia
tomem ciéncia do seu papel fundamental neste processo de transformacgao da idade
que vai até a maturidade, para que este adolescente supere os conflitos internos e
se firme na sua identidade enquanto cidaddao de direitos, ressaltando a
obrigatoriedade da sociedade, Estado e familia quanto agentes de preservacao dos
direitos dos mesmos que se encontram como prioridade absoluta na efetivagéo e

elaboracao de politicas publicas.

Durante o processo historico que se deu na sociedade, ocorreram
avancos quanto a protecao das criancas e adolescentes no Brasil, com destaque no
ano de 1927 pela criacao do Cdodigo de Menor.

2.1 Codigo do Menor

O Cédigo do Menor foi a primeira lei em atengao a protecdo para a
populacdo menor de 18 anos, sendo promulgado em 1927; conhecido como Cédigo
Mello Mattos, suas acdes estavam voltadas para o controle social, pois essa parcela
da sociedade nao era vista como sujeito de direitos.

A doutrina subjacente ao Codigo Mello Mattos (CMM) era a de manter a
ordem social. As criangas com familia ndo eram objeto do Direito; j& as
criangas pobres, abandonadas ou delinquentes, em situagéo irregular — e
apenas aquelas que estivessem em situagao irregular-, passariam a sé-lo.
Estariam em situacdo irregular aqueles menores de idade (18 anos) que
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estivessem expostos (art.14 e ss, CMM); abandonados (art.26, CMM); ou
fossem delinquentes (art.69 e ss, CMM). (AZEVEDO s.a, p. 06).

O Cadigo Mello Mattos ganhou este nome em homenagem ao Dr. José
Céandido Albuguerque Mello Mattos, jurista, o qual estudava e criava projetos,
programas e estratégias para prestar assisténcia aos menores delinquentes e

abandonados.

Mello Mattos propunha resolver a questdo dos menores delinquentes e
abandonados, sabendo que a economia do estado neste periodo nao era suficiente;
salientava a necessidade de abertura de algumas instituicbes, pois dessa forma
seria possivel obter respostas imediatas sobre as demandas apresentadas.

Havia duas categorias que o cddigo distinguia: o menor abandonado e
o delinquente. Neste sentido Natalie Pereira Aquotti (2004, p. 33) cita:

Aos menores abandonados, o Juiz poderia aplicar medidas de carater nao
punitivo como as medidas de guarda e responsabilidade (colocando os
menores em uma familia para lhe dar assisténcia), a guarda mediante
soldada, a tutela, a perda, suspensdo e a delegacdo do patrio poder, a
destituicado da tutela, a adogao e a internacao.

Percebe-se uma pratica voltada ao assistencialismo em suprir a falta
de uma familia, mas ndo em buscar um direito violado na vida desta crianga e
adolescente; uma conduta voltada para a tutela e ndo para o direito. A mesma

autora ressalta que a acao com os menores delinquentes ocorria da seguinte forma:

(...) 0 Juiz poderia aplicar-lhes medidas de natureza estritamente punitivas,
fazendo distincao dos infratores menores ou maiores de 14 anos. Se fosse
maior de 14 anos e menor de 18 anos, e cometesse algum tipo de ato
qualificado como crime ou contravencao, ou sendo cumplice destes, seria
submetido a processo especial. O Artigo 69 do Codigo de Menores de 1927
dispunha que nesse caso o Juiz deveria colher informagbes tanto do menor
quanto de seus pais ou responsavel, a ndo ser que fosse portador de
deficiéncia fisica ou mental, caso em que deveria ser submetido a
tratamento médico. (AQUOTTI, 2004, p.33).

Para esses casos eram raras exceg¢des que permitiam prender os
mesmos, conforme prescritos em alguns decretos; o que os diferenciava apenas era
para os menores de 16 a 18 anos, que o Juiz deixava ser aplicado o artigo 65 do
cédigo penal, sendo condenado por crime grave, dessa forma punido.
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As contradicdes que marcaram as lutas para se alcangar legalmente a
efetivacdo dos direitos voltados a Crianga e ao Adolescente trouxe grandes
inquietacdes a sociedade em geral; na década de 40 alguns marcos norteiam estas
conquistas, desta forma cria-se, entdao, em 1941, o SAM (Servico de Assisténcia ao
Menor) através do Decreto-Lei n® 3.799 (05/11/1941):

Em 1941 nasce o SAM — Servigo de Assisténcia aos Menores, que tinha
como objetivo amparar os menores carentes e infratores. Todavia 0 mesmo
ndo conseguiu cumprir sua tarefa, por falta de estrutura, autonomia,
flexibilidade e métodos inadequado de atendimento. No ano de 1964 em
resposta as pressdes da populagcdo, que passou a exigir do governo
algumas solugdes, diante das iniUmeras denuncias de espagamentos
sofridos pelas criangas e o descaso com que eram atendidas pelo SAM, é
criado a FUNABEM (Fundagcdo do Bem — Estar do Menor). (CASTELO,
2002, p.15-16)

Na década de 60 foi criado a FUNABEM (Fundacao Nacional do Bem-
Estar do Menor) para substituir os servicos prestados pelo SAM, tendo como marco

a transicao entre a concepc¢ao correlacional - repressiva para a assistencialista:

A principio, a FUNABEM foi planejada nado para ter um contato direto com o
menor, mas, sim, para planejar, assistir, financeiramente e com pessoal, as
entidades dos Estados, Municipios e entidades particulares que se
encarregassem do atendimento direto dos menores em processo de
marginalizacdo. Todavia, em razdo de ter herdado as atribuicbes e os
estabelecimentos fisicos do SAM, e ndo ter conseguindo transferi-los
completamente para os Estados, a Fundagédo atuou como érgao executor
das préprias medidas que planejara. (LIBERATI, 2008, p. 68).

A existéncia da FUNABEM caracterizou uma época marcada pela
presenga dos militares na economia; quando um adolescente ndo condizia com o
gue 0 governo necessitava, naquele momento era tratado como um desajuste social
e muitas vezes poderiam ser levadas a institucionalizacdo para se readequar

socialmente.

Em 1979 foi revogado o novo Cédigo de Menores pela Lei 6.697
(10/10/1979) que o instituiu; este se baseia na questdo da tutela do menor, tendo
como base o Cédigo Penal (CP), mas ressalta-se que mesmo em meio a mudancgas
no Caédigo, o direcionamento dado a ele ndo se diferenciava em muito do Cddigo

Mello Mattos, como destaca-se abaixo:
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No codigo ndo ha distingdo entre criangas e adolescentes, os mesmos nao
sao definidos como sujeitos de direitos e ndo ha nenhuma mencado a
deveres do Estado e da sociedade ou de penalidades previstas para
pessoas que cometem atos de violéncia contra crianca e adolescente.
Apenas alguns atos considerados como infragcdes contra a “assisténcia,
protecdo e vigilancia a menores” referentes a divulgagdo de dados e da
imagem, a frequéncia em determinados ambientes e ao descumprimento
dos deveres inerentes ao patrio poder por parte dos pais ou responsaveis.
(CARVALHO et al, 2002, p.63-64).

Portanto, a necessidade em proteger e buscar direitos desta camada
da populacdo ndo se firmou com estas mudancas; os interesses econémicos e
politicos continuavam a buscar cobrir 0 aparente; o papel do Estado se sustenta

apenas como um regulamentador e ndo como aquele que garante direitos.

O Cddigo do Menor foi um avanco importante para esta parcela da
populacao, pois passou a ter decretos que visava a protecdo do menor, visto que
estas demandas se caracterizavam como as expressdes da Questdo Social’
vivenciada pelos menores, pois naquele periodo histérico se priorizava e se pensava
na situacdo econdémica e social do pais, e as situacées que os adolescentes viviam
necessitavam de uma solugdo para nao aparentar as mazelas deixadas pelo
capitalismo; como se observa, o direcionamento dado por este Cédigo estava
visivelmente voltado a preocupacdo com o crescimento econémico do pais, o0 que
deixava de lado a busca em responder, com efetividade e qualidade, as demandas

apresentadas.

Até o ano de 1979 muitas modificagcdes sucederam, com énfase na

década de 40 por meio das politicas implementadas no governo de Getulio Vargas:

Na década de 40, o governo de Getulio Vargas apresentou-se uma politica
de protegdo materno—infantil, tendo como finalidade a preparagéo do futuro
cidadao, de acordo com o entendimento de cidadania da época, isto é, a
disposicao do trabalhador como “capital humano” do pais, através do
preparo profissional, e o respeito a hierarquia pela educacdo da crianga.
(Pereira, 1992, apud Pilotti e Rizzini,1995,p.275)

No entanto foi decretada a mudanca do Cédigo pensando na condicao

de vida do menor, o qual poderia estar passando por vulnerabilidades como sendo

' Questdo Social apreendida como o conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade
capitalista madura, que tem uma raiz comum: a produgéo social é cada vez mais coletiva, o trabalho
torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada,
monopolizada por uma parte da sociedade (IAMAMOTO 2000, p.27).
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vitimizado por maus tratos, abandono, entre outros; ou seja, pensando na garantia

de alguns direitos minimos.

O Cdédigo tratava, também, a aplicacdo de medidas quando o menor
nao se enquadrasse no convivio social, ou considerado de situagao irregular; desta
forma o Codigo de 1979 apresentava algumas medidas, como aponta Wilson
Donizeti Liberati (2008; p. 80):

Eram elas: | - adverténcia; Il - entregue aos pais ou responsavel ou a
pessoa idGnea, mediante termo de responsabilidade; Ill - colocagédo em
casa de semiliberdade; e VI - internacdo em estabelecimento educacional,
ocupacional, psicopedagdgico, hospitalar, psiquiatrico ou outro adequado.

O menor, quando atingia a maioridade (entre 18 e 21 anos), era
institucionalizado para cumprir a pena e ficava sob a responsabilidade do Juiz; mas
ao passar dos 21 anos passaria a jurisdicdo do Juizo de Execucao Penal, mesmo
sendo pelos mesmos motivos da institucionalizacdo. O que ocorria com as
internacdes dos menores € que na maioria das vezes os mesmo frequentavam o
mesmo local, por falta de infraestrutura. Portanto, a finalidade do Cédigo do Menor
de 1979 era ofertar assisténcia e integra-lo na sociedade, socializa-lo, cura-lo.

Na década de 80 os movimentos sociais se firmaram na busca por uma

sociedade que efetivasse direitos sociais:

Apos duas décadas de ditadura militar no Brasil (1964 — 1985), onde os
direitos politicos foram massacrados, os movimentos sociais que resistiram,
comecaram a se rearticular no final da década de 1980, tendo em suas
bendeiras de luta a redemocratizacao do pais, buscando mudar o panorama
estabelecido. Buscavam também, a mudanca na maneira de se conceber os
direitos sociais no Brasil. (CRUZ e DOMINGUES s.a, p. 01-02).

Nesta conjuntura sécia histérica o avanco, enquanto constituicdo se
consolidou; segundo Osafa Pereira Cruz e André Luiz Domingues (s.a; p.03), a
Constituicao Federal do Brasil de 1988 é vista como a "Constituicdo Cidada", a qual
inova ao inserir um novo modelo de gestao das politicas sociais com a criagao dos

conselhos deliberativos e consultivos.

Durante sua elaboragcdo, um grupo de trabalho se reuniu para
concretizar os direitos da criangca e do adolescente. O resultado foi o artigo 227,

base para a elaboracdao do ECA, pois no Cdédigo do Menor faltava direcionar os
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direitos como crianga e adolescente, voltado para a area social, porque o Codigo era
muito direcionado a menores delinquentes e abandonados, e ndo para sociedade
em geral (crianca e adolescente); ou seja, esses sujeitos ndo tinham o amparo legal
que os garantisse como individuos de direitos.

2.2 Regulamentacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)

A implantacdo do ECA foi arraigada de intensos embates politicos,
econbmicos e sociais; a inclusdao da condicdo da crianca e do adolescente como
“prioridade absoluta” e como “sujeito de direitos” s6 passou a ser garantida pelo
ECA, o qual foi instituido pela Lei n® 8069 de 13 de junho de 1990. Assim como ja

mencionado, o artigo 227 da Constituicdo Federal enfatiza:

Em verdade, o art. 227 representa 0 metaprincipio da prioridade absoluta
dos direitos da crianca e do adolescente, tendo como destinatarios da
norma a familia, a sociedade e o Estado. Pretende, pois, que a familia se
responsabilize pela manutencdo da integridade fisica e psiquica, a
sociedade pela convivéncia coletiva harménica, e o Estado pelo constante
incentivo a criagdo de politicas publicas. Trata-se de uma responsabilidade
que, para ser realizada, necessita de uma integracdo, de um conjunto
devidamente articulado de politicas publicas. (ECA 2012, p.78).

Essa grande conquista se deu através de lutas que se desenvolveram,
com o passar dos anos, na busca pelo fim da violéncia contra as criangas e
adolescentes e pela efetivacao de leis que visassem a protecao dos mesmos. Sendo
assim, em 1959 surgiu a Declaracao dos Direitos da Crianca; posteriormente o0 ano
de 1979 ficou definido como o Ano Internacional da Crianga; outras conquistas se

sucederam ao longo dos anos:

Durante o processo Constituinte, foram realizadas duas campanhas, através
de agentes interessados em assegurar os direitos da Crianga e do
Adolescente naquele processo: “Crianca e Constituinte” (Setembro/86) e
“Crianga-Prioridade Nacional” (Junho/87). A primeira foi realizada por
iniciativa do Ministério da Educagdo, atraindo outros setores
governamentais e segmentos da sociedade civil voltados para o
atendimento da Criangca/Adolescente, enquanto a segunda, foi uma
mobilizacdo nacional para coleta de assinaturas, visando aprovagdo da
emenda popular que levava o mesmo nome da campanha3. Essas duas
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campanhas foram de fundamental importancia e se traduziram nos artigos
227 e 228 da Constituicdo Federal, que tera seu conteldo copiado
posteriormente pelo estatuto da Crianga e do Adolescente. (CRUZ e
DOMINGUES s.a, p.4).

Esse avanco foi fruto de uma mobilizacdo social, onde o Codigo do
Menor passou a ser substituido pelo ECA; o carater repressivo e executivo dos
codigos anteriores tornou necessario o surgimento de uma legislagéo que realmente
atentasse para as condi¢des peculiares das criancas e dos adolescentes, visto que
as que ja existiram ndo tinham esta dire¢cao como finalidade.

A CF, promulgada em 1988, foi 0 passo definitivo para esse ganho
enquanto legislacdo voltada aos mesmos que estabelece a garantia dos direitos,
deveres e igualdade, ressaltando a importancia da familia, da sociedade e do Estado
nesse processo de protecdo integral a crianca e ao adolescente, conforme cita
Mione Apolinério Sales (2007, p.14):

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei Federal N. 8.069/90 —
enquanto marco legal se confirmou historicamente como um divisor de
aguas no atendimento as criangas e adolescentes, sobretudo aqueles que
se encontravam em conflito com a lei. O Paradigma ético da Prioridade
Absoluta as criangas e aos adolescentes instituidos pela Constituicdo
Federal de 1988 necessitavam emergencialmente tornar-se um direito
efetivo muito mais do que um direito positivo, pois do ponto de vista
juridico legal, ndo resta duvidas, € uma normativa e concretamente cidada.

Como consequéncia dessas conquistas, em 1989 surgiu a Convencgao
Internacional dos Direitos das Criancas e Adolescentes e a ONU (Organizacao das
Nacdes Unidas), portanto, rompe com as tematicas da infancia como classe
diferenciada dos adultos. Inaugurou-se, a partir de entdo, uma era de direitos em
gue criangas e adolescentes passam a ser vistos como sujeitos de direitos a partir
da implantacdo do ECA, em 1990. Este avanco colocou o pais em destaque no

cenario mundial pelo pioneirismo.

Desta forma, para a viabilizagdo desses direitos o0s 6érgaos
participativos sdo: Conselhos de Direitos de Constituicao Participatoria; Conselhos
Tutelares, encarregados de “zelar” pelos direitos da crianca e adolescentes e 0s
fundos de carater especial, pois estdo vinculados a uma politica de atendimento a
populacao infanto-juvenil. Portanto, sendo a atencao a juventude e adolescéncia de
responsabilidade publica, compete as trés esferas de governo realiza-las:
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A politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-a
através de um conjunto articulado de agdes governamentais e nao
governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. (ECA, 1990, art.86)

Entretanto, somente no dia 19 de abril de 2006, o Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) regulamentou, por meio da
Resolugao 113, o Sistema de Garantia de Direitos e assim o definiu em seu artigo
19:

(...) articulagéo e integragdo das instancias publicas governamentais e da
sociedade civii na aplicagdo de instrumentos normativos € no
funcionamento dos mecanismos de promog¢do, defesa e controle para a
efetivacdo dos direitos humanos da criangca e do adolescente, nos niveis
Federal, Estadual Distrital e Municipal. (CONANDA, 2006).

As acbes da politica de atendimento asseguradas, segundo artigo 87
do ECA, compreendem: as politicas sociais basicas consideradas direitos do
cidadao e dever do Estado, tais como saude, educacao, trabalho, lazer, seguranca,
dentre outras; politicas de assisténcia social, voltada para aqueles que dela
necessitem independentes de contribuicdo a Seguridade Social; servicos especiais
de prevencao e atendimento médico e psicossocial as vitimas de negligéncia, maus-
tratos, exploracdo, abuso, crueldade e opressao; protecdo especial e defesa de
direitos.

A convivéncia é outro fator familiar e é garantida através do artigo 19

que preconiza:

Toda crianca ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da
sua familia e, excepcionalmente, em familia substituida, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenga de
pessoas dependentes de substancias entorpecentes (ECA, 2012,10).

Portanto a familia é a rede de socializacdo primaria da crianca e do
adolescente, devendo ser dada a esta condigdes de cuidar e educar seus filhos em
todos os aspectos da vida social.

No artigo 131 do ECA o Conselho Tutelar é érgao permanente,
autdbnomo, nao jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianca e do adolescente.
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Atualmente, com a instituicdo do paradigma da protecdo integral,
criangcas e adolescentes passam a ser considerados seres humanos em condicdo
peculiar de desenvolvimento; sujeitos que devem ser prioridade absoluta da familia,
da sociedade e do Estado. Portanto, compete ndo s6 ao Estado preservar os diretos
das criancas e adolescentes e sim também a cada cidadao.

Tanto as politicas sociais basicas, como as politicas de assisténcia
social devem ser discutidas e formuladas pelos Conselhos de Direitos que também
zelam pelo orgamento e avaliagdo das mesmas, exercendo, assim, sua funcao de
vigilancia e controle; desta forma o ECA esta presente até os dias atuais como um
importante mecanismo de defesa da protecéo integral a crianca e ao adolescente,
trazendo em seu bojo a materializagcdo dos direitos dos adolescentes em conflito
com a lei, para que 0s mesmos sejam preservados no caso de envolvimento com o

ato infracional, conforme ressalta Mario Volpi (2010, p.13):

O fato como diferentes conjunturas especifica demonstram particularmente
nas grandes cidades capitais do Brasil, de que o alarme social produzido
por infragbes graves cometidas por adolescentes tendem a comprometer o
conjunto das politicas para infancia. Também o ndo equacionamento de
forma firme e eficiente pode trazer como consequéncias desastrosas no
campo legislativo e judicial: retrocessos, por exemplo, em relagdo a idade
para inimputabilidade penal (diminuicdo da idade minima) e aplicacédo
indiscriminada das medidas privativas de liberdade.

Dessa forma o ECA se torna claro quanto a aplicacdo de medidas que
visem a reinsergdo social dos adolescentes que cometem ato infracional; atualmente
a discussao acerca do que se propde o ECA pode levar a retrocessos na legislacao
que, ha tempos atras, foi alvo de grandes lutas; a ma interpretacdo do que ele
destaca como protecdo a integridade do adolescente leva muitos a néao
compreenderem e se esquecerem do papel de protetor desta camada vulneravel
que todos tem.

Por meio do ECA a aplicagdo das medidas socioeducativas seguem o
caminho da preservagdo de direitos e da reinsercdo social. Dentro desta visao
ressalta Wilson Donizeti Liberati (2012, p. 89):

Na area do adolescente autor de ato infracional o ECA representou um
avango ao instituir o direito ao devido processo legal, o direito a defesa e a
énfase na ideia de que as medidas deveriam privilegiar o carater
socioeducativo. Estas sdo mudangas de fundo e que produziram nos
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ultimos vinte anos transformacdes (nem sempre exitosas) no atendimento
ao adolescente.

Portanto, a aplicacdo dessas medidas deve valorizar o carater
socioeducativo, pois a reinsercao social do mesmo se torna prioridade; ndo se deve
deixar de ressaltar que cada adolescente é considerado sujeito em condicao peculiar
de desenvolvimento e cabe a todos a oferta de qualidade em seu desenvolvimento
€, mesmo no caso do ato infracional, esses parametros ndo devem ser deixados de
lado e a integridade fisica, psicolégica, emocional e social é responsabilidade de

todas as partes da sociedade, Estado e familia.

Como se observa, o ECA, nos seus 24 anos de vigéncia, obteve
inUmeros avangos, dentre os quais pode-se destacar o aumento da visibilidade de
criangas e adolescentes, assim como a compreensdo da sociedade quanto aos
maus-tratos, agressao fisica, violéncia sexual, violéncia do trabalho infantil e todos
os outros tipos de violéncia praticados dentro e fora do ambito familiar e que, gracas
a informatizagdo nos dias atuais, podem ser revelados, denunciados e a crianca

protegida.

Embora a implantacao do ECA tenha significado uma grande evolucao
na esfera do pais, ainda sao registrados altos indices de violéncia contra esses
menores, 0 que requer maior investimento nas politicas de seguranga publica, e sua
articulacdo com as demais politicas, seja ela de educacgédo, saude, assisténcia,
esporte, cultura e lazer; o ECA possibilitou, também, um atendimento na forma de
aplicacdo das medidas socioeducativas. Por apresentar um carater mais
pedagdgico, busca em sua esséncia uma reflexao do ato infracional cometido pelo
adolescente.
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2.3 As Medidas Socioeducativas

As medidas socioeducativas serdo aplicadas aos adolescentes autores
de ato infracional pelo Juiz da Infancia e da Juventude nas varias situagdes,
considerando a gravidade da situacdo, o grau de participacdo e as circunstancias
em que ocorreu o ato, sua personalidade, a capacidade fisica e psicolégica para
cumprir a medida, como ainda as oportunidades de reflexdo sobre seu
comportamento, visando a mudanca dos mesmos. Todo procedimento tem

participacao e fiscalizacao do Ministério Publico.

Para que todos os adolescentes se responsabilizem pelo ato infracional
cometido foram criadas uma série de medidas socioeducativas que sao ancoradas
pelo ECA em seu artigo 112:

Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade competente
podera aplicar ao adolescente as seguintes medidas:

| - adverténcia;

Il - obrigagéo de reparar o dano;

[l - prestagéo de servigos a comunidade;

IV - liberdade assistida;

V - insercao em regime de semiliberdade;

VI - internacado em estabelecimento educacional;

VIl - qualquer uma das previstas no art. 101, [ a VI.

§ 1° A medida aplicada ao adolescente levara em conta a sua capacidade
de cumpri-la, as circunstancias e a gravidade da infracao.

§ 2° Em hipdtese alguma e sob pretexto algum, sera admitida a prestacao
de trabalho forgado.

§ 32 Os adolescentes portadores de doencga ou deficiéncia mental receberédo
tratamento individual e especializado, em local adequado as suas
condicoes.

As medidas socioeducativas estdo divididas em duas partes, sendo
que uma inclui as medidas que nao sao privativas de liberdade, como a liberdade
assistida, obrigacdo de reparar o dano, adverténcia e prestacdo de servicos a
comunidade, e a outra que envolve as medidas que exige a privacdao da liberdade

como a semiliberdade e a internagao.

E possivel afirmar que as medidas socioeducativas sdo aplicadas
conforme o0 necessario para cada tipo de ato infracional, conforme explica Volpi
(2002, p. 20). “As medidas socioeducativas sao aplicadas e operadas de acordo com
as caracteristicas da infracdo, circunstancia sociofamiliar e disponibilidade de
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programas e servicos em nivel municipal, regional e estadual”’, cabera ao érgao

executor aplicar qualitativamente cada medida.

Apresenta-se na Tabela 1 as medidas socioeducativas em meio aberto,
sendo que todas sao referenciadas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente.

TABELA 1 - Medidas Socioeducativas de Adverténcia

Medidas socioeducativas

Natureza da Meio aberto: Execucao da Medida
medida
Adverténcia Segundo ECA Segundo Mario Volpi (2010, p.
Art. N® 115: 23), essa medida consiste em

“A adverténcia constitui | coercao manifestada no seu
uma medida carater intimidatério, devendo
admoestatoria, envolver os responsavel num
informativa, formativa e | processo ritualistico, sendo
imediata”. executada pelo Juiz da Infancia
e Juventude. A adverténcia
devera ser reduzida a termo e

assinada pelas partes.

Fonte: ECA e Volpi. Tabela elaborada pelas autoras, 2014.

As medidas de adverténcia, como o préprio nome diz, sdo para dar um
aviso, referindo-se ao presente artigo como um ultimato; seu carater nao deixa de
ser um tipo de punicao, visto que a aplicacdo da mesma, como citado anteriormente
pelo referido autor serd executado pelo Juiz da Infancia; “de modo geral o “ato de
advertir’, no sentido de “admoestar’, contém em sua estrutura semantica um
componente sancionatério” (LIMA 2010, p.553); embora a sociedade atual se paute
na democracia, na liberdade de escolha, na ndo opressdo, a adverténcia
apresentada neste artigo é levada para uma forma de opressao social, como um

controle daquele que detém o poder e do outro lado o dominado.
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TABELA 2 - Medidas Socioeducativas da Obrigacao de Reparar o Dano

Medidas socioeducativas

Natureza da medida

Meio aberto:

Execucado da Medida

Da obrigacao de
reparar o dano

Segundo ECA
Art. n2116. Em se
tratando de ato

De acordo com Mario Volpi
(2010, p. 28), caracteriza-se

como uma medida coercitiva e

infracional com reflexos educativa, levando o

patrimoniais, a adolescente a reconhecer o
autoridade podera erro e repara-lo. Para os casos
determinar, caso se em que houver necessidade,
faca necessario, que o recomenda-se a aplicacao
adolescente faca a conjunta de medida de

protecao (art. 101 do ECA).

Havendo manifestada

restituicdo, promovendo
o ressarcimento do
dano, ou que esse impossibilidade de aplicacao, a

compense o prejuizo da | medida podera ser substituida

vitima. por outra mais adequada.

Fonte: ECA e Volpi. Tabela elaborada pelas autoras, 2014.

Por meio da aplicacdo desta medida visa-se que este adolescente
possa reconhecer a sua acdo, como citado acima; o autor a trata como uma medida
coercitiva, mas de carater educativo, pois o adolescente precisa possibilitar um
reparo ao dano causado, com a corresponsabilidade de seus responsaveis; ressalta
Lima (2010, p.561) que:

No caso do Estatuto, a obrigagdo de reparar o dano é medida
socioeducativa que pode ser aplicada ao adolescente autor de ato
infracional e, por via de consequéncia, ao seu responsavel legal (culpa in
vigilando), inserida na algada da mesma autoridade que examina o caso no
ambito do sistema de Justica da Infancia e da Juventude.

Portanto, a anéalise da medida cabivel para tal acdo sera examinada
pelo Juiz da Infancia e da Juventude, ndo eximindo a responsabilidade daqueles que

deveriam vigiar e proteger os adolescentes.
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TABELA 3 - Medidas Socioeducativas da Prestacao de Servico a Comunidade

Medidas socioeducativas

Natureza da medida

Meio aberto:

Execucao da Medida

Da prestacao de
servico a
comunidade

Segundo ECA
Art. n® 117. A prestacao de
servigos comunitarios baseia-se
na realizacao de tarefas gratuitas
prestadas junto a entidades
governamentais e ndo
governamentais num periodo
equivalente ao de no minimo 2
meses e N0 maximo 6 meses, sob
supervisao do 6rgao responsavel

ao acompanhamento.

Segundo Mario Volpi
(2010, p. 24) a
aplicagéo dessa medida
depende
exclusivamente da
Justica da Infancia e
Juventude, entendemos
que a prestacéo de
servigo a comunidade
sera cada vez mais
efetiva na medida em
que houver o adequado
acompanhamento do
adolescente, para o
jovem é oportunizada a
experiéncia da vida
comunitaria, de valores
sociais e compromisso

social.

Fonte: ECA e Volpi. Tabela elaborada pelas Autoras, 2014.

Os servicos prestados devem ter o total acompanhamento para que o

mesmo possa superar a sua condicao de autor do ato e conscientizar-se que a sua

conduta néo |he trouxe resultados positivos; os trabalhos ofertados a crianca e ao

adolescente devem assegurar o desenvolvimento da cidadania e seu papel

enquanto ser em desenvolvimento; em tal sentido Augusto César da Luz Cavalcante

(2010, p.569) ressalta:

(...) @ medida possibilita o alargamento da prépria visdo do bem publico e do
valor da relagdo comunitaria, cujo contexto deve estar inserido numa
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verdadeira visdo praxis, onde os valores de dignidade, cidadania, trabalho,
escola, relagdo comunitaria e justica social ndo para alguns, mas para
todos, sejam cultivadas durante sua aplicagéo.

Vale enfatizar que a prestacao de servico a comunidade deve estar

amparada com objetivos claros e que busquem superar a realidade vivenciada por

cada adolescente, pois se a aplicacado fugir daquilo que 0 mesmo convive em seu

cotidiano, podera apresentar resultados contrarios a sua proposta.

TABELA 4 - Medidas Socioeducativas da Liberdade Assistida

Medidas socioeducativas

Natureza da medida

Meio aberto:

Execucéo da Medida

Da Liberdade
Assistida

Segundo ECA
Art. n® 118. A liberdade
assistida deve ser
estruturada no nivel
municipal, e
desenvolvidas pelo érgao
executor em parceria com
judiciario, que
supervisiona e
acompanha as ac¢des do
programa. O programa de
liberdade assistida exige
uma equipe de
orientadores sociais,
remunerados ou ndo, para
o cumprimento do art. 119
do ECA.

De acordo com Mério Volpi
(2010, p. 25) constitui-se
numa medida coercitiva

quando se verifica a
necessidade de
acompanhamento da vida
social do adolescente. Ainda
dentro do programa
desenvolveu-se outra
modalidade, Liberdade
Assistida Comunitaria (LAC)
tem se mostrado muito
eficiente pelo seu grau de
envolvimento na comunidade
e de insercao no cotidiano dos
adolescentes acompanhados,

devendo ser estimulada e

apoiada.

Fonte: ECA e Volpi. Tabela elaborada pelas autoras, 2014.

O cumprimento da medida de liberdade assistida deve ser de

acompanhamento de uma equipe interdisciplinar, pois, 0 mesmo estara submetido a
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uma avaliacdo de sua conduta e responsabilizacao pelo ato cometido; como Volpi
(2010) aponta acima, este € um recurso de carater coercitivo no que diz respeito ao
fato de vigiar, mas também educativo, pois conforme a intervengao profissional, no
que diz respeito ao convivio social, essa visdo pode ser superada quando o
adolescente rompe com o ciclo vicioso da violéncia e se insere dentro da sociedade,
com condi¢cdes de conduzir uma vida de cidadania digna e de direitos efetivados,
como o fortalecimento do vinculo familiar, o acesso aos direitos sociais e o
restabelecimento do convivio em comunidade. Abaixo sera apresentado, por meio

de tabelas, as medidas privadas de liberdade conforme o ECA:

TABELA 5 - Medidas Socioeducativas do Regime de Semiliberdade

Medidas Privadas De liberdade
socioeducativas
Natureza da medida Segundo ECA Execucado da Medida
Do regime de Art. n® 120. O regime de De acordo com Mario Volpi
semiliberdade semiliberdade pode ser (2010, p. 26) a semiliberdade
determinado desde o contempla os aspectos
inicio, ou como forma de coercitivos que afasta o
transicdo para o meio adolescente do convivio
aberto, possibilitada a familiar e comunitario de

realizacao de atividades origem; contudo ao restringir
externas, sua liberdade, nao o priva
independentemente de | totalmente do seu direito de ir

autorizacao judicial. e vir.

Fonte: ECA e Volpi. Tabela elaborada pelas autoras, 2014.

O regime de semiliberdade, mesmo com a presenca da coercao,
também busca o seu carater pedagdgico; nao restringe ainda a liberdade de ir e vir,
mas sua aplicacao depende de uma equipe especializada. Trata-se de uma medida
que, ao ser aplicada, traz grandes contradicdes, portanto se faz necessario que o
ambiente em que elas vao ocorrer seja propicio para o rompimento com a violéncia,

principalmente as suas condigdes de aplicacao:
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Como o proprio nome indica, a semiliberdade é executada em meio aberto,
implicando necessariamente, a possibilidade de realizacdo de atividades
externas, como a frequéncia a escola, as relagées de emprego etc. Se ndo
houver esse tipo de atividade, a medida socioeducativa perde sua finalidade
(LIBERATI, 2008, p.110).

Essa valorizagdo de atividades cotidianas pode levar o adolescente a

se encontrar dentro da sociedade, mas todas elas nao podem lhe expor a situacao

vexatdria com as demais pessoas que estao presentes dentro dessas instituicoes.

TABELA 6 — Medidas Socioeducativas da Internacao

Medidas

socioeducativas

Privadas

De liberdade

Natureza da medida

Segundo ECA

Execucado da medida

Da internacao

Art. n°121. A internacao
constitui medida privativa
da liberdade, sujeita aos
principios de brevidade,
excepcionalmente e
respeito a condicao
peculiar de pessoa em
desenvolvimento.
Art. n°123. A internacao
devera ser cumprida em
entidade exclusiva para
adolescentes, em local
distinto daquele destinado
ao abrigo, obedecida
rigorosa separacao por
critérios de idade,
compleicéo fisica e

gravidade da infragéo.

Segundo Mario Volpi (2010, p.
27) ressalta que a medida de
internagcao, como a ultima das
medidas na hierarquia que vai
da menos grave para a mais
grave, somente deve ser
destinada aos adolescentes
gue comentem atos
infracionais graves. Embora o
ECA tenha enfatizado os
aspectos pedagdégicos e nado
punitivos ou repressivos, a
medida de internacdo guarda
em si conotacao coercitiva e

educativa.

Fonte: ECA e Mério Volpi. Tabela elaborada pelas Autoras 2014.
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No caso da internacao, o trabalho a ser realizado com os adolescentes
ganha uma complexidade maior; geralmente o rompimento dos vinculos familiares,
comunitarios estao presente neste processo, a restricdo do direito de ir e vir, mas a
aplicacéo dessa medida esta condicionada a trés principios:

Trés sao os principios que condicionam a aplicagdo da medida privativa de
liberdade: o principio da brevidade enquanto limite cronol6gico, o principio
da excepcionalidade, enquanto limite légico e decisério acerca de sua
aplicacédo; e o principio de respeito a condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento, enquanto limite ontol6gico, a ser considerado na decisao
e na implementagéo da medida (COSTA 2010,p.584).

O carater protetivo, pedagdgico e com grandes semelhancas
coercitivas estao presentes da aplicacdo dessas medidas e sao de relevancia para
uma andlise enquanto ganho legislativo na protecdo a integralidade dos
adolescentes, como foi apresentado pelo ECA que expressou a importancia de
preservar a vida e o cuidado com as criangas e adolescentes que se encontram

fragilizados em uma sociedade excludente, individualista e desigual.

Porém é importante verificar se os adolescentes que cometem os atos
realmente encontram possibilidades de superar tal realidade e de romper com este
ciclo, visto que atualmente as condicbes de internagdao, quando necessarias, nao
apresentam estruturas qualificadas e articulagdo nos trabalhos para que os

principios citados acima sejam realmente eficazes.

Embora as medidas socioeducativas tragam um olhar pedagdgico, as
mesmas apresentam em sua esséncia um poder coercitivo em sua execugao, o que
geralmente coloca os adolescentes em uma situagdo que nao oferece a
oportunidade de decidir aquilo que se deve fazer, mas sim cumprir, mesmo com 0s
avancos obtidos com a implantacdo do ECA; ainda assim, se faz necessario mais
transformacdes na sua conduta e execucgao, visto que atualmente o niumero de atos
infracionais ocorrem de forma crescente na sociedade, e a mesma estd em

constantes mudancas pela l6gica neoliberal e a acado minima do Estado.

Portanto, para se alcangar nUmeros positivos, é necessario que haja a
participacdo da familia e da comunidade, onde eles atuaram como atores nesse

cenario de inclusao social dos adolescentes em conflito com a lei.
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2.3.1 Implantacao do SINASE

Antes da aprovacdo do SINASE, existia somente uma resolucdo do
CONANDA, o que, em tese, permitia que fosse alterada mais facilmente dentre os
conselheiros membros. Agora, como lei, ganha estatura legislativa semelhante ao

ECA e s6 pode ser mudado a partir de um novo projeto de lei.

No Brasil, como ja mencionado anteriormente, as questdes relativas ao
atendimento voltado a crianca e adolescente vém sido conquistadas gradativamente,
e da mesma maneira foi se alcangcando esse processo evolutivo de constantes
transformacdes. A Ultima conquista esta relacionada com a criacao e implantacao do
SINASE, conforme destacado por Mione Apolinario Sales (2007, p. 15— 16):

Com certeza, o SINASE nao se constitui em consenso. Ele reflete as
circunstancias historicas sobre as quais atuaram diferentes sujeitos;
circunstancias essas que refletem, em muito, 0 momento de retratagdo dos
movimentos sociais € uma imensa luta politica que redesenha
permanentemente o enfrentamento nos diferentes projetos societarios, entre
eles os mais significativos: (de um lado) a defesa dos direitos e (de outro) a
mercantilizagdo das necessidades sociais. Sua implementacdo depende
desta correlacdo de forgas e da supremacia da primeira perspectiva sobre a
segunda. Os direitos dos adolescentes em conflito com a lei se configuram
numa experiéncia concreta de cidadania, mas nada que esta estabelecido
em Lei ou nas resolugbes que as seguem tem valor de fato se a sociedade
nao se apropriar dos mecanismos de participagdo, incidéncia politica e
controle social.

Nesse intuito, compreende-se que o advento do SINASE resulta de
esforcos coletivos, tanto na esfera governamental como na ndo governamental,
tendo por foco a busca de respostas efetivas no tocante ao enfrentamento das
condicdes de violagcédo de direitos no cumprimento das medidas socioeducativas.

Como j& delineado anteriormente, o SINASE engloba um campo
complexo dentro das politicas e sua execucgao, isto porque, para sua efetivacao,

conta-se com diversos atores nesse cenario.

Paulo Arthur Malvasani (2012, p 81-82):

[...] Interfaces entre os programas de atendimento, o Poder Judiciario,
Ministério Puablico e Conselhos de Direitos, Parcerias entre 6rgao
governamentais e ndo governamentais, buscam por agdes descentralizadas
que garantam a articulacdo com diferentes areas de politicas publicas no
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ambito municipal e estadual, em suma, uma imbricada rede de interesses,
perspectivas e disputas marcam a gestdo do sistema [...].

Nesse sentido vale ressaltar que ndo cabe apenas ao Estado a
implementagdo do SINASE, mas sim um envolvimento de todo o campo da
sociedade civil, assim como as legisla¢des, tendo como norteador um sistema de
“protecéo integral de direitos” da criangca e adolescente, cuja intencionalidade é a
efetiva inclusao dentro do Sistema de Garantia de Direitos.

De acordo com o SINASE (2006, p. 22):

No interior do SGD existem diversos subsistemas que tratam, de forma
especial, de situagdo peculiar. Dentre outros subsistemas, incluem-se
aqueles que regem as politicas sociais bésicas, de assisténcia social, de
protecdo especial e de justica voltados ao atendimento de criangas e
adolescentes. E nesse contexto que se inseri o atendimento ao adolescente
em conflito com a lei desde o processo de apuragéo, aplicacdo e execugao
de medida socioeducativa. Pode-se dizer que a reunido de suas regras e
critérios, de forma ordenada e que almeje reduzir as complexibilidades de
atuacdo dos atores sociais envolvidos, possibilita a construcdo de um
subsistema que, inserindo-se no SGD, atua sobre esse ambiente especifico
relacionado a esses adolescentes. A esse subsistema especifico da-se o
nome de Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), o
qual se comunica e sofre interferéncia dos demais subsistemas internos ao
SGD (tais como Saude, Educacéo, Assisténcia Social, Justica e Seguranca
Publica).

Dessa forma entende-se que o SINASE se apresenta como uma
politica publica voltada a inclusdo dos adolescentes em conflito com a lei, buscando
a articulacao nos diferentes campos das politicas publicas e sociais, objetivando a

operacionalizacao e materializacdo dos programas sociais ancorados pelo SINASE.

Contudo, é de suma importancia analisar os contornos do SINASE
como algo ainda nédo acabado. Fazendo-se necessario uma maior reflexdao da leitura
dessa realidade social, produzindo conhecimentos teo6ricos para contextualizar a

tematica envolvendo as manifestagdes da questao social.

De acordo com Mione Apolinario Sales (2007, p.15):

O SINASE constitui-se no conjunto ordenado e articulado de principios,
regras e critérios de carater juridico, politico pedagdgico financeiro e
administrativo para as praticas sociais de apuracao do ato infracional e de
execucao da medida socioeducativa. Sua premissa € a garantia dos direitos
humanos e a sua defesa é o alinhamento conceitual, estratégico e
operacional para as medidas de atencdo aos adolescentes a quem se
atribui autoria de ato infracional.
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O que o SINASE traz em sua esséncia é um novo modelo de
atendimento aos adolescentes que vivem em conflito com a lei; busca em sua
regulamentacao e implantacdo um atendimento eficaz, uma vez que ao executar as
medidas socioeducativas em um sistema padronizado obtera um resultado

significativo em sua execugéo.

Foi sancionada pela presidente Dilma Roussef, em 18 de Janeiro de
2012, a Lei n° 12.594, que institui o SINASE, reunindo principios, regras e critérios
para execucdo de medidas socioeducativas e para programas de atendimento ao
adolescente autor de ato infracional, conforme a Lei n® 12.594 de 18/01/2012, que

destaca:

Art. 1°, § 1° Um conjunto ordenado de principios, regras e critérios que
envolvem a execucdo de medidas socioeducativas, incluindo-se nele, por
adesdo, os sistemas estaduais, distrital e municipal, bem como todos os
planos, politicas e programas especificos de atendimento a adolescente em
conflito com a Lei.

(...) Art. 1% § 3° Programa de atendimento a organizagdo e o
funcionamento, por unidade, das condicbes necessarias para o
cumprimento das medidas socioeducativas.

Toda a composicdo do SINASE se baseia na elaboracdo e execucao
das normas, para que sua aplicacdo ocorra de forma clara e seus objetivos sejam
alcancados; desde a sua formulacdo o SINASE busca destacar a importancia de
uma execucao de medidas socioeducativas qualificadas e eficientes.

Da mesma forma a Lei n® 12.594 de 18/01/2012 aponta como objetivos

propostos:

Dos Objetivos (Art. 1°, § 29);

| — responsabilizagdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do
ato infracional; MSE prevista no artigo 112 do ECA;

Il — a integragdo social do adolescente e a garantia de direitos individuais e
sociais (PIA); Artigos 7 a 69 do ECA;

[l — desaprovagao da conduta infracional; Artigo 70 (prevencao), 103 ss (
Pratica de ato infracional), 171 ss.

Dentro da andlise de objetivos proposto se torna claro que o
adolescente desenvolverd uma conduta para compreender as consequéncias
deixadas por seu ato e apds este processo a aplicagdo das medidas possibilitara a
sua reinsercao social. De autoria do Poder Executivo o projeto que resultou na Lei
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do SINASE passou por votacbes na Camara e Senado, antes da sancao
presidencial.

Os avancos alcancados pelo SINSE serdo abordados logo abaixo e
apontados por meio de um Quadro Sintese, conforme estabelecido na Lei 12.594 de
18 de Janeiro de 2012:

TABELA 7 — Avancos do SINASE
AVANGOS APOS IMPLANTAGAO DO SINASE
PLANO NACIONAL DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO : Com vigéncia de 10 anos,

aprovacao junto ao Conselho dos Direitos fa Crianca e do Adolescente.

NOVAS FONTES DE FINANCIAMENTO

PIA — PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO: O PIA é um instrumento pedagogico
fundamental para a garantia a equidade no processo de cumprimento da medida

socioeducativa.
FONTE: SINASE, 2006. Tabela elaborada pelas autoras, 2014.

Dessa forma o primeiro a ser elaborado foi o Plano Nacional, que se
utilizou de parametro para os planos estaduais e municipais. Cada plano devera ser
revisto a cada trés anos, por comissdao de técnicos e autoridades do Ministério
Publico, Judiciario e Conselhos Tutelares. A lei nao fixa prazo para a formulacao dos
planos, e sua execucgao se pauta conforme ressalta o SINASE (2006, p.35 - 36):

A Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, no ambito de
atuacao de cada uma destas esferas de governo, cabe:

1) estabelecer normas sobre o atendimento socioeducativo mediante a
edicdo de leis,decretos, resolucbes (expedidas pelos Conselhos dos
Direitos e Setoriais), portarias,instru¢des normativas e demais atos
normativos e administrativos;

2) financiar, conjuntamente com os entes federativos, a execugdo de
programas e ac¢Oes destinados ao atendimento inicial de adolescente em
processo de apuracdo de ato infracional ou que esteja sob medida
socioeducativa (vide capitulo especifico);

3) garantir a publicidade de todas as informagdes pertinentes a execucao
das medidas socioeducativas;

4) garantir transparéncia dos atos publicos pertinentes a execugédo das
medidas socioeducativas;

5) fornecer, via Poder Executivo, os meios e 0s instrumentos necessarios ao
pleno funcionamento dos respectivos Conselhos dos Direitos da Crianca e
do Adolescente,respeitando os principios da paridade e do carater
deliberativo e controlador que regem tais 6rgaos;

6) elaborar e aprovar junto ao competente Conselho dos Direitos da Crianga
e do Adolescente o Plano de Atendimento Socioeducativo;
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7) atuar na promocdo de politicas que estejam em sintonia com os
principios dos direitos humanos e contra o racismo, a discriminagao racial, a
xenofobia e intolerancia correlatas;

8) implementar programas em parceria com a sociedade civil organizada,
ONGs (Organizagao nao Governamentais)e instituicbes afins com o
propésito de garantir os direitos das populacdes e grupos discriminados,
desfavorecidos ou em situacao de vulnerabilidade social.

Cada ente tem como responsabilidade a elaboragdo do Plano de
Atendimento Socioeducativo, em respeito ao sistema hierarquizado; cada qual se
pautara primeiramente do Plano Nacional e, subsequentemente no Estadual e por
ultimo Municipal; os 6rgéaos fiscalizadores, no caso os Conselhos acompanhara todo
o procedimento. Os financiamentos serdo realizados por todas as esferas como um
cofinanciamento dos entes federados; conforme citado acima a transparéncia na
aplicacdo das medidas e a superacdo da realidade vivenciada pelo adolescente,
autor de ato infracional, sera por meio de uma gestdao compartilhada, que passa a ter

a sociedade civil como parceira neste processo.

Outra inovacao € a possibilidade de novas fontes de financiamento para
os sistemas socioeducativos nacional, estadual e municipal; antes eram recebidos
somente recursos dos orcamentos das prefeituras, governos estaduais e Unido e
dos fundos de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente (nas trés esferas),
sendo destinados para programas socioeducativos. O SINASE descreve essas
novas fontes como (2006, p.85):

1) Fortalecer a arrecadacdo proveniente de fontes alternativas (percentual
aplicado sobre taxas e multas; doagbes e depdsitos diversos; transferéncias
do governo federal e estadual;doagdes de governos, organismos nacionais
e internacionais; receita de aplicagdo no mercado financeiro, entre outros) e
as dotagbes sugeridas no ECA (artigo 260,disposicbes transitorias),
referentes ao incentivo oriundo de dedugéo no Imposto sobre a Renda;

2) Intensificar campanhas para o esclarecimento da populagdo quanto as
possibilidades e beneficios decorrentes das dotagdes de pessoas fisicas e
juridicas, estimulando propostas como a criacdo de um selo de
responsabilidade social a ser emitido para as empresas que participam
desta contribuicao;

3) Estimular os Conselhos dos Direitos para que melhorem o desempenho e
eficiéncia das arrecadacoes (previstas no artigo 260 do ECA), propondo
alteracdes na forma de doacao de modo a torna-la mais simples.

O SINASE abre o caminho para um trabalho voltado para a
participacdo da comunidade, por meio das acdes que se voltam a um outro publico

alvo, quer seja pela isencdo de impostos ou pelas campanhas que possibilitarao
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uma quebra de estigma que a sociedade apresenta com relacdo ao adolescente

autor de ato infracional.

O PIA foi criado com a finalidade de dar suporte as medidas
socioeducativas, assim como os estudos de caso, reunido de equipe, conforme se
apresenta no SINASE.

O PIA, norteia a pratica do profissional, sendo como um instrumento
pedagdgico para as decisées, no carater de garantir a igualdade no processo
socioeducativo.

Para que a aplicagdo das medidas socioeducativas possa acontecer de
forma protetiva, e ndo s6 de carater punitivo, se faz necessario que a instituicao se
organize estabelecendo a relacéo entre a lei e a sua aplicagdo, conforme cada fase
que a mesma deva proceder e conforme é pontuado pelo SINASE (2006, p.58):

a) fase inicial de atendimento: periodo de acolhimento, de reconhecimento e
de elaboracdo por parte do adolescente do processo de convivéncia
individual e grupal, tendo como base as metas estabelecidas no PIA;

b) fase intermediaria: periodo de compartihamento em que o adolescente
apresenta avancgos relacionados nas metas consensuadas no PIA; e;

c) fase conclusiva: periodo em que o adolescente apresenta clareza e
conscientiza¢do das metas conquistadas em seu processo socioeducativo.

Por tanto é essencial que algumas fases sejam cumpridas para que o
trabalho se torne eficaz e assim contendo um maior resultado; € preciso dizer que a
lei do SINASE trata ndo apenas da execucado das medidas socioeducativas, pois
abrangem também os procedimentos gerais e os atendimentos individuais, a
atencao integral a saude do adolescente em atendimento, com previsdo especifica
para casos de transtorno mental e dependéncia de alcool ou substancia psicoativa,
os regimes disciplinares e a oferta de capacitacdo para o trabalho, principalmente

porque 0 mesmo ja recebe a sancao de privacao da liberdade:

O adolescente em cumprimento de medida socioeducativa de internagéo
recebe como sancdo a privacao da liberdade do convivio com a sua familia
e comunidade. Entretanto, para que se assegure o seu direito de cidadania
e o0s danos ndo sejam ainda maiores, a entidade e/ou programa de
atendimento deve garantir que o adolescente tenha acesso aos seus
demais direitos (SINASE 2006, p.59).
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O trabalho que o mesmo propde é essa preservacao de direitos; o
adolescente quando comete 0 ato ja passou em sua trajetéria de vida por violagdes
€ nao por acesso a direitos; geralmente a sua caminhada é marcada por um ciclo de
violéncia, e quando ha institucionalizacdo o SINASE parte do ponto que a maior
sanc¢ao ja é representada pela privacao da liberdade e, consequentemente pelo ndo
convivio familiar, comunitario; portanto, esse vinculo familiar necessita ser
restaurado e o0s planos e projetos ofertados pelo mesmo visam este

restabelecimento.

O SINASE busca o aprimoramento na aplicagdo das medidas,
principalmente na garantia dos direitos, por meio de implantar programas, projetos

que fortalecam a qualidade de vida de seu publico alvo, e por isso 0 mesmo aponta:

Por estar inserido no Sistema de Garantia de Direitos, o SINASE deve
servir, também, como fonte de producdo de dados e informagbes que
favoregam a construcdo e o desenvolvimento de novos planos, politicas,
programas e agdes para a garantia de direitos de todas as criangcas e
adolescentes, reduzindo-se a vulnerabilidade e a exclusdo social a que
muitos estdo expostos. (SINASE 2006, p. 25).

Recentemente, no ano de 2012, o Governo do Estado de Sao Paulo
propbs a municipalizacdo das medidas socioeducativas em meio aberto no estado,
por meio da criacdo de um aplicativo das medidas socioeducativas que se define
conforme o Manual de Preenchimento do Aplicativo das Medidas Socioeducativas
(2012, p.6):

E um instrumento informatizado — com uniformizacdo de conceitos e
padronizacdo no registro dos dados — de identificacdo e caracterizagdo dos
adolescentes que estdo em cumprimento das medidas socioeducativas (...).
As informagfes sdo coletadas (via entrevista presencial) pelos servidores
publicos responsaveis pela area e podem ser utilizadas tanto para elaborar
o plano de atendimento e perfil psicossocial como para obter um diagnostico
socioecondmico dos adolescentes atendidos e suas familias. Permite ainda
identificar questdes como renda, condigdes de moradia, acesso ao mercado
de trabalho, além das questdes relativas ao campo da salde e educagéo.

Este segmento de padronizacdo das medidas ainda estd em
andamento e os municipios ainda nao operam tal recurso eletrbnico, mas esta
mudanca possibilitara uma analise da vida do mesmo em ambito nacional, por meio

da SEDS (Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social), com varias agdes para
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aperfeigcoar o acompanhamento da execugdo das medidas, como ressalta o referido
Manual; essas mudancgas estdo relacionadas a Liberdade Assistida (LA) e a
Prestacdo de Servico a Comunidade (PSC); as informagdes prestadas serao
sigilosas, como destaca o Manual de Preenchimento do Aplicativo das Medidas
Socioeducativas (2012, p.6):

O dominio das informacgdes possibilita, tanto no nivel municipal quanto no
estadual, analisar suas principais necessidades e planejar com maior
eficiéncia e eficacia a implementagéao das politicas que tratam das medidas
socioeducativas.

Portanto este mecanismo esta ofertando um avango na execucao das
medidas, mas é de suma importancia que este também se assegure que os dados
fornecidos permanecerao em sigilo total, pois o adolescente nao pode, em hip6tese
alguma, ser exposto a situagdo vexatdria e nem discriminagdo, conforme esta
pressuposto pelo ECA em seu artigo 5°; dessa forma todo trabalho realizado com o
adolescente autor de ato infracional deve ser articulado, propositivo, para que o
mesmo possa superar essa condicdo em que se encontra, ndo esquecendo de que
este publico alvo é prioridade absoluta e se encontra em condicdo peculiar de

desenvolvimento.

3 A ASSISTENCIA SOCIAL E A GESTAO DAS MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS

Este capitulo tem por objetivo contextualizar brevemente os avangos
da Politica de Assisténcia, por meio das lutas que sucederam a criacdo da CF de
1988; a partir desta data varios fatores culminaram até o surgimento e
reestruturacdo da Politica Nacional de Assisténcia (PNAS) que abriu caminhos para
a criagdo enquanto lei do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social), que aborda a
importancia que esta lei traz para a padronizagdo dos servigos socioassistenciais
com a NOB/SUAS (Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social) e a definicdo dos servicos assim classificados: Protecdo Social Béasica e

Protecao Social Especial, e a qualificagdo e definicdo do publico alvo deste servico,
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destacando uma andlise sucinta sobre a importancia da intervengdo da equipe
profissional no trabalho com o adolescente autor de ato infracional.

O enfoque maior esta na apresentacao e caracterizacdo dos servicos
referenciados no CREAS, inserido dentro da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, com um papel fundamental na aplicagdo, monitoramento das
medidas socioeducativas, assim como a sua importancia nas atividades de
rompimento com o ciclo da violéncia; por meio deste entendimento do CREAS é
possivel seguir uma discussdo sobre a Gestdo das Medidas Socioeducativas, as
competéncias e responsabilidades de cada ente federado e, dessa forma,
ressaltando a importancia dos gestores neste processo que envolve as medidas

socioeducativas e o adolescente autor de ato infracional.

3.1 Breve Contextualizacao dos Avancos da Assisténcia Social apés o Ano de
1988

O avanco que o Servigo Social tem obtido nestes Ultimos anos marca
uma trajetéria de transformacdes no que tange a direcao da profissao (em particular
a partir do ano de 1988, 90 e os primeiros anos do século XXI) que este cenario
modificou a atuacao profissional que passa a ter subsidio tedrico dos referenciais

marxistas:

Com a Constituicao de 1988, tem inicio o processo de constru¢cdo de uma
nova matriz para a Assisténcia Social brasileira. Incluida no &mbito da
Seguridade Social e regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia Social
— Loas em dezembro de 1993, como politica social publica, a assisténcia
social inicia seu transito para um campo novo: o campo dos direitos, da
universalizacdo dos acessos e da responsabilidade estatal.

Pois, a efetivacao dos direitos se da pela compreensao das conjunturas
sociais que move as relacdes sociais; dessa forma se faz necessario visualizar que
as mesmas se relacionam por agdes reciprocas dos homens entre si € as mesmas
relacdes encontram-se em constantes transformacdées. Todas estas mudancgas estao
presentes a partir da criacdo da Constituicdo Federal de 1988, que para sua

efetivacao foi um marco histérico com grande participacdo dos movimentos sociais.
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Durante o periodo constituinte, os movimentos sociais ganham maior
organicidade e se articulam para colocar os direitos sociais na Constituicao
Federal, tentando construir um Estado de bem-estar. Organizam-se
basicamente nas periferias das grandes cidades. Como ndo se constroi
democracia com indices tao altos de excluidos, o nosso texto constitucional
teve de ser detalhado com vistas a enfrentar problemas de grande
magnitude, como a concentragéo fundiaria e a pobreza (CUNHA et al,1998,
p.94).

Essa mudanca no papel do Estado causa grandes conquistas com
relacdo aos direitos sociais, que passam a ser assegurados por todos, independente
de qualquer condicao social, econémica, politica, étnica, e levanta grandes questdes
para debate como a desigualdade social gerada no processo capitalista que se torna
visivel por meio das expressoes da questao social; dessa forma o servico social vai

adquirindo um novo rumo e novas caracteristicas de uma profissao interventiva.

A profissao, até chegar ao auge e ser reconhecida, passa por inumeros
conflitos e sofre grande influéncia de Marx em seus inscritos tedrico metodologico.
Por um longo periodo os referenciais marxistas chegavam ao Brasil por meio da
interpretacdo de outros pensadores, “inequivocadamente, a histéria mostra que a
profissdo se institucionaliza e se consolida no Brasil, respondendo
fundamentalmente aos interesses burgueses dessa sociedade” (SILVA, 2011 p 44),
mas essa visao vai sendo substituida por mudancas intensas na direcao social que o
servico social se apropria; o enfoque maior dessa transformacao esta nos ganhos
enquanto profissdo regulamentada em lei, precisamente na década de 90, marcados

por mudancas e avanco do capital.

De acordo com o Conselho Regional de Servico Social- CRESS- (s.a,

s.p):

Nos anos 90, se verificam no ambito do Servico Social os efeitos do
neoliberalismo, da flexibilizagcdo da economia e reestruturagdo no mundo
do trabalho, da minimalizagdo do Estado e da retragéo dos direitos sociais.
O Servigo Social amplia os campos de atuagao, passando a atuar no
chamado terceiro setor, nos Conselhos de Direitos e ocupa fungdes de
assessoria entre outros. Discutindo a sua instrumentalidade na trajetéria
profissional, ressignifica o uso do instrumental técnico-operativo e cria
novos instrumentos, como mediagdo para o alcance das finalidades, na
direcdo da competéncia ética, politica e tedrica, vinculada a defesa de
valores soécio-céntricos emancipatérios. Partindo do pressuposto da
necessidade da capacitacdo continuada, o Servico Social busca a
ultrapassagem da pratica tecnicista, pretensamente neutra, imediatista ou
voluntarista.
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De uma forma geral o caminho percorrido pelo Servico Social vem
desde uma pratica assistencialista até o avanco tedrico metodoloégico dos dias

atuais.

Para o campo profissional todas as mudancas que ocorreram foram
muito importantes em seu contexto historico, pois cada uma se manifestou conforme
o contexto da sociedade e definiram como deve ser a atuagédo profissional, até
alcancar o seu carater interventivo, e principalmente na busca por um estado que
realmente responda as demandas das expressdes da questdo social e que uma
sociedade transformada se efetive, mas, enquanto isso, cabe ao assistente social
criar mecanismos que contribuam com a potencializacdo do usuario para lutar por
essa efetivacdo de direitos e por uma sociedade mais justa, com menos

desigualdades.

Conforme o Cédigo de Etica “reconhecimento da liberdade como valor
ético central e das demandas politicas a ela inerentes — autonomia, emancipacgao e
plena expansao dos individuos sociais” (CFESS- Conselho Federal de Servigo
Social, 2012 p.23); na intervencao o profissional do assistente social deve estar
direcionado para o reconhecimento do usuario como cidaddo em potencial, que tem
suas preferéncias e seus valores e ndo se deve impor a este os valores pessoais e

sim respeita-lo, pois cada um sabe o que é prioridade para si.

O Projeto Etico Politico Profissional do Servico Social (PEPSS) vem
para firmar este compromisso na busca pela emancipacao do cidadao e na criacao
de mecanismos de intervencdo que viabilize o usuario a tomar posse do que é
direito social e na construgcdo de uma sociedade transformada sem desigualdades

sociais.

Conforme mencionado no CFESS (2007 p.56-57):

O contexto atual, portanto, de intensa crise econémica e da sociabilidade,
pois cenario da miséria e corrosdo das condicdes de vida da populagédo
brasileira e, por conseguinte, de fenbmenos de desintegracéao e iniquidade
social, como aumento da criminalidade e violéncia desenfreada, em suas
expressdes urbanas e suburbanas, mendicidade, extensdo do trafico e
consumo de drogas, etc. — exige o posicionamento individual e coletivo dos
assistentes sociais denuncia, a ser publicizado. O nosso compromisso é
justamente com aqueles que estdo sendo lesados em todos esses
processos e que sao alvo de tantas injusti¢as, privacdes e sofrimentos.
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Cabe ao assistente social, em sua formacao teédrica, conhecer a fundo
o PEPSS, e mais, defender os principios incumbidos nele para fortalecer a defesa

pelos direitos de todos e a emancipagao do usuario.

Para qualificar os servicos prestados dentro do &mbito da assisténcia
social, em 2004 foi revista a Politica Nacional de Assisténcia Social no sentido de
padronizar os servigcos e os atendimentos em todo o Brasil e priorizar ndo mais o
sujeito, mas sim a situacdo que este estd, ou seja, a sua necessidade naquele
determinado momento. Dessa forma sera abordado um breve levantamento da

Politica Nacional de Assisténcia Social.

3.2 Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS) / SUAS (Sistema Unico da
Assisténcia Social)

Apés a Constituicdo de 88 a assisténcia passou por reestruturacdes
significativas em sua composigao, principalmente no campo do direito, ou seja, pela
criacao das leis que asseguram estes servicos que seriam ofertados pela mesma.

Abaixo sera apresentado um quadro sintese que demarca esta

trajetoria:

TABELA 8 — Marcos da Politica de Assisténcia Social

LEIS QUE ASSEGURAM O DIREITO A POLITICA DE ASSISTENCIA

A LOAS concretizou as diretrizes da Constituicao
Federal e reorganizou a Politica de Assisténcia
Social brasileira assegurando a primazia da
atuacao do Estado na provisao de servicos,
beneficios, programas e projetos.

LOAS (Lei Organica de Assisténcia Social)
em 7 de dezembro de 1993

2004 - Politica Nacional de Assisténcia (-..) inaugurando no pais um novo modelo de

Social, aprovado pela Resolugdo CNAS n2145,
de 15 de outubro de 2004

organizagéo da gestao e oferta de servigos,
programas, projetos e beneficios
socioassistenciais.

2005 — Norma Operacional Basica de
Assisténcia Social - NOB/SUAS, aprovada
pela Resolucdao CNAS n2130, de 15 de julho

de 2005

(...) imprimindo um grande salto quantitativo na
implantagéo de servigos socioassistenciais em
todo territério nacional, tendo como base critérios
de partilha transparentes e objetivos (...).

2006 — Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos — NOB — RH/SUAS,
aprovada pela Resoluciao CNAS n2269, de 13
de dezembro de 2006

(...) cujo um dos objetivos é a padronizagao das
carreiras do SUAS, por meio de diretrizes
nacionais, para a implementacao de suas acdes
especificas que tem como fim a qualificacéo e a
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valorizagao dos trabalhadores no SUAS.

Padronizou em nivel nacional os objetivos, as
provisoes e as formas de oferta dos servigos
socioassistenciais.

Tipificacao Nacional dos Servicos
Socioassistenciais — 2009

) Séao introduzidas novas estratégias que

Norma Operacional Basica do Sistema Unico possibilitam o necessario salto de qualidade na
de Assisténcia Social — 2012 gestao e na prestagao de servigos, projetos,

programas e beneficios socioassistenciais.

Que dispde sobre o Reordenamento do Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo -
SCFV, no ambito do Sistema Unico de
2013 — Resolucao CNAS n201/2013 Assisténcia Social — SUAS, pactua os critérios
de partilha do cofinanciamento federal, metas de
atendimento do publico prioritario e, da outras
providéncias.

Fonte: NOB/SUAS (2012, p.11 e 13) e Portal do Controle Social (2013 s.p). Tabela elaborada pelas
autoras, 2014.

A PNAS foi construida através de um projeto pelo executivo, o
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) e Combate a Fome, por intermédio da
Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) e do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS); foi uma politica implantada no ano de 2004 e que surge
com a criacao do SUAS. “A PNAS e o SUAS introduzem mudancas profundas nas
referencias conceituais, na estrutura organizativa e na loégica de gerenciamento e
controle das acbes na area” (MDS 2008, p.18); faz uma abordagem de muitos
assuntos trazidos dentro da LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social).

Segundo a PNAS (2004, p 11):

(...) demonstra a intengdo de construir coletivamente o redesenho desta
politica, na perspectiva de implementagéao do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS. Esta iniciativa, decididamente, traduz o cumprimento das
deliberacées da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada
em Brasilia, em dezembro de 2003, e denota o compromisso do MDS/SNAS
e do CNAS em materializar as diretrizes da Lei Orgénica da Assisténcia
Social — LOAS.

A PNAS ¢ especifica da assisténcia e define os objetivos e as metas de
atuacao profissional; o SUAS foi criado juridicamente por meio da PNAS e na
revisdo, em 2011, da LOAS, passa a ser reconhecida como uma lei.

De acordo com o MDS (2008, p.17):

E somente a partir de 2004, com a aprovacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS e em 2005, com a regulacdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social — NOB-SUAS, tornou-se possivel a retomada do
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movimento reformador, agora dirigido para a (re) definicdo do conjunto de
regulacdo necessaria para fazer funcionar a assisténcia social como um
sistema nacional.

Desta forma a criacdo da PNAS por meio da regulamentagdo do SUAS
acarretou no desenvolvimento da atuacao interventiva do profissional, e nas suas
estratégias para que as respostas necessaria sejam alcancadas, como pontua o
MDS (2008, p.104):

Na condugdo do SUAS, o agente publico desempenha um papel
estratégico, , sendo o principal responsavel pelas fungdes de execucgéo,
articulagdo, planejamento, coordenagdo, negociagdo, monitoramento e
avaliagdo dos servicos desenvolvidos em consonancia com sistema
nacional unificado de gestdo. A valorizagdo do gestor publico com a
implantagcdo do SUAS, em todo territério nacional, esta pautada no
pressuposto de que a assisténcia social é politica publica de Estado e de
direito de cidadania.

A politica traz a diretriz da descentralizacéo politico administrativa de
comando Unico e coloca os servicos especificos na tipificacdo dos servigos
socioassistenciais; ou seja, nomeia os servicos em ambito nacional para facilitar o
acesso dos usuarios. Coloca a proposta de territorialidade como forma de vigilancia
social para criar meios de prevencéao a situacdes de risco social.

De acordo com a PNAS (2004, p.14):

Por fim, a Politica Nacional de Assisténcia Social na perspectiva do Sistema
Unico de Assisténcia Social ressalta o campo da informagéo,
monitoramento e avaliagdo, salientando que as novas tecnologias da
informacdo e a ampliagdo das possibilidades de comunicacao
contemporanea tém um significado, um sentido técnico e politico, podendo
e devendo ser consideradas como veios estratégicos para uma melhor
atuacdo no tocante as politicas sociais e a nova concepgao do uso da
informacdo, do monitoramento e da avaliagdo no campo da politica de
assisténcia social.

De uma forma geral, € por meio da PNAS que os servicos
socioassistenciais passam a oferecer uma qualidade no atendimento e tem como
centralidade o trabalho com a familia e a acolhida para garantir uma receptividade
com o0s usuarios, “por seguranca da acolhida, entende-se como uma das
segurancas primordiais da politica de assisténcia social” (PNAS 2004, p.31). Por
meio desta, a secretaria passa a implantar servigos voltados aos atendimentos das
demandas que surgem e a busca por emancipacao do cidaddo. Dentro da PNAS ha
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uma divisao dos municipios em portes: pequeno, médio e grande porte e metropoles

(conforme quadro abaixo):

TABELA 9 - Porte dos Municipios

MUNICIPIO/PORTE
PORTE HABITANTES DEFINICAO
“Possuem forte presenga da populacao rural
cerca de 45%.Necessitam de uma rede
simplificada e reduzida de servigos de
Municipios de Pequeno Porte | Até 20.000 protecdo basica, pois 0s niveis de coesao

social, as demandas potenciais e rede
socioassistenciais nao justificam servigos de
natureza complexa”.

Municipios de Pequeno Porte Il

De 20.001 até
50.000

“Diferenciam-se do pequeno porte |
especialmente no que se refere a
concentracao da populacao rural que
corresponde a 30% da populagéo total.
Quanto as suas caracteristicas relacionais
mantém-se as mesmas”.

Municipios de Médio Porte

De 50.001 até
100.000

“Esses municipios necessitam de uma rede
mais ampla de servigos de assisténcia social,
particularmente na rede de protegéo social
basica. Quanto a protecao social especial, a
realidade de tais municipios se assemelha a
dos municipios de pequeno porte”.

Municipios de Grande Porte

De 101.000 até
900.000

“A rede sociassistencial deve ser mais
complexa e diversificada, envolvendo
servigos de protecao social basica, bem
como uma ampla rede de protecao social
especial (nos niveis de média e alta
complexidade).”.

Metropoles

Acima de
900.000

“Para além das caracteristicas dos grandes
municipios, as metrépoles apresentam o
agravante dos chamados territérios -de
fronteira, que significam zonas de limites que
configuram a regido metropolitana e
normalmente com forte auséncia de servigos
do estado”.

Fonte: PNAS (2004 p 45-46). Tabela elaborada pelas autoras 2014.

Cabe ressaltar que as bases de financiamento entre esses portes sao

diferenciadas, ou seja, de acordo com o porte de cada municipio; desta forma, as

bases de financiamento estdo ligadas aos niveis de gestao, conforme se apresenta
pela NOB/SUAS (2012, p.27):

Art. 29: Os niveis de gestdo correspondem a escala de aprimoramento, na
qual a base representa os niveis iniciais de implantagdo do SUAS e o 4pice
corresponde aos niveis mais avancados, de acordo com as normativas em

vigor.



52

Art. 30: Os niveis de gestdo sdo dinamicos e as mudangas ocorrerao
automaticamente na medida em que os ente federativo, quando da
apuracdo anual do ID SUAS, demonstrar o alcance de estagio mais
avancgado ou o retrocesso a estagio anterior de organizagdo do SUAS.

Portanto, cada nivel de gestdo comportara um conjunto de indicadores,
e dessa forma podera possibilitar uma adequacao do nivel conforme a realidade que
se apresenta naquele municipio que estara classificado de acordo com o porte
definido pela PNAS.

A PNAS também traz uma andlise do publico alvo da Politica de
Assisténcia Social e determina (2004, p. 33):

Usuarios: constitui o publico usuario da Politica de Assisténcia Social,
cidadaos e grupos que se encontram em situacdo de vulnerabilidade e
riscos, tais como: familia e individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as
demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas
de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; insergao
precaria ou nao insercdo no mercado de trabalho formal e informal;
estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem
representar risco pessoal e social.

Por meio da PNAS atualmente o usuario nao é definido como aquele
que so utiliza os servigos socioassistenciais pela dificuldade financeira, superando a
visdo da renda e ampliando o olhar para os riscos e vulnerabilidades
multidimensionais, ou seja, compreendendo as privacées vivenciadas por estes
usuarios nas suas inumeras expressdoes e demandas apresentadas e 0s servicos

prestados por ela sofrem um novo reordenamento, conforme aponta o MDS (2009,
p3):

O SUAS configura-se como novo reordenamento da politica de assisténcia
social na perspectiva de promover maior efetividade de suas acdes,
aumentando sua cobertura. Neste sentido, a politica de assisténcia social é
organizada por tipo de protecado — basica e especial, conforme a natureza
da prote¢éo social e 0s niveis de complexidade do atendimento.

Os servigos socioassistenciais, divididos em Protecdo Social Basica e
Protecao Social Especial, serdo ofertados nos municipios conforme o seu porte,
como citado mais acima, portanto as protecdes se caracterizam conforme a PNAS
(2004, p.33 — 34):
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A protecéao social basica tem como objetivos prevenir situagbes de risco por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes, e o0
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destina-se a
populagdo que vive em situagcdo de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza, privagado (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos
publicos, dentro outros) e, ou, fragilizagdo de vinculos afetivos- relacionais e
de pertencimento social (discriminagbes etarias, de género ou por
deficiéncias, dentre outras). Prevé o desenvolvimento de servigos,
programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e socializagéo de
familias e de individuos, conforme identificagdo da situacdo de
vulnerabilidade apresentada.

Neste sentido, a Politica de Assisténcia Social transcende o olhar sobre
a pobreza, multidimensionando esse conceito, reconhecendo o individuo na sua
totalidade (saude, educacao, habitagdo, lazer, assisténcia social, entre outras),
buscando a implementacao de politicas que contemplem esse sujeito dentro do seu
contexto global, com énfase no fortalecimento das suas relagbes familiares,

comunitarias, culturais, étnicas e de pertencimento (territério).

Contudo o trabalho apresentado tem como foco a Protecdo Social
Especial, cujo objeto € o adolescente autor de ato infracional; dessa forma se torna
necessaria uma maior compreensao de como se aplica essa protecado para esta
demanda, por isso sO foi realizado uma breve abordagem sobre a Protecao Social
Baésica.

Quanto a Protecao Social Especial, a PNAS (2004, p.37) cita que esta:

(...) € a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e
individuos que se encontram em situagdo de risco pessoal e social, por
ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual,
uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas,
situacao de rua, situagéo de trabalho infantil, entre outras.

A Protecdo Social Especial pode ser de média ou de alta
complexidade; pode-se entender: “(...) os servicos de média complexidade sao
aqueles que oferecem atendimentos as familias e individuos com seus direitos
violados, mas cujos vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos” (PNAS,

2004 p.38); e os servigos de alta complexidade de acordo com a PNAS:

(...) sdo aqueles que garantem protegao integral — moradia, alimentacéo,
higienizacdao e trabalho protegido para familias e individuos que se
encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaca, necessitando ser
retirados de seu nucleo familiar e, ou, comunitario (...) (2004, p.38)
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Todos os servicos serdo prestados de acordo com a Tipificacdo dos
Servicos Socioassistenciais e sempre possibilitando ao usuario a superacao de sua
realidade para uma nova busca de convivio em sociedade, como um cidadao que
possui direitos e os quais devem ser resguardados pelo estado.

Portanto, observa-se a importancia que a PNAS/NOB/SUAS apresenta
para a efetivacao do trabalho, e que diante deste quadro pode ser visualizado com
mais compreensao o quanto a politica de assisténcia é fundamental dentro de uma
sociedade contraditéria como a que esta posta. Nota-se, também, que é necessaria
uma equipe de trabalho que tenha a sua visao critica agucada para desvelar e
compreender a realidade que estara posta nesta atuacéao, conforme é exposto pelo
MDS (2011, p.17):

Para a implementacdo do SUAS e para se alcangar os objetivos previstos
na PNAS/2004, é necessario tratar a gestao do trabalho como uma questéao
estratégica. A qualidade dos servigos socioassistenciais disponibilizados a
sociedade depende da estruturagdo do trabalho, da qualificagdo e
valorizacao dos trabalhadores atuantes no SUAS.

Todavia esta politica traz a necessidade de ndo buscar apenas nos
trabalhos ofertados a qualidade, mas em valorizar os trabalhadores que estédo
envolvidos neste processo, por isso no ano de 2006 criou-se a NOB/RH/SUAS que

se mantém em fungéo do quadro de funcionarios dos trabalhadores do SUAS:

Nos servigos publicos, o preenchimento de cargos, que devem ser criados
por lei, para suprir as necessidades dos servicos deve ocorrer por meio de
nomeacao dos aprovados em concursos publicos, conforme as atribuigbes e
competéncias de cada esfera de governo, compatibilizadas com seus
respectivos Planos de Assisténcia Social (Nacional, Estaduais, do Distrito
Federal e Municipal), a partir de parametros que garantam a qualidade da
execucgao dos servicos.

Entretanto, este processo de selecdo da equipe de trabalho busca
apresentar a necessidade de um perfil mais qualificado e com formagao voltada para
a necessidade da instituicdo ao qual se propde uma atuagdo, mas, mesmo assim a
realizacdo dos concursos nem sempre garante que o profissional selecionado tenha
um perfil que esteja adequado para aquele servico; portanto, € necessario que as
selecbes garantam que o candidato corresponda aos critérios necessarios para
suprir a necessidade da instituicdo.
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Recentemente, no ano de 2012, a NOB/SUAS passou por algumas
alteracées e os rebatimentos dessas mudancas apresentaram-se por meio de
melhorias na busca de um servico de exceléncia na politica de assisténcia; a
NOB/SUAS (2012, p. 15) destaca que:

O carater desta norma operacional diz respeito a um novo patamar
necessario para o aprimoramento do SUAS, por meio da introdugédo de
novas estratégias de financiamento e gestdo, consubstanciadas na
instituicdo dos blocos de financiamento, na pactuacdo de prioridades e
metas, valorizagdo da informagdo, do monitoramento e do planejamento
como ferramenta de gestdo e na instituigio de um novo regime de
colaboragdo entre os entes, por meio do apoio técnico e financeiro,
orientado por prioridades e para o alcance das metas de aprimoramento.

Assim sendo, a NOB/SUAS (2012) torna-se uma norma mais vinculada
ao contexto atual da politica de assisténcia, visto que a mesma destaca o seu
carater dindmico, e conforme o0s avangos ou retrocessos da politica devera se

adequar ao mesmo.

O servico ofertado dentro da PNAS, no ano de 2013, passou por um
reordenamento necessario para esclarecer a questdo dos financiamentos dos
mesmos, sendo definido como Reordenamento do Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculo, conforme apresenta o MDS (2013, p 1):

Por Reordenamento entende-se a unificagdo das regras para oferta
qualificada do SCFV, que visa equalizar/uniformizar a oferta, unificar a
l6gica de cofinanciamento federal, possibilitar o planejamento da oferta de
acordo com a demanda local, garantir servigos continuados, potencializar a
inclusdo dos usuarios identificados nas situagdes prioritarias e facilitar a
execucdo do SCFV, otimizando os recursos humanos, materiais e
financeiros.

O co-financiamento dentro do reordenamento surge especificamente
para suprir demandas com um recurso unico, através da identificacéo, por meio do
municipio, das demandas consideradas prioridades conforme a realidade por cada

um vivenciada.

Desta forma as propostas apresentadas pela PNAS/SUAS, servem
para qualificar os servicos prestados e padronizar os atendimentos a ambito
nacional; abaixo sera dado um enfoque maior na Protecdo Social Especial, os
servicos de Média Complexidade prestado no CREAS.
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3.3 CREAS (Centro de Referencia Especializado da Assisténcia Social)

E importante compreender que o papel do CREAS tem como objetivo
atender pessoas vulneraveis a qual teve seus direitos violados como crianca-
adolescente, mulher, idoso, morador de rua; ou seja, esses sSd0 0s principais
publicos que o servico atende, como também, ainda, o adolescente autor de ato

infracional.

O servigo de Protecdo Especial, segundo a Tipificacdo Nacional de
Servicos Socioassistenciais (2009, p.19), destina-se a servicos de média
complexidade, voltado a familias e individuos que ja se encontram em situacao de
risco e que tiveram seus direitos violados por ocorréncia de abandono, violéncias,

entre outros aspectos.

O primeiro guia de orientacdo do CREAS, realizado pelo Ministério de

Desenvolvimento Social de Combate a Fome, reafirma que:

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS
constitui-se numa unidade publica estatal, de prestacdo de servigos
especializados e continuados a individuos e familias com seus direitos
violados, promovendo a integragdo de esforgos, recursos e meios para
enfrentar a dispersao dos servigos e potencializar a agdo para os seus
usudrios, envolvendo um conjunto de profissionais e processos de trabalhos
que devem ofertar apoio e acompanhamento individualizado especializado.
(s.a; p-04)

As atividades de Protecao Social Especial sdo diferenciadas de acordo
com niveis de complexidade, ou seja, média ou alta e conforme a situacao
vivenciada pelo individuo ou familia. A média complexidade oferta atendimentos
especializados a familias e individuos que vivenciam situagdes de risco e seus
direitos violados, geralmente inseridos no nucleo familiar. Existem situacées em que
a convivéncia familiar esta mantida, porém seus vinculos podem estar fragilizados

ou até mesmo ameagados (rompidos).

De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais o
nivel de média complexidade: (2009, p.19):
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[...] fundamenta-se no respeito a heterogeneidade, potencialidades, valores,
crengas e identidades das familias. O servigo articula-se com as atividades
e atencoes prestadas nos demais servigos socioassistenciais, nas diversas
politicas publicas e com os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos. Deve garantir atendimento imediato e providéncias necessarias
para a inclusdo da familia e seus membros em servigos socioassistenciais e
ou programas de transferéncia de renda, de forma a qualificar a intervencao
e restaurar o direito.

Assim sendo, através dessas implantagdes dentro das politicas
publicas é que viabilizam o assistente social a nortear suas acdes junto ao usuario
da politica de assisténcia, buscando respostas junto ao Estado, de forma que o
profissional busque respostas efetivas no tocante a articulacdo e a efetivacdo dos

direitos sociais a serem trabalhados.

Segundo a Tipificagdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais (2009 p
20), € de competéncia do CREAS assegurar um atendimento especializado que

propicie:

Acolhida; escuta; estudo social; diagnéstico  socioeconémico;
monitoramento e avaliagdo do servigo; orientagdo e encaminhamentos para
a rede de servigos locais; construgdo de plano individual e/ou familiar de
atendimento; orientacao sociofamiliar; atendimento psicossocial; orienta¢do
juridico-social; referéncia e contra referéncia; informagéo, comunicagéo e
defesa de direitos; apoio a familia na sua funcdo protetiva; acesso a
documentacdo pessoal; mobilizacao; identificacdo da familia extensa ou
ampliada; articulagdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo
com servicos de outras politicas publicas setoriais; articulagdo
interinstitucional com os demais 6rgaos do sistema de garantia de direitos;
mobilizacdo para o exercicio da cidadania; trabalho interdisciplinar;
elaboracdo de relatérios e/ou prontuarios; estimulo ao convivio familiar
grupal ou social; mobilizacdao e fortalecimento do convivio familiar e de
redes sociais de apoio.

Portanto, verifica-se que a metodologia e a operacionalizacdo de
trabalho do CREAS estdo inseridas dentro de um conjunto de leis e normas que
definem a politica social de assisténcia e regula o SUAS, que contribui para a
inclusdo da protecéo social, assim como dentro do sistema de garantia de direitos,
as pessoas e individuos que se encontram em situacao de vulnerabilidade e risco

social.

O CREAS tem como direcionamento o servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI); esta faz com que o

servico seja ainda mais eficaz e direcionado.
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A tabela abaixo indicara os servicos ofertados pelo CREAS, ancorada
na Comisséao Intergestores Tripartite (CIT):

TABELA 10 - Servicos da Protecao Especial

Nome do Servico

Descricao do Servico

Unidade de Oferta do Servico

Servico de Protecao e
Atendimento
Especializado a
Familias e Individuos —
PAEFI

Servico de apoio, orientagao e
acompanhamento a familias
com um ou mais de seus
membros em situagao de
ameagca e violagao de direitos.

Deve ser ofertado por toda Unidade
CREAS.

Servico de Protecéao
Social a Adolescentes
em Cumprimento de
Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida
e de Prestacdo de
Servicos a
Comunidade

O Servigo tem por finalidade
prover ateng¢ao
socioassistencial e
acompanhamento a
adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas
socioeducativas em meio
aberto, determinadas
judicialmente.

Deve ser ofertado pelo CREAS, nas
localidades onde se identificar
demanda, podendo referenciar

servigos complementares. No caso de
possuir mais de uma Unidade CREAS,
0 municipio tem autonomia para a
definicdo daquelas unidades que
deverao ofertar este Servico,
observada a relagao com o territério.

Servico Especializado
em Abordagem Social

O Servico tem como finalidade
assegurar trabalho social de
abordagem e busca ativa que
identifique, nos territérios, a
incidéncia de trabalho infantil,
exploragcéo sexual de criancas
e adolescentes, situacao de
rua, dentre outras.

Pode ser ofertado pelo CREAS ou
unidade especifica referenciada ao
CREAS, nos territorios onde se
identificar demanda.

Pode ser ofertado também nos
Centros POP, de acordo coma
definicao do 6rgao gestor local.

Servigo de Protecédo
Social Especial para
Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e
suas Familias

Servico destinado a promocgao
de atendimento especializado a
familias com pessoas com
deficiéncia e idosos com algum
grau de dependéncia, que
tiveram suas limita¢des agravas
por violagdes de direito.

Pode ser ofertado pelo CREAS ou
unidade especifica referenciada ao
CREAS, nos territérios onde se
identificar demanda.

Fonte: Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Tabela elaborada pelas autoras-

2014.

De acordo com a Tipificacdo todo o servico ofertado devera ser
continuo e programado, com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem

e busca ativa, buscando a superacao da realidade vivenciada.

Existem algumas exigéncias para que esse servigo seja implantado,

como por exemplo, o suporte do municipio, ou seja, € fundamental realizar o
diagnostico socioterritorial, para analisar a importancia da insercao do servico,
dependendo da estrutura e quantidade de habitante.

Para isso sera essencial a vigilancia socioassistencial, para que os

dados possam ser levantados juntamente desvelando a necessidade da implantacéo
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do servico. Com isso sera imprescindivel que o 6rgao gestor de assisténcia social do

municipio faga o direcionamento da implantagéo.

A NOB/SUAS aborda a vigilancia da seguinte forma (2012, p.40):

Art.87: A Vigilancia Socioassistencial € caracterizada como uma das
funcdes da politica de assisténcia social e deve ser realizada por intermédio
da producdo, sistematizacdo, analise e disseminagdo de informacdes
territorializadas e trata:

| — Das situacdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e
individuos e dos eventos de violagao de direitos em determinados territorios;
Il — Do tipo, volume e padrées de qualidade dos servicos ofertados pela
rede socioassistencial.

Com isso se faz necessaria a vigilancia socioassistencial para que haja
o diagndstico do territorio, para a inclusdo dos servicos necessarios, sendo acdes
voltadas para Protecédo Social Basica, Especial e Beneficios Assistenciais.

Para a implantacdo € preciso cumprir algumas etapas e normas que
sao postas, como a exigéncia do local onde serdo implantados, os equipamentos,
projetos, equipe de trabalho e outras. Segundo o Guia de orientacdo do CREAS, é
necessario:

TABELA 11 - Equipe do CREAS

Profissional Municipios em Gestao Basica Municipios em Gestao
Plena e Servicos
Regionais
Coordenador 1 1
Assistente social 1 2
Psicdélogo 1 2
3
Educadores sociais 2 4
Auxiliares administrativos 1 2
Estagiarios (preferencialmente Conforme as atividades desenvolvidas e definicao da equipe
das areas de psicologia servico técnica
social e direito)
Advogado 1 | 1

Fonte: Guia de orientagdo n°1 — Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social. Tabela
elaborada pelas autoras, 2014.

E oportuno que a unidade obtenha a equipe de trabalho completa para
alcangar bons resultados com os trabalhos realizados. Como dito acima o CREAS é
um servico de média complexidade, na qual requer algumas normativas como
“estruturacao técnico-operacional e atencao especializada a familias e individuos”,
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de acordo com a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistencias (2009, p.5) os
servicos ofertados sao:

Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a familia e individuos
(PAEFI);

Servico Especializado em Abordagem Social;

Servico de Protecdo a Adolescente em cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC);

Servico de Protecédo Social Especial para pessoas com deficiéncia, idosas e
suas familias;

Servico Especializado para pessoas em situacdo de rua.

Os servicos prestados pela unidade estdo assegurados em
documentos, sendo direito de qualquer cidaddo que necessitar € que vivencie algum
tipo de violéncia, rompimento de vinculo; ou seja, este servigco busca restabelecer
este vinculo e inserir, quando necessario, ao convivio social quando este comete ato

infracional.

O trabalho do CREAS é fundamental neste processo de superagao
quando em cumprimento da medida socioeducativa, portanto, é viavel analisar como
se da a gestao das medidas socioeducativas e as responsabilidades que cada um

neste ciclo.

3.4 Gestao das Medidas Socioeducativas

O adolescente autor de ato infracional necessita de uma protecao
integral de seu direito, enquanto cidaddo e pessoa em condicdo peculiar de
desenvolvimento; ao envolver-se com a pratica do ato o mesmo pode ja ter
vivenciado outras violacbes de direito e, neste momento, pode estar reproduzindo o
que esta na sua realidade social. Dessa forma o SINASE da o suporte para a
execucao da medida, sempre na perspectiva do direito e da protecdo desse sujeito:

A finalidade central de um programa de execug¢ao de medida socioeducativa
€ a sua acao educacional. Esta acdo busca propiciar ao adolescente o
acesso e 0 exercicio de seus direitos, a superagcdo de condigbes de
exclusao social (quando ocorrer), a vivéncia e o desenvolvimento de valores
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e padrdes de conduta que lhe permita uma relagdo mais satisfatoria consigo
mesmo, com 0s outros e com o mundo e suas circunstancias (CEAG 2012,

p 3).

A caracteristica pedagégica das medidas tem esse objetivo de oferecer
ao adolescente esse rompimento com o processo do ato e as medidas
socioeducativas, como citado no decorrer do trabalho, serao realizadas no CREAS
com o acompanhamento de uma equipe especializada; as mesmas se dividem em
medidas socioeducativas de meio aberto e privativa de liberdade, como foi
apresentado acima; dessa forma o SINASE apresenta essa gestdo como:

No SINASE, o conceito adotado é o da gestédo participativa, que demanda
autonomia competente e participagdo consciente e implicada de todos os
atores que integram a execug¢do do atendimento socioeducativo. Esta
diretamente associada ao compartihamento de responsabilidades,
mediante compromisso coletivo com os resultados (SINASE 2006, p.44)

Portanto, a gestdo das medidas requer a participacdo e
acompanhamento de todos para que os resultados sejam viaveis e possa
oportunizar ao adolescente autor do ato infracional a superagéao da sua realidade em
que se encontra, pois o trabalho realizado com este adolescente pode dar
visibilidade a sociedade de como ocorre a superacao do ato e cria no adolescente

expectativa da reinsercao no convivio social.

Como um parametro para essa gestao, o Plano Nacional das Medidas
Socioeducativas (2013, p.22) destaca:

O Plano Nacional do SINASE propde um redesenho politico-administrativo
alinhado a Resolucdo do Conanda e a LF 12.594/2012, ao definir e
estabelecer as responsabilidades na aplicagdo das medidas
socioeducativas, como tarefa necesséria e insubstituivel dos 6rgaos que
compde o Sistema de Garantia de Direitos, particularmente daqueles que
sao responsaveis por sua execucdo. No desenho apresentado, sera
definido localmente, nos estados, Distrito Federal e municipios, o
responsavel administrativo pela gestdo da politica - encarregado da
coordenacao, articulagéo e aplicagcdo de quaisquer das medidas previstas,
bem como da definicAo dos pontos focais das politicas intersetorias
estruturantes do sistema (educacéao, saude e assisténcia social).

Para a definicdo das responsabilidades entre os entes, consideram-se
as medidas socioeducativas de meio aberto (LA e PSC) e as privativas de liberdades

(Semiliberdade e Internacao).
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As medidas em meio aberto se pautam na responsabilidade do

municipio em gerir tal acao:

A proposta da politica nacional é de que o atendimento as medidas de meio
aberto ocorram no ambito municipal, sendo da competéncia desse ente
federado a criacdo e a manutencdo de programas de atendimento para
execucao dessas medidas. Importante ressaltar que dentre as diretrizes da
politca de atendimento, previstas no art.88 do ECA, além da
municipalizagdo do atendimento, também estd prevista a observancia da
descentralizagéo politico-administrativa dos programas a serem criados (...)
(Cartilha das Medidas Socioeducativas s.a, p 17)

As medidas em meio aberto proporcionam ao adolescente o convivio
familiar e comunitario, pois 0 mesmo nao é privado do seu direito de ir e vir, por isso
a execucao dessa medida esta na responsabilidade do municipio, visto que
caracteriza-se como préximo do cotidiano deste adolescente e, assim, cria vinculos
a sua realidade por meio do estudo que a equipe técnica realizara para conhecer
essa demanda; a essas medidas de meio aberto encontram-se a Liberdade
Assistida e a Prestacao de Servico Comunitario, onde:

O SINASE apresenta como competéncia especifica do municipio “criar e
manter programas de atendimento para a execug¢do das medidas em meio
aberto” e isso podera ser realizado de dois modos:

i)de forma centralizada — quando a execugcdo do atendimento
socioeducativo em meio aberto é realizada por meio de 6rgaos e agentes
integrantes da propria administragéo direta; e

ii) de forma descentralizada — quando o Estado, no caso o Poder Executivo
municipal, executa suas atribuicdes em coopera¢do com organizacoes nao-
governamentais. (CEAG 2012, p.3)

A gestdo compartilhada® neste nivel também é fundamental como a
participacdo da sociedade civil em desenvolver tais atividades; neste sentido o
CEAG (2012, p.3) ainda aponta que:

Esta definido pelo SINASE que os gestores do sistema socioeducativo, nos
diferentes niveis federativos (Unido, Estados/Distrito Federal e Municipios)
devem ser de natureza publica estatal (Secretarias de Governo,

2 Ha uma clara percepcado de que os atores sociais/sujeitos coletivos presentes na arena politica sdo
co-responséveis na implementacdo de decisdes e respostas as necessidades sociais. Nao é que o
Estado perca a centralidade na gestao do social, ou deixe de ser o responsavel na garantia de oferta
de bens e servicos de direito dos cidadaos; o que se altera € o modo de processar esta
responsabilidade. A descentralizagéo, a participagao, o fortalecimento da sociedade civil pressionam
por decisdes negociadas, por politicas e programas controlados por féruns publicos néo estatais, por
uma execugao em parceria e, portanto, publicizada. (CARVALHO, 2010, p.25).
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Departamentos, Fundacao Publica, Ministérios, etc) e é fundamental que a
execucgao seja priorizada pela administragcdo local ou governo municipal. As
atribuicbes e competéncias definidas pelo SINASE para a gestdo do
sistema socioeducativo contribuem para que esta execucao dos programas
em meio aberto, ao ser realizado pelo Poder Executivo local, seja
materializada, enquanto politica publica, com alternativas publicas concretas
que venham a recompor 0S compromissos constitucionais com a protecao
integral aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

Portanto, espera-se que por meio desta gestdo a materializagcdo dos
direitos destes adolescentes venha a ocorrer, visto que a exclusado social, posta aos
mesmos quando se envolvem com ato infracional, é histérica e, dessa forma,
propbe-se que este trabalho, através da criagcdo e operacionalizacdo de politicas

publicas, possa fortalecer os sujeitos no processo de superacao do ato infracional.

Dentre as fungbes do Municipio na gestdo das medidas de meio
aberto, o SINASE (2006, p.38) destaca como sua competéncia:

1) coordenar o Sistema Municipal de Atendimento Socioeducativo;

2) instituir, regular e manter o seu sistema de atendimento socioeducativo,
respeitadas as diretrizes gerais fixadas pela Unido e pelo respectivo Estado;
3) elaborar o Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo;

4) editar normas complementares para a organizacao e funcionamento dos
programas de seu sistema;

5) fornecer, via Poder Executivo, os meios e 0s instrumentos necessarios ao
pleno exercicio da funcao fiscalizadora do Conselho Tutelar;

6) criar e manter os programas de atendimento para a execug¢do das
medidas de meio aberto;

7)estabelecer consorcios intermunicipais, e subsidiariamente em
cooperacdo com o Estado, para o desenvolvimento das medidas
socioeducativas de sua competéncia.

O SINASE aponta com clareza as competéncias do municipio como um
dos responsaveis; as unidades de CREAS existentes nos municipios deverao
receber este suporte para a execuc¢ao das atividades propostas pelo mesmo.

Nao se pode deixar de apontar aqui que no processo de gestdo, em
todo o processo da aplicacdo das medidas e na fiscalizacdo, também se destaca o

papel dos Conselhos:

Conforme estabelecem a Constituicdo Federal e o ECA, na area da infancia
e da juventude, a responsabilidade para dispor sobre a formulacdo da
politica e compartilhada entre sociedade civil e Poder Executivo. Os 6rgaos
que detém poder deliberativo sobre tal politica sdo os Conselhos dos
Direitos da Crianca e do Adolescente. A eles cabe também:

1) editar e acompanhar a implementacdo de politicas e planos, existentes
nos trés niveis,de atencdo a adolescentes submetidos a processo judicial de
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apuragdo de ato infracional (atendimento inicial) e/ou sob medida
socioeducativa;

2) promover e articular a realizagdo de campanhas e agbes, dirigidas a
sociedade em geral, que favorecam o desenvolvimento do adolescente em
conflito com a lei;

3) deliberar pela utilizagdo de recursos do Fundo dos Direitos da Crianga e
do Adolescente; e

4) participar do processo de elaboragdo do Plano Plurianual, da Lei de
Diretrizes Orgamentarias e da Lei Orcamentaria Anual. (SINASE 2006,
p.39).

Os conselhos tém um papel fundamental para dar andamento a
conducao do SINASE em cada esfera de gestao, pois a populacdo tem este recurso
como meio de controle social, de conscientizacdo do papel de todos enquanto
sociedade para a preservacao de direitos, ressaltando que o Conselho pode propor
campanhas para que toda a populagao visualize o seu papel dentro do processo de

aplicacao das medidas socioeducativas.

As medidas socioeducativas privativas de liberdade tém a sua gestao
como responsabilidade do Estado:

O ECA estabelece em seu art.125 que é “dever do Estado zelar pela
integridade fisica e mental dos internos, cabendo-lhe adotar as medidas
adequadas de contencdo e seguranca”’. Desse modo, o atendimento a
medida socioeducativa de semiliberdade e internagéo esta direcionado para
0 poder publico, definido pelo SINASE, atualmente, a responsabilidade do
ente estadual, facultada a realizagdo de convénios com municipios ou
entidades da sociedade civil organizada, para a cogestdo das
unidades/estabelecimentos. (Cartilha das Medidas Socioeducativas s.a,
p.20).

Como essas medidas coibem o direito a liberdade, cabe ao Estado dar
suporte para a gestdo das mesmas, pois as atividades se tornam muito mais
complexas e levam em conta a questdo da institucionalizacdo destes adolescentes
que, neste caso, perdem o contato com os vinculos familiares e comunitarios e cabe
ao Estado cumprir o seu papel; “a adolescéncia em instituicbes também nao é facil,
pois se acrescentam a problematica da institucionalizacdo, os conflitos inerentes a
essa etapa da vida” (COSTA 2013, p.2); ressaltando que o mesmo se encontra em
condigao peculiar de desenvolvimento.

Contudo, o fato do adolescente se inserir em um novo contexto € muito
contraditério, pois este passa a conviver com pessoas que ndao conhecia, tem que

atender a normas e regras disciplinares, ou seja, a fase da adolescéncia é tida como
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contraditéria e, no caso da institucionalizacao, essa problematica tende a se tornar

mais conflituosa, pois a adaptacao a essa mudancga acarreta muitas consequéncias.

Portanto, Ana Paula Motta Costa (2013, p.6) destaca:

Cada territério, onde funcionar o Servico, ou Programa de Medidas
Socioeducativas, possui uma histéria, suas relagbes, seus problemas e
principalmente suas potencialidades. A partir do profundo respeito a essa
realidade é que deve atuar a equipe, buscando fortalecer vinculos, somar
esforgos, fazer aliancas e valorizar as potencialidades ja existentes na
comunidade.

O trabalho a ser desenvolvido deve garantir essa alianga com a histéria
peculiar de cada adolescente, cada local, no caso da gestdo do municipio as
medidas de meio aberto; o Estado, por sua vez, prestard auxilio de suporte e

financeiro para o municipio executor.

O SINASE (2006 p.37-38) traz competéncias especificas do Estado na
gestao das medidas socioeducativas, definindo-as como:

1) coordenar o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo;

2) elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo, em
cooperagao com os Municipios;

3) instituir, regular e manter o seu Sistema de Atendimento Socioeducativo,
respeitadas as diretrizes gerais fixadas pela Uniéo;

4) prestar assisténcia técnica aos Municipios na construgdo e na
implementacdo do Sistema Socioeducativo, nele compreendidas as
politicas, planos, programas e demais ac¢des voltadas ao atendimento ao
adolescente a quem se atribui ato infracional desde o processo de
apuracdo, aplicacéo e execugao de medida socioeducativa;

5) criar, manter e desenvolver os programas de atendimento para a
execucdo das medidas de semiliberdade e internacdo, inclusive de
internagao provisoria;

6) editar normas complementares para a organizagdo e funcionamento do
seu sistema de atendimento e dos sistemas municipais;

7) estabelecer com os Municipios as formas de colaboragdo para o
atendimento socioeducativo em meio aberto;

8) prestar assisténcia técnica e suplementacao financeira aos Municipios e
as organizagdes da sociedade civil para a regular oferta de programas de
programas de meio aberto.

A institucionalizacdo dos adolescentes deve se pautar nas obrigacdes
do Estado, principalmente em adequar a realidade e condicbes que estes
adolescentes trazem com o contexto estadual, por isso €& necessario um
planejamento das acdes e estratégias para alcancar o objetivo da reinsercao social

dos mesmos.
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Como aponta Ana Paula Motta Costa (2013, p.8):

No nivel dos Estados também deve haver a organizagdo de um Plano
Estadual de Atendimento Socioeducativo (art 42, Il da Lei 12.594/12), no
qual esteja contemplado um diagnostico da realidade do respectivo Estado
e das metas que precisam ser alcancadas, em curto e médio prazo,
envolvendo as varias instituicoes estaduais pertencentes ao SINASE.

O Estado também deve registrar os programas nos respectivos
Conselhos Estaduais, para a interlocucéo entre os entes federados; a gestao das

medidas socioeducativas é feita por meio de um colegiado de gestores.

O SINASE (2006, p. 44) os define:

Independentemente do formato da estrutura organizacional de cada Estado
e Municipio, é fundamental a configuracdo de uma organizacdo que
contemple a existéncia de um dirigente geral ou responsavel legal pela
instituicdo, uma equipe diretiva e um corpo de diretores e/ou coordenadores
dos programas de atendimento socioeducativo. Essas instancias devem
articula-se entre si por meio de um mecanismo colegiado denominado
Grupo Gestor, que pretende fundamentalmente:

1) constituir-se num mecanismo de integracdo organica e sistémica do
grupo de gestores do sistema socioeducativo;

2) ser um canal privilegiado para se estabelecer uma interlocugéo ativa e
participativa entre os diferentes atores que integram as comunidades
educativas;

3) compartilhar coletivamente o poder nos processos decisérios do
planejamento a execugéo das agdes.

O processo de gestao deve ser articulado entre as politicas setoriais,
pois se bem organizado, estruturado e com objetivos claros, se torna eficaz e
qualificado para aplicar as medidas, mas cabe ao gestor o desenvolvimento dessas
potencialidades; e esse colegiado é necessario para abrir os caminhos que

apresentam dificuldades na aplicacdo das medidas:

(...) O Colegiado articulador do Programa tera como tarefa viabilizar a
superacao de entraves, como dificuldades de atendimentos especificos nas
redes de saude, de educacao, prote¢éo pelo sistema de seguranga, entre
outros. O pleno desenvolvimento das atividades deste 6rgado, legitimado
para a articulacdo entre as varias instituicbes, é condi¢cdo para o sucesso
dos seus objetos.(COSTA 2013, p.9).

Contudo, é importante ressaltar o quanto a gestao € marcante nao sé
nas instituicdes privadas, mas também nos érgaos publicos ela é fundamental para
dar andamento aos trabalhos; no caso das medidas socioeducativas, elas precisam
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ser claras e alcancar o objetivo, pois a vida do adolescente autor de ato infracional

esta nesta direcao e precisa desta articulacao para o resgate social.

Abaixo segue um quadro com as fungdes de cada ente no que tange a
gestdo das medidas socioeducativas, bem como as competéncias dos 6rgaos

fiscalizadores, deliberativos.

FIGURA 1 - QUADRO ESQUEMATICO DO MODELO DE GESTAO DO SISTEMA

NACIONAL SOCIOEDUCATIVO

PODER EXECUTIVO INSTANCIAS DE
ARTICULACAO
ORGAO GESTOR DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO
NACIONAL
Ll POLITICAS SETORIAIS
Coordenador Nacional do Sistema Socioeducativo
Medidas de Meio Fechado | Medidas de Meio Aberto
El COMISSAO INTERSETORIAL
i
[a) ESCOPO: Garantir
w bilidade e t lidad
15 Sinase 4.1.3: Coordenar o Sistema Nacional de Atendimento rgzg%n;iiéésasst;ig?snz\éesr?ﬁ‘AgE?
Socioeducativo formular e executar a politica nacional;
suplementagao de recursos; elaborar o Plano Nacional do
SINASE; SIPIA, Assisténcia Técnica a Estados e Municipios; COMPOSI(,‘IT\O: SDH,
diretrizes gerais sobre organizagéo e funcionamento; processos MINISTERIOS (MDS, MEC,
de avaliacao de entidade e programas. Ministério da Salde, do Esporte, de
Cultura, de Planejamento, de
Trabalho e Emprego, SEPFIR/PR),
CONANDA, FONSEAS, CNAS,
FONACRIAD, CONGEMAS.
ORGAO GESTOR DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO | | COMISSAO INTERSETORIAL
NACIONAL
Coordenador Estadual do Sistema Socioeducativo
ESCOPO: Garantir
L ORGAO GESTOR DA responsabilidade e transversalidade
g ORGAO GESTOR DA LIBERDADE ASSISTIDA das Politicas Setoriais do SINASE.
g PRIVACAO E RESTRICAO E PRESTACAO DE
o DE LIBERDADE SERVICO A
= COMUNIDADE
(2]
w Fungao: coordenar, monitorar, supervisionar e avaliar a
implantacéo e o desenvolvimento do Sistema Socioeducativo, .
supervisionar tecnicamente as entidades, articular a COMPOSIGAO: Orgéao Gestor,
intersetorialidade, estabelecer convénios, publicizar, emitir Secretarias Estaduais,
relatérios, coordenar a elaboragdo do Plano Estadual, SIPIA, Coordenagéo Meio Aberto,
Assisténcia aos Municipios, criar e manter programas de Coordenagao Meio Fechado,
internacéo, semiliberdade e internagéo proviséria - SINASE 4.2.2; Sistema de Justi¢a e Organizagdes
41.4. da Sociedade Civil.
a - COMISSAO INTERSETORIAL
ORGAO GESTOR DO PROGRAMA MUNICIPAL DE
MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS
- | Coordenador Municipal do Sistema Socioeducativo
&
(8] ESCOPO: Garantir
S | COORDENAGAO DE PROGRAMAS DE LIBERDADE | | '°sPonsabiidade e iransversalidade
= ASSISTIDA E PRESTACAO DE SERVICO '
Funcéo: Coordenar, monitorar, supervisionar, e avaliar a
implantacéo e o desenvolvimento do Sistema Socioeducativo;
supervisionar tecnicamente as entidades, avaliando e
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monitorando; articular a intersetorialidade, estabelecer convénios,
publicizar, emitir relatérios, SIPIA, coordenar a elaboragao do
Plano Municipal - SINASE 4.2.2; 4.1.5.

Fonte: Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo (2013, p.23).

E possivel visualizar que cada um tem a sua funcdo e a sua
importancia neste processo; dentro da analise do campo do Poder Executivo, cada
ente tem a sua responsabilidade na execucdo, ou no repasse financeiro, ou na
fiscalizagdo das medidas socioeducativas, onde o ente federal tem como
responsabilidade formular e executar a Politica Nacional, no que concerne a funcao
de apoio e repasse financeiro ao Estado e Municipio para a realizagdo dos

programas.

O Estado é o responsavel pela execugcdo das medidas socioeducativas
com restricdo de liberdade; além de coordenar, monitorar e avaliar o sistema
socioeducativo, 0 mesmo também deve dar apoio ao municipio, que tem a fungao de
executar as medidas de meio aberto.

Todos entre si possuem a fiscalizagdo por meio dos conselhos para
monitorar e acompanhar a aplicagcdo das medidas socioeducativas, que trabalham
em busca da articulacdo entre as politicas interssetoriais em cada instancia de
governo, que além de fiscalizador se torna também um articulador, deixando clara a

responsabilidade de cada um nesta divisdo de funcoes.

Para que haja eficacia na execucao das medidas, se faz necessario um
rigor na fiscalizacdo em todas as instituicdes no que tange os servigos de aplicacao
das medidas no intuito de garantir a preservacdo dos direitos destes adolescentes,
impedindo, assim, que os mesmos possam sofrer uma nova exclusdo social, pois
cada vez mais a sociedade deixa de lado o seu papel de protetor e responsavel por

meio da gestao compartilhada e torna a excluir os ja excluidos socialmente.

O éxito nas atividades desenvolvidas nos programas esta diretamente
relacionado com a qualidade de seus processos de gestdo. O impacto
social de seus servigcos sera maior ou menor conforme a capacidade de
planejar com eficiéncia, de definir sua missdo com clareza, de formatar seus
servicos atendendo adequadamente a necessidade de seus destinatarios
(os adolescentes). Planejar, definir, formatar, organizar, monitorar e avaliar
em conjunto asseguram acdes mais consistentes. Diante disso, a gestédo
participativa configura-se como a mais aproximada para responder com
eficiéncia, eficacia e efetividade as demandas do atendimento
socioeducativo (SINASE 2006, p.44).
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E de suma importancia que o gestor tenha como direcionamento o seu
papel, assim como a compreensao da presenca da cultura histérica presente nos
servicos; a medida mesmo apresenta o seu carater sancionatério e busca a
responsabilizagado do adolescente por seu ato, portanto, as instituicdes ainda tem em
suas raizes o papel de punir, mas o SINASE pontua que a gestao das medidas deve
apresentar caracteristicas educativas, que busquem preservar os direitos e a

cidadania de cada adolescente.

O adolescente deve ser alvo de um conjunto de agdes socioeducativas que
contribua na sua formagéo, de modo que venha a ser um cidadao autdnomo
e solidario, capaz de se relacionar melhor consigo mesmo, com 0s outros e
com tudo que integra a sua circunstancia e sem reincidir na pratica de atos
infracionais. Ele deve desenvolver a capacidade de tomar decisbes
fundamentadas, com critérios para avaliar situagdes relacionadas ao
interesse préprio € ao bem-comum, aprendendo com a experiéncia
acumulada individual e social, potencializando sua competéncia pessoal,
relacional, cognitiva e produtiva (SINASE 2006, p.51).

Cabe destacar que todo o processo de gestdo das medidas
socioeducativas nao deve se desviar da proposta colocada pelo SINASE, pois o que
se busca até o presente momento sdo mecanismos de efetivagdo dos direitos que,
em meio a lutas e embates, foi possivel a sua insercao na Constituicdo Cidada; cada
gestor deve receber todo o preparo e se instrumentalizar na necessidade e
importancia do seu papel para gerir esta medida, pois se todos estiverem munidos
do conhecimento acerca do tema proposto, talvez seja possivel reduzir cada vez
mais 0s numeros de reincidéncia no ato infracional. Desta forma, para que nao haja
reincidéncia € preciso realizar um trabalho com o intuito de resgatar o adolescente e

trabalhar a matricialidade familiar.

Sendo assim no processo de gestdo cabe ao gestor coordenar as
acées que envolvam o universo dos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas e, ainda, a superagdo desse momento circunstancial vivenciado

pelo adolescente de forma que envolva todas as politicas de atengcdo ao mesmo.
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3.5 A Intervencao da Equipe Profissional com o Adolescente Autor de Ato
Infracional

A intervencao profissional junto ao adolescente autor de ato infracional
requer procedimentos articulados e estratégicos, visto que a demanda apresentada
€ complexa e o processo de rompimento com o ato infracional torna-se um trabalho
que em sua base necessita dos recursos propostos por todas as politicas sociais

para dar subsidio nas acoes profissionais.

Desta forma o Guia Teoérico e Pratico de Medidas Socioeducativas
(2004, p.44) aborda que:

Um dos elementos importantes no atendimento socioeducativo é o corpo
técnico que colocara em pratica o que foi definido pelas politicas publicas.
Os profissionais que atendem o socioeducando, na medida socioeducativa
ou na protetiva, devem desvencilhar-se dos preconceitos que cercam o
adolescente em conflito com a lei, minimizando seus efeitos através da
busca por espacos de valorizagdo do adolescente, em relagdo a si mesmo e
em relacdo aos outros, com o objetivo de impedir que a imagem negativa do
autor de infracional, usuario/dependente de drogas e/ou portador de
transtorno mental, ou ainda ambos, sejam empecilhos a sua reorientagéo e
reabilitacdo social.

Todavia a demanda, quando se apresenta na instituicdo, vem dotada
de especificidades e cabe a cada profissional da equipe que, por meio do
instrumental utilizado, visualizar a necessidade de cada adolescente; portanto, a
equipe de atuacao deve estar dotada de um olhar critico e com potencialidades de
desvelar a realidade posta além do que se apresenta para que, dessa forma, o
trabalho ao final possibilite a ndo reincidéncia do ato infracional e, quando inserido
novamente no convivio em sociedade, 0 mesmo ndo carregue sobre si 0 preconceito

como consequéncia do ato.

Assim sendo Ana Paula Motta Costa destaca (2013, p.4):

A equipe de servico de medidas socioeducativas deve pautar-se pela
valoragdo dos seres humanos, sem preconceitos de raga, étnicos, credo
religioso, género, orientacdo sexual, tipos de deficiéncia, idade, origem
socioecon6mica ou praticas infracionais cometidas. Sua atuagdo sera em
meio a complexidade da realidade social, onde varias sdo as relagbes de
discriminagéo, violéncia e opressdo a que os sujeitos estdo submetidos.
Deve levar em consideracao esta realidade, mas pautar sua atuagéo pela
afirmacgéo do respeito a diversidade e pelo didlogo.
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Por isso na execucao das medidas socioeducativas ha a presenca de
uma equipe multiprofissional, como abordado anteriormente, pois € importante o
parecer de cada técnico para um trabalho em conjunto e, quando necessario, o
encaminhamento ao setor correspondente a demanda para desenvolver agdes que

visem atender ao mesmo.

Cada técnico, em sua acao por meio dos instrumentais disponiveis,
podera subsidiar o seu parecer com um olhar que transcenda a demanda
institucional que se apresenta de imediato, portanto o Guia de Orientacdao do MDS

(s.a, p.19) ressalta:

Dada a complexidade das situagbes atendidas, o CREAS deve contar com
profissionais capacitados e em numero suficiente para prestar atendimento
de qualidade aos usuarios, realizando acompanhamento individualizado de
cada caso, coordenando reunibes de grupos de usuarios e provendo
encaminhamento, quando necessario, para os demais servicos da rede de
protecdo social e do sistema de garantia de direitos. O atendimento
prestado devera possibilitar a superagdo das situagbes de violagcdo de
direitos inicialmente detectados, o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios e a insercao autbnoma das familias na sociedade.

O trabalho em rede é fundamental dentro da protecao social especial,
pois as complexidades que se apresentam por meio das demandas requerem esta
acao, ou seja, a Politica de Assisténcia Social ndo caminha sozinha neste processo
em atender as expressbes da questdo social; portanto, as politicas de saude,
educacao, habitagcdo, emprego entre outras, fazem parte desta realidade para

desenvolver agoes interventivas articuladas aos técnicos.

O Guia Tedrico e Pratico de Medidas Socioeducativas (2004, p.48)

pontua:

Enquanto o adolescente estiver inserido na medida socioeducativa e na
medida protetiva ndo se pode obstar sua frequéncia aos cursos
profissionalizantes, a escola e a sua participagdo em atividades recreativas,
laborativas e esportivas. O objetivo é promové-las e concilid-las, para que o
adolescente em vista de suas necessidades e interesses seja orientado e
encontre meios de efetivar aquilo que Ihe é transmitido no acompanhamento
socioeducativo e terapéutico. Garantindo-se, assim, a reinser¢do social e
reabilitagdo do jovem, ele tera condi¢cdes de exercer responsavelmente suas
atividades cotidianas (trabalho, estudos, pratica de esportes, frequéncia a
cursos, entre outras). A cumulacdo das medidas protetiva e socioeducativa
néao impede que uma seja encerrada e a outra continue, visto que elas séo
independentes entre si.
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Entretanto, as atividades que visam propor a este adolescente a
reinsercdo social sao importantes para que o mesmo ndo rompa com 0s lacos
sociais e seja excluido do convivio comunitario; a frequéncia a escola oferta esse
caminho, pois |4 se vivencia as expectativas e experiéncias préprias da idade e,
desta forma, a equipe técnica pode buscar propor um trabalho em conjunto com a

mesma como um caminho ao processo de superagao do ato infracional.

Contudo a intervencao da equipe profissional pode possibilitar, por
meios das agdes profissionais, uma abertura rumo a novos horizontes a serem

trabalhados com os adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.

4 OS REBATIMENTOS DO ATO INFRACIONAL NA ADOLESCENCIA
E AS NOVAS HISTORIAS DE VIDAS

Este capitulo tem por finalidade apresentar os rebatimentos do ato
infracional na vida dos adolescentes que foram abordados na pesquisa de campo.
Dessa forma sera possivel visualizar como ocorreu o processo de rompimento com o

ato infracional durante e apds o cumprimento da medida socioeducativa.

Toda esta andlise se baseou na entrevista com trés adolescentes, os
quais apresentaram relatos sobre suas trajetérias de vida, o seu envolvimento com o

ato infracional e o seu convivio com a familia e sociedade.

Também foram realizadas entrevistas com os profissionais envolvidos
no processo de rompimento e superagdo com o ato infracional, assim como a
reconstrucdo de novos paradigmas na histéria de vida de cada um dos
entrevistados.

4.1 Objeto da Pesquisa, Objetivos, Hipoteses e Metodologia

O desenvolvimento desta pesquisa tem como objeto de investigacao o

adolescente e 0 seu rompimento com o ato infracional e as formas de violéncias
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vivenciadas, com o objetivo de identificar os motivos que levaram os mesmos a
pratica do ato e, principalmente, conhecer os obstaculos vivenciados por estes para,
assim, compreender o papel das politicas publicas neste processo de rompimento.
Dessa forma foram levantados questionamentos acerca do objeto proposto na
identificagdo de quais foram os motivos que levaram a pratica e se 0s mesmos
encontraram obstaculos para nao reincidir no ato infracional e, neste processo de
rompimento com a violéncia, se as politicas publicas tiveram um papel significativo

para dar suporte a esta superacgao.

A metodologia proposta no desenvolvimento desta pesquisa de campo
foi por meio da técnica snowball, conhecido por método bola de neve, método este
voltado para a obtencdo de uma pesquisa de cunho qualitativo, assim definido por
Maria Cecilia Minayo (1993, p.21):

A pesquisa qualitativa responde as questbes muito particulares. Ela se
ocupa, nas Ciéncias Sociais, com nivel de realidade que nao pode ou nao
deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiragcdes, das crengas, dos valores e das
atitudes. Esse conjunto de fenbmenos humanos € entendido aqui como
parte da realidade social, pois 0 ser humano se distingue nao s6 por agir,
mas por pensar sobre 0 que fazer por interpretar suas acdes dentro e a
partir da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes.

Como a autora destaca acima, este tipo de pesquisa nao busca
quantificar o numero de entrevistados, mas sim alcancar uma qualidade nos
resultados obtidos que, por vezes, estdo cobertos de valores morais, éticos, opinides
pessoais e coletivas, de representagbes das realidades vivenciadas pelo préprio
adolescente; assim sendo, para a realizagdo da pesquisa qualitativa embasa-se no
uso do método bola de neve.

O método “bola de neve” (“snowball”) consiste em obter indicacao de
potenciais entrevistados por meio de outros participantes. Esse método é
frequentemente utilizado em pesquisas quando se esta lidando com um
grupo do qual ndo se tem um levantamento estatistico ou envolve uma
situagdo delicada como imigragéo ilegal. (BIAGGI e PAIVA 2004, p.147).

Desta forma, esse método busca enfatizar uma camada da populacao
que muitas vezes deixam suas historias obscuras para o resto da sociedade,

principalmente por se tratar de uma parte excluida socialmente.
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Portanto, a utilizacdo do método “bola de neve” consistiu em obter um
namero de entrevistados iniciantes, indicados pela equipe técnica do CREAS de
Presidente Venceslau. Através destes entrevistados pode-se alcangar novos
entrevistados que foram sucessivamente indicados pelos mesmos, atingindo um

universo que totalizou trés adolescentes.

Entretanto, a técnica bola de neve vislumbrou apresentar um numero
de adolescentes que pode destacar um relato de superacdo do ato infracional,
conforme foi proposto no objetivo central de alcance da pesquisa; durante a selecéao
dos adolescentes foi possivel chegar até o ponto central da técnica bola de neve, ou
seja, o ponto de saturacdo onde se constatou, de uma forma geral, os relatos dos

mesmos que se coincidiriam entre as historias:

Por saturacao de informagao entende-se o fendbmeno que ocorre quando,
apdés um certo numero de entrevistas, o entrevistador comeg¢a a ouvir, de
novos entrevistados, relatos muito semelhantes a aqueles que ja ouviu,
havendo uma rarefagéo de informagdes novas.(NICOLACI 2007, p.68).

Entretanto, apos a realizacao das entrevistas foi possivel organizar as
informagdes obtidas para que, dessa forma, todas estas alcancassem o ponto
central da pesquisa, que teve como técnica de entrevista aberta o uso da
metodologia histéria de vida, que direcionou o pesquisador quanto a condugédo da
pesquisa e da forma de entrevistar os adolescentes; “0 método histéria de vida é um
método que tem como principal caracteristica justamente a preocupacdo com o
vinculo entre pesquisador e sujeito” (SILVA et al., p.29); este método remete ao
fortalecimento de um vinculo entre ambos, no que diz respeito a uma relacdo de
confianca entre pesquisador e entrevistado. Os adolescentes, por meio do método
histéria de vida, apresentaram relatos de sua vida desde a infancia até o contato
com o ato infracional e principalmente como este foi superado e as contribui¢cdes
que o trabalho desenvolvido no CREAS obteve neste processo de rompimento com
o ciclo da violéncia que os levou ao ato infracional; dentre os objetivos da
metodologia histdria de vida se destacam:

O método de Histéria de Vida se insere dentro de metodologias qualitativas
(Abordagem Biograficas) que surge com a Escola de Chicago. O método de
Histéria de Vida objetiva apreender as articulagdes entre a historia individual
e a histéria coletiva, uma ponte entre a trajetéria individual e a trajetoria
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social. Discutimos também o vinculo entre o pesquisador e o sujeito,
dimensdo priorizada no método histéria de vida. Essa dimensdo nao
invalida o método, nem tampouco o classifica fora de métodos cientificos.
Dessa maneira 0 método de histéria de vida pode ser classificado como um
método cientifico, com a mesma validade e eficiéncia dos outros métodos,
sendo que o compromisso maior do pesquisador é com a realidade a ser
compreendida. (SILVA et al, 2007, p.25)

As perguntas abertas buscam esse objetivo de revelar a trajetéria de
histéria vida destes pesquisados, pois assim se tornou possivel visualizar os fatores
determinantes que levaram ao envolvimento com o ato infracional, bem como o seu
convivio com a familia, a sociedade e os trabalhos realizados com o CREAS e o
poder judiciario. Desta forma foi apresentada a histéria de cada adolescente, o que
permitiu o direcionamento dado as suas vidas no decorrer do envolvimento e da
pratica do ato infracional; assim foi possivel compreender o processo de
reconstrucdo para romper com o ciclo vicioso da violéncia e, através deste método,
0 adolescente vivenciou a sua experiéncia e pode redesenha-la conforme a sua

necessidade.

Para a analise dos dados foi utilizado como referéncia 0 método
Materialista Histérico Dialético por vislumbrar analise critica da realidade e

compreender que esta vive em constante transformacéo dialética.

De acordo com Reinaldo Nobre Pontes (2010, p.66):

A primeira caracteristica ancora-se no fato de que este método
necessariamente dirigiu-se a Génese de qualquer fendmeno em estudo.
Busca arrancar de forma empirica do fenébmeno a raiz histérica de sua
constituicdo, os processos que o constituiram e este enquanto participe dos
processos. Enfim, a concepcao dialética determina a intencéo e a agao de
compreender as condi¢des que engendraram 0s processos historicos e os
sujeitos destes processos nas suas particularidades e potencialidades.

Assim sendo, o0 método dialético permitiu buscar a esséncia da histoéria
de vida desses adolescentes para que fosse possivel compreender que a realidade
aos quais estes se inserem nao € estéatica e, na verdade, modifica-se continuamente

conforme as necessidades que 0s mesmos apresentam.

A identificacdo dos sujeitos da referida pesquisa ocorreu pelas iniciais
de seus respectivos nomes, visando a preservacao de sua identidade e dos relatos
de sua historia.
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4.2 Trajetdrias de Vida (Vivéncias/Vinculos)

Discorrer sobre o ato infracional é algo complexo, devido ao fato da
existéncia de uma sociedade com padrbes conservadores, culminando assim para
exclusdo daqueles que o pratica, porém evidencia uma dicotomia sobre a pratica, ou
seja, 0 que os levou ao ato e os condicionantes familiares envolvidos neste
processo. Portanto, apresentar a realidade vivida por adolescentes que cometeram
ato infracional e superaram a pratica do mesmo e que nos dias de hoje buscam
constantemente reconstruir a sua trajetéria de vida, fortalecer os seus vinculos

fragilizados é o alvo deste trabalho.

Visualiza-se a familia como base para formacdo do sujeito, e na
infancia marca-se esse periodo como fundamental para o desenvolvimento do
mesmo; entretanto, para que essa familia seja provedora de protecdo, faz se
necessario que a mesma esteja inserida dentro da Protecdo Social, protecdo esta
que segundo Aldaiza Sposati (2009, p.21) é definida como:

Protegcdo Social — o sentido de Protecdo Social (Protectione, do latim)
supbe, antes de tudo, tomar a defesa de algo, impedir sua destruicdo, sua
alteragéo. A ideia de protegdo contém um carater preservacionista — ndo da
precariedade, mas dé vida -, supde apoio, guarda, socorro € amparo. Esse
sentido preservacionista € que exige tanto a nogédo de seguranga social
como a de direitos sociais. A Politica Nacional de assisténcia social (PNAS)
de 2004 afirma que a Protegdo Social deve afiangar seguranca de:
Sobrevivéncia: de rendimento; de autonomia; Acolhida; Convivio: de
vivencia familiar.

Dessa forma, o sentido de protecdo social traz um cunho restaurador
no que tange as familias que estdo nesta relacdo desprotecdo para prevenir a
ocorréncia de situagdes de risco.

O entrevistado E.S.L relata um pouco de sua infancia:

Com 10 anos, eu morava com a minha mae. Sei |4 onde ela tava, tava na
casa dela mesmo e eu na minha, no meu rolé. Minha infancia foi tranquila ia
pra escola depois ia pra rua soltar pipa era sempre assim, mas o que
despertou em mim a vontade de usar foi meu irmao que ja usava drogas
nesse periodo, eu via ele usando em casa e vendia também, mas vende ele
nunca vendeu na minha frente ndo, mas antes dos 10 anos nunca tive
nenhuma curiosidade. Minha mae sempre trabalhava.Ha trés anos ja que eu
namoro com ela (minha esposa) e casei tem uns seis meses. Conheci ela
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na casa de uma amiga ali embaixo, ela passou na rua e foi onde nés se
conheceu. Nao, nem falava com ela (minha mée) o que eu fazia, eu fazia e
pronto e também nunca me perguntava também. Desde os dez anos foi
assim, mas isso nem me abala, ja me fez falta, mas hoje em dia é normal.

Segundo o adolescente acima supracitado a figura de sua genitora
nunca significou alguém que pudesse zelar ou lhe proteger, devido a sua auséncia;
nota-se que o adolescente mantinha aos seus 10 anos de idade uma rotina diaria de
abandono e a influéncia de seu irmao contribuiu para a pratica do ato infracional;
mas ainda assim destaca-se que nesta familia ocorreram auséncias de acodes

preventivas, no intuito do fortalecimento dos vinculos familiares.

A constituicdo da assisténcia social como politica de protecdo social
afiancadora de direitos tem por destino proporcionar travessia similar. A
responsabilidade por uma crianga que vive nas ruas ndo € da sociedade e
nao da crianga, ou de exclusividade de seus pais. (SPOSATI 2009, p.26)

Portanto, houve auséncia de um amparo social, por meio de um
trabalho articulado para a efetivacdo de politicas sociais, para o resgate da

matricialidade familiar.

M.G.C. relata:

Quando eu tinha 14 anos ele (Meu Pai) foi pra Campinas, saiu fora daqui
porque nunca deu certo, ele queria ir pro lado da minha mae e do meu
irméo sabendo que eu ia fica bravo e ia pra cima dele ele queria me atingir
diretamente. Um pouco foi mais revolta dele, ndo dava certo se fosse morar
eu e ele dentro de casa, minha mae ia te que escolher ou eu ou ele, ai ela
escolheu eu e ele teve que ir embora. Teve vez do meu irmdo apronta na
escola ai ele chegou do servigco minha mae falava aconteceu isso, isso, isso
ele vinha sentava pra conversar e colocar de castigo ai depois ele saia ia no
bar tomava bebida vinha acordava ele agredia sabendo que eu ia pra cima
dele.

Embora tenha sido exposto acima que o adolescente era inserido em
uma familia nuclear, 0 mesmo passou por diversos conflitos onde acarretou no
afastamento entre o adolescente e seu genitor, o ECA (2012, p.36), em seu artigo 18
ressalta “é dever de todos velar pela dignidade da crianca e do adolescente, pondo
0s a salvos de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatoério ou
constrangedor”; nota-se que nesta relagdo familiar ocorreu a necessidade de um

trabalho voltado ndo sé a protecao das criangcas, mas também a desprotecdo do
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trabalho da politica de saude no que tange ao uso continuo de bebida alcodlica pelo

genitor, com rebatimento negativo na relacao familiar.

R.N.M relata:

Minha relagdo com meus pais sempre foi bem, ndo tenho o que falar do
meu pai, meu pai e minha mae sempre deu di tudo pra mim, o que comé e
roupa, esse negocio nunca faltou, minha mae, meu pai conversava comigo
também, meu irm&o sempre se envolveu e até hoje ele da trabalho ainda.
Eu era pequeno e ficava vendo ele e tudo, ele levava aquelas musicas, rap,
esse negécio de fica ouvindo em casa, eu ouvindo e entrando na cabega, 0
lugar que eu morava também, é cheio de muleque. Nunca tive problema em
casa de responder minha mae, tudo o que ela pedia eu fazia, minha familia
€ tudo bem, normal, familia é tranquilo, tipo se fala pelas costas, porque
pela frente ninguém nunca falo nada, me trata bem todo mundo.

Identifica-se que na situacao relatada o adolescente possui um bom
vinculo afetivo com seus familiares, mas o mesmo aborda a influéncia do territério ao

qual se insere dessa forma.

Aldaiza Sposati (2009, p.30) ressalta:

As manifestagdes dos riscos vao ocorrer no cotidiano das pessoas, nos
territérios onde vivem e podem sujeita-las, a maior, ou menor, exposi¢ao ao
risco social. Desse modo, diz-se que a segregagao espacial, isto é, a vida
em territdrios urbanos ou rurais com precarios acessos e infraestrutura
representam fatores de risco e/ou agravadores das vulnerabilidades de
familias e de pessoas.

Assim sendo, o territério®> em que este adolescente vivenciava em seu
cotidiano apresentava uma desprotecao social, pois se trata de uma area vulneravel,
com falta de seguranga, necessitando de um trabalho efetivo que vise o rompimento
com a negligéncia, pois faltam servigos especificos para esta area; contudo verifica-
se uma contraditoriedade com o que se tem por Protecdo Social, um bairro que
apresenta indicadores precarios, com adolescentes envolvidos com a pratica do ato
infracional e a desresponsabilizacéo por parte do Estado em suprir essa demanda.

% A apropriagdo do territorio diz respeito ao aspecto interventivo realizado pelos homens, criando e
recriando significados em torno dessa apropriacao cotidiana. Nesse sentido utiliza-se também o
termo territorialidade, como uma maneira singular de se apropriar, fazer uso da terra, no territério.
Nessa forma, a territorialidade se faz pelos significados e ressignificacbes que os sujeitos vao
construindo em torno de suas experiéncias de vida em dado territério. (KOGA 2003, p.38)
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4.3 Fatores Determinantes que Levaram ao Envolvimento com o Ato Infracional

Partindo da premissa que varios sdao os motivos que levam o
adolescente a cometer o ato infracional, pode-se dizer que os mais comuns sdo a
auséncia de uma estrutura familiar, principalmente de um membro que simbolize
autoridade e imponha respeito dentro do ambito familiar; a falta de estrutura social
também é um importante fator, visto que a garantia de direitos basicos, como a
educacgao, habitacédo, saude, entre outros devem ser resguardados. Caso isso néao
ocorra esse adolescente tera seus direitos violados e, consequentemente, pode ser

encontrado em situacéo de risco social.

A esses fatores acrescenta-se o circulo de amizades que pode obter
grande influéncia na vida do adolescente, 0 uso de drogas. fatores econémicos
ligados ao alto indice de desemprego, a auséncia de uma perspectiva de mudanca;
aspectos psicoldgicos ou até mesmo deficiéncia mental. Enfim, quando se fala dos
determinantes que ligam o adolescente a pratica do ato infracional é possivel
visualizar uma imensa abrangéncia que esse assunto aborda; porém é preciso
analisar a histéria de vida de cada individuo, assim como suas peculiaridades, para

alcancar sua singularidade, e finalmente constatar seus reais determinantes.

Nesse sentido E.S.L. menciona:

Ah, com 10 anos eu comecei a pegar droga pra vender e nessa que eu
pegava pra vender ja comprava pra revender também, comprava pra usar.
Ah, na hora que vocé comecga € tudo mil maravilhas né, mas depois mais
pra frente que vocé vai vé o que vocé ta fazendo da sua vida. Comecei
fumando maconha, depois fui pra cocaina, ja usei crack também. Sim, por
curiosidade, via os outros fumando no meio da rua ai foi onde eu fui no
embalo e fui fumar também.

No relato acima é possivel notar as influéncias que o meio externo
adquire na formacao da identidade do adolescente, pois um dos fatos que contribuiu
para o seu envolvimento com o uso da droga e posteriormente com o ato infracional
foi a curiosidade somada as amizades estabelecidas no meio em que vive. A partir
de entdo, comeca um ciclo vicioso, ou seja, o adolescente sabendo como adquirir 0
“dinheiro facil”, e tendo em vista suas necessidades pessoais, passa a desenvolver
suas habilidades e potencialidades com o intuito de ganhar cada vez mais dinheiro.
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Portanto, ndo é fidedigna a ideia de que o menor de idade que tenha
praticado ato infracional seja considerado um sujeito indisciplinado. De
acordo com a realidade que convive, com o seu espago de relagao social,
ele assimilou regras, passou a respeitar normas e tornou-se obediente as
leis especificas (do seu grupo, do seu processo de inter-relagdo social) e
nao as leis do Estado (enquanto instituidor formal de normas)” (Veronese,
Quandt e Oliveira 2001, p. 86).

No entanto, € notério que o ato infracional vem como forma de
rebatimento das expressdes da questao social, fruto das desigualdades sociais, falta
de oportunidades e a reducédo do papel do Estado em garantir direitos sociais e
politicas publicas eficazes que venham de encontro com as necessidades basicas
da populacéo, a qual se encontra em situacao de vulnerabilidade e risco social.

M.G.C. também conta sua experiéncia:

Quem foi o M. explicar com palavras nao tem como né € s6 o que eu vivi,
pra mim foi uma aventura né porque eu nunca gostei de depender de
ninguém foi um dos motivos que eu se envolvi na vida do crime pra traficar
foi isso porque eu ndo gostava de pegar dinheiro de ninguém nem pra
minha mae me da dinheiro, eu nunca gostei disso, eu gostava de ter minhas
préprias coisas eu ndao gosto de depender nada de ninguém ai por isso eu
comecei a ftraficar, influéncia dos amigos via os amigos eu também
escutava bastante eles. Eu tinha entre 14 e 15 anos, ai depois que comegou
entrar muita briga em casa eu ndo gostava nem de ficar em casa enquanto
meu pai tava, eu ia ficar mais na rua eu via 0s meninos usando maconha via
0s meninos brigando por isso, vendendo droga e sempre com dinheiro no
bolso eu nao tinha um real nem pra comprar uma pipa, ai eu ndo gostava de
pedir pro meu pai porque ele era ignorante eu ndo dava certo com ele, a
minha mae eu sempre soube que ela nao tinha as coisas,oque ela fazia era
tudo pra dentro de casa né, ai eu fui viver minha vida sem depender dos
outros néo sabia das consequéncias ndo sabia 0 que ia acontecer.

Nesse caso, verifica-se novamente a influéncia das amizades e do
cenario conflituoso em que vive este adolescente, o qual passou a usufruir da droga
tanto para uso pessoal como para venda como alternativa para escapar dos conflitos
familiares e como forma de adquirir certa independéncia financeira; portanto, o que
se percebe é que essa pratica adquirida aparece como uma expressao de socorro,
no intuito de chamar a atencédo da sociedade e do Estado para restabelecer novos
projetos de vida, ja que esses adolescentes tiveram seus direitos violados e por isso
sa0 pessoas que merecem uma atencado especial para o processo de reintegracao

social.

Segundo Mario Volpi (2010, p. 8):
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Observamos que as criangas e os adolescentes do Brasil representam a
parcela mais exposta as violagdes de direitos pela familia, pelo Estado e
pela sociedade — exatamente ao contrario do que define a nossa
Constituicdo Federal e suas leis complementares.

Conforme exposto por M.G.C. o caminho mais facil para conquistar a
liberdade e a auto independéncia foi em optar pela pratica do crime, ja que os meios
nao eram favoraveis para tal finalidade. Dessa forma, e como ressaltado por Volpi,
as criangas e adolescentes sdo os mais prejudicados pela violacao de direitos, o que
de fato exige uma nova postura por parte do Estado para com esse e milhares de

adolescentes que se encontram em situagdes similares de pobreza.

Por outro lado, R.N.M, se destaca por apresentar sua histéria de vida

diferente dos demais:

Sempre foi boa a convivéncia com meu pai e minha mae, comecei a me
envolver dos 14 pros 15 anos, foi por pouco tempo, dentro de 6 meses mais
ou menos, nunca usei nada, cigarro nada, dai uns 6 meses,dai me
pegaram na casa de um colega meu, acho droga la, dai levo eu pra
fundagao, dai eu fiquei 11 meses la, dai sai, sai e mudei. Larguei as
amizades, ja ndo tava morando no mesmo lugar, a droga néo era realmente
nada meu, naquele tempo eu tava sossegado, eu cabei de chegar na casa
dele, ia buscar a menina na escola, dai eu entrei, ele falou entra ai R.,
chamei ele, ele mandou eu entrar, a hora que eu sentei, ja veio um monte
de policia puxando meu braco, nem sei da onde apareceu aqueles policia
puxando meu brago, falando cadé o T., cadé o T.? Dai eu falei ta ai pra
dentro, dai ele entrou 14, achou droga, o muleque falo que era dele, que eu
nao tinha nada a ver memo, dai até soltaram eu, e ele fico preso, soltaram
eu, mais na outra semana me mandaram eu recolher, porque ja tava com
aquele problema da moto.Tive envolvimento num negécio de uma moto
furtada, eu tinha essa moto dai, eu emprestei ela pro meu irmao, ele pego e
bateu ela, dai a policia prendeu ela, foi com o dinheiro do trafico que eu tive
essa moto.

E evidente, conforme relatos do adolescente R.N.M., 0 meio em que o
mesmo vive como facilitador na pratica do ato infracional, como ressalta a boa
convivéncia entre sua familia, mas, cabe observar que este meio social considerado
como vulneravel, por apresentar demandas relativas a pratica do ato infracional, é
um territério que especificamente requer a vigilancia sobre suas acgdes para a
prevencgao de riscos sociais, como aponta Andrade (2009, p.131):

Esta fundamentacao de protecdo social territorializada supde conhecer os
riscos, as vulnerabilidades sociais a que estao sujeitos os usuarios, bem
como as potencialidades com que conta para fazer frente a tais situacdes
com menor dano pessoal e social possivel. Isto significa refletir sobre a
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dindmica socioterritorial de modo a entender que para além das
necessidades as pessoas possuem capacidades que devem ser
trabalhadas com vistas & ampliagdo da liberdade e das escolhas que as
pessoas podem realizar. Assim as analises das situagdes sociais néo
podem se restringir a privagdo social, mas também as potencialidades em
se superar a condigdo atual.

Dessa forma a vigilancia neste territério ocorrera para identificar esses
possiveis riscos e principalmente em direcionar as capacidades contidas neste local
como forma de superacao das vulnerabilidades existentes; portanto essas areas de
risco que apresentam demandas relacionadas a esta pratica do ato infracional, e que
ndao modificaram esta realidade, estdo sendo violadas dos seus direitos por nao
apresentarem condi¢cdes de romper com este ciclo pela falta de politicas publicas

gue visem alcancar esses territdrios.

Contudo, é perceptivel nos trés relatos que o ato infracional vem como
forma de rebatimento das expressées da questdo social, onde as atitudes desses
adolescentes revelam o descontentamento com as leis vigentes no pais, pois se
chegaram a tal pratica é porque, em algum momento de suas vidas, 0S mesmos
tiveram seus direitos violados e por esse motivo ndo podem ser tratados como
delinquentes, mas sim como pessoas que precisam de uma atencao especial e um
olhar diferenciado com a finalidade de resgatar esse adolescente para o convivio em
uma sociedade mais justa e igualitaria; mas isso s6 sera possivel quando houver,

por parte do Estado, a reforma das bases politicas.

4.3.1 A Falsa Sensacao de Prazer que o Uso da Droga Proporciona.

O adolescente com dependéncia quimica busca nas drogas o reflugio
para os seus problemas vivenciados em seu cotidiano, as sensa¢des que a mesma
proporciona na constru¢ao de um mundo imaginario que oculta a sua verdadeira
realidade. Foi levantada a questdo sobre qual a sensacdo obtida com o uso da
substancia psicoativa, a qual E.S.L aborda “da maconha eu ficava morgado, com
sono, com fome e da cocaina ficava elétrico, ndo parava quieto, ficava pra la e pra
ca e com o crack ficava espantado, parecendo um zumbi” e M.G.C relata “eu usava

a droga pra relaxar, esquecer por um momento; quando usava a droga fazia
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esquecer dos problemas de casa”, essa sensacao pode levar os adolescentes a
dependéncia da droga, pois a mesma tem uma duracao temporaria e requer o seu

uso constantemente:

As pessoas passam a buscar nas drogas um “remédio” instantdneo para
enganar e anestesiar esses sentimentos ruins. Nesse sentido, podemos
dizer que esse prazer e bem — estar se da de modo artificial e fugaz, pois,
apés o efeito da droga, o desprazer voltard e pode até mesmo se
intensificar. Ela é, portanto, apenas uma muleta que nos ajuda a andar,
quando na realidade poderiamos usar nossas proprias pernas. Isto é o que
deve ser sempre buscado para viver saudavel e intensamente (MALUF et
al.,,p. 26 e 27)

Portanto esses adolescentes, quando buscam as drogas como um
refgio, precisam de um trabalho interventivo e articulado em rede, pois essa
demanda acarreta em problemas que se voltam para os setores das politicas,
ocasionadas por complexos sociais que trazem deficiéncias sociais, por acoes de
desresponsabilizacao por parte do Estado em nao garantir direitos sociais e leva-los

as margens de uma exclusao social.

4.4 Drogas X Caminho X Facilitador

O adolescente, quando envolvido com o ato infracional, encontra
caminhos facilitadores, como € o caso do uso e da venda da droga, que pode ser
através de um amigo, de um familiar, da comunidade ou da prépria sociedade
guando este é jogado as margens da exclusédo; assim sendo os mesmos relataram
as formas que chegavam as drogas e que nos dias de hoje ainda recebem

propostas do trafico ou mantém contato com os mesmos.

E.S.L.:

E facil, é simples, s6 desce ai pra baixo e arruma rapido e compra. Tenho
contato, sdo 0os mesmos, eles fazem as caminhadas deles e eu fago a
minha, na minha frente ndo usa mais nao. Eles s6 vao em casa e eu nem
desco muito mais 14 pra baixo também. Eles respeitam minha opiniao.
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O supracitado afirma que se consegue com muita facilidade a droga,
pois tem sempre quem oferta. Poréem através de um trabalho realizado com o
adolescente 0 mesmo se conscientizou do ato, e resolveu seguir outro caminho na
qual lhe traz mais tranquilidade. “A disponibilidade e a presenga de drogas na
comunidade de convivéncia tem sido vista como facilitadoras do uso de drogas por
adolescentes, uma vez que o excesso de oferta naturaliza o acesso”. (Jessor, 1991;
Patton, 1995; Wallace Jr., 1999).

M.G.C:

Ah é muito facil ainda mais como eles dizem no mundo do trafico no mundo
do crime eu nao tive falha nenhuma ai pra eles isso ai é. Aparece
oportunidade ele vem chama pergunta se eu quero droga pra vender, mas
eu to sempre resistindo levando a vida, porque eu num ganho nada com
isso eu ganho dinheiro ali na hora mas a policia querendo ou néao ta vendo
sempre tem um olho com inveja de vocé querendo te derruba. As vezes
encontro um ou outro no centro da cidade e oferece ou se vocé quiser uma
coisa aparece la em casa tal, eu digo néo to de boa to sossegado ele nao
beleza sé isso também fora isso ndo tem mais nenhum movimento

Verifica-se que, pelo relato do referido, o mesmo obtém o desejo de
nao regredir, pois visualiza suas atitudes passadas sem um futuro almejado, ja que
nao se tem liberdade, mesmo adquirindo bens materiais com muita facilidade; porém
tem uma otica de que muito se perde. Com isso observa-se que para 0 mesmo
adquirir um posicionamento semelhante se fez necessaria a mudanga de alguns

paradigmas e reconstrucao do que se faz importante na vida:

(...) uma vez internalizados as normas, regras e valores sociais pelo
adolescente em questao, torna-se possivel trabalhar-se a superagdo das
injusticas, contradi¢cdes sociais e diferencas de classe tdo presentes em seu
processo de exclusdo social. (MONTENEGRO, RETONDAR e
CAVALCANTI, 2007, p.120)

Assim M.G.C. apresentou esse processo de rompimento com a pratica
por visualizar as contribuicbes negativas que seu ato ilicito trouxe para sua vida e
vislumbrou a necessidade da mudanca para o direcionamento de uma vida
qualificada, pautada no convivio social com relagdes fortalecidas dentro da
sociedade.

R.N.M:
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Todos amigos meu antes usava, vish maria e ja me ofereceram antes, eu
ficava no meio e via eles usando tudo, mas nunca experimentei, ja
ofereceram ja e eu nunca. Me arrependo totalmente, do que aconteceu, e
hoje ndo oferece mais nao, ninguém, dos meninos mesmo converso com
ninguém, s6 passo e cumprimento, eu mudei esse tipo de amizade né, os
que eu andava antigamente ndo ando mais com ninguém.

De acordo com o entrevistado, 0 mesmo nao fez uso de substéancia
psicoativa, pois o interesse era apenas fazer renda. No entanto o adolescente relata

nao ter contato com os amigos anteriores, visto que:

Varios estudiosos tém apontado alguns dos aspectos envolvidos na
conjugacao entre juventude e criminalidade. Em geral, fica evidente que a
perspectiva de ganhar dinheiro facil e rapido com pequenos ou grandes
delitos € um aspecto relevante, que pode seduzir alguns jovens pela
possibilidade de adquirir os bens de consumo da moda — o passe para uma
forma simbdlica de inclusdo na sociedade mais ampla que contrasta com a
exclusao real a que esta submetida grande parcela dos jovens brasileiros,
especialmente os pobres e negros (CASTRO e AQUINO, 2008, p. 24)

Os adolescentes que se envolvem com o ato infracional buscam suprir
0 que falta, como alguns bens materiais; outros buscam o afeto ou a fuga de algum
sofrimento tentando preenché-lo de alguma forma, e mesmo sendo vitimas acabam
sendo punidos. Ressalta-se que o ambiente territorial no qual os adolescentes estao

inseridos influenciam para esse processo. Alguns autores afirmam que:

(...) esses locais resultam de um amplo e longo processo de ruptura social e
econbmica, nos quais a desordem ou um potencial crdnico de agressao é
constante. Porém, é também espaco de trabalho, de estudo, de relacdes
afetivas, de projetos e aspiracdes que combinam desanimo, desilusao,
esperanca e otimismo (FERRAZ e GOMES. p. 10).

Desta forma se faz necessario um trabalho mais complexo pela
existéncia de uma dindmica na realidade em que estes se inserem, e ha a
ocorréncia de determinadas situacées na qual para o mesmo muitas vezes se faz

comum, por pertencerem ao seu cotidiano.

Identifica-se, nos relatos dos entrevistados, que embora os vinculos de
amizade nao tenham sido totalmente rompidos, como é o caso das explanacoes,
ainda sim eles, nos dias de hoje, ndo se deixam influenciar, pois buscam cada vez

mais mudar a sua trajetéria neste processo de superacao do ato.
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4.4.1- Drogas X Dinheiro

A utilizagcdo do dinheiro obtido com a venda dos entorpecentes ocorre
para suprir as necessidades que muitas vezes a familia, por si s6, ndo consegue
prover, necessidades estas que podem ser de carater financeiro ou da fuga por

conflitos familiares vivenciados.

M.G.C

No momento que eu comecei a traficar eu até tava trabalhando ai eu sai
do servico pra vender droga, porque ganhava mais dinheiro, ganhava bem
mais, 0 que eu sempre reclamava do meu pai da bebida claro que reclamo
mais ele sempre foi um espelho pra mim de uma pessoa trabalhadora,
sempre trabalho independente do defeito dele ele sempre trabalho e foi o
que ele passou pra nds também, comeca trabaia e tal. Ai eu comecei
trabaiando, mas eu via que 0os meninos tinha mais dinheiro do que eu o
salario naquela época era cento e pouco duzentos e pouco e eu tinha 14,
15 anos nao podia nem registrar. Ai eu parei de trabaia pra traficar e num
depender de ninguém e nao fala nada pra ninguém. O dinheiro da droga é
um dinheiro amaldigoado, quanto mais vocé ganha mais vocé gasta, gasta
tudo gastava na balada, bebida, cheirava também. Eu tinha eu faze assim;
eu tinha que ajudar dentro de casa sem que minha mée percebesse que
eu tava ajudando dentro de casa porque sendo ela ia pergunta da onde
vinha o dinheiro.

De acordo com o relato supracitado, observa-se que a utilizacdo do
dinheiro ndo vinha somente para suprir as necessidades basicas, mas também esta
atrelada a aquisicao de outros objetos comuns entre a fase da adolescéncia. Relata
ainda que a utilizagdo do dinheiro em sua residéncia tinha que ser omitida devido ao
fato de sua genitora desconhecer seu envolvimento com o ato, e com certeza ela
nao aprovaria uma ajuda ilicita. Nota-se que, mesmo a familia sendo desprovida de
algumas segurangas sociais, a mesma sempre busca alternativas em suprir suas

necessidades.

Mario Volpi (2010, p.54) salienta que:

Assim, seria simples estabelecer uma relagcdo de causa e efeito entre a
pobreza sofrida cotidianamente por esses adolescentes e os atos
infracionais por eles cometidos. E falso, porém, de um ponto de vista
sociolégico, que a miséria produza violéncia, ja que a relagdo entre as duas
nao é biunivoca. Hoje trabalha-se com a ideia de que a violéncia é
provocada por varios fatores que, dependendo do contexto, desempenham
pesos diferentes.
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Contudo é importante destacar que a relagdo entre o ato e a questéao
de renda ndo sado pontos relevantes para se considerar, pois inUmeras sao as
expressdes da Questao Social que se rebatem no meio de vida desse adolescente,
e cabe a tomada de decisdes que visem suprir as necessidades deste meio.

Para E.S.L. o dinheiro era utilizado, “pra balada; era s6 pra essas
coisas”, pois o referido usufruia apenas para momentos de prazeres, ja que havia
uma relacdo conflituosa com sua genitora como ja mencionado, ou seja, se

aproveitava do ato para fugir de seus sofrimentos.

Mas para R.N.M. “o dinheiro n&o era pra sustentar o meu vicio, nunca
usei nada, eu ia guardando, ia guardando”; identifica-se que para o referido o
dinheiro servia para projetos futuros, visto que o jovem obtém uma boa relagdo com

seus familiares, mesmo havendo o irmao envolvido com o ato.

Verifica-se, com os relatos, que cada entrevistado tem sua
necessidade, porém existe alguma auséncia de segurancas sociais, ou seja, 0
estado ndo cumpriu seu papel de prover quando necessario; sendo assim a familia
fica em uma situagao vulneravel de desprotecao, tendo assim seus reflexos.

4.5 As Vivéncias dentro da Fundacao Casa

O adolescente, quando envolvido com o ato infracional, tem como
consequéncia, conforme a gravidade do delito, a institucionalizacao, que neste caso
ocorre na Fundacao Casa; portanto os trés foram submetidos a internacao nesta
fundacdo pelo envolvimento com o ato infracional e cada um relata experiéncias
vivenciadas na instituicdo, tempo de internacéo, e quantas vezes foram submetidas

a esta.

E.S.L. relata:

Sim, uma Unica vez, que foi pela quebra do LA. Fiquei recolhido por trés
meses, foi a internagdo sangdo. Foi uma experiéncia né, que ndo é nada
boa e eu ndo quero pra mim de novo, é porque eu nao estava vindo aqui no
CREAS mesmo, eu estava esquecendo daqui, deixando de lado, sé ficava
na rua e ainda era envolvido com o trafico dai fui recolhido.
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O adolescente E.S.L ressalta que um dos motivos levados ao
recolhimento, além do trafico, foi 0 ndo cumprimento da medida socioeducativa no
servico CREAS, mas o ndo cumprimento de tal medida pode levar a outro fator
importante nesta demanda, como a dependéncia quimica ocasionada pelo uso da
droga e pela necessidade da venda da mesma; a equipe, neste caso, deve buscar
uma acao pautada no resgate dos vinculos entre o adolescente e 0os espacgos sociais

ao qual este se insere, conforme ressalta Volpi (2002, p.21):

A estrutura de funcionamento dos programas deve contemplar a
participagao de grupos da comunidade que contribuirdo com as atividades e
participardo no planejamento e controle das ag¢des desenvolvidas na
unidade de trabalho, oportunizando a relagdo entre o interno e a
comunidade.

Nota-se que para E.S.L. as atividades do CREAS neste periodo nao
possuiam grande relevancia para sua vida, portanto as atividades propostas no
cumprimento do L.A. precisam buscar esse interesse no adolescente para a

reinser¢cdo na comunidade.

M.G.C.:

Duas vezes a primeira vez fiquei 37 dias que foi daquela vez da droga com
meu amigo ai chego la o menino falou a droga era minha o dinheiro era meu
ele num tinha nada a ve com nada ai soltou eu porque num tinha nada a ve
e ele por se réu confesso. E a segunda vez foi a que a P. viu la que ela
tentou abrir a porta mas nao deu tempo né P. porque eu ia entra no Creas
mas a porta tem um negocio pra abrir ela tava sentada no computador
quando ela veio pra abrir a policia encostou de frente e falou meu nome
completo eu falei eu memo que que foi? Dessa vez foi porque mandaram
um relatério pro promotor eu meti fogo num quadro que eu fiz no Creas eu
tinha pintado um quadro pra minha méae e furaram o meio dele com um
pincel escrito amor sé de mae tava lindo nem eu sabia que eu tinha aquela
capacidade ai eu deixei la de um dia pro outro pra seca e no outro dia
entregar pra minha mae no dia das méaes ai quando eu cheguei tava com
um pincel no meio do quadro furaram com o pincel e deixaram o pincel no
meio do quadro ai eu cheguei e perguntei pra l.tava todo mundo dos menor
ela com paciéncia quis arrumar, eu falei arrumar ai eu peguei e meti fogo e
falei ai oh pro invejoso que queria pra ele pega ai agora todo queimado ai
mandaram |4 pro juiz ele mandou prender eu por 3 meses.

No caso do adolescente M.G.C., visualiza-se uma relacao conflituosa,
pois 0 mesmo foi recolhido duas vezes na fundacédo e na segunda vez percebe-se
que os motivos levados foi o de frustracao pela perda de um trabalho idealizado a
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sua mae, que o levou a atos de agressividade que poderiam ter solucionados dentro
do préprio servico.

Sandra MéariCérdova D’ Agostini (2004, p.57) aborda que:

A realidade é que, quando se tém programas pontuais, ndo se tém técnicos
suficientes. Quando se tém técnicos, ndo possuem preparagao
especializada para a diversidade de problemas que se apresentam. As
instituicbes ainda nao se reordenaram “de fato” para o enfrentamento das
questdes afetas a problematica colocada.

Conforme a autora relata, situacbes adversas podem surgir no servico
e cabe ao técnico o preparo para a intervencdo neste momento; o adolescente
M.G.C., na segunda vez que foi recolhido, insere-se a um tipo de problematica
existente adversa que ocorreu durante a realizacdo de uma oficina por estar em
situacao de vulnerabilidade, as margens de uma sociedade excludente; 0 mesmo,
neste momento, necessitava de um amparo e de ser visto como prioridade absoluta
nas politicas para um trabalho que direcionava-se a transformacao da realidade do
adolescente e uma intervencdo pautada no conhecimento para lidar com as

possiveis eventualidades durante o cumprimento da medida.

O adolescente ressalta sua experiéncia dentro da fundacao nestes dois

momentos de internagao:

La num é um lugar que vocé diga de 7 cabeca mas também néo é facil lidar
vocé convive com varios tipos de pessoas, pessoas que j& mato, pessoas
que trafica até hoje pessoas que num pensam em mudar pessoas que s6
pensam em sair dali pra mete outro assalto € varios tipos de pensamento,
tem pessoas que ta ali sem querer que num deve nada. Ali ndo tem nem a
liberdade de fumar um cigarro nem isso num poderia na fundacdo. Eu
aprendi hoje a ter paciéncia, la dentro eles ensinam a ter paciéncia, quando
entra |a eles ja falam aqui vocé vai ter a educacado que sua mae nao te deu,
na verdade a mae deu, s6 que eu nao subi acatar e la de um jeito ou de
outro vocé tem que acatar, 14 dentro eu nunca sofri agressdo mesmo la
dentro existe bastante porque tipo assim dessa ultima vez um dia antes de
eu vim embora eu sabia certinho o dia de vim se eu entrei dia 12 conto
certinho daqui 3 meses no dia 12 sai, um dia antes deu vim embora a
choque imbico 1a dentro ai 1a € assim sdo 6 equipe das 6 as equipe da os
nome das pessoas que ta baguncando mais na fundacdo que ta
baguncando menos que merece apanhar e que ndo merece apanhar, de 6
equipe 5 equipe deu meu nome pra apanhar s6 que quando eles sabia que
minha liberdade era no outro dia no dia que eu fui embora o coordenador
falo pra mim, falo desse jeito vocé levou sorte que vocé ia embora hoje ndo
pode sair todo cheio de marca porque as equipe tudo deu seu nome e vocé
ia apanhar junto com os outros que tava la embaixo, quando eu ia saindo a
dona L. falou pra mim assim espero que tudo o que vocé viveu aqui dentro
fica aqui dentro e vocé seja homem de ndo falar nada.a funcdo dela era
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coordenadora na época, s6 que eu cheguei aqui fora eu dei o nome dos
funcionarios que tava envolvido da choque que imbico dona L., ela batia de
chinelo num moleque 14 batia na tatuagem dele que era um pittybul e falava
agora quero ver se esse pittybul num vai vira lesse.

Os relatos acima apontam para outro fator de responsabilidade dessas
instituicdes, que seria o de preservar a vida desses adolescentes para ressocializa-
los, mas que suas agdes internas caminham opostas a sua obrigacdo. O ECA, em

seu artigo 123, aponta que: “a internacdo devera ser cumprida em entidade
exclusiva para adolescentes, em local distinto daquele destinado ao abrigo,
obedecida rigorosa separacao por critérios de idade, compleicao fisica e gravidade
da infracao” (2012, p.91), portanto visualiza-se que ndo ha uma separacao entre os
delitos como destacado acima e as formas de punigdes infringem o que preconiza o
ECA. O M.G.C foi questionado sobre a presenca dos técnicos nessas acdes e o

mesmo relatou:

A choque sé imbicava a noite em hora que a equipe técnica ndo estava,
(espago)

eles sempre davam um jeito de complica vocé, eles mudam seu
comportamento manda pro juiz que vocé ta dando trabalho, fica segurando
vocé ali dentro, ali a gente ta na mao deles, o que tem que fazer é quando
virar a cadeia, ai que nois vai pedir o que nois que e pras melhora,
enquanto eu tava la nunca ninguém falou.

Diante desses relatos do adolescente, o ECA estabelece em seu artigo
124 (2012, p. 91):

Art. 124. Sao direitos do adolescente privado de liberdade, entre outros, os
seguintes:

| — entrevistar-se pessoalmente com o representante do Ministério Publico;

Il — peticionar diretamente a qualquer autoridade;

Il — avistar-se reservadamente com seu defensor;

IV — ser informado de sua situag¢édo processual, sempre que solicitada;

V — ser tratado com respeito e dignidade;

(...)

Entretanto, a lei estabelece o direito a comunicacdo, a defesa, a
protecdo e 0 que acontece conforme o relato acima € o contrario, uma forma de
coibicao do falar, de se pronunciar, de buscar o que realmente é de direito; visualiza-
se nesta fala que a desprotecdo com o adolescente e a familia vulneravel é algo
complexo, pois 0s mesmos nao sentem-se fortalecidos para reagir a acdes punitivas

como essa que ocorre dentro da instituicdo, que deveria ser um local que busca o
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resgate do papel de cidadania, o rompimento com o ato infracional; mas o trabalho

dessa forma leva os mesmos a se distanciarem mais deste processo de superagao.

R.N.M:

Eu fiquei Ia na fundagao né, é ruim, ndo € bom I, fica preso é ruim, fica
longe da familia e tudo, ndo sofri agressao la, s6 sofri quando entro a
choque la uma vez, e tipo com os meninos memo se entendia bem com
todo mundo, uma vez ja o choque me bateu ja, bateu sem motivo, porque
0s outros bagungaram |4, dai sobro pra todo mundo, apanhei com cassetete
e uma Romeu, falei pra técnica sobre isso dai, ndo deu em nada, 14 quando
a choque entrava pisava no muleque, eles tem conhecimento, tinha
muleque babando, ja fez muleque baixar as calgas, batia no muleque de
chinelo, se vocé vé a coisa, muié batendo, durante a noite, memo que vocé
ndo tinha nada haver, vocé néo tava envolvido em nada, eles entrava e néo
queria nem sabe ia em todo mundo, separava uns la, mas passava uns
despercebido que néao tinha feito nada, ia pro meio também, ficava la mais
tempo, se afastava, por causa disso dai a pessoa ficava mais tempo, eu
tinha comportamento 14 exemplo,nunca dei trabalho nenhum, nunca tive
arrastamento nada, dai por causa dos outro fiquei 11 meses 14, que era pra
mim sair com 8 meses, 7 meses e pouco, ai toda vez que ia pra mandar o
relatério tinha uns que dava trabalho ai descontava em todo mundo, a casa
inteira.

Outro relato que, como citado mais acima, aponta para a nao
responsabilizacdo da instituicAo em cumprir 0 seu papel e manter os mesmos com
dignidade e respeito, difere muito do que demonstra Volpi (2002, p.28): “(...) a
restricdo a liberdade deve significar apenas a limitagcdo do exercicio pleno do direito
de ir e vir e ndo de outros direitos constitucionais, condicao para sua inclusdo na

perspectiva cidada”,

Diante da abordagem em relacdo as experiéncias vivenciadas na
fundacdo observa-se um sentimento igualitario entre as partes, pois todos ali séo
vistos como “delinquentes”, e ndo de forma individual, mas coletiva, visdo essa que
difere do ECA, que pontua que os mesmos sao sujeitos em condicao peculiar de
desenvolvimento, tendo os seus direitos violados ocasionados pelo abuso de poder

na instituicao.
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4.5.1 Os Rebatimentos do Ato Infracional no Ambito Familiar

O ato infracional, quando se torna frequente na vida do adolescente,
leva 0 mesmo a mudancgas de comportamento e atitudes; dessa forma os mesmos
foram questionados sobre a reacao dos familiares ao tomar conhecimento acerca da

pratica do ato em suas vidas; dessa forma E.S.L. cita:

E foi normal pra ela (minha méae) porque ela ja tinha um filho que fazia isso
também. Ah o meu pai era casado, tinha outra familia né, fui ter contato
esses tempos atras, que eu fui morar com ele, faz uns 3 ou 4 anos. Quando
ele ficou sabendo que eu usava drogas ele me deu varios conselhos.

No caso do adolescente E.S.L. apresenta-se uma naturalizacdo da
pratica do ato infracional, o que aponta para a necessidade de um trabalho
interventivo que busque o resgate dos vinculos familiares fragilizados, pois a
genitora, em situagéo de vulnerabilidade, alheia a seus direitos, j& ndo enxergava o
ato como uma pratica distante de sua realidade; vislumbra-se que essa familia
apresenta uma demanda que nao foi atendida pelas politicas publicas e a
responsabilidade do Estado em proteger e oferecer condigcdes dignas de
subsisténcia aos mesmos nao aconteceu; portanto essa familia nao estava no

Sistema de Garantia de Direitos que deveria.

Conforme Myrian Veras Baptista (2012, s.p):

A garantia de direitos, no ambito de nossa sociedade, €& de
responsabilidade de diferentes instituicbes que atuam de acordo com suas
competéncias: as instituicbes legislativas nos diferentes niveis
governamentais; as instituicbes ligadas ao sistema de justica — a
promotoria, o Judiciario, a defensoria publica, o conselho tutelar — aquelas
responsaveis pelas politicas e pelo conjunto de servicos e programas de
atendimento direto (organizagbes governamentais e ndo governamentais)
nas areas de educacdo, saude, trabalho, esportes, lazer, cultura,
assisténcia social; aquelas que, representando a sociedade, sé&o
responsaveis pela formulagdo de politicas e pelo controle das agbes do
poder publico; e, ainda, aquelas que tém a possibilidade de disseminar
direitos fazendo chegar a diferentes espagos da sociedade o conhecimento
e a discussao sobre os mesmos: a midia (escrita, falada e televisiva), o
cinema e os diversificados espagcos de apreensdo e de discussdo de
saberes, como as unidades de ensino (infantil, fundamental, médio,
superior, pos-graduado) e de conhecimento e critica (seminarios,
congressos, encontros, grupos de trabalho).
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Contudo, as ac6es que deveriam buscar essa familia e possibilitar que
a mesma pudesse superar a sua realidade pautam-se em acodes focalistas e soltas
que alcancam o seu objetivo concreto, pois se constata que a familia do E.S.L.
esteve distante dos atendimentos de politicas de carater universal e de direito de

todo cidadao.

M.G.C.:

Minha mae percebeu, mas eu também sou muito calado num converso, eu
entro em casa chegava muito tarde da noite ela tava dormindo chegava de
manha cedo ou as vezes nem voltava pra casa ficava dois trés dias fora. Foi
a primeira vez que pegaram eu com droga na casa de um amigo eu tinha
minha droga e ele tinha a droga dele colocamo num lugar a gente tinha a
mesma quantidade 6 papel de crack era pra acontecer nois vendia cada um
num lugar ai foram caga num lugar num acharam a minha acharam a dele
ai pegaram nois dois, nois foi pra delegacia e volto s6 que da delegacia nois
saiu, nois era di menor e tinha que responde no juiz ai quando nois foi
responde 1a que o promotor falo ele vai ser encaminhado pra fundagéo casa
al que minha mae foi descobri do monte de BO. Minha mae era chamada eu
respondi que eu tava em hora errada no lugar errado, ai ela acreditava, eu
sabia esconder ela acreditava no que eu falava, mas um dia a casa cai. Mas
al quando eu fui pra fundagé@o a primeira vez eu abri 0 jogo com ela, falei
nao mae num sO o santo que a senhora pensa que eu s6 vendo droga
memo uso maconha e que eu nunca falei do lado da farinha porque é uma
droga pesada ela tem até medo disso porque ela vé na televisdo eu nunca
deixei essa preocupacado pra ela também ndo. Minha mae é méae e pai
minha guerreira eu num tenho palavra pra ela ndo ela nunca deixou eu. Eu
nunca fui de muito contato nem eu preso eu gostava de conversar eu sé
mandei uma carta na carta que eu escrevi essa € a primeira e Unica carta
eu num gostava eu desenhava mandava um monte de desenho pra ela ta ai
até hoje.

O adolescente M.G.C. direciona-se para uma demanda que destaca
uma realidade vivenciada por multiplas determinacdes das expressdes da questdo
social; a presenca da mae era algo forte e marcante na vida do mesmo, mas a
situacdo do ndo acesso a uma vida digna e de qualidade comprometeu o
direcionamento dado a sua vida, onde o mesmo encontrou caminhos facilitadores
para ter acesso a bens materiais que sua familia ndo tinha condi¢cées de |he
proporcionar; ha uma predominancia na sua relagdao em afugentar-se dos problemas
vivenciados em torno de sua casa e principalmente da falta de servicos e politicas
voltadas para transformar a realidade de sua familia e oferecer o que esta dentro da
Protecao Social.

Segundo Aldaiza Sposati (2009, p. 20)
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A ideia de protecdo social exige forte mudanca na organizagdo das
atencdes, pois implica superar a concepgao de que se atua nas situagdes
sé depois de instaladas, isto é, depois que ocorre uma desprotegdo. A
aplicagdo ao termo “desprotecdo” destaca o usual sentido de agbes
emergenciais historicamente atribuidos e operado no campo da assisténcia
social.

Assim sendo, pode-se dizer que se trata de uma familia cuja
territorializacdo necessitava de um trabalho preventivo de protecdo para a nao
ocorréncia do risco social, mas como as politicas publicas sao fragmentadas e
focalistas e ndo alcancam o seu carater universal, essa familia encontrou-se mais
desprotegida socialmente, com direitos violados e excluidas aos olhos de uma
sociedade que julga e de um Estado que oculta o seu papel.

Cada entrevistado vivenciava relagdes distintas com suas familias, fato
esse que mostra as diferentes reacdes por cada uma delas manifestada, visto que
houve reacdes que a familia ndo se surpreendeu, pois ja era naturalizada dentro do
seu convivio familiar a relacdo com atitudes ilicitas, e a que ndo queria acreditar no
fato. Segundo relatos, durante as internagdes sempre houve a presenga de algum
familiar para fortalecer esse vinculo que ja estava fragilizado, sendo ela frequente ou
isolada.

4.5.2 A Dicotomia do Ato Infracional ao Olhar do Adolescente

Cada adolescente possui suas relacées de amizades, familiares, seus
vinculos, suas afinidades e afetividades; sendo assim foram abordados com os
mesmos se houve perdas em suas vidas a partir do momento que ocorreu o
envolvimento com o ato infracional e, se houve, como estdo suas vidas nos dias de

hoje, os seus projetos.

E.S.L. cita que:

Nao perdi nada, porque eu recuperei tudo de novo né porque eu fiquei
sossegado agora hoje em dia. S6 os estudos, que parei na sétima série,
mas é tempo de voltar atrds ainda. Ah hoje em dia eu sou uma pessoa
mudada né do que eu era antes, eu nao sei nem te falar hein porque antes
0 negécio era feio, era complicado, eu aprontava demais né, vendia muita
droga, ixe, usava bastante também. Eu j& tenho em vista um emprego 14 em
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Prudente, € sé pegar a reservista. E quero voltar a estudar pra mim
ingressar na faculdade e ser um engenheiro.

Portanto, obtém aqui uma contradicdo como via de mao dupla, onde a
questéao principal esta na primazia de mudanca.

[...] 0 sujeito se encontra entre o determinismo e a autonomia, e a inser¢ao
precisa levar em conta a subjetividade e as condigdes objetivas, ou seja,
tanto a dimensdo da vida, da existéncia, do comportamento, das
representagbes como dos sistemas dos riscos, dos campos estruturados
pelas forcas em presenca na disputa entre 0s interesses em jogo, na
desconstrucdo das ilusbes, mas na solidificagdo dos sonhos possiveis
(FALEIROS (2004, p.15) apud GAULEJAC (1999)).

Ao mesmo tempo em que o adolescente relata em ndo perder nada e
ter ganho tudo, ele apresenta uma dicotomia em sua relacdo, pois este nao
descreve o que na verdade ele recuperou ou perdeu na pratica do ato; o autor
destaca, em sua fala acima, a influéncia do determinismo social na construcao de
suas acdes que visam suprir suas necessidades basicas, que € representa por E.S.L
como o concreto para sua subsisténcia e no que concerne as suas relagdes,

vinculos e convivios internamente influenciam em sua pratica cotidiana.

M.G.C.:

Meu sonho hoje é refaze minha vida com meu filho num quero nem mulher
s6 tando eu e ele ta bom namorada num quero larguei esses dias, penso
em terminar os estudos, mas é complicado porque trabalha e estuda nao é
muito facil, chega cansado e fica estudando num d&, mas a professora ficou
indignada porque eu consigo aprende rapido, na fundagdo eu passei
naquele provao de matematica eles até vieram aqui pra ver se eu queria
fazer a ultima parte mas eu num quis.

Pontuando acerca de sua experiéncia, é de suma importancia identificar a
visdo do mesmo em relacao as percas trazidas pela vivéncia adquirida e os entraves
para trazer novos caminhos. Devido a baixa escolaridade e por pertencer a uma
sociedade desigual e excludente, rotulando-o para toda vida, o mesmo tras uma
ambivaléncia em relacado a si mesmo devido ao fato de ndo haver uma integracao
em todos os aspectos sociais.

R.N.M:

E ruim né ser discriminado, d4 até vontade de volta a fazer coisa errada,
mas tem que ser forte, porque ndo compensa né, tem a consequéncia, para
nao cair em tentacao vocé pensa na amizade, pai, mae porque perde varios
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amigos né, pessoa do bem, familia tudo. To terminando os estudos, mas
faculdade por enquanto ndo penso, penso em terminar ai, arrumar um
servigo melhor, e guarda dinheiro, monta um negocio pra mim, eu gosto de
venda, uma loja, mexe com carro, moto, vende carro, moto uma coisa
assim, faze negocio, futebol eu nunca fui de.., la na fundagéo o pessoal
ficava tudo bravo que eu ndo, porque é obrigado La, mesmo vocé num
gosta, vocé tem que joga, obrigado estuda tudo.

A realidade aqui apresentada através dos relatos deixa claro os eixos
norteadores apontando onde esses adolescentes sdo inseridos; estes fazem parte
de uma camada de desfavorecidos economicamente, a sociedade os exclui

estigmatizando-os e, assim, fica claro a utopia pela “igualdade social”.

Vale ressaltar que os entrevistados buscam estarem inseridos em um
grupo, sendo o primeiro grupo a familia, onde se constituem o primeiro grupo social,
analisando os novos arranjos familiares dentro da sociedade contemporanea bem
como as transformacdes sociais; nesse contexto o adolescente comeca a perceber
que sao necessarias reagdes diferenciadas frente a suas experiéncias, sendo as
respostas relacionadas ao conteudo vivenciado em sua trajetéria de vida. Quando o
grupo familiar se fecha, o mesmo sofre um impacto devido a ruptura com sua
realidade, assim sendo, buscam nas amizades um papel que possibilitem a

valorizacao de ser sujeito de sua propria historia.

4.6 A Visao do Adolescente Autor de Ato Infracional Quanto a Primazia do
CREAS no Gerenciamento ao Cumprimento da Medida Socioeducativa

O adolescente, em cumprimento da medida, precisa estar inserido no
servico voltado ao acompanhamento do mesmo durante este processo; vale
ressaltar que este servico deve estar articulado as demais politicas publicas para
garantir a Protegao Integral a Crianga e o Adolescente, pois a politica de assisténcia
social ndo caminha sozinha e precisa estar em consonancia aos outros servigos
para alcancar o processo de rompimento com a pratica do ato.

O CREAS é 6rgéao responsavel para a realizacdo das atividades que
devem ser desenvolvidas com 0s mesmos, atividades estas que ocorrem dentro da
instituicdo e além dela, estas atividades referem-se a esporte, cultura, saude e
educacgao. Entretanto, foi abordado com estes sobre a visdo que eles tém sobre o
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servico e quais as contribuicoes do mesmo neste processo de reconstrucdo em suas
vidas. Assim sendo R.N.M. apresenta: “pra mim, tipo, o CREAS dava varios
conselho, pra mudar essas coisas, mas foi opinidao prépria minha mesmo, eu quis

mudar, conselho todo mundo da né”.

E.S.L destaca:

Vejo como um lugar bom né pras pessoas refletir também sobre os atos que
elas fazem, ndo sei como ta4 aqui hoje em dia, mas as mulheres que
estavam aqui no tempo que eu passei todas ajudavam, davam conselhos
bons, ah pra vocé ir pra frente ali né, nunca ir pra traz, sempre te ajudando,
eu nunca me sentia julgado, mas sempre acolhido. Ah faz tanto tempo, ja
faz uns 6 anos, na época que era o Projeto Entre Lagos ainda, acho que foi
2009, 2010 que eu dei inicio ao atendimento. Sim ajudou bastante, toda a
equipe de trabalho me ajudou, eu vinha em todas as reunibes, todos os
atendimentos individuais.

Observou-se acerca da visdao do adolescente no que tange ao
atendimento recebido durante o cumprimento da medida como uma instituicado que
proporciona uma reflexdo dos seus atos e um local que eleva a sua autoestima,
potencializando este para um novo direcionamento na vida e trazendo a visdo do
mesmo como um sujeito de direitos, superando a forma discriminatéria como

apresenta a sociedade.

Da mesma forma M.G.C aponta:

O CREAS ajudou bastante sempre tinha pessoas pra da conselhos pra te
ajuda mesmo, num tinha gente com olho gordo pra dirruba, elas se
preocupava com a gente, tinha vez da gente num come comida, a mulher
do creas se preocupava com a gente queria que nois comesse, queria ta
sempre ali do lado ajudando perguntava pra nois se nois tava bem. Era
alguém que se preocupava com nois, além da familia porque minha mae
sempre se preocupa igual ela. O creas ajudou bastante ali tem quem ajuda
alguém pra se preocupa. Reclamar do creas eu num tenho nada pra
reclama s6 aprendi, aprendi pinta |14 dentro a desenha me ajudou muito. O
creas teve uma parcela de ajuda nesse processo do meu LA eu recebia as
mesma coisas aqui na minha casa e la os conselhos pra num errar mais tipo
vé se num vai apronta na rua viu fica em casa hoje sempre tendo alguém a
mais pra se preocupa vocé vé que é de verdade de coracgao.

O adolescente supracitado refere-se a instituicdo como um local que
proporciona bem estar, pois ndo o trata de uma forma que o exclui e sim que o
inclui; o mesmo visualiza as oficinas como uma forma de desenvolver suas

capacidades que até entdo estavam ocultas dentro de sua vida e, dessa forma,
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demonstra a instituicdo como uma aliada neste momento de cumprimento da
medida, onde a mesma demonstra o respeito ao perfil de cada adolescente. Os
mesmos sao inseridos nas oficinas de acordo com o0 seu interesse e isso facilitava
para que estes aderissem a proposta oferecida pela instituicao.

De acordo com os relatos dos entrevistados, o CREAS é visto por
esses adolescentes como um servigo que proporciona atendimentos individuais e
grupais, nos quais sao desenvolvidos momentos de reflexdo, orientagdo e
“aconselhamentos”; esses fatores, juntamente com a construcdo de vinculos de
amizade e confianga para com os profissionais, contribuiram para a superagéo do

ato.

4.7 A Visao para Reconstrucao de Novos Paradigmas

A construcdo de novos paradigmas abre caminhos analiticos e
empiricos, contextualizando a individualidade de algum acima citado; para finalizar a
entrevista com os mesmos foi levantada uma Uultima questdo, na qual os
adolescentes falaram um pouco sobre os dias de hoje, de como estdo reconstruindo
sua vida, e nesse processo de reconstrucdo como estao superando as dificuldades,
principalmente para suprir as necessidades basicas, e se assim podem ter um lazer,

um convivio, uma rela¢ao social.

Neste sentido E.S.L. apresenta que:

Pela ficha que eu tinha antigamente a maior dificuldade é de arrumar
servico né. Pra arrumar servico é complicado, a sociedade discrimina
bastante. Trabalho com meu pai de servente, ele ajuda eu bastante
também, e to vivendo a vida ai. Minha esposa nao trabalha, mas pra mim
ela é tudo né, me ajudou bastante e me apoiou também nessa mudancga de
vida. A familia dela também me apoiou bastante, sempre pegando no meu
pé pra mim ndo fazer nada de errado. Final de semana ir pra minha sogra,
quando tem umas festinhas néis vai de vez em quando, mas é bem
sossegado, nem gosta de sair mais eu gosto mais, nem gosto mais de sair
muito é bem dificil, gosto mais de ficar em casa. Mudei pela minha familia
mesmo € pelo apoio de todos também. Tive apoio do meu pai, do meu avo,
dos meus irmdos, ja a minha mé@e eu nem falo com ela, é bem dificil. Eu
tenho o sonho de ser engenheiro, desde pequenininho eu falava que eu ia
ser engenheiro, é isso, terminar meus estudos e fazer a faculdade e viver a
minha vida igual a todos.
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O adolescente E.S.L. aponta em seu relato um processo de exclusao
social no que diz respeito ao acesso ao mercado de trabalho; este sente falta da

necessidade de profissionalizar-se e, principalmente, da inclusdo social, “a
sociedade, por sua vez, possui um posicionamento preconceituoso, tornando-se
uma barreira para a reintegracdao do infrator, sem consciéncia de fatores que
possivelmente o levaram ao ato” (SCARELLI, NESPOLI e OLIVEIRA s.a, p.10);
nessa relagcao conflituosa o adolescente encontra dificuldades para o acesso ao
mercado de trabalho e outros servicos sociais, 0 que gera uma nova exclusao social
€ 0 mesmo permanece em situacdo de desprotecdo do Sistema de Garantia de

Direitos.

M.G.C destaca:

Pela minha ficha criminal ndo, porque tudo foi quando eu era menor, mas
pela cidade ser pequena um fala pro outro, eu chegava em alguém pra
pergunta ai ndo, eu ouvia aquele ali é trombadinha, aquele ali num presta,
nao, aquele ali vai dar perdido, aquele ali ndo vai vim trabalhar, ndo, vai da
canseira, por s6 conhecer eu de vista nem sabia 0 que eu tava passando se
eu tava precisando ou nao, mas, sempre julgando pelo que eu ja fiz no
passado, mas eu num do orelha pra isso ndo, a sociedade me discriminou
bastante por isso eu sempre gostei de trabalha fora, viajando conhecendo o
mundo né.

O adolescente, ao apresentar as dificuldades de insercdo no mercado
de trabalho, destaca novamente a exclusdo que a prépria sociedade impde para
aqueles que nao sao considerados dentro dos padrdes. O trabalho, para este,
representa, além de uma forma de subsisténcia, um meio para alcancar os seus

objetivos de vida almejados, dessa forma Antunes (1995, p 178) esclarece:

(...) o direito ao trabalho é uma reivindicagdo necessaria ndo porque se
preze e se cultive trabalho assalariado, heterodeterminado, estranhado e
feitichizado (...), mas porque estar fora do trabalho, no universo do
capitalismo vigente, particularmente para a massa dos trabalhadores (que
totalizam mais de 2/3 da humanidade) que vivem no chamado Terceiro
mundo, desprovidos completamente de instrumentos verdadeiros de
seguridade social, significa uma desefetivacdo, desrealizacédo e brutalizacao
ainda maiores do que aquelas ja vivenciadas pela classe-que-vive-do-
trabalho.

O trabalho para o adolescente € um caminho que pode possibilitar um
dos fatores de rompimento com o ciclo vicioso da pratica do ato infracional; a nao

oferta do mesmo acarreta em consequéncias sérias para a inclusdo do mesmo na
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sociedade; M.G.C. relata que, pelo fato de viver em uma cidade pequena e todos
conhecerem o seu historico de vida, € levado a vivenciar um processo de
preconceitos, mas os direitos garantidos no ECA preservam este adolescente;
apesar de sua realidade caminhar para outro sentido, a falta de articulacdo das
politicas direciona para este fato e as necessidades imposta pelo capitalismo
oprimem cada vez mais esses adolescentes no acesso e suprimento de suas

necessidades.

R.N.M. aborda:

N&o tive muita dificuldade em arrumar um servigo, logo quando sai esse ai,
um patrao sabe, ele viu que eu mudei né, no comeco ja sai, tipo fiquei uns 5
meses sem trabalhar mais ou menos, nao confia no comego né, vocé acaba
de sai, ninguém confia.

Para R.N.M. o acesso ao mercado de trabalho foi mais facil com
relacdo aos outros adolescentes, apesar de relatar a vivéncia de preconceitos

sociais na sua vida.

Para que os mesmos sejam inseridos no mercado de trabalho de forma
digna e igualitaria, observa-se a necessidade da reconstrucdo de novos valores em
nossa sociedade, que ainda ndao acompanharam os avancos conquistados pelas

politicas publicas voltadas aos adolescentes:

Diante desta complexidade da relacdo entre mundo do trabalho e
adolescente autor de ato infracional, sente-se a necessidade de
compreender a categoria trabalho na vida deste adolescente, para que,
diante das limitagbes apresentadas pelo mercado de trabalho na atual
conjuntura, bem como, frente ao estigma que envolve este segmento
populacional, os cursos profissionalizantes é a proposta de inser¢do ao
mercado, incorporados a execugdo da medida de liberdade assistida, nao
se tornem inerentes, mas sim que sejam alicer¢cadores de condi¢des dignas
de subsisténcias (...). (FERREIRA e SILVA s.a, p.8)

Concomitantemente buscam em meio a todo esse cenario uma nova
histéria de vida; redesenham suas histérias mediante as possibilidades

apresentadas por cada um dos pesquisados.

Contudo é necessario pontuar de uma forma ampla que as entrevistas
possibilitaram aos adolescentes apresentar outro lado da pratica do ato infracional;

ou seja, pode-se visualizar que o rompimento e a superacao se tornam possivel
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quando se tem um trabalho efetivo e a busca de um vinculo rompido ou fragilizado
possa ser fortalecido e, assim, todos os relatos direcionam a importancia da familia
como base central neste processo de superacdo. Assim sendo os desafios e as
possibilidades vivenciadas por cada adolescente podem leva-lo a reconstrugdo de
uma nova histéria de vida, resgatando lacos do passado que estavam soltos,
deixando de lado atos ilicitos que contribuiram para o afastamento dos mesmos da
vida social. Outro desafio a ser superado é a visdo dada pela sociedade a estes
adolescentes, que acabam sendo marginalizados e penalizados por serem vistos

como pessoas que ndo sdo capazes de se reerguer socialmente.

5 CREAS DE PRESIDENTE VENCESLAU E O PROCESSO DE
SUPERACAO E ROMPIMENTO COM A PRATICA DO ATO
INFRACIONAL.

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)
esta localizado a Rua José Bonifacio, n® 213 na area central da cidade de Presidente
Venceslau. O CREAS é a unidade publica de abrangéncia e gestao municipal,
estadual ou regional, destinada a prestacao de servigos a individuos e familias que
se encontram em situacao de risco pessoal ou social, por violagdo de direitos ou
contingéncia, que demandam intervencbes especializadas da protegcdo social
especial. E um 6rgdo que consolida a politica de assisténcia social, bem como a

funcionamento desta junto as demais politicas setoriais.

O CREAS é um equipamento co-financiado pelo Governo Federal,
através do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome; para o
municipio fica a responsabilidade de contratacdo de uma equipe multiprofissional
contando hoje com a equipe minima dentro das exigéncias da NOB/RH (Norma
Operacional Béasica de Recursos Humanos) que é composta por um coordenador,
um assistente social, um psicélogo, um educador social, um motorista, um servicos
gerais e um escriturario; as despesas mensais como aluguel, agua, luz, telefone,
internet também fica dentro do orcamento municipal. Esta previsto para o ano de
2014 a construcdo de um prédio préprio, pois o atual, por se tratar de um imével
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antigo, nado esta dentro dos padrdes exigidos na NOB/SUAS, assim nao

respondendo ao quesito sobre a lei de acessibilidade

Segundo apresentado pela Coordenadora do Servigo:

Hoje contamos com quatro servigos. Servico de abordagem com pessoas
em situacao de rua, servigco de medida socioeducativa, o servigo do PAEFI,
0 servico com pessoa com deficiéncia (poucos os casos que temos), sao
mais casos de denuncias e os acompanhamentos sdo minimos comparados
com o0s outros que temos que abrange idoso, mulher vitima de violéncia,
crianca em situacao de abuso, adolescentes em ato infracional, familias em
fundagao casa e outros. A demanda que atendemos se baseia basicamente
nestas pessoas atualmente.

Os recursos financeiros repassados ao municipio através da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social especificam para a execucao dos servicos a serem
ofertados através do programa PAEFI mantido pelo Governo Federal, valor este
estimado em R$ 56.160,00/ ano, enquanto ao municipio cabe o valor em R$
162.700,00/ ano, totalizando um valor de R$ 218.860,00/ ano.

A metodologia e a operacionalizacido de trabalho do CREAS, segundo
a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, é trabalhar as Segurancas de
Acolhida, de Convivio ou Vivencia Familiar, Comunitaria e Social, de
Desenvolvimento de Autonomia Individual, familiar e Social, no sentido de resgatar o
sujeito da situacdo que deu origem ao atendimento, assegurando o sigilo e um
espaco propicio de desenvolvimento de potencialidades.

Assim sendo a coordenadora do servigo relata algumas mudangas no

trabalho como:

E agora estamos com trabalho novo porque mudamos nosso PIA, da forma
como eles se véem estavamos utilizando um plano de intervencdo, mas nao
estava tendo tempo abio que a lei coloca do tempo para responder para o
judiciario. E fizemos algumas mudangas e vamos trabalhar dessa forma
com os adolescentes, pois muitos adolescentes ndo sabem escrever e
identificamos isso na oficina de informatica, o adolescente ndo sabia pegar
no mouse, e 0s meninos baixaram um programa pra ele seguir e fazer, mas
ele ndo conseguia porque néo sabia ler. Agora estamos com a oficina de
arte terapia, porque cheguei para a gestora e falei estamos com a equipe
reduzida e tenho que dar atencdo para os grupos, e veio a arte terapeuta
que vai trabalhar a auto estima deles, a questdo de colocar para fora essas
coisas que estdao acumuladas e nao conseguem desenvolver. Como posso
colocar um adolescente na informética se ele nao vai nem pra escola, e nao
€ porque ele quer porque nao foi desenvolvido o estudo vocé vai estudando,
estudando, para vocé entender. Igual vocés que vao estudando, estudando
para entender alguma situagdo e mesmo assim é dificil imaginam eles que
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as vezes fez 0 uso da maconha ou algo assim e da sono cada adolescente
tem sua particularidade.

Na perspectiva de um trabalho com resultados satisfatérios pela equipe
referenciada, sdo realizadas avaliagcbes mensais para verificar se 0s objetivos
esperados estdo sendo executados e alcangados; os mesmos sao apresentados
pela coordenadora para equipe durante reunides de equipe, registros em relatérios e
nos planos de intervencao de cada caso e atendimento.

Quanto ao monitoramento, ocorre bimestralmente através de
supervisao técnica da Secretaria de Assisténcia Social do referido municipio, e
mensalmente sdo encaminhados relatérios para a DRADS (Diretoria Regional de
Assisténcia e Desenvolvimento Social), contendo os adolescentes que estao ativos,
os inativos e os incluidos dentro do més para o cumprimento da medida
socioeducativa; estes relatérios influenciam no repasse de verbas que a instituicao
vai receber para desenvolver as atividades com esses adolescentes, bem como:
cursos profissionalizantes, passeios, palestras; além destes também sao enviados a
promotoria relatérios mensais do acompanhamento referente ao cumprimento de
cada adolescente. Atualmente a atuacao da profissdo no municipio esta ligada ao
prefeito Jorge Duran Gongalves, administracdo 2013 — 2016.

5.1 O Papel do Assistente Social no CREAS de Presidente Venceslau no
Cumprimento da Medida Socioeducativa.

O trabalho do assistente social junto aos adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa € fundamental para a superacdo do ato;
quanto mais a acdo interventiva estiver enriquecida de conhecimento com
estratégias que almeje resultados de transformacao, mais esse adolescente podera
encontrar caminhos facilitadores para esse rompimento. Dessa forma a técnica de
servico social que acompanhou os adolescentes envolvidos nesta pesquisa pode
contribuir um pouco mais sobre esse processo de rompimento com o ciclo do ato
infracional; assim sendo, os relatos apresentados pela técnica puderam trazer um

carater reflexivo para a importancia do assistente social no trabalho do CREAS.
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Dessa forma, a mesma foi questionada quanto ao tempo em que ela
trabalha com a medida socioeducativa e como a mesma se operacionaliza no

municipio neste momento:

Iniciei o trabalho com adolescentes a partir de 2009. Quando a medida
socioeducativa foi municipalizada neste municipio. Com relacdo aos
adolescentes era um trabalho muito rico, mas ainda muito novo. Havia
duvidas em compreender o papel do técnico no cumprimento da Medida
socioeducativa. O projeto se chamava “Entre Lagos”. A principio tive muita
dificuldade, desenvolvia o trabalho com apenas uma estagiaria. Nao estava
capacitada para atender os adolescentes em conflito com a Lei. Fui me
capacitando através de leituras e apoio da DRADS, que neste periodo havia
encontros para discutirmos as acdes, objetivos e dificuldades deste
trabalho. Apenas em agosto de 2009 o municipio foi contemplado com a
instalagdo de CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social. A partir de 2010 iniciou-se o atendimento com uma equipe maior. Os
atendimentos continuaram ainda com muitas ddvidas. Havia muitas duvidas
sobre o papel do A. S, do psicélogo e do orientador juridico. Principalmente
para o psicélogo e orientador juridico. Duas fungdes inovadoras dentro do
Servico Social. As capacitacdes ainda ndo eram vistas como essenciais
pelos governantes do poder publico.

De acordo com os relatos acima, a técnica supracitada aborda as
dificuldades encontradas no trabalho com a medida, pois ressalta a falta de uma
capacitacao quanto a atuacao profissional nesta demanda; a mesma da destaque ao
projeto existente no municipio antes da implantacdo do CREAS, conhecido como
Projeto Entre Lagos que era mantido pela Fundagcao Casa (na época conhecida por
FEBEM - Fundacdo Estadual para o Bem Estar do Menor) que realizava os
trabalhos com adolescentes em cumprimento da medida socioeducativa, pois até
este momento a mesma nao era municipalizada. Outro fator relevante é apresentado
neste momento com relacao a equipe técnica, mantida apenas com a técnica e uma
estagiaria; portanto, esta fala apresenta um requisito oposto quanto o perfil do
profissional do CREAS, como aponta as Orientacées Técnicas do CREAS (2011,
p.97):

O trabalho social especializado desenvolvido no CREAS com as familias e
individuos requer profissionais habilitados e com perfil apropriado. Os
profissionais precisam ter um conjunto de conhecimentos e habilidades que
sejam compativeis com a natureza e com os objetivos dos servigos
ofertados pelo CREAS, bem como com as atribuigdes pertinentes.

Contudo, todo profissional necessita de capacitacbes e preparo para
atuar nas unidades do CREAS; no entanto a profissional fornece uma nova visao
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sobre a importancia de se buscar conhecimento, pois mesmo com dificuldades ela
procurou orientagdes e capacitacoes para torna-la mais eficiente para o seu
trabalho, o que denota uma atuacdo estratégica em busca de respostas

profissionais.

A técnica do Servico Social relatou a respeito de como era o trabalho
desenvolvido naquele momento junto aos adolescentes em cumprimento de

medidas socioeducativas no CREAS de presidente Venceslau.

A principio realizava-se o acolhimento de adolescente acompanhado de
seus genitores. Eram orientados sobre o trabalho do 6rgao, sobre a medida
e a obrigatoriedade da mesma. Iniciava-se a entrevista, utilizando o
instrumental PIA. Era um instrumental de fundamental importancia para
nortear as metas. Com os dados coletados era possivel trabalhar a
vulnerabilidade desta familia, as causas do ato infracional. Respeitando
todas as peculiaridades e o contexto social em que o adolescente esta
inserido. Reconhecer como ser em formacgao passivel de transformacao e,
por isso, ndo trata somente de puni-lo pela pratica de atos infracionais, mas
de promover um processo socioeducativo e de responsabilizagao.O trabalho
com a familia & essencial durante o cumprimento da medida ndo sé por
garantir o direito do adolescente, mas também possibilitar um espacgo de
escuta e intervencdo qualificada da equipe técnica em prol da superacéo
das vulnerabilidades vividas pelo grupo familiar. A equipe busca
compreender a familia e o sujeito na sua dimensao de totalidade e, assim,
contribuir para o enfrentamento das multiplas expressdes da questao social.

Nesse sentido & possivel constatar que o trabalho do assistente social
€ de extrema importancia ndo s6 para o adolescente no cumprimento de medidas
socioeducativas, mas também para toda a sua familia, pois o trabalho desenvolvido
com os adolescentes que cometeram o ato ndao € um trabalho individual, uma vez
que a familia tem que participar do processo para a superacao do ato; desta forma

se faz necessério conhecer o contexto familiar em que estao inseridos.

Portanto, essa familia necessita de maior visibilidade, ja que servira
como suporte para este jovem onde o assistente social, munido de conhecimento,
criara meios de identificar as fragilidades desse ambiente familiar e criara estratégias

para a superacao da realidade posta.

De acordo com o relato abaixo a técnica abordou como eram
conduzidos os acompanhamentos para o cumprimento da medida socioeducativa,
qual a rotina que eles seguiam no CREAS no periodo em que cumpriam a medida

socioeducativa:
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Dentro do CREAS eram realizados atendimentos individuais semanais e
grupais quinzenalmente com os adolescentes. Também realizavam oficinas
internas de acordo com a aptiddo do grupo. As oficinas externas eram
esportivas. Participaram de alguns eventos culturais e pessoais. As familias
também eram atendidas individualmente e grupos.

Vale ressaltar que para execucao da medida o técnico norteia-se pela
tipificacao onde reza [...] possibilitar acessos e oportunidades para a ampliacdo do
universo informal e cultural e o desenvolvimento de habilidades e potencialidades
[...] (TIPIFICACAO, 2009, p.24); assim sendo, era estabelecida uma rotina com
datas e horarios previamente agendados com os adolescentes e sua familia. Faz-se
relevante compreender que cabe ao técnico identificar a aptiddo de cada
adolescente para fins de cumprimento, onde cada um deles desenvolva suas
potencialidades e assim tragar novos projetos. O trabalho compreende também a

familia que se insere nesse contexto circunstancial na vida de cada um deles.

Foi elencado acerca do descumprimento da medida socioeducativa e
seu prejuizo ao adolescente, o que acontece no caso de ndao cumprimento da

medida socioeducativa:

Quando o adolescente descumpria a medida, eram realizadas visitas
domiciliares para verificar o motivo. A familia era orientada sobre a
obrigatoriedade do cumprimento da medida e sobre as consequéncias. O
relatério ao judiciario de descumprimento era encaminhado apenas apos
esgotado todas as nossas competéncias. O adolescente era chamado para
uma adverténcia verbal. Caso ndo cumprisse, este era recolhido por
desobediéncia por trés meses.

No que tange ao descumprimento de acordo com o ECA em seu artigo
110 da Lei n.? 8.069/90, preconiza que, [...] nenhum adolescente sera privado de sua
liberdade sem o devido processo legal [...],( ECA, p.86, a.2012). Concomitantemente
ao cumprimento da medida obtém a privacao de liberdade, como forma de puni-los
por desobediéncia. No relato acima a técnica pontua sobre o trabalho realizado para
que ocorresse a medida sancionatoria imposta pelo judiciario.

Os adolescentes que cometem ato infracional ndo diferem dos demais
adolescentes, quando se refere em “perspectiva de vida”, pois 0os mesmos tém
desejos, planos e sonhos. Porém os adolescentes que cometem o ato, “nao tém
dignidade” perante a sociedade visto que ficam estigmatizados. Com isso a
profissional entrevistada traz que:
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Particularmente vejo que sdo adolescentes que sonham que tem uma
perspectiva melhor de vida, mas a sociedade ndo lhes da essa
oportunidade. Ainda sdo muito marginalizados e rotulados perante a
sociedade. Diante dos naos, acabam desistindo de buscar um novo projeto
de vida e acabam optando pelo trafico. Esses adolescentes precisariam de
cursos profissionalizantes, dando oportunidade para inser¢do no mercado
de trabalho e ndo apenas oferega atendimentos paliativos. Os adolescentes
geralmente tém uma baixa escolaridade. Sao frutos de familias que também
nao tiveram oportunidade de estudar. Esses valores vém se reproduzindo
de geragao em geracdo. Sao vitimas das expressdes da Questao Social.
Considerando as trés familias tivemos uma familia o qual o vinculo era
muito fragilizado. N&o comparecia nos atendimentos individuais e nos
grupais. As outras duas familias tinham um vinculo afetivo bom. A
frequéncia nas reunides, oficinas ndo eram assiduas.

Diante do que a profissional traz, identifica-se que os adolescentes sao
excluidos e descriminalizados, visto que os referidos ndo obtém oportunidades e
acabam buscando alternativas para suprir suas necessidades, sendo que 0s

mesmos sao vitimas das diversas expressdes da questao social.

Segundo Alexandre Théo de Almeida Cruz: (s.a. p.01)

Nao acreditamos que existe necessariamente uma co-relagdo direta entre
pobreza e marginalidade, mas muitos dos adolescentes que se envolvem
em infracao vivem nas ruas e o fato de ser menor e de viver nas ruas € uma
consequéncia atribuida pelo senso comum das pessoas a propria “indole
ma&” ou a “irresponsabilidade das familias” do menino ou da menina que
vivem nesta situagdo. Muitas criangas e adolescentes que cometem ou
cometeram violéncia foram vitimas diretas desta ou pelo menos chegaram a
se expor em ambientes onde ocorreu violéncia entre adultos.

Entretanto o ato infracional ndo estd relacionado apenas com a
pobreza, pois existem diversos fatores que levam o adolescente a praticarem o ato,
ja que por muitas vezes os adolescente obtém necessidades que os familiares nao
podem suprir, alguns com uma falta até de afeto, pois a familia tem que ir a busca

de suprir as necessidades basicas e ndo tem tempo aos filhos.

Dentre os trabalhos realizados pela técnica do CREAS a mesma pbde
apresentar breves relatos quanto ao perfil das familias dos adolescentes desta
pesquisa, pois através dos atendimentos e acompanhamento da equipe foi possivel
obter uma visdo mais apurada quanto aos vinculos familiares existentes nestas

demandas:
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Tivemos uma familia em que seu contexto familiar era de muita
vulnerabilidade. Os irmaos do adolescente também estavam reclusos em
razao do trafico. A genitora vivia num contexto de prostituicdo. Os genitores
eram separados. O adolescente neste periodo passou a residir com a
genitora. Segundo o genitor, este estava trabalhando de servente de
pedreiro. Estava tudo bem. O adolescente desistiu de tudo e foi residir com
a genitora. A genitora era muito ausente na vida desse adolescente.
Durante todo o periodo de acompanhamento da medida, esta compareceu
apenas uma vez. Em visitas domiciliares, esta sempre relatada que a
guarda é do pai. Era para nds procurarmos o genitor. O adolescente sofria
muito com essa situagcdo. Em oficinas realizadas com a psicologa ele
deixava muito claro sua tristeza. Foi muito frustrante ndo conseguir resgatar
esse vinculo com sua genitora. Apds conseguimos resgatar o vinculo com o
genitor. Este demonstrava um vinculo afetivo com o adolescente, mas
também viajava muito em fungédo de seu trabalho, onde acabava sendo
ausente em funcdo deste. As outras familias tinham um bom
relacionamento com os filhos. Uma das genitoras era muito protetora.
Tratava o adolescente como um bebé. Mas também nado frequentava as
oficinas de forma assidua.

De acordo com os relatos acima é fundamental uma intervencao
direcionada para o desvelamento dos vinculos familiares, bem como a compreensao
dos conflitos existentes nesta relacdo, pois cabe ao servico do CREAS buscar
mecanismos que possibilitem, ou ndo, a recuperacao desses vinculos, que pode ser
representado pelo fortalecimento de um dos membros da familia que apresenta uma
ligacdo maior de afetividade com o adolescente; dessa forma o ECA (2012, p.89),
em seu artigo 119 e inciso |, traz: “promover socialmente o adolescente e sua
familia, fornecendo-lhes orientacdo e inserindo-0s, se necessario, em programa
oficial ou comunitario de auxilio e assisténcia social’; dessa forma € necessario levar
em conta toda a trajetéria historica do sujeito para alcancar, por meio deste

fortalecimento o rompimento com o ciclo vicioso da pratica do ato infracional.

Para os adolescentes que cometeram o ato infracional é determinado
judicialmente que o0 mesmo cumpra a medida socioeducativa para que possa refletir
sobre suas condutas e, dessa maneira, alcancgar as possibilidades de superar essa
condicao em que este é inserido. Logo a profissional entrevistada pontua que:

A medida socioeducativa é de fundamental importancia. Tem como objetivo
principal demonstrar o desvalor da conduta do adolescente, possibilitando-
Ihe a reavaliagdo de seu comportamento, promovendo um novo projeto de
vida, contato com novos horizontes.

Sendo assim é de suma importancia que a técnica responsavel em

atender a essa demanda construa um vinculo de confiangca com os adolescentes,
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possibilitando um trabalho eficaz em sua execucgéao e atinja os objetivos em superar
esse momento circunstancial na vida de cada um deles. Pois viver na contra mao da
sociedade exige do técnico um compromisso que ultrapasse o imediato,
possibilitando, assim, caminho para redesenhar novas histérias de vida e que se
efetivem como sujeitos de direitos.

Dentre as contribuicdes do CREAS para o cumprimento da medida é
importante a articulagcdo em rede, nao sé relacionada a politica de assisténcia social,
mas também as demais politicas; a técnica destacou que os adolescentes, quando
inseridos no CREAS através dos atendimentos, quando identificado que a familia
nao estava sendo contemplada com nenhum beneficio de programa de transferéncia
de renda os mesmos, sao inseridos nos Programas, tais como Bolsa Familia do
Governo Federal, Acao Jovem e Renda Cidada do Governo Estadual, e indagou que
“o0 trabalho em rede é fundamental, portanto ainda funciona de forma fragmentada”,
mesmo com tantos avancos nas politicas, ainda assim existem entraves quanto a
articulacéo, pois geralmente as mesmas nao se entrelacam e cada um caminha com

0 seu proprio direcionamento.

A profissional de servico social apresentou também outro
posicionamento com relacdo ao servico realizado no CREAS, sobre as contribuicdes
deste servigo para o rompimento do ato infracional e no processo de superacao aos

quais estes adolescentes estdo inseridos; dessa forma a mesma relatou:

Considerando que ainda fazemos muito pouco por estes adolescentes. Se
tivéssemos mais apoio da sociedade e do poder executivo em realizar uma
intervencdo eficaz teriamos um percentual satisfatorio no processo de
superagao ao quais estes adolescentes estao inseridos. Ressaltando que a
nossa contribuicao foi minima, mas fundamental. Tivemos trés adolescentes
que nao reincidiram com o ato infracional. Completaram sua maioridade e
estao inseridos no trabalho informal. Permaneceu um vinculo de amizade,
reconhecimento muito grande por parte destes. Hoje eu me orgulho das 30
sementes que plantei e colhi 3 frutos.

Nota-se que para o profissional os resultados obtidos com os trés
adolescentes apresentam um ganho profissional, visto que a sociedade e o estado
atualmente nada contribuem para o rompimento da pratica do ato; ou seja, excluem
cada vez mais aqueles que ja estao excluidos, portanto a mudanca nesta realidade
poderia trazer mais resultados significativos de mais adolescentes em superacédo do
ato, mas cabe a cada profissional buscar estrategicamente meios que possam
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enriguecer as suas agbes, mesmo em um cenario contraditério como é o que esta

nos dias de hoje.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Conceituar o ato infracional nos dias de hoje pode remeter a varios
complexos ligados a esta causa que aponta para inumeros fatores desencadeados
em uma realidade social ndo considerada como a mais perfeita entre todas as outras
que se apresentam, portanto, para trazer a tona a discussao acerca do processo de
superacao do ato infracional se fez necessario que esta pesquisa abordasse toda a
trajetoria histérica no que tange o tema proposto, pois 0 adolescente, para obter os
direitos de protecéo, enfrentou grandes desafios tais como: abandono, exploracao,
violéncia, “marginalizados” em torno de uma sociedade que mais exclui e menos

protege.

Assim sendo, todas as leis que antecederam o ECA apresentaram
falhas quanto a sua efetivacdo e foi necessaria uma lei que buscasse a protecao
integral e o desenvolvimento deste sujeito, apesar de que a sociedade nos dias
atuais ainda nao efetiva os direitos garantidos aos mesmos; se esta realidade fosse
diferente os numeros apresentariam muitos adolescentes que superaram a pratica
do ato infracional; neste sentido destaca-se a insuficiéncia das politicas publicas que
possam abranger este adolescente que vive sendo violado de todos os seus direitos

cotidianamente.

Todavia os materiais utilizados para discorrer sobre o tema
possibilitaram a construgdo do conhecimento e o desvelamento das informacgdes
obtidas com relacdo ao adolescente e o ato infracional, pois foi necessaria a
apresentacdo do campo do servico social junto a aplicacdo das medidas
socioeducativa, visto que quando o adolescente comete o ato ele tem como
reparacao do dano o cumprimento da medida em instituicdo especifica, 0 que o leva
a construcdo de um trabalho interventivo entre o profissional de servigo social e o
adolescente.
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Contudo, o ato em si pode ser superado, o que cabe é a forma de
intervencdo e o trabalho desenvolvido que pode contribuir com este rompimento.
Trabalho este que busca nao s6 o rompimento com a pratica do ato infracional, mas
que também discorre acerca de outras fragilidades na vida deste adolescente que
geralmente vivencia uma reproducédo de um ciclo marcado na suas relacdes sociais
nao sé com o0 meio em que vive, bem como com uma sociedade que exclui os que

se tem como fora dos padrdes.

O trabalho desenvolvido no CREAS é um servico que direciona sua
acao para este rompimento e como apresentado nos relatos acima, possibilitou um
novo caminho na vida dos entrevistados, pois 0s mesmos, além de buscar uma vida
longe do contato com atos ilicitos, também puderam resgatar vinculos familiares com
as pessoas que se tinha por referéncia na sua vida familiar; além da reconstrucao
desses lagos também apresentou o quanto a familia foi importante para alcangar

outro significado em suas vidas.

No entanto, vale ressaltar que o trabalho no CREAS se apresenta de
forma fragmenta, pois ha a necessidade de contratacao de mais profissionais para
nao sobrecarregar a equipe, visto que as demandas que se apresentam possuem
um grau de complexidade especial e exige do profissional uma atencao
especializada; dessa forma o CREAS de Presidente Venceslau conta atualmente
com uma equipe minima que faz os atendimentos a todas as demandas, “PAEFI”,
referente ao seu publico alvo, como preconiza a Tipificagdo dos Servicos
Socioassistenciais; 0 municipio supracitado ndo possui uma atencdo especial para
atender com eficiéncia, efetividade e eficacia no que tange a tematica e se torna

visivel conforme os relatos apresentados.

Diante dos fatos outra deficiéncia do servico encontra-se na falta de
capacitacdo dos profissionais que atuam com a demanda do CREAS, conforme
relatado pela profissional, em sentir-se despreparada no inicio de seu trabalho na
instituicdo; em contrapartida, a mesma se comprometeu em buscar conhecimento
tedrico-metodoldgico e ético-politico para criar estratégias e qualificar a sua atuagao.
Entretanto, a relacdo construida com a profissional de servico social durante o
cumprimento da medida também foi fundamental para o andamento do trabalho de

forma qualificada e efetiva. A mesma conseguiu construir um vinculo de confianga
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entre ambos, que refletiu na forma como estes adolescentes buscavam a orientacéao

sobre 0s seus atos.

Dessa forma mesmo as dificuldades encontradas nos campos de
atuacao do servico social e os obstaculos com relagcdo as articulagbes com as
demais politicas podem ser superadas através de uma acgao interventiva pautada no
conhecimento com estratégias que valorizem este adolescente como um sujeito de
direitos, marcado por uma realidade excludente, um ndo atendimento as politicas
publicas e distanciadas da Protecdo Social, porque, as familias dos mesmos ja
apresentavam vulnerabilidades e ndo estavam inseridas no atendimento social do
municipio, para um trabalho que buscasse esse fortalecimento como uma prevencgao
de riscos sociais, como foi o caso da relagdo do ato infracional e o0s seus
adolescentes.

Mas, pode-se apresentar que o processo de superagdo e rompimento
com o ato infracional, através da reconstrucao de novos paradigmas € sim possivel,
pois 0s entrevistados relataram essa nova relacdo que busca a cada dia direcionar
as suas vidas para um novo recomec¢o social; apesar de encontrarem dificuldades
por se tratar de uma pequena cidade e as oportunidades nao fluirem de forma
positiva, eles continuam no resgate do que se tinha por perdido anteriormente.
Portanto deve haver uma efetividade nos mecanismos de protegéo, pois o ECA em
seus 69 artigos preconiza a protecao integral do adolescente e o artigo 227 da C.F
reafirma esta concepcdo de protecdo; dessa forma esses mecanismos devem
buscar estratégias de acdo que visem a transformacdo da realidade desses
adolescentes por meio de uma articulacdo entre as politicas de educacédo, saude,
trabalho, pois € necessario que haja um trabalho especifico no intuito de contribuir
para transformacdo, seja por meio de oficinas, encaminhamento, cursos
profissionalizantes, desenvolvimento de campanhas de mobilizacao social para que
a sociedade se torne uma parceira neste processo de superacao do ato, por meio da
oferta de oportunidades que propiciem a reconstrucdo dos novos paradigmas na
vida desses adolescentes, pois, conforme citado acima, a cidade, por questdes de
discriminagao, se fecha e impossibilita que outros venham a atingir essa superacao

e com isso reafirma a exclusao social daqueles que ja se encontram excluidos.

Todavia o municipio apresenta a necessidade de uma articulacao
voltada ao mercado de trabalho; dois dos entrevistados abordaram essa lacuna na
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cidade observando que quando buscam a oportunidade de inserir-se no mercado de
trabalho encontram dificuldades seja pelo préprio municipio em nao suprir essa
demanda ou pela prépria sociedade que visualiza os mesmos como sujeitos
indesejaveis ao convivio social. Portanto, é importante um trabalho que busque
parcerias com as empresas locais, assim como na regido, no intuito de propiciar
esse retorno ou a inclusdo ao mercado de trabalho para ter uma condicdo mais

digna de sobrevivéncia e suprir as necessidades basicas.

Portanto, é necessario o rompimento com a manutencao decorrente da
reproducdo do ato na vida dos adolescentes, pois visualiza-se que muitos
reproduzem sua realidade existente em seu meio de convivéncia, elemento esse
que contribui para a manutencao do ciclo; dessa forma é importante resgatar por
meio das oportunidades que vislumbrem mudancas e qualidade de vida para estes,
pois ndo adianta culpabilizar um ou outro; na verdade a falta do olhar publico é
voltado pelo estado, por suas acdes serem minimas e as politicas possuirem um
carater focalista e excludente, o que remete as consequéncias dadas a vida desses
adolescentes e de seus familiares/ que reproduzem somente o que eles consideram

por “oportunidades” em seu meio social.

E de suma importancia ressaltar o trabalho nos territérios mais
vulneraveis do municipio, pois o indice das familias que estdo desprotegidas pelas
Politicas Publicas na cidade marca o envolvimento dos adolescentes na pratica do
ato infracional. Estes necessitam de um olhar mais envolto da politica de assisténcia
para suprir as demandas que ali existem e criar mecanismos de prevencao para a
nao ocorréncia do ato ou a superagcdo dos mesmos, pois aqueles que nao
conseguiram superar a condicdo da pratica do ato infracional envolveram-se com
atos ilicitos que os adentraram cada vez mais ao mundo do crime e assim 0s
distanciaram da construgcdo de uma nova trajetéria de vida como aquelas

apresentadas pelos entrevistados nesta pesquisa.

A contribuicdo desta pesquisa resulta em visualizar o quanto a
intervencao profissional dentro do CREAS pode alcancar esse resultado positivo na
vida dos adolescentes, pois ainda ha muito que se fazer para mudar a visdo dada a
esses sujeitos pela propria sociedade, que podem ser feitas pela mobilizacao social
na cidade para apresentar os relatos de superacdo e o quanto é possivel uma
mudanca de conduta na vida dos mesmos; porém o CREAS ndo deve ser visto
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como unico local responsavel em alcancar os resultados de rompimento com o ato
infracional, sendo uma instituicdo responsavel em articular com as demais politicas e
criar parcerias para alcancar este objetivo, pois a politica de assisténcia social ndo
caminha sozinha e ela precisa ter condicdes para direcionar este trabalho, ou seja, 0
desenvolvimento do trabalho precisa estar direcionado pelas intervencdes entre
estado e sociedade, para romper com preconceito que assola os adolescentes
autores de ato infracional, principalmente com a visdo que a midia traz para os

mesmos de forma negativa e pejorativa perante a sociedade.

Faz-se necessario levar ao conhecimento da midia e da sociedade
aqueles direitos garantidos em meio a lutas e grandes perdas que atualmente estao

sendo ocultados pela visdo que estes disponibilizam acerca dos adolescentes.

Sendo assim, o grupo analisa a possibilidade de estratégias para o
rompimento e a superacdo da pratica do ato infracional no municipio através da
valorizacao do servigo existente no municipio por meio de um olhar mais significativo
para a instituicdo e para a equipe profissional em oferecer mais capacitacoes e
qualificacao para uma acao que seja viavel de efetivacao, eficacia e eficiéncia, pois
as demandas como apresentadas anteriormente sao complexas e requerem uma

equipe com condi¢cdes adequadas de trabalho.

Por fim, esta pesquisa almeja disponibilizar uma proposta no que tange
uma reflexdo com relacdo a realidade social do municipio junto aos adolescentes
autores de ato infracional e indagar que desde a implantagao do servico foi possivel
levantar relatos de trés adolescentes que conseguiram romper com o ciclo do ato
infracional, mas os outros que ali passaram tiveram direcionamentos diferentes em
suas vidas e neste ponto mostra a insuficiéncia das politicas no municipio em

oferecer condi¢des de superacao a esta demanda.
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ANEXO A - ENTREVISTA COM OS ADOLESCENTES

1) O que vocé pode dizer acerca de si mesmo? O que gosta de fazer? O que da
mais prazer? O que mais o aborrece?

2) O que vocé pode dizer acerca de sua histéria de vida? (Sua infancia e
Adolescéncia,...)

3) Quem sdo as pessoas mais significativas em sua vida, na sua histéria e no
momento atual? Por qué?

4) Qual a sua relacdo com os familiares (pai, mae, irmaos, familia estendida,
familiares que sao significativos para ele), como vocé enxerga os seus vinculos com
eles?

5) Sua relacdo com a comunidade, com o0s seus amigos, namorada? O que mais
marca em vocé nessa relagao?

6) Relacao entre a histdria de vida e o Ato Infracional (Se vocé fosse contar
uma histéria cujo final seria 0 momento atual de sua vida, como vocé contaria?Onde
comeca essa histéria? Que caminhos ela percorre?Como vocé chegou a pratica do
ato infracional, como se deu o processo de superacao do ato infracional,quais foram
as contribuicbes do CREAS neste processo de superacdao e de rompimento com o
ato infracional?)

7) Quais sao os seus Projetos de vida deste ponto atual de sua historia de vida?

8) O que vocé sente que modificou em sua vida apés o trabalho realizado no
CREAS juntamente com vocé?
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ANEXO B - ENTREVISTA COM A COORDENADORA DO SERVICO E
ASSISTENTE SOCIAL

1. Identificacdo (Nome, idade, funcéo, tempo de servico)

2. Ha quanto vocé trabalha com adolescentes que cumprem a medida
socioeducativa?

3. Como foi o trabalho que vocé enquanto técnica desenvolveu com estes
adolescentes da nossa pesquisa durante o tempo em que eles permaneceram no
servigo?

4. Quais foram as atividades que eles realizaram dentro ou fora do CREAS?

5. Qual a rotina que eles seguiam no CREAS no periodo em cumpriam a medida
socioeducativa?

6. O que acontece no caso de ndo cumprimento da medida socioeducativa?

7. Para vocé enquanto técnica qual a sua visdo sobre o perfil da equipe do
CREAS durante o cumprimento da medida desses adolescentes?

8. Qual o perfil desses adolescentes? Existiam trabalhos diferenciados para
cada um deles?

9. Qual era a relacdo dos adolescentes com suas familias? Os familiares dos
mesmos acompanhavam o cumprimento da medida? Existia algum trabalho da
instituicdo com a familia?

10. Qual o perfil da familia?
11. O que vocé considera mais significativo para o adolescente durante a
medida? E depois? E no seu trabalho?

12. Qual a sua visao sobre a finalidade da medida socioeducativa? Ela funciona?

13. Como é o trabalho em rede? Ele se efetiva?
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14. O que vocé acha que levou os adolescentes (da pesquisa) a pratica do ato
infracional?

15. Vocé concorda que o servico realizado no CREAS contribuiu para o
rompimento do ato infracional e no processo de superacdo ao qual estes
adolescentes estao inseridos?



