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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso tem como objeto de estudo a
judicializacéo do direito a educacao infantil no municipio de Presidente Prudente —
SP, como demanda para intervencdo do Assistente Social nos espacos
sociojuridicos, Defensoria Publica e Ministério Publico de Presidente Prudente. A
proposta € entender, em ambito municipal, a problematica relacionada a ma gestao
referente a disposicédo de vagas em creches e pré-escolas em numero equivalente
ao de criancas que se enquadram no que estd determinado legalmente quanto aos
niveis de escolarizacdo. Esta politica tem se apresentado cotidianamente como
problematica na sociedade atual, posto que os cidadaos, cada vez mais, estao
encontrando dificuldades para conseguir vagas, ou seja, para que de fato a politica
seja efetiva, segundo sua fundamentalidade. Por negligéncias cometidas por uma
ma gestdo governamental, a via judicial corrigueiramente se mostra como uma
alternativa para que tal acesso seja exercido. Em um primeiro momento apresenta-
se uma breve contextualizacao histérica acerca do Estado, afim de entender a forma
disposta as diferentes conjunturas nacionais e quanto a propria organizacdo do
Estado, seus mecanismos maquiavélicos e excludentes. Depois, discute-se como foi
disposta a educacéo infantil no pais, consideracdes desde os primordios até os dias
atuais com a sétima Constituicdo Federal de 1988, ainda em vigor. Em seguida faz
se uma discussdo sobre a atuacdo do Assistente Social pontuando aspectos
relevantes ao campo sociojuridico, em que o0 mesmo pode exercer a profissdo, tendo
em vista que seu trabalho intervém na realidade imediata, e, para além, na busca
por uma gestdo integral das politicas publicas, pois possui capacidade de dar
respostas profissionais sustentaveis. Por fim, expde-se a analise de dados e de
entrevistas realizadas com 0s assistentes sociais e representantes das instituicoes
Defensoria Publica de Presidente Prudente, Ministério Publico de Presidente
Prudente e Secretaria de Educacdo Municipal, no que se refere ao entendimento e
atendimento a demanda de educacdo infantil enquanto agentes de garantia de
direitos, para além da judicializacdo. Para realizacdo deste presente trabalho de
concluséo de curso utilizou-se do Método Histérico Dialético de Marx, da técnica de
pesquisa bibliografica, documental, eletrénica, pesquisa de campo com abordagem
qualitativa e quantitativa.

Palavras-chave: Politica de Educacdo. Assistente Social. Judicializacdo da
Educacao Infantil.



ABSTRACT

This work of course completion has the objective to study the law relating to the right
to early childhood education in the municipality of Presidente Prudente, and the
demand for intervention from social workers in socio-juridical spaces, public
defenders, and prosecutors of Presidente Prudente. The main objective is to
understand, at the municipal level, the problems of mismanagement regarding the
vacancies in kindergartens and pre-schools, and the overall number of children who
are unable to receive their right to early childhood education. Policies involving this
subject are frequently mentioned among the many whom are affected, and it is
becoming increasingly difficult for citizens to receive what their rights guarantee. This
is greatly due to negligence and mismanagement by governing agencies. Courts
routinely are shown as an alternative for citizens to receive such rights that Brazilian
law guarantees. To reach an understanding about the current situation, we show a
brief historical background about the State. We observe the Machiavellian and
exclusionary mechanisms that the State exhibits. After, we discuss the history of
early childhood education in Brazil, from the earliest times in Brazil's history as a
nation to the present day, including the effects of the 7th Federal Constitution of
1988. Next, we discuss the important role of the social worker concerning early
childhood education, and punctuate on aspects that relate this topic to the socio-
juridical field of social work. In addition, we discuss the search for a comprehensive
management public policy that has the capacity to provide sustainable, professional
responses. Finally, it exposes data analysis and interviews with social workers and
representatives from institutions that include Public Defense of Presidente Prudente,
Public Prosecutors of Presidente Prudente, and Secretary of Municipal Education,
regarding the understanding and capability to meet the demand of early childhood
education, in-relation to guaranteed rights and law. Such work of course completion
was enabled through our use of Marx's Dialectical Historical Method, and
bibliographic, document, electronic, and field research; with both a qualitative and
quantitative approach.

Keywords: Education Policy. Social Worker. Early childhood education rights.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho de concluséo de curso tem como objeto de estudo
a judicializacao do direito a educacao infantil no municipio de Presidente Prudente —
SP, como demanda para intervencdo do Assistente Social nos espacos
sociojuridicos, Defensoria Publica e Ministério Publico de Presidente Prudente.

Essa demanda apresentou significativo aumento no primeiro semestre
de 2016 na Defensoria Publica Regional de Presidente Prudente, pois a populacao
tem requerido cotidianamente a essa instituicdo devido a negacédo do acesso a essa
Politica e sendo a Defensoria Publica a ultima instancia para efetivacao de direitos.

O objetivo principal foi justamente entender, em ambito municipal, a
problemética relacionada a ma gestdo governamental referente a disposicdo de
vagas em creches e pré-escolas municipais em numero equivalente ao de criancas
gue se enquadram no que esta determinado legalmente no que tange aos niveis de
escolarizacao.

As duas hipéteses iniciais se basearam na rapida e efetiva resposta
dada pela judicializacdo, posto que a sociedade civil busca, por meio desse
procedimento, 0 acesso rapido a politica de educacdo no municipio de Presidente
Prudente. A politica de educacéao infantil € um dos direitos que vém sendo mais
judicializados no municipio de Presidente Prudente, isso porque existe um grande
namero de criangcas contrastando com o pequeno numero de vagas em creches
disponibilizadas pelo municipio.

A fim de confirmar ou ndo essas hipoteses pretendidas no comeco do
trabalho, foi necesséaria a realizacdo de uma pesquisa de campo nas principais
instituicbes que lidam com essa demanda. Sao elas: Secretaria de Educacao
Municipal, Defensoria Publica e Ministério Publico, todos com comarcas e regionais
em Presidente Prudente.

A judicializacdo € um mecanismo legal de direito de todo cidadao, cuja
finalidade é possibilitar 0 acesso a justica. Porém, ndo se pode desconsiderar sua
contraditoriedade, pois garante o acesso ao individuo que tem conhecimento desse
instrumento juridico, mas faz com que aqueles que ndo possuam conhecimento
acerca da judicializacdo sejam passados para trds e permanecam em exorbitantes
listas de espera.

Sendo assim, a judicializagdo conta com um carater eminente de
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individualidade. Sao raras as agbes coletivas que, a0 Nnosso ver, possuem uma
maior eficicia ja que abrangem um maior nimero de individuos na mesma situacao
de negacdo de acesso ao direito. Porém, no decorrer do trabalho, foi apresentada
uma acao coletiva proposta pelo Ministério Publico de Presidente Prudente, no que
se refere a educacéo infantil.

Vale enfatizar que ter sido a demanda mais requerida na Defensoria
Publica no periodo supracitado foi 0 que instigou a pesquisar a conjuntura social do
municipio para entender, discutir e, por fim, publicizar dados e informacbes
pertinentes a essa demanda nas instituicdes sociojuridicas competentes.

Justifica-se o enfoque a Politica de Educacgéo Infantil uma vez que a
mesma € constitucionalmente posta como fundamental, de natureza basica e
importante para o desenvolvimento da crianca. A educacéo infantil inicia a formacao
do cidaddo nos aspectos fisicos, psiquicos, comportamentais e sociais. Deve ser
disposta a todos com qualidade, no seu sentido mais amplo, pela rede publica de
ensino, sendo de carater obrigatorio a partir dos 04 anos de idade, como esta
disposto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional.

A educacado é, entdo, um direito social que fomenta condi¢Bes para
construcdo de uma sociedade livre, solidaria, justa, desenvolvida e livre de
quaisquer rangcos de pobreza, desigualdade, descriminagcdo, etc. Contudo,
documentos ndo sao sinbnimos de efetividade, ou seja, estar no papel ndo tem
tornado real a disposicdo da educacao gratuita e de qualidade a todos.

Tendo por premissa a ideia de que € por meio da educacdo que se
alcanga transformacdes nas diversas realidades, atribui-se aos municipios a
responsabilidade quanto a disposicdo e, para além, a manutencdo necessaria do
ensino basico com base no desenvolvimento do cidadéo, posto que esse direito é
essencial até mesmo para que os outros direitos consagrados sejam efetivados, ou
seja, a educacgao tem um papel primordial em todos os aspectos do desenvolvimento
humano.

Buscamos ainda contemplar o profissional Assistente Social e a
importancia da profissdo no enfrentamento dessa problematica, tendo em vista sua
formacao voltada para garantir a efetivacdo dos direitos sociais e investigar a
conjuntura atual do Poder Publico, assim como a Defensoria Publica e o Ministério
Pdblico, a fim de coletar dados acerca da judicializacdo da educacao infantil no

municipio de Presidente Prudente.
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Cabe a esse profissional a socializacdo das informacdes acerca dos
direitos sociais, fomentacédo da participacdo de todos os cidadédos nos espacos de
controles democraticos, indicacdo de alternativas as problematicas dos estudantes,
facilitacdo ao acesso a servicos, etc.

E perceptivel nos dias atuais a supervalorizacdo do ensino privado -
em meio a sociedade capitalista, extremamente burguesa em que tudo que é
fornecido pelo Estado € ruim e servicos bons, até mesmo os direitos, s6 sdo de
qualidade quando pagos - e uma desvalorizacdo do ensino publico, escolas com
infraestrutura precaria, falta de alimentacao, transporte, etc., s6 aumentam o caos ja
instalado em nosso pais.

O pensamento é extremado burgués e conservador, ligado a logica
mercantil. Isso faz com que deixemos entdo de lutar por educacdo publica de
gualidade, visto que o ensino privado se torna cada vez mais apresentado como
melhor opcdo a populacdo. Logo, se dissemina e naturaliza a problemética quanto a
falta de vaga em creches.

N&o podemos deixar de mencionar que na década de 90 a Reforma do
Estado, ou ascensdo do neoliberalismo, culminou no distanciamento do poder
publico em relacdo a sua prestacdo de servicos a populacdo por meio de politicas
publicas sociais, ou seja, 0 desmonte dos direitos sociais, em que a atengdo estatal
se volta, totalmente, ao plano econdémico na busca por lucros financeiros. A
crescente judicializacdo dessa demanda, como de muitas outras, € o reflexo desse
afastamento estatal proposto pelo ideario neoliberal.

A relevancia social e académica de realizar essa pesquisa existe, pois
a mesma viabiliza indicadores sociais que precisam ainda de maior atencao, além
de ser uma problematica atual e urgente, ja que diz respeito a formacédo dos
cidadéos da nossa sociedade.

Segundo dados do IBGE, o municipio de Presidente Prudente,
classificado como de médio porte conta com aproximadamente 40 escolas
municipais de educacao infantil, com média de 1.300 criancas na lista de espera,
segundo dados do site da prefeitura municipal de Presidente Prudente. Como a
judicializagdo contribui no acesso ao direito a educacao infantil? O municipio tem
mesmo esgotado suas possibilidades quanto a promocao e execucao da politica de
educacdo infantil, no que tange a disponibilidade de vagas em creches? A

judicializagdo é um mecanismo democratico recorrente para que a populacao
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prudentina acesse a politica de educacao infantil? E por fim, como o Servi¢o Social,
enquanto profissdo interventiva e que visa promover os direitos promulgados pela
Constituicdo Federal de 1988, tem atuado frente ao fenbmeno da judicializacdo da
educacao infantil no municipio de Presidente Prudente? Sao essas as indagacdes
que fomentaram o interesse por essa pesquisa.

As aproximagOes sucessivas com a realidade proposta tiveram base
em referéncias teodricas como Myrian Veras Baptista, José Paulo Netto, Marilda
lamamoto, Cecilia de Souza Minayo, Maria Lucia Martinelli, que sédo algumas
referéncias na construcao e reconstrugcdo dos parametros para atuagdo do servigco
social na sociedade, responsaveis pelo direcionamento critico de toda a categoria
profissional. Maria Cristina Piana e Paulo Reglus Neves Freires foram alguns dos
gue contribuiram para embasar os conhecimentos acerca da area educacional, sua
importancia e relevancia social. Antonio Chizzotti e Antdnio Carlos Gil séao
referéncias na construcdo de pesquisas de cunho cientifico. E tantas legislagdes,
descritas nas referéncias bibliograficas desse trabalho, que foram orientadoras para
escrever as discussodes tratadas nesse trabalho.

Com a intencdo e a preocupacdo de dar cientificidade a presente
pesquisa, utilizou-se a metodologia critica proposta por Karl Marx: o materialismo
histérico-dialético. Desta forma, busca-se produzir um novo conhecimento da
referida tematica.

A contradicdo é inerente a realidade e, se existem demandas, também
ha necessidade de uma abordagem critica frente a elas. Isso é feito de forma
ampliada e entendendo as complexas relacfes sociais cotidianas e também as
possibilidades nela presente. Vale dizer que a importancia de tal método tem a ver
com o entendimento do proprio movimento de sociedade, apreensao da dinamica
social desde suas mudancas no decorrer dos tempos até os atuais,
desdobramentos, proveniente do modo de producgéo vigente, o capitalismo, assim
como, as configuracdes e, ou, reconfiguracdes das expressdes da questido social.

A fim de manter principios criticos, a pesquisa foi de carater aplicada,
com abordagem quantitativa e qualitativa, posto que, para além de somente
levantar dados, visa contribuir de forma eficaz no enfrentamento a essa
problematica.

O campo onde incide toda a investigacdo foram o0s que executam

servigos sociojuridicos. As unidades referidas estdo firmadas no municipio de
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Presidente Prudente e sédo representadas pela Defensoria Publica, Ministério Publico
e SEDUC - Secretaria Municipal de Educacdo, além de entrevistados e seus
respectivos representantes.

O trabalho foi organizado em cinco capitulos tedricos, com inicio na
introduc&o, que apresenta um breve adentro sobre toda a pesquisa e evidencia 0s
principais métodos utilizados para a elaboracdo da mesma.

O segundo capitulo consiste em uma breve contextualizacao histérica
acerca do Estado em suas diferentes conjunturas no que tange sua
responsabilidade quanto as questdes sociais dos cidadaos.

Entender que a forma disposta as diferentes conjunturas nacionais e a
propria organizacdo do Estado, desde o descobrimento do Brasil, fomentam uma
relacdo desigual quanto ao acesso a mecanismos de desenvolvimento do homem,
sendo o0 primeiro passo para compreensao dos rebatimentos dos momentos
histéricos necessarios para discussao, dada relevancia social, pois a problematica
permanece atual e urgente.

Consequéncia de todos os periodos e de todas as influéncias internas
e externas, 0 que se tem hoje no Brasil € um modelo educacional que grita por
alteracdes quanto ao modo como a politica é apreendida executada e para além, por
espacos de fato educacionais, posto que ainda se vivencia uma seletividade
discriminatoria e descompromissada com a universalidade que € principio desse
direito. Outro ponto crucial diz respeito a politica de educacéao infantil ser um direito
da criancga, previsto ndo somente na constituicdo, mas em toda legislacéo voltada a
esses sujeitos.

As violacdes cotidianas sdo a imagem de uma sociedade, um poder
publico que ndo dimensiona - ou dimensiona e justamente por isso, de forma
perversa, distorce o préprio direito - a magnitude e o valor intrinseco e pessoal que a
educacéao reflete no ser humano.

O terceiro capitulo discute como foi disposta a educacéo infantil desde
os primordios até os dias atuais com a sétima Constituicdo Federal ainda em vigor, a
de 1988. Desse modo, foram demonstradas e analisadas todas as outras
Constituicoes do Brasil e seus respectivos parametros para a educacao,
principalmente a educacao infantil. Ainda ira expor leis que disciplinam e ordenam a
educacéao brasileira.

O quarto capitulo discute a atuagdo do profissional Assistente Social,
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de modo especial no campo em que incide a pesquisa que € o sociojuridico, a fim de
elucidar sua contribui¢céo frente ao mecanismo tdo recorrente na Defensoria Publica
e no Ministério Publico de Presidente Prudente, da judicializacéo do direito.

O Assistente Social, profissional inscrito na divisdo social e técnica do
trabalho, cujo espaco de atuacdo é diverso, tem na expressdo da questdo social
uma relagdo com a dimenséo socioeducativa da propria profissdo, que é inerente a
sua natureza em todas as instancias de intervencao. Seu trabalho ndo deve apenas
estar voltado no sentido de garantir o acesso, mas, para além, de garantir a
permanéncia da disposicdo de vagas afim de potencializar a gestdo integral da
politica em sua construcdo e afirmacdo. Para isso, vale-se de articulacdes em seu
processo. Enquanto profissional € capacitado e possui dimensao interventiva para
lidar em contextos em que as relagcdes com as instituicdes implicam em respostas
profissionais sustentaveis direta e indiretamente.

A judicializacdo € um mecanismo hoje recorrente. Logo, sua
contrariedade € passivel de discussdo ao passo que garante individualmente, e nédo
coletivamente, o acesso, tratando de um retrato do descaso publico, posto que este
nao esta cumprindo seu papel provedor dos direitos basicos. Essa ferramenta legal
expressa paralelamente a inflamacéo do direito e a insuficiéncia da prote¢éo social.

O ultimo capitulo expbe a analise de todos os dados, organizados,
classificados, pontuados, tabulados de forma critica quanto a demanda.

O campo sociojuridico, que incidira a pesquisa do trabalho, em
especifico a Defensoria Publica e o Ministério Publico de Presidente Prudente, séo
postos de atuagdo para o Servico Social e a ele, enquanto Ultima instancia para
efetivacdo e defesa dos direitos, € relatada diariamente a violacdo do direito a
criangca quanto ao acesso a creches e pré-escolas, ou seja, quanto ao nuamero
insuficiente disposto pelo municipio para garantia desse direito fundamental ao
desenvolvimento infantil.

O item denominado considerac¢des finais explicita quais as ideias finais
notadas pelas autoras acerca de cada um dos pontos discutidos anteriormente, a fim
de indicar projecdes que contribuam para pesquisa, e além, para a superagdo da
problematica referida.

E impreterivel lutar por uma politica de ensino infantil que de fato
impacte de forma qualitativa na formacdo dos sujeitos, de modo a capacita-los

enquanto seres ontoldgicos, cujo pensamento pode discernir e tragar caminhos para
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suas proprias vidas frente as inuUmeras situagbes em que estdo inseridos, de
refletirem e se posicionarem criticamente frente a conflitos cotidianos. Os cidad&os
possuem o direito de desenvolver o maximo de suas potencialidades, de maneira
autbnoma ou entre suas relacbes, mas sem que esta seja passivamente ou

coercitivamente.
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2 CONSIDERACOES ACERCA DO ESTADO NOS PRINCIPAIS PER IODOS
HISTORICOS BRASILEIROS

Nesse capitulo iremos explorar os principais periodos histéricos
brasileiros, ja que a politica de educacgao- enquanto politica social publica - deve ser
pensada e considerada dentro do contexto histérico e social que perpassa pelas
qguestdes do Estado na qualidade de agente regulador das politicas e vida social
levando em consideracdo conceitos, fundamentac¢des, mudancas e crises historicas
e atuais.

O capitulo sera organizado de forma sistémica e temporal. Portanto, os
subcapitulos seguiram de acordo com o avanco da histéria brasileira. Com isso,
iremos expor, no inicio deste capitulo, os principais periodos histéricos brasileiros.
Isso embasara a compreenséo dos itens mais especificos, como segue o segundo
item que ira discorrer sobre as politicas publicas no Estado neoliberal.

O terceiro item deste capitulo ira apontar a crise do Estado moderno
sob influéncia do ideario neoliberal e a reforma do Estado, com o objetivo de
compreender 0s mecanismos que levaram ao desmonte dos direitos sociais.

O quarto e ultimo item deste capitulo tem como objetivo expor e
problematizar a trajetéria da conquista de direitos sociais no Brasil e a promulgacao
da Constituicdo Federal de 1988, considerando a extrema importancia dessa
legislacéo para as politicas sociais.

Com isso, iremos expor o Estado em suas diferentes conjunturas com
énfase nas décadas de 1980 e 1990. Esse periodo foi histérico no que se refere as
politicas e aos direitos sociais, tanto na ampliacdo das conquistas populares quanto
na reforma politica e econémica, onde se inicia um processo de desmonte dos
direitos sociais que foram alcancados.

Para isso devemos considerar os resquicios de um Brasil cujo
processo historico demonstra a construgdo de um Estado que interferiu na
estruturagcdo de uma sociedade que n&o rompe totalmente com o passado e,
principalmente, pela exclusdo da participacdo popular nos processos de decisbes
politicas. Isso significa que € importante reconhecer uma burguesia que agiu - e age
- com conservadorismo, ndo permitindo que o0s setores populares ganhassem forca.

Com isso, podemos destacar Duriguetto (2007, p.132)
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Na nossa formacédo social, o processo de desenvolvimento capitalista pode,
assim, ser compreendido e caracterizado pela presenca de dois tragos
tipicos: nossa modernizacdo nado eliminou de forca “revolucionaria” as
relacbes sociais herdadas do passado. O que ocorreu foi o
redimensionamento e a readequacdo dessas relacdes, enquanto fator de
acumulacdo e desenvolvimento. O outro traco expressou-se no plano
imediatamente politico, por meio da recorrente exclusdo da participacao
popular nos processos de deciséo politica.

Logo, pode-se afirmar que o processo de desenvolvimento capitalista,
foi redimensionado e readequado, e as consequéncias desse processo historico de
uma burguesia que admitiu que os trabalhadores fossem excluidos dos espacos da
construcdo politica e econbmica, tiveram intensas implicagdes em uma democracia
desleal e contraditéria.

Devemos considerar também a crise do Estado moderno, que
aconteceu em diversas areas e se expressou de diferentes maneiras. Isso levou a
uma tensdo social e prejuizos na legitimidade e representatividade do mesmo
perante os cidaddos que demonstravam insatisfacdo com as diversas esferas de
governo.

Conceitualmente o Estado é uma unidade de natureza politica,
administrativa e organizacional. Trata-se de uma entidade com poder de governar
um povo em delimitado territério por meio de acdes tanto propriamente politicas
quanto sociais e econdmicas. E formado pelo conjunto de instituicdes publicas que
representam e atendam anseios da populacao - pelo menos em tese —e que possuli
como fungdes tradicionais os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

Vale sintetizar a fim de explicitar as peculiaridades da experiéncia
brasileira no campo das politicas publicas, a chamada periodizacdo, de acordo com

a divisao feita por Pereira (2008, p.127)

Periodo anterior a 1930: politica social do laissez-faire; de 1930-1964:
politica social predominantemente populista, com laivos
desenvolvimentistas; de 1964-1985: politica social do regime tecnocratico-
militar, incluindo a fase de abertura politica; de 1985-1990: politica social do
periodo de transicdo para democracia liberal; e a partir dos anos 1990:
politica social neoliberal.

Portanto, antes de 1930, a economia brasileira era agroexportadora. A
politica social era sem planejamento social, caracteristico do laissez-faire. A questao
social diz respeito ao conjunto das expressdes das desigualdades sociais que so

podem ser trabalhadas se houver mediacbes do Estado, posto que se trata da
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contraposi¢cdo entre producdo coletiva e consumo desigual, tendo até mesmo a
atividade humana como parte apropriada. A mesma era considerada caso de policia
e 0 processo de provisdo social era responsabilidade do mercado e da iniciativa
privada. Portanto, o Estado era omisso e somente respondia a casos pontuais, como
afirma Pereira.

Com isso, podemos destacar que o periodo laissefariano foi um
momento que ndo contemplava nenhum minimo social, mas sim, o que havia eram
respostas esporadicas frente a reivindicacdes populares. I1sso ndo agregava muito
avanco no que se refere as pessoas da época em situacdo de pobreza,
desemprego, fome, etc.

Entre 1930 e 1964 a economia passa a ser urbano-industrial,porém
esta mudanca econémica nao teve 0 mesmo impulso no campo social, sendo que o
Estado ndo assume ainda o papel de regulador explicito da protecdo social.
Contudo, é valido destacar que nessa época — durante o governo de Getulio Vargas
- foram consolidadas as leis trabalhistas com grande importancia até os dias atuais,
posto que foi a primeira vez que os direitos dos trabalhadores foram reconhecidos
legalmente. Como ressalta Pereira no que tange as questdes sociais, embora a
guestdo social ndo fosse mais considerada uma questdo de policia, ela nao foi
alcada a questédo de politica maior que merecesse a mesma atencao que o governo
dispensava a area econémica.

Operavam-se barganhas populistas entre o Estado e parcelas da
sociedade, onde a questdo social era despolitizada, ou seja, como dito acima,
mesmo ndo sendo mais questdao de policia, ndo havia sido elevada a questdo de
politica. Os valores como equidade e justica social eram subordinados a
maximizacdo econdmica e ndo houve rompimento, de fato, com o laissez-faire nem
com as oligarquias.

Posteriormente a esse periodo houve a tomada do poder pelos
militares através da ditadura dos mesmos, que ficou marcada pela falta de liberdade
democratica de carater autoritario. Sendo assim, o Estado populista passa ser
tecnocrata-centralizador.

A mudanca do governo e da forma adotada para governar se deu a
partir de uma organizacao restrita que se impunha por meio da coercdo da classe
meédia e trabalhadora, que implicou em reformas que resultaram na reestruturacao

da maquina estatal, privilegiando o planejamento direto, a racionalizagdo burocratica



22

e a supremacia do saber técnico sobre a participagcdo popular, Pereira.

A partir de 1967 as politicas sociais no Brasil ndo estavam em sincronia
com as acOes internacionais e foram afirmadas como meio importante para
acumulacdo de rigueza. Logo, os programas sociais passam a ser desenvolvidos
com objetivo prioritario de atender a economia, embora integrasse a acao estatal.

Behring e Boschetti, (2010, p.134-135)

O primeiro elemento a ser identificado € uma aparente falta de sincronia
entre o tempo histérico brasileiro e o0s processos internacionais. (...)
expandia-se também a cobertura da politica social brasileira conduzida de
forma tecnocratica e conservadora, reiterando uma dinamica singular de
expansdo dos direitos sociais em meio a restricdo dos direitos civis e
politicos, modernizando o aparato varguista.

Portanto, fica claro que no decorrer dos trés primeiros anos da
ditadura, a politica social ainda era apenas uma extensao da politica econémica
acompanhada dos acordos feitos nas reformas institucionais. Diante disso, destaca-
se que as politicas sociais foram utilizadas como meio para aceitagdo da populacéo,
visto que suas liberdades de expressdo e democraticas estavam em constante
censura.

Somente em 1975 a classe trabalhadora passa a motivar inusitadas
preocupacdes ao governo, ja que eles sdo vistos como 0s sujeitos que podem
descomprimir o até entdo regime autoritéario através das acBes e movimentos
sociais.

O fim da ditadura mostrava-se inclinado a realizar-se por meio de uma
distribuicdo regulada de bens e servigos. As politicas sociais eram economicamente
rentaveis, mas o posicionamento do Estado repressor era a partir de um projeto de
grande impacto. Tudo a fim da manutencdo do poder da elite que dirigia 0 pais.
Reiterando, as politicas sociais eram respostas estratégicas aos descontentamentos
da sociedade civil.

De 1974 até 1979 as politicas sociais passam a ter um significativo
investimento e tornam uma via de aproximacéo do Estado com a sociedade, onde a
pobreza converte-se em alvo prioritario do mesmo:

Pereira (2008, p. 144 e 145)

Ampliou-se o leque de beneficios da acdo do Estado, ao mesmo tempo
guase criou, se redimensionou e se reestruturou a maquina burocratica
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encarregada de eficientizar a nova estratégia social. Pela primeira vez ouve-
se falar no desenvolvimento social com "objetivo préprio” e como resultado
das articulacdes entre governo e sociedade.

O desenvolvimento social € tido como objetivo proprio, pois sempre
esteve atrelado ao desenvolvimento econdémico. Por isso, o Estado assume e
reconhece a pobreza enquanto meta e inclui a reducdo da mesma em seus planos
de desenvolvimento.

O real fim da ditadura e parte do porqué das 'Diretas ja' foi devido ao
aumento do desemprego, da pobreza e da queda dos salarios com restricdo da
capacidade governamental de apresentar respostas politicas, atrelado aos
movimentos sociais que se fortificaram em torno de acdes por democracia. Entende-
se por democracia a forma de governar em que o0 povo € soberano, ou seja, 0 povo
tem o poder quanto as decisbes politicas. E uma das principais funcdes desse
sistema de governo sao a defesa e a protecéo dos direitos humanos.

Behring e Boschetti, (2010, p.158)

A grande novidade, portanto, era o processo de redemocratizacdo, apesar
da crise econbmica, com seu forte conteddo reformista, no sentido de
desenhar na Constituicdo politicas orientadas pelos principios da
universalizacdo, responsabilidade publica e gestdo democratica. Constituiu-
se nesse periodo uma Articulacdo Nacional de Entidades pela Mobilizacéo
Popular Constituinte, reunindo movimentos sociais, personalidades e
partidos politicos com compromissos democraticos (...). Advém também
desse processo, uma série de inovacdes democratizantes (...).

Por essa razdo, o periodo de transicdo para a democracia liberal
caracteriza-se por se tratar de uma reorganizacgéao institucional e pela concepgéo de
protecdo social, em que tanto os direitos quanto as préprias politicas recebem
atencdo especial, ja que as politicas sociais centrais fazem parte das discussdes
nacionais. Com base nisso € promulgada a Constituicdo Federal de 1988.

Porém, progressos nado frutificaram na pratica. O que se viu foi o
aumento da internacionalizacdo da economia e "foi neste contexto de crise
econbmica e, principalmente, de regressao politica, que as condicbes para a
disseminacdo do ideario neoliberal no Brasil se constituiram”, segundo Pereira
(2008).

Sendo, naquele momento, o Brasil espaco fértil para a disseminacao
dessa ideologia, altera-se a relacdo entre Estado e sociedade civil, posto que houve

um rebaixamento da qualidade de vida e de cidadania. As politicas sociais ficam a
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margem das atengbes governamentais. Logo, deteriora-se qualitativa e
guantitativamente o sistema de protecéo social. Por isso, segundo a autora citada
acima, foi o periodo da histéria brasileira que mais enfaticamente incorporou as
determinacdes externas de mudancas econdémicas e politicas.

O Estado do Bem Estar, ou em inglés Welfare State, consiste em um
Estado assistencial que garante padrbes minimos a todos os cidaddos. Vale
destacar esses minimos - hoje denominados como seguros sociais - sendo todos de
carater publico e reconhecidos como direitos sociais. Logo, a diferenca frente a
qualquer outra forma de Estado € o fato dos servigos prestados serem considerados
direitos dos cidadaos.

Os direitos sociais sdo uma esfera do Direito promulgada na
Constituicdo Federal de 1988 em seu capitulo V. Esse capitulo diz respeito ao
equilibrio social, fundamental e de dever do Estado, que possuem como finalidade a
melhoria das condi¢des de vida de todos os cidad&os.

A crise do Estado aconteceu em diversas areas e se expressou de
diferentes maneiras, o que levou a uma tensao social e prejuizos na legitimidade e
representatividade do mesmo perante os cidadaos que demonstravam insatisfacao
com as diversas esferas de governo.

Nogueira, (1998, p. 163)

O sistema presidencial assistiu a exacerbacdo de alguns de seus tracos
constitutivos: a tensdo entre Executivo e Legislativo, o enfraquecimento dos
6rgdos centrais de planejamento e coordenacédo, o loteamento da maquina
administrativa, a diluicdo do poder presidencial de comandar e controlar a
administracdo publica, a desorganizacao do processo orcamentario.

Portanto, se faz necessaria, nesse momento histérico no cenario
brasileiro, uma reforma democratica que carregue em seu centro a necessidade de
legitimar a politica no Brasil, considerando a contrariedade da globalizacdo que
infiltrava o pais com seus ideais.

O afastamento do poder publico de suas atribuicbes como decorréncia

da crise estatal, segundo Laurell (2012, p. 162)

O intervencionismo estatal € antiecondmico e antiprodutivo, ndo sé por
provocar uma crise fiscal do Estado e uma revolta dos contribuintes, mas
sobretudo porque desestimula o capital a investir e os trabalhadores a
trabalhar. Além disso, é ineficaz e ineficiente: ineficaz porque tende ao
monopolio econdmico estatal e a tutela dos interesses particulares de
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grupos de produtores organizados, em vez de responder as demandas dos
consumidores espalhados no mercado; e ineficiente por ndo conseguir
eliminar a pobreza e, inclusive, por piora-la com a derrocada das formas
tradicionais de protecdo social, baseadas na familia e comunidade.

A justificativa para o afastamento do Estado de suas atribuicdes é que
a mesma seria antiecondmica e antiprodutiva, pois, segundo o neoliberalismo, nao
h&a maneira de eliminar a pobreza, ja que a mesma deve vir de forma tradicional, ou
seja, no ambito familiar e comunitario. O Estado fica entdo isento de
responsabilidades na area social no que tange a pobreza, basta apenas ameniza-la.

A crise do Estado democratico e de direitos da década de 1990 tem
como principal fator a expansdo do neoliberalismo, a privatizacdo, o corte das
politicas sociais e a reforma democratica do Estado. E é nessa perspectiva que
daremos inicio ao segundo item desse capitulo em que abordaremos as politicas

publicas no Estado neoliberal.

2.1 As Politicas Publicas no Estado Neoliberal

E necessario conceituar politica social entendo-a como uma
modalidade, ou melhor, parte da politica publica, de a¢cdes governamentais e com
objetivos especificos. E importante destacar dois pontos: o primeiro é que
dependendo do tipo de governo em questdo podem ser produzidas distintas e
variadas estruturas legais e institucionais, resultado de pressdes populares, ou seja,
a mesma reflete diferencas se forem implementadas com base em uma acédo
governamental social ou autoritaria. Também se é formulada pela elite ou por outras
instéancias. O segundo ponto é que 0s objetivos citados variam de acordo com as
intencdes de quem estéa governando.

Simultaneamente a esse periodo de avancos nos direitos sociais
ocorreram ac¢des globais de politicas neoliberais dentro de um contexto de crise e
acumulacao do capital como, por exemplo, o Consenso de Washington de 1989, que
tinha como pauta a reducdo da agenda publica, abertura do comércio, financiamento
internacional, privatizacdo, diretrizes neoliberais, entre outras.Isso teve como
consequéncia a reducao no financiamento das politicas publicas (Duriguetto).

No que tange as crises que acontecem dentro do modo de producéo
capitalista, € necessario manter clareza quanto aos aspectos fundantes, tratando-se

de algo estrutural diretamente ligado a uma superproducédo que alimenta, reestrutura
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e mantém o sistema.

A riqueza socialmente produzida € apropriada e ndo consumida
socialmente, o capitalismo a acumula privadamente e a classe trabalhadora é
consumidora exponencial, ou seja, € excluida de acessar a riqueza. O consumo,
dentro desde modo de producédo, ndo acompanha a dinamica da mesma. Essa
incompatibilidade é estrutural e inata.

Segundo Boschetti, em 1929 o Brasil, sob influéncia internacional, era
fortemente dependente da exportacédo do café, que passou por um periodo de crise
do sistema capitalista, em que o0 pais precisava se modernizar e investir na
industrializagdo. Como resposta, o Estado, com vistas a reerguer a economia,
investe na area social, mais precisamente na esfera do trabalho.

Boschetti, (2010, p. 67)

As politicas sociais, portanto, se constituiram em medidas essenciais na
resposta a crise de 1929. A ampliagédo do papel do Estado na prestagéo de
servigos vinculados as politicas sociais (saude, habitacdo, previdéncia,
educacgdo, programas sociais) assegurou ndo sé6 aumento de empregos no
setor publico, mas também ampliacéo indireta dos salarios. Parte do salario
"liberada" em decorréncia do acesso as politicas sociais (servigos sociais
publicos e gratuitos) foi impulsionada para o consumo de massa. O padrao
de politica social esteve diretamente associado ao direito ao trabalho.

Compreende-se que as politicas sociais foram necessarias ao capital
COmMO uma resposta para crise sistémica em 1929 e assim foi essencial investir na
classe trabalhadora impulsionando-a ao consumo de massa, ja que sem essa
estratégia a mesma nao teria meios econdmicos para aquisicdo dos bens
produzidos, tornando possivel diminuir os impactos da crise.

Deste modo Boschettiafirma que significa reconhecer que os direitos
sociais séo capitalistas e sua ampliacdo ndao assegura a emancipagdo humana, mas
podem contribuir para criar as condicdes materiais para melhoria das condicfes de
vida.

Com isso, tendo a compreensao de que existe um confronto de forgas,
reiteiramos o fato de que o capital somente cede até onde pode controlar no que diz
respeito as politicas publicas.

O Brasil, em meio ao cenario de restituicdo do Estado democratico, se
viu imerso em uma crise capitalista mundial no periodo de pos-ditadura militar, onde

instaurou diversas politicas tecnocréticas, centralizadoras e autoritarias.Esse modelo
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de desenvolvimento global, com ofensiva neoliberal, trouxe graves consequéncias
para as politicas publicas e sociais, visto que o0 mesmo dificultou a responsabilidade
estatal e repercutiu em uma intensa crise do Estado.

As consequéncias de um pais marcado por profundos vestigios de um
padrdo ndo democratico vao ter rebatimento na crise do Estado através do setor
financeiro que engessa, dificulta as opc¢des estratégicas, permite a lentiddo nas
negociacdes muitas vezes descontinuadas, a racionalizacdo do gasto publico e o
populismo (Nogueira).

A descentralizagéo prevista na reforma do Estado na década de 90 - ao
contrario da concepcdo de descentralizacdo que temos na area social atualmente,
que justifica a importancia dos técnicos estarem mais proximos as demandas e as
realidades sociais para melhoria dos servicos —tinha como intuito principal transferir
para os Estados e municipios as responsabilidades federais. Porém, sem o
acompanhamento sistematico das acbes e sem a verba necessaria para
continuidade das mesmas, o0 que provocou O cancelamento de servicos e
programas.

A descentralizagdo €, na verdade, uma das quatro estratégias para
estabelecer a politica neoliberal como vemos com Laurell (2012, p. 167)

As quatro estratégias concretas da implantacdo da politica social neoliberal
sdo o corte dos gastos sociais, a privatizacdo, a centralizacdo dos gastos
sociais publicos em programas seletivos contra a pobreza e a
descentralizacao.

O discurso da descentralizacao foi usado como instrumento estratégico
do projeto neoliberal para democratizacao e reforma do Estado, em que, na proposta
de transferir para os Estados e municipios a responsabilidade das politicas sociais,
tinha como intencionalidade a diminuigdo do gasto publico, e consequentemente, a
transferéncia dos servigcos para a sociedade civil e 0 mercado.

Com isso, Duriguetto (2007, p.175) expbe a verdadeira finalidade

pratico-politica da reforma do Estado

A descentralizacdo e a modernizacdo estatal passam a constituir
mecanismos politico-institucionais enquadrados na perspectiva neoliberal
gue vem expressar o desmonte do Estado através da reducdo de sua
atividade regulatéria e seu corte privatizante. As atividades e setores
essenciais da area social sdo os mais atingidos pela onda privatista do
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Estado, tidos como responsaveis pelo déficit publico e pelo “excessivo”
gasto estatal e onde mais se constata a sua ineficiéncia e corrupgéo.

Pode-se afirmar que a descentralizagdo, nesses moldes, tonifica a
l6gica mercantil dos direitos sociais tdo fortemente conquistados em 1988.

Essa logica, como ja dito, transfere para a sociedade civil os direitos
sociais, permitindo que a responsabilidade estatal seja amenizada e que aconteca o
processo de desmantelamento dos direitos sociais, visto que as praticas realizadas
pelo chamado terceiro setor sdo de carater filantrépico, caritativo, voluntario. As
politicas sociais deixam de ser exclusivas do Estado e passam a ser realizadas
através da iniciativa privada.

Destaca-se que em Montafio (2003, p. 53)

Assim, o termo é construido a partir de um recorte do social em esferas: o
Estado (“primeiro setor”), o mercado, (“segundo setor”), e a “sociedade civil”,
(“terceiro  setor”) recorte este, como mencionamos, claramente
neopositivista, estruturalista, funcionalista ou liberal, que isola e autonomiza
a dindmica de cada um deles, que, portanto, desistoriciza a realidade social.
Como se o “politico” pertencesse a esfera estatal, o “econdmico” ao ambito
do mercado, e o “social” remetesse apenas a sociedade civil, num conceito
reducionista.

Com isso, devemos evidenciar que essa pratica deu inicio ao desmonte
dos direitos sociais, visto que transfere para a sociedade civil a responsabilidade de
formular respostas para suas demandas, isentando o Estado de suas atribuicdes
constitucionais. As acles realizadas pelo terceiro setor muitas vezes nao estéo
relacionadas com a perspectiva do direito, mas sim com o carater filantropico,
caritativo e voluntario.

Logo, destacamos que a descentralizacédo proposta na reforma politica
nao tem um carater de busca pela equidade e justica social, mas sim, de tornar os
servi¢os sociais ndo exclusivos do Estado. Destacamos também que descentralizar
ndo tem por objetivo democratizar a acado publica, mas, permitir a introducdo de
mecanismos gerenciais e incentivar processos de privatizacao (Laurell).

A privatizacdo € a acdo de transformar as empresas estatais em
empresas privadas. Estas, independentes da area social, devem ser atividades
econbmicas lucrativas e, por isso, as mesmas tém mais abrangéncia em paises
considerados desenvolvidos. Na América Latina, por exemplo, onde a maioria dos

paises estd em desenvolvimento, é valido afirmar que houve um processo seletivo
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de privatizagcédo, ndo sendo comparado com as privatizagoes realizadas nos Estados
Unidos, por exemplo.
Montafio (2012, p. 255 e 256)

A descentralizagdo administrativa e a privatizacdo e a transferéncia para o
“terceiro setor” das respostas as sequelas da “questdo social” (mal
denominada pelo ex-ministro Bresser Pereira de “publicizacéo”) repercutem
negativamente (...). Procede-se tanto a uma precarizacdo do atendimento
estatal as demandas sociais, como a uma auto-responsabilizacdo pelas
respostas as préprias necessidades localizadas.

Assim, podemos afirmar que a privatizacdo proposta por Bresser em
1997 - politicas publicas assumidas pelo mercado através das instituicdes privadas —
teve impactos profundos no que se refere a area social.

Com os fatos expostos acima, o proximo topico busca abordar a crise

do Estado moderno e a influéncia do ideario neoliberal no Estado.

2.2 A Crise do Estado Moderno Sob Influéncia do Ide ario Neoliberal e a
Reforma do Estado

Por conseguinte, uma nova crise se instaurou em meados da década
de 90 com os ideais neoliberais, emergindo uma critica aos avancos alcancados
pelos trabalhadores, isto €, as politicas sociais agora sao taxadas como motivo da
atual crise e, portanto, sofrem um retrocesso dos direitos conquistados.

Boschetti (2010, p. 70)

O Brasil ndo ficou imune ao neoliberalismo, e logo apés a aprovacdo da
Carta Magna, apesar dos varios movimentos pela redemocratizacao do
Estado e da sociedade, os governos passaram a implementar uma politica
macroecon6mica de carater neoliberal.

O neoliberalismo no Brasil, assim como em outras partes do mundo, foi
adotado como medida para superar a crise, mesmo 0 pais estando em um pos-
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, denominada como Constituicdo
Cidada, e em meio a tantos movimentos pela redemocratizacdo do Estado e da
propria sociedade.

O neoliberalismo é uma doutrina que defende a participagdo minima do
Estado na economia. Portanto, preserva a idealizagdo que no mercado global deve

haver libertade para garantir o desenvolvimento econémico e social. E importante
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destacar que o neoliberalismo é uma reformulacdo contemporanea do liberalismo,
gue também defende a liberdade individual e a ndo influéncia do Estado.

A soma é simples: crise fiscal mais déficit estatal resultam em uma
inflacdo permanente. O modelo neoliberal propde o fortalecimento da oferta, o que
reduziria gastos de producgéo. Outra soma: baixa nos custos mais flexibilizacdo da
producdo. Logo, liberdade do mercado e n&o participacdo, no ambito social, do
Estado.

A fim de mover-se com liberdade de acordo com o plano internacional
neoliberal, o capital adota medidas como liberalizacdo, privatizacdo e
desregulamentacdo. Montafio e Duriguetto (2010) colocam que "a inflacdo de
demandas por direitos sociais dos trabalhadores seria a causa da crise fiscal do
Estado, sendo necessarias mudancas regressivas nos custos de reproducao direta e
indireta da forca de trabalho".

As relagbes comerciais somadas a abertura das fronteiras e o
acirramento competitivo, de fato, sdo os responsaveis pela desestruturacdo das
relacfes de trabalho. O novo cenario mundial presencia a denominada "acumulacao
flexivel", resultado de uma nova configuracdo do capitalismo em escala mundial.
Entende-se que para superacdo desta realidade demandaria uma reestruturacao
sistémica, posto que a mesma tenha carater estrutural, geral, cronica e acumulativa.

Montand e Duriguetto (2010, p. 206)

O padréo redistributivo de renda nada mais fez do que criar uma cultura
imobilista e desestimuladora nos cidadaos, tirando-lhes a conviccdo de que
nas suas acbes livres e individuais estaria contida a possibilidade de
ascensao e de reconhecimento social. Para ele, € com a manutencédo das
desigualdades sociais que se tem o incentivo para que os individuos se
esforcem para atingir seu bem-estar.

Ao criar uma cultura imobilista e desistimuladora, o padréo
redistributivo de renda retira do cidaddo o entendimento de que suas acoes livres e
individuais teriam possibilidade de reconhecimento social, ou seja, trata-se de uma
manutencao das desigualdades.

Com a minimizacdo do Estado e a crescente liberdade do mercado,

diminui-se a autonomia do Estado-Nacao, Montafio e Duriguetto(2010, p. 207)

O conjunto dessas politicas econbmicas e sociais, para os neoliberais, teria
conduzido a uma situacdo geral de crise econdmica e politica, levando a
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“crise de governanca". Ou seja, nessa perspectiva, as possibilidades de
implementar as decisdes governamentais s6 poderiam ser alcangadas com
a reconstituicdo do mercado e dos valores que |he séo inerentes, como a
competicdo e o individualismo.

Os neoliberais atribuem a uma crise de governanga, em que 0 conjunto
de politicas de carater social e econémico teria conduzido a situagdo geral da crise.
Os sintomas da mesma sdao visiveis desde o plano econémico até em suas multiplas
dimensdes da producéo e reproducéo da vida social. Os niveis, as consequéncias, a
visibilidade e a forma como vai atingir ambas as classes sociais dependem das
acOes estatais de cada pais, o que rebate na contradicdo do que se é de fato a
cidadania.

Boschetti (2010, p.94)

A critica marxiana a cidadania centra-se nas determina¢gfes de sua
condicao, em que a liberdade se reduz a liberdade de mercado, a igualdade
manifesta-se meramente no aspecto juridico e a fraternidade manifesta-se
superficialmente no plano da retérica de diversas instituicdes.

Cidadania é o que qualifica o cidaddo, um conjunto tanto de direitos
guanto de deveres civis, sociais e politicos que devem ser exercidos de forma
consciente para que a justica seja efetivada. Vale atentar-se que as politicas no
sistema capitalista possuem o efeito suavizador das diferencas estruturais entre as
classes sociais. Logo, esse efeito age estabilizando e legitimando as desigualdades
sociais. Essa falsa impressao de que "todos séo cidadaos” e " todos séo iguais" nao
€ possivel frente a contextos e necessidades tdo antagbnicos. Assim, a
universalizacao da participacao tida como possibilidade basica nao é tao real.

Segundo Amorim existem quatro dimensdes tensionadas entre a logica
do mercado e a légica das politicas sociais no Brasil: a primeira consiste na
consequéncia perversa entre a protecdo social e a insercéo laboral, porque com a
crise o0 aumento do numero do desemprego, por exemplo, associa-se a uma perda
na protecéo social coletiva; a segunda refere-se ao emprego e a retribuicdo social,
desigual, que evidencia parte dos limitantes do modo capitalista de producao para
garantia da satisfacdo das necessidades humanas do trabalhador; a terceira
corresponde a defesa de um Estado minimo com expanséo de politicas sociais de
carater focalizado. A quarta e ultima diz respeito aos mecanismos de desvinculacéo

de receitas constitucionais obrigatorias.
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O que temos hoje nada mais é do que um resultado, uma
consequéncia do préprio movimento de desenvolvimento do modo de producao
capitalista que é causa da recuperacdo econémica e também da retomada da taxa
de lucro.

Montafio e Duriguetto (2010, p. 184)

Para enfrentar um contexto de crise - crise de lucratividade, sustentada
fortemente pela incapacidade de vender tudo o que produz -, o capitalista
desenvolve algumas estratégias: uma das formas tipicas radica no
acirramento da exploracao da forca de trabalho, ampliando até as formas de
extragdo de mais-valia absoluta; outra forma é a fuga de capitais para
outras fronteiras nacionais, em paises sem excesso de mercadorias em
relacdo a demanda; outra forma é a diminuigcdo do investimento na atividade
produtivo-comercial e o reinvestimento na atividade financeira.

7z

Portanto, é notavel que o capitalismo desenvolve estratégias para
enfrentar um contexto de crise com o acirramento supradito da exploracéo da forca
de trabalho, na ampliacédo das formas de extracdo da mais-valia.

Em relacdo a essa exploracdo da mao de obra, Montand e

Duriguetto(2010, p. 191) afirmam também que

Paralelamente, com a crise capitalista e com a automacéo da producéo,
eleva-se significativamente o desemprego e 0 emprego precarizado,
fazendo com que a classe trabalhadora perca poder de barganha, e assuma
uma postura individual e defensiva. Também ocorre uma "pulverizagao",
heterogeneizacao e desarticulagao da classe trabalhadora, que leva a perda
de unidade e identidade nas lutas.

Com isso, a fragmentacdo da classe trabalhadora, ou seja, a perda da
identidade das lutas e da unidade do coletivo acontece quando o individuo,
enquanto ser social, assume uma postura defensiva frente a crise que eleva o
namero de desemprego e emprego precarizado, levando a tomada de medidas
emergenciais, sem poder de barganha.

Todo contexto, ou melhor, cada particularidade regional dentro das
individualidades sistémicas de cada pais, impacta as lutas de classe. A crise do
"Estado de Bem Estar Social" tem interpretacdes sobre o modo como aconteciam as
administragcOes estatais.

No Brasil o que se teve foi um "sistema de bem-estar periférico", posto
que a trajetoria das politicas sociais foi marcada pelas mudancas na economia e na

politica, pelos planos internacionais e por impactos de uma reorganizacao interna.
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Tal sistema expressou limites decorrentes da falta de liberdade econOGmica e
colonialista.
Pereira (2008, p. 125 e 126)

Assim, a protecdo social no Brasil ndo se apoiou firmemente nas pilastras
de pleno emprego, dos servi¢cos sociais universais, nem armou, até hoje,
uma rede de protecdo impeditiva da queda e da reproducdo de estratos
sociais majoritarios da populacdo na pobreza extrema. Além disso, dada a
fragilidade das instituicBes democraticas nacionais, a politica social
brasileira teve seus momentos de expansao justamente nos periodos mais
avessos a instituicdo da cidadania.

Entende-se que desde o inicio e por causa de como ele se deu, a
protecdo social ainda carrega tracos de uma fragilidade das instituicbes ditas
democréticas, posto que ela se firmou justamente em periodos avessos a instituicdo
de uma cidadania de fato. No momento "certo" para isso acontecer adotou-se um
modelo que as renegou e as diminuiram.

As caracteristicas das politicas sociais nacionais sao:. ingeréncia
imperativa do poder executivo; seletividade dos gastos sociais e da oferta de
servigos; heterogeneidade e superposicdo de agOes; desarticulacdo institucional;
intermiténcia da provisao e restricao e incerteza financeira (Pereira).

Intervencbes publicas tépicas e seletivas, marca do liberalismo,
somadas as medidas autoritdrias e desmobilizadoras de conflito, aspecto
conservador e, a partir de esquemas universais nao contributivos, regime social-
democrata, tudo isso em meio a praticas clientelistas, populistas, paternalistas e de
patronagem politica, diferente do que seria um Estado de Bem-Estar Social.

As ditas politicas sociais assumem feicdo compativel com estratégias
de acumulagdo sob comando, viés e norteamento financeiro. O fenbmeno da
focalizacdo seria uma forma de evitar gastos com uma universalidade, entendida
como desnecessaria. Logo, direcionando o gasto publico e de servi¢cos, somente 0s
comprovadamente pobres.

Como nos mostra Demo (2003, p.97)

N&o é dificil mostrar que a focalizacao de cima tende desesperadamente a
reservar para 0 pobre coisa de pobre, enquanto que, se tratar de politica
social de qualidade, fica mais facilmente pros ricos. A focalizacdo deveria,
em si, ser evitada, mas em sociedades extremamente desiguais como a
nossa €, indispensavel, desde que feita debaixo para cima.
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A focalizacdo, em tese, impede o principio da universalizacéo,
inerentes a algumas politicas publicas. Quando pensada e executada de forma
hierarquica, tende a segregar os mais pobres e destinar a eles "coisas de pobre".
Existem algumas excecdes que, de fato, somente com politicas focalizadas é
possivel alcancar os objetivos. Porém, a mesma deve ser pensada debaixo para
cima, com a participagéo social dos sujeitos que serdao contemplados.

A focalizacdo é uma forma de realizar determinadas politicas publicas,
selecionando o0s sujeitos e demandas atendidas através de critérios pré-
estabelecidos, ndo podendo atingir usuarios que nao se enquadram nesses Critérios,
originando respostas excludentes no acesso a garantia de direitos sociais, visto que
em alguns casos o cidadado néo se enquadra em nenhuma das politicas focalizadas
por situacdes especificas trazidas pela familia. Segundo Pereira e Estein (2010, p.
113) “nessa perspectiva, a seletividade (...) significa garantir que os subsidios
publicos cheguem aos cidaddos mais necessitados, sem que 0S grupos menos
necessitados deles se apropriem “indevidamente”.

A partir de uma analise equivocada e superficial a crise deveria ser
festejada tendo como ideia que a mesma fragilizaria o capital e poderia empoderar a
classe trabalhadora. Mas isso ndo aconteceu — e ndo acontece - ja que tem impacto
profundo na mesma, crescendo o indice de desemprego e a miserabilidade somada
ao acirramento da exploracao capitalista, da perda de direitos e da precarizacdo das
politicas sociais. Logo, no desenvolvimento de atitudes individualistas rebatendo nas
lutas sociais e seus efeitos, causando impactos tanto de ordem objetiva quanto
ideoldgica.

O neoliberalismo tardio acontece no pais paralelo a modernizacao.
Andlises relacionadas com a politica social se debatem na falsa contraposicéo entre
neoliberalismo, em que se negam os direitos sociais que garantem minimos para
sobrevivéncia e a social-democracia ou entre o Estado de Bem-Estar Liberal e
Estado de Bem-Estar Social-Democrata. Falsa contraposicéo tendo em vista que, de
nenhuma maneira, essa nova fase do capitalismo se importa com os direitos sociais.
Prega-se ainda o relativismo e a meritocracia.

Vieira (1996, p. 72)

S6 pelo irracionalismo e pelo relativismo se explica a supresséo de direitos
relacionados com a educacédo, a salde, a assisténcia, a previdéncia social,
o trabalho, o lazer, a maternidade, a infancia, a seguranca etc., baseando-
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se na "crise fiscal do estado" e na febre avaliatéria. Mas, ao contrario,
também ai ha valores desiguais: os direitos sociais sobrepdem-se aos
demais elementos das politicas sociais, apesar da importancia deles. Afinal
de contas, ndo se revogam a vida e a liberdade para desonerar o orcamento
ou por auséncia de fontes financiadoras para elas.

A supressao dos direitos sociais s6 possue explicacdo a partir de uma
constante irracional e relativista, tendo por base a justificativa de "crise fiscal estatal".
Dessa forma se encontram valores desiguais, pois, ndo se exclui o direito a vida ou
a liberdade do sujeito a fim de libertar-se de uma obrigacdo com orcamento ou pela
auséncia dele.

A forma adotada para os “ajustes” estruturais foi através da reforma do
Estado, como mostra Montafio e Duriguetto (2010, p. 203)

A chamada "reforma do Estado", funda-se na necessidade do grande capital
de liberalizar - desimpedir, desregulamentar - os mercados. Assim,
concebe-se como parte do desmonte das bases de regulacdo das relacdes
sociais, politicas e econdmicas. Portanto, tal reforma deixa claro que seu
carater ndo € um "ajuste positivo" de carater meramente administrativo-
institucional [...] Tem por obejtivo esvaziar diversas conquistas sociais,
trabalhistas, politicas econémicas desenvolvidas ao longo do século XX e,
portanto, no lugar de uma "reforma", configura um verdadeiro processo de
(contra) reforma do Estado.

Compreende-se que a denominada reforma do Estado, ou melhor, a
contra reforma, tem como necessidade liberalizar os mercados, tendo como
consequéncia o desmonte das relacdes sociais, politicas e econémicas. Logo, ndo
se trata de um ajuste positivo, mas ligado a uma reestruturagéo produtiva, tendo por
objetivo esgotar diversas conquistas no ambito social, politico, econdmico e
trabalhista.

A contrarreforma tem bases no novo quadro social mundial e
fundamento em respostas neoliberais. O corte de “gastos supérfluos"
particularmente com a forga de trabalho e politicas sociais,implica em um processo
de reestruturacdo produtiva em se discutir e empreender novas necessidades de
acumulacéo e no esgotamento, de fato, do "Estado de Bem-Estar Social".

Com efeito, a democracia e a cidadania s6 serdo concretas na medida
em que suas mediagOes consigam transformar as bases das relagcdes econdmicas e
as superestruturas politicas e culturais. Dessa forma, pode-se considerar a
democracia e seu sujeito, o cidadédo, como um terreno com possibilidade de operar a

transicdo para uma sociedade socialmente justa.
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E o sujeito e a democracia, respectivamente o ator e o terreno possivel
para operar a transicao do que se tem hoje para uma sociedade socialmente justa. A
cidadania sO sera concreta ao passo que suas mediacdes se tornem
transformadoras das rela¢cdes econémicas, politicas e culturais.

A superacao de outras crises sO acontecera por meio do fortalecimento
das lutas sociais, da organizagdo da classe trabalhadora e da construgdo de um
projeto viavel de sociedade emancipada. Isso quando a riqueza for socializada e a
vida ndo for mais mercantilizada (Boschetti), consequentemente, quando nao houver
mais 0 modo de producao capitalista.

No proximo item iremos evidenciar o periodo de redemocratizacdo da
década de 80 e a conquista dos direitos sociais através da promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988 e os direitos sociais como necessarios na sociedade

do século XX.

2.3 A Promulgacao da Constituicdo Federal de 1988:  Um Avanco dos Direitos
Sociais

O processo de redemocratizacdo politica e a ampliagdo dos direitos
sociais comecam a ser mais expressivos na década de 80, quando no mesmo
periodo foi instituida a Constituicdo Federal de 1988, da qual € um marco histérico
no que se refere aos direitos sociais e a democracia no Brasil.

N&do ha histéria de conquista de direitos sem Iuta da classe
trabalhadora no capitalismo, posto que, é essa grande parcela da populacdo que
vivencia as desigualdades e outras mazelas inerentes a esse sistema.

Historicamente os trabalhadores se viram cotidianamente desafiados a
lutarem por direitos, condicbes de trabalho e de vida. No momento presente a
ampliacdo e a garantia de direitos ja conquistados, alguns deles materializados nas
politicas sociais, exigem lutas coletivas e incessantes, sobretudo diante da mais
recente crise do capital que vem solapando direitos conquistados ardua e
historicamente. (Boschetti).

Desse modo é impossivel negar a importancia das lutas sociais na
conquista de direitos, Bobbio (1992) afirma que tal fato: "(...) prova que nao existem

direitos fundamentais por natureza". Valem enfatizar que se trata de uma luta
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coletiva e continua, ainda mais frente aos mecanismos neoliberais tdo presentes em
NOSSO Mmeio.
Nogueira (2005, p.7), reitera que os direitos sociais foram duramente

conquistados, com lutas politicas complexas

Os direitos sociais, s&o um paréametro fundamental da vida civilizada e
refletem conquistas importantes do movimento democratico e das lutas
sociais dos séculos XIX e XX. Sdo uma prova cabal de que a humanidade
tem sabido construir, ao lado da exacerbagcdo do mercado, da competicéo,
da violéncia e da exploracao capitalista, formas mais dignas de convivéncia.

Como supradito, os direitos sociais ndo foram concedidos e sim
alcancados. Eles demonstram que apesar de vivermos em uma sociedade com
modo de producdo capitalista, onde tudo é mercantilizado e se baseia em uma
relacdo de compra e venda, é fundamental ter uma forma democratica de vida, com
mecanismos que assegurem isso.

No que tange a logica mercantil, to presente em nosso pais, h4 uma
tendéncia a crer que tais direitos possam ser comprados por aqueles que tém
condicbes de pagar. A esfera publica fica destinada, somente, para aqueles que séo
legitimamente pobres.

Para a autora Laurell, (2012, p.151)

Houve nesses Ultimos anos um retrocesso social dramatico; o problema
revela-se no empobrecimento generalizado da populacao trabalhadora e na
incorporacdo de novos grupos sociais a condicdo de pobreza ou extrema
pobreza.

Assim, as politicas neoliberais ocasionam a chamada deterioracdo do
social, posto que ha uma defasagem no financiamento das politicas publicas que
alcancam a populacdo que sobrevive da venda de sua forga de trabalho. O Estado
s6 se preocupa, minimamente, em acdes que abrangem os extremamente pobres.

Contudo, € fundamental reiterar que esses direitos sociais ndo estao
sendo integralmente efetivados e ndo atingem a todos. Diversos fatores rebatem
nessa efetivacdo como a propria modernidade social com a globalizacdo e o modo
de producéo capitalista.

Com relacdo a globalizacdo, Nogueira afirma que a mesma tem
significativos rebatimentos, posto que retira a soberania do Estado de governar e,

assim, reduz a capacidade de controlar, proteger e regular do mesmo. Posto isso, 0s
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direitos ficam a mercé de um amparo estatal que nem sempre esta disposto a
contempla-los.
Outro 6bice a efetivacdo dos direitos sociais € a vontade politica, como

nos mostra Nogueira(2005, p.10)

Ha, no campo dos direitos sociais, um maior grau de defasagem entre a
norma juridica e a sua efetiva aplicagdo. Trata-se de uma defasagem
comum a todas as areas, mas que, na social, parece ser maior,
basicamente porque os direitos sociais dependem muito, para serem
efetivamente usufruidos, de decisbes politicas cotidianas, tomadas no dia-a-
dia, em funcdo de mil e uma contingéncias politicas, econémicas ou
financeiras.

Os direitos sociais sdo os que mais dependem de decisdes e acbes
politicas para sua efetivagdo. Essa dependéncia vem de um Estado que estd cada
vez mais agindo na 6tica da hegemonia neoliberal e, assim, demanda menos
atencdo a area social. Além disso, os direitos sociais dependem muito de
financiamentos, de acertos, acordos, pactos sociais, decisbes de natureza
governamental e politica, que prejudicam a real aplicacao desses direitos sociais.

Laurell (2012, p. 154) afirma que ndo se deve relacionar as politicas

sociais a gastos sociais

A andlise das politicas sociais, entédo, deve afastar-se do simples critério da
magnitude dos gastos sociais e se tornar histérico-processual, o que
significa contemplar o seu processo de constituicdo, os fundamentos
subjacentes, sua orientacdo-conteldo e suas implicacdes na relacdo entre
as forcas politicas.

Todas as politicas publicas, principalmente as sociais, necessitam de
recursos financeiros para serem viabilizadas. Depende entdo, da vontade politica
estatal para realmente acontecer. Quando a maquina publica é declaradamente
liberal, a area que mais sofre com cortes financeiros € a social, posto que ainda é
vista, principalmente nesse tipo de governo, como "sem retorno”, no que tange a
l6gica mercantil. E o que reitera Vieira (2004): “A verdade é que se trocou a
soberania do cidaddo pela soberania do consumidor, a participacdo na politica pela
participacdo no mercado [...]".

Com tantas dependéncias, os direitos sociais foram historicamente
deixados de lado, principalmente porque dependem de decisbes politicas que, se

efetivadas ou ndo, ndo implicam em penalidades, ou seja, um governante pode
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cumprir ou ndo o que esta nos planos publicos em relagcdo aos direitos sociais. Fica
a titulo de sua escolha, de suas prioridades, sendo executada como uma obrigacao,
no maximo, moral. E o que afirma Bobbio (1992): “Os direitos sociais, como se sabe,
sao mais dificeis de proteger [...]".

Porém, é valido afirmar que os direitos sociais ndo podem ficar
atrelados a decisdes politicas, a gastos orcamentarios e ndo podem ser reduzidos a
essas "vontades", ja que sdo muito maiores que isso e estdo imbricados na vida de
todos os cidadaos.

Na verdade, esses direitos quando efetivados, nos elevam a uma nova
concepcao de democracia, que segundo Bobbio (1992) "Hoje, o proprio conceito de
democracia é inseparavel do conceito de direitos do homem", entendendo-a como
uma forma de soberania dos cidadaos.

No que tange a protecdo, no seu sentido mais amplo, o grande marco
No NOsSSO pais ndo so no que diz respeito aos direitos sociais, mas a todos 0s outros,
foi a promulgacdo, em 1988, da Constituicho Federal Brasileira. Esta ficou
reconhecida como Constituicdo Cidada, posto que nunca antes foram contemplados
tantos direitos de grupos sociais historicamente excluidos.

Constituicdo Federal de 1988 revolucionou o modelo de protecao
brasileiro, como evidencia Viera (1996, p.68)

Em nenhum momento a politica social encontra tamanho acolhimento em
Constituicdo brasileira como acontece na de 1988 (...), porém o mais grave
€ que nenhum momento histérico da Republica brasileira (...), os direitos
sociais sofrem tdo clara e sinceramente ataques da classe dirigente do
Estado e dos donos da vida em geral, como depois de 1995.

A Constituicdo Federal trouxe a concepcdo de direito como
responsabilidade publica e estatal e com isso o0 sujeito tornou-se cidaddo e
participativo na sociedade. Contudo, vale ressaltar que a mesma ainda nao acontece
com total plenitude na sociedade brasileira. Porém, deve ser o objetivo a ser
alcancado.

A Constituicdo foi capaz de contemplar algumas mudancas na
sociedade brasileira. A primeira delas de ser um exercicio racional de gestéo estatal,
principios sociais de direito e cidadania. A segunda mudanca foi de permitir que a

assisténcia social fosse uma acdo estatal planejada que prevé e reduz
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desprotecdes. A terceira mudanca rompe com modelos unilaterais e autoritarios e
cria espacos democraticos (Sposati).

Essas mudancas trouxeram uma nova roupagem para a sociedade
brasileira e seus cidadaos. Os direitos sociais sd0 essenciais para uma verdadeira
concepgao de cidadania, em que deve ser entendida como forma de emancipacéo
social.

Existem os direitos de primeira geracdao, que sao os direitos civis e
politicos, garantem a liberdade, o direito de ir e vir, votar e ser votado, de ter
documentos pessoais, etc.; os direitos de segunda geracao sao os direitos sociais,
econdmicos e culturais, que tiveram a Revolugdo Industrial como grande marco.
Esses direitos sdo capazes de exigir respostas do Estado por meio de politicas
publicas como resposta as demandas sociais; e 0s de terceira geracdo sao de
solidariedade ou fraternidade, que garantem a boa convivéncia (Bobbio).

Hoje, fala-se em direitos de quarta e quinta geracdo que séao,
respectivamente, direito a informacado e biodireito, que diz respeito a transgénicos,
células tronco, etc.

Como produto da sociedade, os direitos tém sofrido com a busca do
imediato, em uma dire¢cdo Unica, de naturalizagdo, de homogeneidade. Mas,
sobretudo, tém sofrido a falta de mediacdes(Vieira).

Contudo, segundo o autor, € necessario reiterar que a luta pela

efetivacdo desses direitos deve continuar, Bobbio (1992, p.25)

N&do se trata de saber quais e quantos sao esses direitos, qual € a sua
natureza e seu fundamento, se séo direitos naturais ou histéricos, absolutos
ou relativos, mas sim qual € o modo mais seguro para garanti-los, para
impedir que, apesar das solenes declaracdes, eles sejam continuamente
violados.

Os direitos humanos sdo necessarios para a garantia de uma
qualidade de vida integral. Dependemos da sua efetivacao para sermos plenamente
cidadaos de direito e vivermos em uma sociedade democratica.

A sociedade vai se modificando e, com isso, os direitos sociais também
devem se modificar e ampliar, j& que séo resultados de uma evolucao histérica da
sociedade e quanto maior a evolugdo, novos direitos precisam surgir. Logo, o item

que segue abordara acerca da trajetoria historica da educag¢do no Brasil, como a
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mesma se constituiu enquanto direito e, como estava disposta nas legislacdes em

diversos periodos.
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3 TRAJETORIA HISTORICA DA EDUCACAO NO BRASIL

O Brasil se constituiu por meio dessas relacdes de dominacéo. Tornou-
se intensamente excludente e concentrador de riquezas por parte dos colonizadores
que impunham suas culturas e extinguiam qualquer traco ja existente no pais.

Sofremos com esses resquicios até os dias de hoje em diversas
esferas sociais, principalmente quanto a dicotomia entre 0s interesses e as relacoes
de forcas, como na educacdo. Assim destaca Freire (2001) "o Brasil nasceu e
cresceu dentro de condi¢Bes negativas as experiéncias democraticas".

A principio sera tracado, sucintamente, um esboco referente ao periodo
anterior a 1930 no pais, com a intencdo de identificar quais as primeiras formas
educacionais importadas para o Brasil.

No segundo tépico deste capitulo iremos expor as Constituicoes
Federais brasileiras como forma de contribuicdo fundamental e necessaria para a
construcéo da educacao como direito.

No terceiro e quarto topicos iremos elencar os principais pontos de
duas legisla¢cbes primordiais no que se refere & educacgéo brasileira. Serdo eles: a
Lei de Diretrizes e Bases e o Plano Nacional de Educacéo.

Por fim, no dltimo subcapitulo, iremos apontar os aspectos relevantes
da educacéo infantil no Brasil, com o propésito de elucidar sua importancia para o

pleno desenvolvimento humano e outros pontos fundamentais.

3.1 Esbocgo das Primeiras Formas de Educacéo no Bras il: Uma Breve Analise
do Periodo de Colonizacéo e Suas Influéncias

A histéria da Educacéo Brasileira acompanha os diversos movimentos
da proépria sociedade em suas diversas conjunturas e atendendo as necessidades
especificas dos poderes dominantes.

O guadro abaixo sintetiza as primeiras formas de educac&o no Brasil

considerando o periodo de colonizacao:

Tabelal- Primeiras Formas de Educacao no Brasilno  Periodo Colonial

1500 1759 1834
Chegada dos colonizadores Expulsdo dos Jesuitas. Ato Adicional.
ao Brasil.
Educacdo com o objetivo de A educacdo passou a ser Delegacéo as provincias o
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disseminacdo do pensamento  determinante na avaliacdo direito de regulamentar a

e ideais catodlicos por meio social dos colonos. educacdo primaria e

dos Jesuitas — catequizacao. secundaria.

Conteudos importados e Escravizacao dos indios Abandono do ensino primario
transmitidos pelos padres da somada a ideais e privatizacdo do ensino
Companhia de Jesus. anticlericais. secundario — carater classista.

Fonte: Romanelli, 1999

Nos primérdios da histéria do Brasil o ensino das letras e da escrita era
transmitido pelos Jesuitas, que nao ultrapassavam o letramento erudito, ja que a
ciéncia era totalmente recusada devido ao dogma da Igreja Catdlica. Essa educacéo
nao tinha perspectiva de contribuir para modificacbes estruturais, econdémicas e
sociais do pais, ja que as atividades de producao da época - e 0s proprios Jesuitas -
nao exigiam esse preparo.

O modelo de familia patriarcal, Unico modelo reconhecido socialmente,
favoreceu formas de disseminar pensamentos e ideias predominantes. Estes foram
feitos por obras dos Jesuitas. As condi¢cbes, portanto, implicaram em uma acao
educativa por parte de organizacbes sociais com conteudo importados e
transmitidos pelos padres da Companhia de Jesus. O ensino ministrado por eles era
totalmente alheio a realidade vivenciada na colénia.

Romanelli (1999, p. 35)

Assim, os padres acabaram ministrando, em principio, a educacao
elementar para a populacao india e branca em geral (salvo as mulheres),
educacdo média para os homens da classe dominante, parte da qual
continuou nos colégios preparando-se para o ingresso na classe sacerdotal,
e educacdo superior religiosa s6 para esta Ultima. A parte da populacao
escolar que ndo seguia a carreira eclesiastica encaminhava-se para Europa,
a fim de completar os estudos, principalmente na Universidade de Coimbra,
de ondedeviam voltar letrados.

O direito a educacéo, portanto, cabia somente a um namero restrito de
homens, filhos dos senhores e que nao fossem o0s primogénitos. Estes ultimos
recebiam uma preparacdo para assumir a direcdo da familia, dos negécios. Logo,
era limitado aos pertences da classe dominante. A populacdo em geral - menos as

mulheres - tinha como objetivo o recrutamento de fiéis e servidores, de impor a
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cultura do ocidente, mantendo a ordem contra o pensamento critico.

Aos indios era imposta uma educacgdo a partir da falsa premissa de
catequiza-los, de propagar a fé cristd e converté-los. Contudo, os indigenas séo
politeistas -acreditam em varios deuses. O real intuito entdo era o de "humaniza-los",
de torna-los "homens civilizados".

A educacdo dada pelos jesuitas passou a caracterizar a educacao de
classe, tornando-se o simbolo da propria classe dominante apos expulsdo dos
jesuitas em 1759. Na época constituiu-se certa aristocracia, ou melhor, a educacao
também passou a ser determinante na avaliagdo social dos colonos. O atrito na
colénia que levou a expulsdo dos jesuitas estava relacionado a questdo da
escravizacao dos indios, somado a ideias anticlericais.

Grandes dificuldades emergem apds esse fato, o que demanda tempo
para que sejam adotadas as providéncias quanto a educacdo. Isso acaba exigindo
que o Estado assuma, pela primeira vez, encargos acerca da educacao.

A forma como aconteceu a colonizacao contribuiu para a construcdo de
uma classe excluida em nosso pais ndo somente no que diz respeito a bens
materiais, mas, principalmente, quanto a disposicdo de recursos, em especial de
conhecimento e as formas para acessa-los.

No que tange a importancia dada a educacdo, a mesma foi se
modificando quando classificada como uma das formas mantenedoras do poder, ja
que desde o inicio a histéria da educacdo no Brasil esteve ligada a questdes
relacionadas ao interesse de manter doutrinas, ideologias e, consequentemente, 0
poder.

Segundo Freire (2001, p.61):

O sentido marcante de nossa colonizagao, fortemente predatéria, a base da
exploragdo econémica do grande dominio, em que o "poder do senhor" se
alongava "das terras as gentes também?”, e do trabalho escravo, inicialmente
nativo e depois africano.

Desta forma, entende-se que o "poder do senhor" ndo se restringia as
terras, mas também aos sujeitos sociais. Essa pratica ainda se faz presente.

Com o século XIX emerge uma camada intermediaria acentuada com a
mineracdo. Em um periodo seguinte a Independéncia Politica a demanda escolar

passa a ser requerida também por essa populacdo que percebia a escola como
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instrumento para ascensao social.

O Ato Adicional de 1834 delegou as provincias o direito de
regulamentar e promover a educagao primaria e secundaria e, como consequéncia
de tal descentralizacdo, houve o abandono do ensino primario e a privatizacdo do
ensino secundario, acentuando o caréater classista (Romanelli).

As disparidades regionais se acentuam com o federalismo, posto que
os Estados passam a ter plena autonomia.

Em suma a Republica teve, quanto a demanda educacional como
caracteristica até certo ponto, as necessidades da populacéo: predominantemente
aos moradores da zona rural ndo havia exigéncia de uma qualificagdo ou
alfabetizacdo, enquanto a classe meédia, urbana, reivindicava 0 ensino para
ascensao social. Somente quando esse modelo da sinais de se romper - com 0
acelerado processo de urbanizagdo pés | Guerra Mundial - a situagdo educacional
comeca a mudar.

No proximo item, avancando na contextualizacao historica da educacéo
no Brasil, abordaremos os aspectos referentes ao periodo compreendido entre 0s
anos 1930 e 1988, para salientar as mudancas, avangos e retrocessos dessa época

no pais.

3.2 Aspectos Relevantes no Periodo Entre 1930 e 198 8

Um fato historico importante diz respeito a reunido realizada no Rio de
Janeiro em 1924 por grandes influentes da educacéo no pais, que propds a criacao
da Associacao Brasileira da Educacédo - ABE. Foi esse um movimento renovador
que deu inicio, em meados da década de 30, ao comec¢o de uma luta ideoldgica que
mais tarde iria culminar na elaboracdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional Brasileira.

As conferéncias realizadas pela ABE eram espacos para discussao
entre correntes opostas da sociedade, os reformadores - embasados em principios
revoluciondrios - e o0s catolicos, que ndo apoiavam uma intervencdo do Estado
devido ao perigo iminente a uma afronta aos principios da educacdo Catdlica téo
predominante na época.

No que diz respeito a chamada Revolugcédo de 1930 é vélido conceituar

que foi o esgotamento de uma seérie de revolugbes e movimentos cuja
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intencionalidade era romper com a velha ordem social oligarquica sobre aspectos
politicos e econdmicos. Como nos mostra Romanelli (1999, p.60)

A revolucéo de 30, resultado de uma crise que vinha de longe destruindo o
monopdlio do poder pelas velhas oligarquias, favorecendo a criacdo de
algumas condicdes basicas para a implementacdo definitiva do capitalismo
industrial no Brasil (...). E entdo que a demanda social de educac&o cresce
e se consubstancia numa pressdo cada vez mais forte pela expanséo do
ensino.

Entende-se, desta forma, que com a Revolucdo de 1930 intensifica o
capitalismo industrial no Brasil, 0 que passa a exigir mais da educacdo no que diz
respeito as possibilidades quanto as aspira¢cdes sociais. Porém, assim como o
proprio capitalismo, ndo se expandiu por todo territorio brasileiro, ou seja, a
demanda escolar s6 se intensificou nas regifes capitalistas. E isso deu inicio a
contradicbes mais sérias do sistema educacional do pais que perduram até os dias
atuais.

Outro marco de assaz importancia para este periodo foi o “Manifesto”
que segundo Gadotti (2012, p. 129)

A luta dos inovadores liberais comecara por volta por 1924 quando se
reuniram em torno de uma Associacdo, a ABE (Associacdo Brasileira de
Educacao) criada naquele ano e que culminou em 1932 com o Manifesto
dos pioneiros pela Educacdo Nova e a realizacdo de varias Conferéncias
Nacionais de Educacdo, entre as quais as mais importantes desse periodo
foram a IV e a V nas quais as duas ideologias se defrontaram.

Portanto, compreende-se que o0 Manifesto tratava-se de uma luta
ideologica e renovadora cuja reivindicacdo era de uma acéo firme do Estado de
assegurar escola para todos. Esse manifesto renovador teve consequéncias praticas
na elaboracdo da Constituicdo de 1934, onde fica claro no conteudo de varios de
seus artigos, que teve destaque a luta por renovag¢ao na educacao. Porém, houve
pouca duracado, tendo em vista as restricbes da Constituicdo de 1937, outorgada
apenas trés anos depois, no periodo de golpe de Estado que instaurou o Estado
Novo.

A medida que a educacéo torna-se, de forma acelerada, uma demanda
social tanto em potencial quanto em procura efetiva por escolas, ficam claros,
também, aspectos marginalizantes.

Como evidencia Romanelli (1999, p.80)
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Ficou evidente, ao que supomos, que a expansdo do sistema educacional
foi grande, mas ficou também evidente que essa expansao nédo foi suficiente
para atingir a populacao em idade propria para receber educacado escolar.

Compreende-se que o sistema escolar e sua estrutura, ou melhor, suas
deficiéncias estruturais, impossibilitavam uma maior absor¢do do potencial da
demanda e também quanto a incapacidade de transformar demanda potencial em
efetiva, ou seja, um descompasso entre a oferta e a propria demanda.

O rendimento escolar, do ponto de vista regional e de localizagao,
considerando que esses aspectos eram determinantes no que tange o0s
contemplados com 0 acesso ao ensino, implicava no desenvolvimento da populacéo
em niveis médio e superior, evidenciando o carater seletivo do sistema.

Segundo Romanelli (1999, p.88)

E assim, pois, que vivemos um grande paradoxo: ao mesmo tempo em que
o crescimento da demanda efetiva da educacdo pressiona o sistema, para
gue este abra amplamente suas portas a uma massa, dia a dia mais
numerosa, ele se fecha em si mesmo, acolhendo apenas parte da
populacéo e depois selecionando ainda mais essa parte privilegiada.

A vista do que nos diz a autora, o paradoxo supra dito consiste,
justamente, na impossibilidade caracteristica capitalista, dar as massas 0 acesso a
educacao de forma aberta, ou melhor, o sistema educacional peca pela base dada a
falta de condigcbes que assegurem a populagéo ler e escrever enquanto atributos
elementares.

Na esfera econOmica trata-se de um 0Onus, posto que passa a exigir
qualificacdo da forca de trabalho. Socialmente, contribui para perpetuacdo das
desigualdades dada competitividade crescente e seletividade do modo de producédo
gue se preocupa somente em manter a ordem social, ndo dando margem para que a
massa se alimente intelectualmente e coloque em pauta as contradicdes inerentes
aos seus modos de vida ou a maneira a que sado submetidas de forma alienada.

Um terceiro aspecto relevante trata-se da discriminagdo social,
consequéncia dessa marginalizacdo pontuada anteriormente. Segundo Romanelli
(1999, p. 104)

E esse o sentido real e mais profundo da evolugéo do nosso sistema de
ensino: ele teve de oscilar, a contar de 1930, entre 0s interesses das
camadas populares por mais educacéo, e educagcdo que assegure status, e
os interesses das classes dominantes, que procuravam conter, de varias
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formas possiveis, as pressdes dessas camadas. Reside ai a razéo pela qual
o0 ensino se expandiu, apesar de tudo, mas expandiu-se de forma
insuficiente e distorcida.

Assim sendo, a expansédo do ensino ndo alcancou a sua verdadeira
necessidade: contemplar todos os cidaddos. A mesma foi pensada a fim de
privilegiar uma classe determinada desde o inicio, ndo se alcancando a real
democratizacao do ensino.

Nos anos compreendidos entre 1937 e 1942 a problemética quanto
educacédo entrou em um estado de hibernagao, ou seja, pouco se alterou. O Estado
teve, entdo, sua responsabilidade limitada em razdo do inicio do que seria um
periodo ditador: o Estado Novo de Getulio Vargas.

Responsavel por uma reorganizagdo dos ramos da educacao primaria
e média, a reforma denominada como Lei Organica do Ensino, decretada entre os
anos de 1942 e 1946, foi de grande importancia no cenario brasileiro da época.

Posterior a 1964 o pais passou por grandes modificacées estruturais e,
no que tange a educacgdo, recebeu auxilio internacional a fim de expandir o
capitalismo, aplicando na profissionalizacéo da for¢a de trabalho visando melhorar e
qualificar os mesmos, garantindo assim a expansao da economia.

A politica educacional no periodo aludido evoluiu de maneira
diferente.Em um primeiro momento procurou atender a demanda social da
educacgdo. Porém, frente a crise econémica, foi ineficiente. No segundo momento o
ritmo em que se expandia a educacdo desacelerou e, como consequéncia, o pais
acompanhou grandes manifestacdes estudantis que lutavam para reversao desse
quadro, culminando em uma reforma universitaria.

O cenério conjuntural brasileiro perpassava uma fase de reabertura
politica, com aspira¢fes pela democracia e fim da ditadura militar, dada a grande
pressdo popular - os movimentos estudantis tiveram notavel importancia - e
internacional, visto que o modelo tecnocrata autoritario ja se perdurava ha alguns
anos e 0 mundo estava em outro patamar de desenvolvimento, modernizado e
exigindo a modernizacao do Brasil.

Com o fim do periodo ditatorial, em 1984, 0 pais comeca a pensar em
acOes que o Estado deveria adotar a fim de prover direitos sociais e fundamentais
de forma qualitativa a todos os cidadados. Em 1988, consequéncia de uma grande

7

movimentagdo popular, € promulgada a Constituicdo Federal, conhecida como
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Constituicdo Cidadao que, dentre outros direitos, destaca a educacao enquanto
parte fundamental para o desenvolvimento do individuo e de responsabilidade do
Estado.

O tdpico a seguir ira expor como a educacao se consolidou em direito
social e fundamental do homem. Para isso serdo listados aspectos relevantes de
todas as constituicOes federais brasileiras, em especial a referida acima, promulgada

em 1988 e que esta em vigor até os dias atuais.

3.3 Constituicbes Federais Brasileiras e a Constru¢  ao da Educacdo Como um
Direito

A fim de ilustrar a forma como se estruturou a construcdo das
Constituicdes Brasileiras no que se refere a educacdo como um direito, segue o

quadro:

Tabela 2 - Constituicbes Federais Brasileiras: O Di  reito a Educacgéo

Constituicdo do Império de 1824 A educacdo estava presente no rol de direitos dos
cidadaos. Porém, apenas a burguesia era enquadrada
nessa condicdo de cidadaos.

Constituicdo Republicana de 1891 Foi a primeira apés a Proclamacdo da Republica e
pouco trouxe de avangos na area da educacao.
Apenas delimitava as competéncias dos entes
federativos, tanto a legislar quanto a criar instituicdes
de ensino.

Constituicdo Federal de 1934 Durante o governo de Getulio Vargas, ocorreram
grandes debates em torno de reformas educacionais,
principalmente quanto a gratuidade, obrigatoriedade,
laicidade e co-educacdo. A constituicdo de 1934
atribuiu responsabilidades da educacdo aos poderes
publicos e a familia.

Constituicdo Federal de 1937 Inserida na conjuntura de um Estado Ditador, mais
conhecido como Estado Novo de Getllio Vargas. Em
relacio a educacdo continuava prevendo a
obrigatoriedade do ensino para todos,
independentemente da classe econbémica. Porém, os
gue tivessem melhores condi¢des financeiras deveriam

pagar mensalidades para a escola com a intencdo de
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Constituicdo Federal de 1967

Constituicdo Federal de 1988
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contribuir para o desenvolvimento da mesma.

Trouxe a educacdo como um direito de todos, que
deve ser aplicada no lar e na escola, fixou a
necessidade de elaborar novas leis e diretrizes para o
ensino. Manteve acordado a gratuidade do ensino
primario e impds os percentuais que cada ente
federativo deveria aplicar na educacdo. Porém, a
mesma estabeleceu a abertura da educacéo para a
iniciativa privada.

Durante o periodo de Ditadura Militar manteve alguns
principios da constituicdo anterior e acrescentou a
expansédo do ensino primario, sendo este dos sete aos
guatorze anos. Vale destacar que nesse periodo a
educacdo era autoritaria e que o ensino publico foi
deteriorado.

Destacou a educacdo como o primeiro e mais
importante dos direitos sociais, principalmente no que
se refere ao ensino fundamental. A atual Constituicdo
assegura a todos os sujeitos o direito a educacao,
visando o pleno desenvolvimento e a preparacao para
o mercado de trabalho. Assim sendo, prevé e da
visibilidade a importancia da educacdo em todos os

aspectos da vida do ser humano.

Fonte: Davies, 2004 / Constituicdo Federal 1988 / Medeiros, 2001 / Silva, 2012.

A educacédo é um tema que, desde a primeira Constituicdo de 1824 até

a atual de 1988, permeou discussdes e exigiu posicionamentos civis e legais. I1sso
porque a mesma esta presente em todos os aspectos da vida social. Contudo, a
importancia dada a essa se alterou conforme os avancgos das constituicoes, estando
em consonancia com a conjuntura do pais e apresentando tanto avan¢os quanto
retrocessos ao longo dos anos.

Na primeira Constituicdo do Brasil, de 1824, conhecida como
Constituicdo do Império, a educacgéo estava no rol de direitos dos cidaddos. Porém,
apenas a burguesia era enquadrada nessa condicdo. Segundo Medeiros (2001,
p.25), [...] "dentre outros direitos individuais, previa a gratuidade da instrucao

primaria para todos os cidadaos".
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Pelo fato de garantir a gratuidade do ensino essa Constituicdo se
mostrou avancada para a época. Contudo, sabe-se que no império a maioria da
populacdo era constituida por escravos - considerados "ndo cidadaos" - e assim a
educacao era excessivamente restrita a elite.

A Constituicdo Republicana de 1891 foi a primeira apds a Proclamacao
da Republica e pouco trouxe de avangos na area da educacdo. Apenas delimitava
as competéncias dos entes federativos, tanto a legislar quanto a criar instituicdes de
ensino.

O préximo periodo de relevancia na histéria do Brasil foi o governo de
Getulio Vargas, que promoveu grandes debates em torno de reformas educacionais,
principalmente quanto a gratuidade, obrigatoriedade, laicidade e co-educacéao,
opondo a concepcao catélica que era dominante. Sendo assim, foi consagrada a
Constituicdo de 1934, que atribuiu responsabilidades da educacdo aos poderes
publicos e a familia, como mostra Davies (2004) "Art. 149. A educacao é direito de
todos e deve ser ministrada pela familia e pelos Poderes Publicos".

A Constituicdo de 1937 estava inserida na conjuntura de um Estado
Ditador, mais conhecido como Estado Novo de Getllio Vargas. Em relacdo a
educacao apresentava, segundo Medeiros (2001, p.27)

No entanto, quanto ao direito a educacdo, continuou a prever a
obrigatoriedade e gratuidade do ensino primario [...] ao estabelecer que
essa gratuidade "ndo exclui o dever de solidariedade dos menos para com
0s mais necessitados”, de modo que daqueles que ndo alegassem
escassez de recursos seria exigida uma "contribuicdo médica e mensal para
a caixa escolar".

Essa Constituicdo continuava prevendo a obrigatoriedade do ensino
para todos independentemente da classe econb6mica. Porém, os que tivessem
melhores condi¢des financeiras deveriam pagar mensalidades para a escola, com a
intencdo de contribuir para o desenvolvimento da mesma.

Dando continuidade, a Constituicdo de 1946 trouxe a educagdo como
um direito de todos, que deve ser aplicada no lar e na escola, fixa a necessidade de
elaborar novas leis e diretrizes para o ensino. Como nos mostra Davies (2004) "Art.
166. A educacéo é de direito de todos e sera dada no lar e na escola. Deve inspirar-
se nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana." A

concretizacdo dessa constituicdo se aproximou muito aos principios proclamados
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pelos renovadores na Constituicdo de 1934, inspirando as determinacdes postas
dessa Carta Magna.

Esta constituicdo manteve acordada a gratuidade do ensino primario e
ainda imp&s os percentuais que cada ente federativo deveria aplicar na educacéao.
Porém, a mesma estabeleceu a abertura da educacao para a iniciativa privada.

No periodo de regime militar brasileiro foi firmada a Constituicdo de
1967, que manteve alguns principios da constituicdo anterior e acrescentou a
expansao do ensino primario, sendo este dos sete aos quatorze anos. Vale destacar
que nesse periodo a educacao era autoritaria e que o ensino publico foi deteriorado.

Por fim, a grande conquista, ndo s6 no que tange a educagdo, mas em
todas as éareas, foi a promulgacdo em 1988 da seéetima Constituicdo Federal
Brasileira. Esta ficou conhecida como Constituicdo Cidada, posto que nunca antes
foram reconhecidos os direitos das minorias e grupos sociais historicamente
excluidos.

Considerado como o primeiro e mais importante dos direitos sociais no
titulo 1l Dos Direitos e Garantias Fundamentais, a educacéao, principalmente no que
se refere ao ensino fundamental, encontra-se consagrada, o0 que é um marco
consideravel.

O capitulo Il desta constituicdo, exclusivamente da Educagéo, Cultura
e do Desporto, em seu art. 205, coloca a educacdo em nivel de direitos
fundamentais - combinado com o art.6 - afirmando que a mesma é direito de todos -

principio da universalidade - e dever do Estado e da Familia.

Art. 205. A educacdao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colabora¢éo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania, e
sua qualificacéo para o trabalho.

Deste modo, a atual Constituicdo assegura a todos o0s sujeitos o direito
a educacdao, visando o pleno desenvolvimento e a preparacdo para o mercado de
trabalho. Sendo assim, prevé e da visibilidade a importancia da educacdo em todos
0s aspectos da vida do ser humano. Somente com esse direito efetivado é que
podemos garantir a legitimidade de um Estado Democréatico, a fim de que o conceito

de cidadania seja plenamente concretizado.
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O dever de ofertar esse direito € do Poder Publico. No entanto, a
Constituicdo é clara quando expressa que o mesmo pode ser fornecido pela
iniciativa privada, mas somente em segundo plano. Logo, de carater secundario
como esta posto no art. 209, resguardado que o ensino € livre a iniciativa privada.

Sobre a oferta que cabe ao Poder Publico, nos esclarece Medeiros
(2001, p.30)

Importa, desse modo, ao Poder Publico, oferecer: o ensino fundamental,
obrigatério e gratuito, inclusive para os que a ele ndo tiveram acesso na
idade propria; atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino; oferta de ensino
noturno regular, adequado as condi¢cdes do educando; atendimento ao
educando, no ensino fundamental, através de programas suplementares de
material didatico-escolar, transporte, alimentacdo e assisténcia a saude
(Art.208).

Sendo assim, fica claro que cabe ao poder publico a oferta do ensino e
gue este seja de qualidade em todos os aspectos desde a infraestrutura escolar até
a qualidade dos profissionais que la atuam.

Compreende-se a totalidade que é aprendida como base para que, de
fato, a educacgéo seja um veiculo possivel ao acesso de todos os cidaddos em sua
integralidade e o quanto é importante que o todo, desde o material escolar até os
materiais necessarios para 0 ensino em sala, seja prezado e que exista para
qualidade do que se ensina, além de que tudo isso seja de forma gratuita enquanto
direito real.

Educacao é considerada um direito fundamental, entendendo-a como
uma relacdo que se da ndo s6 no ambito escolar, mas que permeia a nossa vida
desde o nascimento até a morte. Portanto, é de extrema importancia para que a
crianca se desenvolva e seja um cidadéo critico na sociedade.

Sobre essa importancia em um pais como o Brasil, Medeiros (2001,

p.2) coloca que

Disciplinado e interpretado em consonéancia com os fundamentos do Estado
Brasileiro, o direito a educacao passou a ser mensurado como um valor de
cidadania e de dignidade da pessoa humana, itens essenciais ao Estado
democratico de Direito. E o direito & educacéo, além disso, condicdo para a
realizacdo dos ideais da Republica de construir uma sociedade livre, justa e
solidaria, nacionalmente desenvolvida, com erradicacdo da pobreza, da
marginalizacdo e das desigualdades sociais regionais, livre de quaisquer
formas de discriminacéo (CF, Art. 3°).
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Apesar do modo de producdo capitalista vigente em nosso pais o
mesmo se caracteriza por ser um Estado Democrético de Direito, que implica nas
condicbes dadas aos cidadaos a fim de garantir essa democracia tdo duramente
conquistada. A educacdo € um dos direitos essenciais que podem assegurar a
continuidade dessa "democracia". A mesma encontra-se, entdo, como um direito na
categoria de segunda geracdo. Sendo assim, imp6e ao Poder Publico a obrigacdo
de prestar atendimento por meio das politicas publicas.

Reiterando, a mesma autora coloca que (2001, p.107)

A Constituicdo brasileira, ndo restam dividas, no tocante ao ensino
fundamental, deu um passo importantissimo, consagrando um dever
primordial do Estado, uma responsabilidade da familia e uma garantia e
dever do individuo. Com esse espirito, ficou bastante claro o preceito
constitucional de ser a educacdo um dever de cada um, isolada ou
coletivamente, o que nos torna pessoalmente responsaveis pela sua
extensdo a todas as pessoas.

A educacdo é entdo um direito social e fundamental de todo o ser
humano. Contudo, ter esse direito consagrado em documentos ndo significa
necessariamente que o mesmo esteja sendo totalmente efetivado.

Presenciamos diariamente o caos que a educagcao publica tem
vivenciado em nosso pais. Com a entrada do ensino privado - e este caracterizado
por sua exceléncia nos estudos - 0 ensino publico passou entdo a ser visto de outra
maneira, como servicos de péssimas qualidades, escolas com infraestrutura
precaria, falta de alimentacao, transporte, dentre outros.

N&o podemos deixar de mencionar que na década de 90 nosso pais
passou por uma reforma estatal na qual se pregava, resumidamente, o afastamento
do Estado de suas atribuicdes constitucionais, principalmente no que tange a
garantia e efetivagcdo dos direitos sociais. Foi ap0s esse fato, juntamente com o
neoliberalismo, que culminaram no distanciamento cada vez mais do Poder Publico
em relacdo a sua prestacéo de servicos.

Crescem cada vez mais 0S cursos técnicos e cursos superiores a
distancia que tém como objetivo, quase exclusivo, direcionar as pessoas ao
mercado de trabalho sem a constru¢cdo de um pensamento critico, ocasionando uma
educacao de pouca qualidade.

Esses séo os reflexos das novas formas de educacao impostas pela

sociedade capitalista na qual vivemos e que corroboram para a formacao de sujeitos
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sem senso critico e sem compreensdo das questbes de cidadania amparando,
dessa forma, a manutencédo da ordem societaria.
Como nos fala Silva (2012, p.34)

O capitalismo para manter o controle sobre a sociedade ndo se utiliza
apenas da coercao, violéncia politica ou econémica. E necessaria a coercio
ideoldgica, utilizando como instrumento a cultura hegemoénica burguesa,
transformando-a em senso comum. Para isso utiliza-se da escola,
instituicdo que visa, em Ultima instancia, a transmissédo dos conhecimentos

acumulados historicamente pela sociedade e a formacgdo de valores.

Portanto, o Estado capitalista controla a sociedade por meio de
coercao ideoldgica, principalmente injetando na sociedade a cultura que lhe é
conveniente, a fim de que a hegemonia burguesa permaneca.

Enquanto vivermos nessa sociedade em que o individualismo é
dominante e 0 que é publico - que o Estado fornece enquanto sua principal
atribuicdo é visto como algo ruim e que deve ser direcionado aos pobres - néo
mudaremos a concepcao de educacao e nem a de outros direitos universais, como a
saude. Dessa forma ndo possuiremos "for¢as" para luta, enquanto coletiva, para a
real concretizacdo dos nossos direitos.

No item que segue sera exposta a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Brasileira - Lei n°® 9.394 de 20 de dezembro de 1996 - que regulamenta o

ensino no nosso pais desde a educacao basica até o ensino superior.

3.4 Lei De Diretrizes e Bases

A Lei de Diretrizes e Bases - Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996 -
regulamenta o sistema educacional brasileiro, tanto publico quanto privado, desde a
educacdo basica ao ensino superior. Logo, € a lei organica e geral da educacéo
brasileira.

Essa lei tem por finalidade expressa, logo em seu primeiro artigo,
esclarecer que a educacdo abrange os processos normativos que se desenvolvem
na vida familiar, comunitaria, nas instituicbes de ensino, nos movimentos e
organizacdes da sociedade civil. Visa, entdo, disciplinar a educacdo escolar,
principalmente nas instituicées de ensino.

Desde a promulgacao a lei vem abrangendo os mais diversos tipos de

educacado: infantil -agora sendo obrigatéria para criancas a partir de quatro
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anos; ensino fundamental; ensino médio -estendendo-se para os jovens até os 17
anos. Existem ainda outras modalidades de ensino, como educacdo especial,
indigena, no campo e a distancia.

E por meio desta lei que encontramos os principios gerais da
educacdo, as finalidades, os recursos financeiros e também a formacéo e diretrizes
para a carreira dos profissionais que atuam nessa area.

Além disso, essa lei estd sempre em atualizacdo de acordo com as
mudanc¢as que ocorrem em nossa sociedade. E essa funcdo cabe a Camara dos
Deputados. Um exemplo bem presente é que para completar o ensino fundamental
era necessario um periodo minimo de oito anos. Hoje, apo6s a Ultima atualizacao,
esse periodo foi ampliado para nove anos. Ressaltando que essas renovacodes
sempre visam a melhoria da educacéo para todos.

Outro exemplo de atualizagdo € que criancas de quatro anos deverao,
obrigatoriamente, estar na escola, ndo sendo mais uma op¢éo dos responsaveis.

No que tange a educacéo infantil, a LDB padronizou o curriculo escolar
que deve ser seguido em todo o pais, respeitando a diversidade cultural de cada
regido, posto a expanséo e a rigueza multicultural do mesmo. A legislacdo passou a
integrar a educacgéo basica juntamente com o ensino fundamental e o ensino médio.

Segundo a LDB em seu Art. 29

A educacdo infantil, primeira etapa da educacdo basica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca até seis anos de idade em
seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a
acdo da familia e da comunidade.

A LDB coloca ainda que educacdo basica tem como finalidade o
desenvolvimento integral da criangca em seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual
e social, complementando a acdo da familia e da comunidade. A educacao infantil,
no que se refere a creche, ndo visa a alfabetizacdo das criancas, posto que as
mesmas ndo tém capacidade neural para isso. E mais abrangente em outros
aspectos. E um cuidado com atividades lidicas e que enfatizam o desenvolvimento
integral da crianca.

Essa educacédo infantil deve ser oferecida em creches ou entidades
equivalentes para criancas com até trés anos de idade. As pré-escolas séo para as

criangas de quatro e cinco anos de idade.
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A fim de elucidar o Plano Nacional da Educacdo, o item posterior ira
discorrer sobre suas atribuicdbes e metas referentes a educagdo, em todos 0s

aspectos, a fim de ser concretizado no territério brasileiro até o ano de 2024.

3.5 Plano Nacional de Educacéao

No rol de leis que fazem referéncia a educacdo no Brasil existe
também o Plano Nacional de Educacao, que é assegurado pela Lei n® 13.005 de 25
de junho de 2014. E um plano que tem vigéncia de dez anos e possui um total de
vinte metas — abrangendo todos os niveis de formacao - que devem ser alcancadas
no periodo pelos entes federativos, posto que todos tém responsabilidade com a
educacdo. Cabe, entdo, aos planos estaduais e municipais, se adaptarem em
consonancia com o que foi estabelecido pelo PNE.

Tabela3 - Metas do Plano Nacional de Educacao

META 1: Universalizar, até 2016, a educacao infantil na pré-escola para as criangas de
quatro a cinco anos de idade e ampliar a oferta de educacgé&o infantil em creches
de forma a atender, no minimo, 50% das criancas de até trés anos até o final da
vigéncia deste PNE.

META 2: Universalizar o ensino fundamental de nove anos para toda a populacéo de seis a
14 anos e garantir que pelo menos 95% dos alunos concluam essa etapa na
idade recomendada, até o Ultimo ano de vigéncia deste PNE.

META 3: Universalizar, até 2016, o atendimento escolar para toda a populacdo de 15 a 17
anos e elevar, até o final do periodo de vigéncia deste PNE, a taxa liquida de
matriculas no ensino médio para 85%.

META 4: Universalizar, para a populacdo de quatro a 17 anos, o atendimento escolar aos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotacao na rede regular de ensino.

META 5: Alfabetizar todas as criancas, no maximo, até os oito anos de idade, durante os
primeiros cinco anos de vigéncia do plano; no maximo, até os sete anos de idade,
do sexto ao nono ano de vigéncia do plano; e até o final dos seis anos de idade, a
partir do décimo ano de vigéncia do plano.

META 6: Oferecer educacdo em tempo integral em, no minimo, 50% das escolas publicas,
de forma a atender, pelo menos, 25% dos alunos da educacéo basica.
META 7: Fomentar a qualidade da educacdo basica em todas as etapas e modalidades,

com melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem de modo a atingir as seguintes
médias nacionais para o Ideb.

META 8: Elevar a escolaridade média da populacdo de 18 a 29 anos, de modo a alcancar
no minimo 12 anos de estudo no Ultimo ano de vigéncia deste Plano, para as
populacdes do campo, da regido de menor escolaridade no Pais e dos 25% mais
pobres, e igualar a escolaridade média entre negros e ndo negros declarados ao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE.)

META 9: Elevar a taxa de alfabetizacdo da populacdo com 15 anos ou mais para 93,5%
até 2015 e, até o final da vigéncia deste PNE, erradicar o analfabetismo absoluto
e reduzir em 50% a taxa de analfabetismo funcional.

META 10: Oferecer, no minimo, 25% das matriculas de educacdo de jovens e adultos, na
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forma integrada a educagéo profissional, nos ensinos fundamental e médio.
Triplicar as matriculas da educacdo profissional técnica de nivel médio,
assegurando a qualidade da oferta e pelo menos 50% de gratuidade na expanséo
de vagas.

Elevar a taxa bruta de matricula na educagédo superior para 50% e a taxa liquida
para 33% da populacéo de 18 a 24 anos, assegurando a qualidade da oferta.
Elevar a qualidade da educacdo superior e ampliar a propor¢cdo de mestres e
doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do sistema de
educacéo superior para 75%, sendo, do total, no minimo, 35% de doutores.
Elevar gradualmente o nimero de matriculas na pés-graduacao stricto sensu, de
modo a atingir a titulacdo anual de 60 mil mestres e 25 mil doutores.

Garantir, em regime de colaboracéo entre a Unido, os estados, o Distrito Federal
e 0s municipios, no prazo de um ano de vigéncia deste PNE, politica nacional de
formacéo dos profissionais da educacdo de que tratam os incisos I, Il e Ill do art.
61 da Lei n°® 9.394/1996, assegurando-lhes a devida formac&o inicial, nos termos
da legislacéo, e formagédo continuada em nivel superior de graduacao e poés-
graduacdo gratuita e na respectiva area de atuacao.

Formar, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE, 50% dos professores que atuam
na educacao basica em curso de pés-graduacdo stricto ou lato sensu em sua
area de atuacdo e garantir que os profissionais da educacgdo bésica tenham
acesso a formacédo continuada, considerando as necessidades e contextos dos
varios sistemas de ensino.

Valorizar os profissionais do magistério das redes publicas de educacdo basica
de forma a equiparar seu rendimento médio ao dos demais profissionais, com
escolaridade equivalente, até o final do sexto ano de vigéncia deste PNE.
Assegurar, no prazo de dois anos, a existéncia de planos de carreira para os
profissionais da educacao basica e superior publica de todos os sistemas de
ensino e, para o plano de carreira dos profissionais da educacéo basica publica,
tomar como referéncia o piso salarial nacional profissional definido em lei federal
nos termos do inciso VIII do art. 206 da Constituicdo Federal.

Garantir, em leis especificas aprovadas no ambito da Unido, dos estados, do
Distrito Federal e dos municipios, a efetivacdo da gestdo democratica na
educacdo basica e superior publica, informada pela prevaléncia de decisGes
colegiadas nos 6rgéos dos sistemas de ensino e nas instituices de educagéo, e
forma de acesso as funcbes de direcdo que conjuguem mérito e desempenho a
participacdo das comunidades escolar e académica, observada a autonomia
federativa e das universidades.

Ampliar o investimento publico em educacdo de forma a atingir, no minimo, o
patamar de 7% do Produto Interno Bruto (PIB) do Pais no quinto ano de vigéncia
desta Lei e, no minimo, o equivalente a 10% do PIB no final do decénio.

Fonte: Plano Nacional de Educacéo, 2014 — Disponivel em: www.pne.mec.gov.br

O PNE estabelece diretrizes, metas e estratégias de concretizacdo no

campo da educacdo. Uma das mais importantes se refere aos investimentos em que

estabelece o repasse a educacédo de 10% do Produto Interno Bruto (PIB). Hoje o

7

aplicado é 6,4%. Esse repasse é essencial, entretanto, se faz necessario uma

melhor gestdo do mesmo, a fim de melhorar, até o ultimo ano do plano, a educacao

publica em nosso pais.

Com base na educacdo infantil prevé ainda o aumento no niumero de

vagas em creches. Ja as criangas de quatro a cinco anos, a partir de 2016, deverdo

estar frequentando a pré-escola, ndo sendo mais opcional e sim obrigatorio.
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A lei expressa ainda as estratégias que sdo oferecidas para que cada
meta seja entdo concretizada. Como exposto no Quadro 03, as metas contribuem
para fundamentacdo da educacéo brasileira para que a mesma se torne cada vez
mais qualitativa.

Problematizar a tematica referente a educagdo, em especial infantil,
levantando seus aspectos relevantes e inerentes, € imprescindivel. Logo, é o que

sera discutido no item que segue.

3.6 Educacéao Infantil no Brasil: Aspectos Fundament  ais

Como referido nos itens anteriores a Constituicdo Federal promulgada
em 1988 foi um grande marco no que se refere a garantia de direitos sociais e
humanos. A educacao teve destaque na Carta Magna devido sua importancia no
desenvolvimento psiquico e social, fundamental, de todos os cidadaos, sem

distinguir a classe em que o individuo é participe.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca
e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacgdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploracao, violéncia, crueldade e opressao.

O Art. 227 expressa a responsabilidade que a familia, a sociedade e o
Estado tém perante a crianca e ao adolescente. No que diz respeito ao Poder
Publico, cabe a formulagcdo de politicas, implementacdo de programas que
viabilizem recursos a fim de garantir o desenvolvimento integral da crianca e
adolescente, e a efetivacdo desse direito.

Cabe a familia e a sociedade fiscalizar, monitorar e participar das
atividades que envolvem a escola de educacéo infantil garantindo, assim, que esse
direito aconteca com qualidade buscando contemplar o desenvolvimento pleno e
efetivo da crianca.

Medeiros (2001, p. 04) coloca que

A educacdo é o meio pelo qual se pode divisar, fazer valer e controlar os
direitos do ser humano, porque ela abre o mundo em canais mdltiplos pelos
quais ele se descobre como ente politico, biolégico, histérico, geografico,
fisico, como verbo, como sentimento, como imaginagédo e como razao.
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A educacao pode alterar as relacdes, tratando-se do meio pelo qual o
ser humano pode ter o pleno entendimento quanto ao seu papel em sociedade, em
suas multiplas possibilidades. Com isso, destaca-se o papel da familia enquanto
possivel espaco privilegiado para desenvolvimento humano. Este deve ser o
primeiro e principal meio para transferéncia de questbes relacionadas ao processo
de sociabilidade, solidariedade e educacdo. Porém, a escola também tem papel
fundamental nesse processo e, por isso, deve ser garantida com qualidade para
todas as familias que optarem por matricular os filhos na educacéao infantil.

Por muito tempo as escolas de ensino infantil, caracterizadas por
prestarem servicos a parcela mais pobre da populacdo, com um passado de
“depositos de criangas”, tiveram na Constituicdo Federal de 1988 o termo creche
consagrado, alterando o modo como a mesma era vista na sociedade. O seu proprio
funcionamento, “o nome creche foi incluido na Constituicdo federal de 1988, e sua
presenca ali constituiu um avanco historico memoravel” (Didonet, 2001).

A creche, ainda segundo o autor, € um espaco privilegiado, onde se
cumpre o direito da crianca a educacdo e o cuidado a partir do nascimento. E
também um espaco onde as politicas publicas destinadas a infancia podem ser
aplicadas de forma efetiva.

Contudo, nos dias atuais, buscando novamente o rompimento de
paradigmas, o termo creche estad sendo substituido por escola de ensino infantil, a
fim de avancar no que se refere ao atendimento em escolas dessa faixa etéria,
compreendendo-a como imprescindivel e necessaria para o pleno desenvolvimento
humano.

A educacdo béasica ainda atribuiu ao Estado o dever de assegurar o
atendimento as criancas de zero a seis anos em creches e pré-escolas, como esta
disposto no Art. 208

O dever do Estado com a educacéao sera efetivado mediante a garantia de: |
- educacao basica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete)
anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a
ela ndo tiveram acesso na idade proépria; Il - progressiva universalizagéo do
ensino médio gratuito; Ill - atendimento educacional especializado aos
portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino; IV -
educacdo infantil, em creche e pré-escola, as criangas até 5 (cinco) anos de
idade; V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da
criacdo artistica, segundo a capacidade de cada um; VI - oferta de ensino
noturno regular, adequado as condi¢des do educando; VII - atendimento ao
educando, em todas as etapas da educacao basica, por meio de programas
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suplementares de material didatico escolar, transporte, alimentacdo e
assisténcia a saude.

Deste modo, a Unido cabe prestar assisténcia técnica e financeira aos
Estados. Ao Distrito Federal e aos Municipios recai a responsabilidade quanto a
garantia da equalizacdo das oportunidades, de qualidade e, ainda, que estes
atuassem prioritariamente no Ensino Fundamental e na Educacao Infantil, previsto
no art. 211, ou seja, aos municipios, em especial, cabe o dever de ofertar
gualitativamente o ensino através das creches e pré-escolas de maneira que haja
espaco suficiente para contemplar toda a demanda requerente.

Sob essa perspectiva, a ja contextualizada, Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional - LDB - reitera em seu Art. 11, inciso V, que 0S municipios
terdo a atribuicéo de

V - Oferecer a educacdo infantii em creches e pré-escolas e, com
prioridade, o ensino fundamental, permitida a atuacdo em outros niveis de
ensino somente quando estiverem atendidas plenamente as necessidades
de sua area de competéncia e com recursos acima dos percentuais
minimos vinculados pela Constituicdo Federal a manutencdo e
desenvolvimento do ensino.

Portanto, a atribuicdo inerente aos municipios, quanto a manutencao e
disposicédo do ensino, recai sobre a educacao infantil, tendo-a como a base para o
pleno desenvolvimento da pessoa humana, a fim de prepara-la para o real exercicio
da cidadania. Como sabemos, as administragcdes municipais e, no caso especifico
de Presidente Prudente — SP, ndo séo tao efetivas nessa area, considerando que as
solicitacdes da vaga ainda sdo muito maiores que a oferta, assim como o tempo de
espera para a obtencdo da mesma, esses apontamentos serdo evidenciados de
forma mais assidua na analise dos dados coletados na pesquisa de campo do
presente trabalho.

A importancia da educacéao, segundo Dias (2008, p.170)

Visar o pleno desenvolvimento da personalidade humana, e o fortalecimento
dos direitos do homem e das liberdades fundamentais, implica formar
individuos capazes e autbnomos, intelectual e moralmente, e respeitadores
dessa autonomia nos outros individuos, em decorréncia da regra de
reciprocidade.
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A educacéo infantil, indispensavel para o crescimento saudavel, deve
estar assegurada a fim de fazer valer todos os outros direitos conquistados quanto
as liberdades fundamentais do homem, tornando-o capaz de reconhecer suas
potencialidades e limites para que a sociedade, em sua totalidade, seja um ambiente
melhor para todos.

O art. 53, inciso V, do Estatuto da Criangca e do Adolescente — ECA -
enfoca a importancia de a educacao ser “gratuita e proxima de sua residéncia”, ou
seja, de fato efetiva e acessivel, garantindo assim a premissa de que a educacéo
pode transformar as realidades e que o desenvolvimento do cidaddo depende da
sua relagéo intra e extra familiar, logo, comunitariamente.

Dias (2008, p.167), parafraseando Piaget, ressalta um ponto importante

e gue demanda atencéo

Segundo Piaget, o educando tem o direito de receber uma plena educacéo
intelectual e moral, em que posso construir as estruturas de sua inteligéncia
para adquirir conhecimentos e, assim, ter acesso aos bens culturais da
sociedade humana. O direito a educacdo precisa ser mais do que um
compromisso legal a ser cumprido por uma carta de intengcdes de uma
sociedade; ele precisa visar a plena aquisicdo de recursos mentais valiosos
para a constituicdo da pessoa humana, uma vez que sua construcdo, como
sujeito, exige um meio social que néo seja limitado a simples conformacéo e
submisséo desse sujeito a sociedade a que pertence.

Identifica-se que o modelo educacional presente em nosso pais precisa
de alteracbes quanto ao seu modo de execucado da politica de educacéo - direito da
crianca - posto que ainda se vivencia uma seletividade descompromissada com a
universalidade desse direito. Isso é contraditdrio frente ao dito por Piaget quanto a
aguisicdo de recursos mentais valiosos e quando o mesmo coloca sobre a
conformacdo e submissdo do sujeito, pois 0 que se V&, cotidianamente, séo
violagdes e imposic¢des institucionais que reduzem esse direito a um mero “depdsito”
de criangas, visto que o Poder Publico ndo dimensiona a magnitude desse direito.

E necessario entender que a educacdo tem um valor pessoal e

intrinseco ao ser humano, Dias (2008, p. 179)

Podemos dizer que buscamos uma educagdo cuja finalidade seja a de
formar sujeitos com capacidades préprias de pensar, de refletir, de criticar
com sentido. Uma educacdo que possibilite aos educandos o
desenvolvimento maéaximo de todas suas possibilidades, que sejam
responsaveis, autbnomos, cooperativos e se reconhegam como cidadaos.
[...] uma educacdo que se proponha a oferecer espaco para que o sujeito
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tenha oportunidades de construir, de inventar, para que possa ser um
sujeito socialmente ativo e ndo apenas consumidor passivo. Uma educacéo
gue pense no desenvolvimento integral do educando, desde o aspecto

cognitivo, atitudinal e social, concomitantemente.

A educacdo deve manter como finalidade a formacdo de sujeito
capacitado para pensar suas proprias vidas, frente ao contexto em que vivem, de
refletir e serem criticos quanto ao que almejam, como se posicionam frente aos
conflitos sociais que possibilitem o desenvolvimento méaximo de suas
potencialidades e que isso aconteca de forma autbnoma, cooperada, entre reais
cidadaos, a fim de sair da condicdo passiva que lhe sdo impostas.

Medeiros (2001, p.12)

O desafio brasileiro na atualidade, portanto, é formar uma sociedade
democratica, desenvolvida social e economicamente, projeto que se revela
impossivel de se alcancar, sem a base de educagdo e cultura dos
individuos que a compdem.

A educacado, portanto, deve ser um meio para consolidacdo da
liberdade dos individuos para que, de fato, saiam da condicdo alienada e submissa
aos interesses dominantes contentados somente com 0s minimos a eles destinados.

A reversdo desse quadro, historicamente presente em nosso pais, se
dard por meio de uma educacdo qualitativa que se inicia no ensino infantil, nas
creches e pré-escolas, enquanto direitos elementares, posto que, sem a base de
educacao e cultura, ndo é possivel objetivar modificacdes.

Em meio a essa preocupante realidade se insere o profissional
Assistente Social, em diversos espagos soOcio-ocupacionais, como o sociojuridico,
recorte dessa pesquisa. O préximo capitulo foi escrito a fim de explanar melhor

acerca das responsabilidades e possibilidades de intervencéo do profissional.
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4 SERVICO SOCIAL: PARAMETROS DA ATUACAO PROFISSIONA L

O Servico Social é uma profissdo regulamentada legalmente. Tem
carater critico e se pauta pela defesa da democracia, da equidade e da isonomia.
Atua de forma propositiva, interventiva e investigativa, cuja direcdo social foi
construida e reconstruida se estruturando para atender, nas trés ultimas décadas, os
anseios da classe trabalhadora.

Como mostra Carvalho (2012, p. 52)

O Servico Social é uma profissdo que tem caracteristicas singulares. Ela
ndo atua sobre uma Unica necessidade humana (tal qual o dentista, o
médico, e pedagogo...) nem tampouco se destina a todos os homens de
uma sociedade, sem distingdo de renda ou classe. Sua especificidade esta
no fato de atuar sobre todas as necessidades humanas de uma dada classe
social, ou seja, aquela formada pelos grupos subalternos, pauperizados ou
excluidos dos bens, servigos e riquezas dessa mesma sociedade.

O assistente social € um profissional qualificado para intervir em
inUmeros campos profissionais, como supradito. Vincula-se eticamente a classe
trabalhadora a fim de lutar para efetivacdo de direitos humanos e sociais visando
uma nova ordem societaria sem qualquer distingdo ou preconceito.

Entre os diversos espacgos sOcio-ocupacionais, o sociojuridico contribui
para uma atuacdo diretamente ligada as mazelas dos desmontes dos direitos
sociais, que rebatem no cotidiano dos cidaddos que recorrem a justica gratuita para
garantia desses direitos violados.

Comprometido de forma ética e politica na garantia da efetivacdo de
direitos sociais, 0 ambito sociojuridico tem competéncias para criar estratégias e
contribuir na tarefa de tornar a justica mais substantiva, tendo em vista que participa
da contradicdo inerente ao fenbmeno da judicializacdo quando se volta em defesa
da cidadania.

A fim de abordar mais a fundo sobre a categoria profissional que
possibilitou a realizacdo do presente trabalho de conclusdo de curso, seus
elementos e principios fundantes, o préximo item traz a tona a conjuntura atual em

gue esta inserida a profissdo do assistente social.
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4.1 O Papel do Servigo Social nos Tempos Atuais

Para destacarmos a profissdo do Servico Social ha contemporaneidade
devemos contextualizd-la na sociedade, no modelo econémico e politico vigente
para que assim possamos compreendé-la em uma totalidade e ndo unicamente em
suas particularidades.

Piana (2009, p.100)

No exercicio profissional cotidiano, o Servigco Social mantém o desafio de
conhecer e interpretar algumas logicas do capitalismo contemporaneo,
especialmente em relagdo as mudancas no mundo do trabalho e sobre as
guestdes de desestruturacdo dos sistemas de protecdo social e das
politicas sociais em geral.

Compreende-se que 0 exercicio profissional envolve um técnico
competente tanto para propor e negociar quanto para defender seus ideais. Torna-
se parte de seus deveres extrapolar acfes de rotina para dar qualidade quando
atuar.

O Assistente Social € um profissional inserido na divisdo social e
técnica do trabalho coletivo, produtivo e caracterizado como liberal, imerso na
contradicdo inata do modo de producéo vigente.

Martinelli (2004, p. 04)

Na verdade, o assistente social é um profissional que trabalha
permanentemente na relagdo entre estrutura, conjuntura e cotidiano, e € no
cotidiano que as determinacgdes conjunturais se expressam e € ai que se
coloca o desafio de garantir o sentido e a dire¢do da agao profissional.
Sendo assim, o cotidiano de trabalho do assistente social € permeado
de contradi¢cbes, pois o profissional atua na dinamica da realidade social frente a
interesses antagonicos que sao historicos, mas que se modificam diariamente se
expressam de varias formas fazendo com que o profissional se utilize de
instrumentais para suas acoes.
O profissional deve se manter pactuado politicamente com o0 que a
categoria profissional propde e defende, posto que a contradicdo é inerente a
realidade fazendo com que o profissional perca o sentido da sua direcdo e comece a

reproduzir o que o Capital o induz se 0 mesmo néo estiver disposto a intervir
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criticamente. E necessario, no dia a dia, refletir sobre a postura do profissional e por
quem o0 mesmo atua.
Guerra (2011, p.155)

Como parte constitutiva de sua forca de trabalho, o assistente social vende
um conjunto de procedimentos histérica e socialmente reconhecidos, que
tanto determina as condicdes de existéncia da profissdo quanto
circunscreve a intervencao profissional. Este € um dos tracos que atribui
particularidades a profissao.

Compreende-se que a particularidade da profissdo estd contida
historicamente nas relagdes de trabalho do profissional e que € nesse espaco que 0
mesmo ir4 materializar seus principios, direitos e deveres.

Embora o Servico Social tenha emergido no Brasil em meados da
década de 1930 com as primeiras escolas de Servico Social, em um periodo de
industrializagdo e urbanizacdo com o Capitalismo em seu estagio monopolista, foi
somente nas ultimas trés décadas que adquiriu visibilidade de profissao.

Baptista (2009, p.19)

O servigo social brasileiro foi instituido em um momento em que as
contradi¢cBes, os conflitos e as tensbes dessas relacbes emergiram com
forca no processo de consolidacdo de um capitalismo ainda incipiente, e a
proposta de sua criacdo foi no sentido de operacionalizar uma terceira
alternativa para o enfrentamento da questéo social.

Entende-se que houve uma necessidade para o0 surgimento da
profissdo. Sua operacionalizacdo, em sua génese, foi permeada por preceitos
religiosos, o0 que consistia em uma alternativa para apaziguar os conflitos gestados
no mundo do trabalho, ndo atendendo diretamente nem o comunismo proposto pela
classe trabalhadora nem o capitalismo selvagem da classe burguesa.

A pratica social do profissional consiste em uma categoria teorica,
resultado de uma préxis, relacdo entre vontade humana, superestrutura e
infraestrutura econémica, dialética entre homem e matéria. O trabalho profissional
participa de processos de trabalho em meio a realidades concretas. Logo, atua junto
a individuos sociais. Vale dizer que ndo se pode ignorar os limites postos
atualmente, mas que o chamado para 0s assistentes sociais vem de encontro a
acOes que ampliem possibilidades e articulem modos de intervencao.

Baptista (2009, p.17)
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Ndo se confunde com outras praticas, mas constitui uma dimenséo
historicamente determinada da pratica social que se manifesta
concretamente em uma situacao social especifica, e, como tal, € expressao
das relacfes de classe.

Reiterando quanto a pratica social, a categoria mediacgéo,
intrinsecamente ligada a ela, € condicdo de operacdo da praxis e tem caréater
politico, exigindo, como dito anteriormente, posicionamento, se manifestando
concretamente nas relacdes de classe presentes na sociedade.

O movimento teoria-pratica, plasmado na atitude investigativa, é
condicao para construgdo do concreto pensado, que deixa de ser o proprio concreto
para torna-se nova concepcao do real (Battini). Deve-se entender que € dever
submeter a pratica a uma critica tedrica para abordar o real por meio de técnicas.

O sistema econbmico atual pode ser visualizado em todas as
dimensdes da sociedade e, a cada dia, fomentam as expressdes da questdo social
através do neoliberalismo e do conservadorismo, que transfere para a sociedade
civil e privada as responsabilidades da vida coletiva. Portanto, devemos considerar
gue esse novo momento de expansdo capitalista altera a demanda de trabalho do
assistente social, modifica o0 mercado e as condi¢cdes de trabalho nos quais os
assistentes sociais ingressam enquanto profissionais assalariados (lamamoto).

As demandas vivenciadas pelos sujeitos retratam as desigualdades
indissociaveis ao sistema capitalista, chegam aos profissionais nos diversos campos
de intervencgéo.

A questdo social € base para a instituicdo do Servico Social como uma

especializacdo do trabalho, como diz lamamoto (2012, p.27)

O Servico Social tem na questéo social a base de sua fundamentacdo como
especializacdo do trabalho. Questdo social apreendida como o conjunto das
expressbes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem
uma raiz comum: a producdo social é cada vez mais coletiva, o trabalho
torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo de seus frutos
mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade.

Desse modo, a questdo social representa o marco zero da profisséo,
visto que antes a mesma estava relacionada apenas com filantropia e caridade. A
profissdo deve ser entendida como o impasse presente na nossa sociedade, ou
seja, nas sociedades capitalistas, onde ha uma producdo social coletiva e uma

s

apropriagcdo privada dessa producdo. A “questdo social” € constitutiva do
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desenvolvimento do capitalismo. N&o se suprime a primeira conservando-se o
segundo (Netto).

A profissdo conta com dispositivos legais que a garantem e a
legitimam, como a Constituicdo Federal de 1988, a Lei que Regulamenta a Profissao
n°8.662 de 1993 e as Diretrizes Curriculares.Conta ainda, entre outros, com o0
Cédigo de Etica Profissional, construido pela propria categoria, a fim de iluminar a

pratica profissional, como bem mostra Netto (1999, p. 04)

Os projetos profissionais apresentam a auto-imagem de uma profisséo,
elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus
objetivos e funcbes, formulam os requisitos (tedricos, praticos e
institucionais) para 0 seu exercicio, prescrevem normas para O
comportamento dos profissionais e estabelecem as bases das suas
relacdes com os usuarios de seus servicos, com as outras profissées e com
as organizacfes e instituicbes sociais privadas e publicas (inclusive o
Estado, a que cabe o reconhecimento juridico dos estatutos profissionais).

Os Projetos Profissionais buscam afirmar e dar legitimidade a
profissdo. O Projeto do Servico Social também ilustra esses ideais. E um projeto
coletivo e hegemdnico que foi construido a partir de um movimento social nas
décadas de 1970 e 1980 e expressa, assim, 0 compromisso da categoria
profissional na construcdo de uma nova ordem societaria mais justa e democratica.

O projeto ético-politico da categoria tem como aspecto central a
liberdade, ou seja, afirma o comprometimento profissional com a autonomia visando
a emancipacdo e a plena expanséo dos individuos. Esse compromisso tem sido
desafio para os assistentes sociais, pois requer, como supradito, um aprimoramento
continuado intelectual. E um projeto critico que perpassa possibilidades de fomentar
transformacdes na realidade a partir de uma intervencéo reflexiva e eficaz permeada
de mediagles, articulando saberes, conhecimentos, habilidades, postura e até
mesmo valores, na luta pelo interesse da classe trabalhadora. As diretrizes contidas
no Projeto desdobraram no Cédigo de Etica de 1993.

Segundo publicacdo do CFESS (2009, p. 02) o Cédigo de Etica foi fruto

de amadurecimento de reflexdes

O atual Codigo de Etica profissional, aprovado em 1993, foi resultado de um
amadurecimento das reflexdes iniciadas na elaboracdo do Cddigo de 1986,
fruto de uma ampla e democratica construcao coletiva da categoria em nivel
local, regional e nacional.
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Desse modo, o atual Cédigo de Etica foi pensado e construido pela
categoria em consonancia com as novas diretrizes da profissdo. Com o respaldo da
teoria marxista e 0 comprometimento com a classe trabalhadora € o quinto Codigo
do Servico Social que esta em constantes modificacdes no decorrer da trajetoria
histérica da profissdo. Tem carater normativo juridico, delineando parametros, bem
como direitos e deveres dos Assistentes Sociais. E ainda exigente quanto a
necessidade de que o profissional se recrie, ultrapassando os limites profissionais,
as "forcas duras", afim de superar a ideologia assistencialista na busca pela
efetivacao dos direitos dos cidadéaos.

As Diretrizes Curriculares para o curso de Servigo Social, de 1996, tém
a finalidade de desenhar um perfil do bacharel bem como as competéncias e
habilidades esperadas para o futuro profissional. Elenca os principios defendidos
pela profissdo tendo em vista uma nova logica curricular que compreende as
dimensdes ético-politico, técnico-operativo e tedérico-metodolégico, tendo como
premissa o amadurecimento e a compreensao do significado social da profissao na
sociedade capitalista.

Os assistentes sociais trabalham com a questdo social em suas mais
variadas expressoes, sendo assim, na atualidade, reitera lamamoto (2012, p.20)

Um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no presente é
desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de
trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de
demandas emergentes no cotidiano. Enfim, ser um profissional propositivo e
nao sO executivo.

O Assistente Social é chamado a efetivar acdes frente a demandas
que, com o neoliberalismo e o desmonte dos direitos sociais, se tornaram mais
expressivas, aumentando a desigualdade, a exclusado social e a pauperizagao. O
profissional de Servico Social deve ndo sé executar politicas publicas, mas,
concomitantemente, propor e buscar transformacdes, posto que atua junto a
populacao usuaria, em que rebatem mazelas cotidianamente.

E ainda reafirmando a importancia da profissdo e entendendo que o

trabalho do Assistente Social ndo € um mero emprego, como mostra lamamoto
(2012, p.21)



70

O exercicio da profissdo é mais do que isso. E uma acgéo de um sujeito
profissional que tem competéncia para propor, para negociar com a
instituicdo os seus projetos, para defender seu campo de trabalho, suas
qualificacbes e funcbes profissionais. Requer, pois, ir além das rotinas
institucionais e buscar apreender o movimento da realidade para detectar as
tendéncias e possibilidades nela presente passiveis de serem
impulsionadas pela profissional.

O profissional deve entender a realidade, a conjuntura, como l6cus de
trabalho e, assim, n&do cair na rotina fazendo com que o seu trabalho se torne um
mero emprego. E na realidade que est&o expressos os limites e as possibilidades do
trabalho profissional.As demandas sao retiradas da realidade. Com isso, 0
profissional deve ter capacidade de propor e negociar visando sempre a
emancipacao da classe com a qual é comprometida eticamente.

Como heranga, o servico social ainda enfrenta as dificuldades do fim
do século passado, desde os processos de globalizagédo até a influéncia do mercado
e da midia, no que tange uma relacdo mundial de poder.Esses fatos rebatem
diretamente no aspecto social da sociedade, o que configura uma nova face da
guestao social, que € a mesma, mas, que apresenta inimeras novas expressoes.

Yasbek (s/a, p.24)

E os assistentes sociais vém, em muito, contribuindo, nas ultimas décadas,
para constru¢cdo de uma cultura do direito e da cidadania, resistindo ao
conservadorismo e considerando as politicas sociais como possibilidades
concretas de construcdo de direitos e iniciativas de "contra-desmanche"
nessa ordem social injusta e desigual.

Como bem destaca a autora, os profissionais assistentes sociais
contribuem imensamente para a construcdo de uma cultura do direito e da
cidadania, se colocando contra o conservadorismo ainda presente e acreditando que
as politicas sociais séo possibilidades para essa construcdo, que se colocaria contra
a realidade vivenciada de desmonte de tudo aquilo previsto constitucionalmente em
1988.

Diante de todo legado historico da profissdo no Brasil é valido citar
guanto ao protagonismo crescente dos assistentes sociais no que tange a prestacéo
de servicos sociais e, para além, no campo da gestdo, de planejamento, de
execucao das politicas, de projetos, de programas e dos servicos socioassistenciais.

Carvalho (2012, p.57) aponta que
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Nossa pratica precisa dar atengdo igualmente aos niveis microssociais e
rever as estratégias e processos de acdo para esses niveis. Parece se
insinuar como fundamental o resgate do trabalho competente junto aos
pequenos grupos e a articulacdo igualmente competente entre estes, de
forma a introduzir uma rede de relacdes capaz de introduzir e solidificar um
processo de identificacéio e confianca entre os oprimidos. E famosa relacéo
dialética entre o singular e o coletivo, entre 0 micro e o macrossocial. A
pratica ndo pode dicotomizar essas instancias.

A pratica social desempenhada pelos profissionais deve ser movida na
direcdo dos grupos sociais oprimidos, de forma revolucionaria e ndo neutra, sem
dicotomizar a relagdo entre singular e coletivo, mas, entendendo-o como parte de
uma totalidade a ser apreendida durante a intervencdo profissional, se articulando
com outros técnicos e técnicas para além de sua competéncia, a fim de superar a
realidade posta.

Outro aspecto € quanto ao avanc¢o da area académica na pesquisa, na
producdo do conhecimento fundamental a propria categoria, a capacidade de
realizar uma praxis educativa e transformadora, ou seja, intervir para a construcao
de sujeitos livres, capazes de tomar decisfes quanto suas vidas sob a perspectiva
marxista dialética de transformar o que esta posto e ser transformado pela realidade
modificada.

E importante ter clareza quanto & atuacéo do Servico Social no espaco
sociojuridico,tendo em vista que este € o recorte desta pesquisa, 0S seguintes

apontamentos de Favero (2003, p.10)

Campo (ou sistema) sdcio-juridico diz respeito ao conjunto de areas em que
a acao do Servigo Social articula-se a acdes de natureza juridica, como o
sistema judiciario, o sistema penitenciario, o sistema de seguranca, 0s
sistemas de protecdo e acolhimento como abrigos, internatos, conselhos de
direitos, dentre outros.

Assim sendo, o profissional é formado e tem competéncias para atuar
em diversos campos. O sociojuridico € um deles, em que o assistente social integra
uma equipe multidisciplinar a fim de prestar assisténcia juridica a populagdo. Sua
participacdo é desde a identificacdo de demandas pertencentes ou ndo a essa area,
articulagcdo, mediagao, conciliacdo e resolutividade tanto em ambito judicial quanto
em campo extrajudicial.

Enquanto agente para constru¢cdo de uma real e plena democracia, o

assistente social pode intervir frente ao alargamento do chamado controle social, ou
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seja, da participacao dos cidadaos nas decisdes referentes aos interesses da classe
trabalhadora. O item que segue abordard conceitualmente acerca da Defensoria

Pulblica, seus principais objetivos e a atuacéo do servi¢o social nesta instituicao.

4.2 Defensoria Publica Como Espaco de Atuacdo do Se  rvico Social

A Defensoria Publica € uma instituicdo publica que presta assisténcia
juridica gratuita para as pessoas que nao podem arcar financeiramente com o0s
honorarios de um advogado e defesa particulares. E uma instituicdo disponivel a
todos os cidadaos brasileiros que necessitam de uma orientacdo juridica, defesa
num processo e acordos extrajudiciais.

De acordo com o artigo 1° da Lei Complementar N° 80, de 12 de
janeiro de 1994 que organiza a Defensoria Publica da Unido do Distrito Federal e
dos TerritOrios e prescreve normas gerais para sua organizacao nos Estados e da

outras providéncias

A Defensoria Publica € instituigdo permanente, essencial a funcao
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expresséo e instrumento do
regime democratico, fundamentalmente, a orientacédo juridica, a promogao
dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos
necessitados.

Com isso, podemos ressaltar o papel fundamental da Defensoria
Publica como 6rgao garantidor maior de assisténcia juridica integral e gratuita para
os individuos, respeitando o critério de renda e/ou avaliagcdo dos defensores
publicos. Por isso, de acordo com Ferenczy (1992) “antes de ser uma obrigacao
constitucional, €, a Defensoria Publica, uma necessidade social”.

Dentre as ac0es realizadas na instituicdo publica supracitada, a equipe
do Servigo Social realiza 0 acompanhamento com o estagiario do curso de Direito no
atendimento para informagé&o e orientacdo sobre vaga em escola e creche municipal
e estadual. Esse tipo de acdo acontece por meio da area da Infancia e Juventude e
tem como objetivo garantir o acesso do direito a educacao infantil conforme previsto
no Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA.

O atendimento social € responsavel pelo cadastro e avaliacdo
financeira do usuario. O profissional e ou estagiario do Servico Social fara

articulagcbes necessarias para que a demanda ndo seja judicializada e o0 sujeito
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consiga alcancar seus direitos sem a necessidade de um processo judicial, que
dentre outros, tem a demora como um ponto negativo.

E perceptivel a necessidade do profissional assistente social no espaco
sociojuridico, que esta relacionada ao objeto desta pesquisa, jA que 0 mesmo entra
em contato a Secretaria Municipal de Educacdo para tentativa de contemplar a
crianga com a vaga na creche, além de, através desse atendimento, conseguir
identificar outras demandas e realizar o devido atendimento e encaminhamento.

A Defensoria Publica Regional de Presidente Prudente atende as
demandas da area social através do CAM — Centro de Atendimento Multidisciplinar,
conforme previsto na Lei Complementar n° 988 de 2006 buscando garantir um
atendimento integral aos cidadaos que procuram a Defensoria Publica. O CAM conta
com cooperacdo de profissionais de trés diferentes éareas: assistente social,
psicologo e defensor publico, além da contribuicdo dos estagiarios dos profissionais.

Na Regional de Presidente Prudente o agente de defensoria com
formacdo em psicologia, assim como o0 assistente social, realiza o atendimento
social referente a politica de saude e atendimento criminal. A equipe de Servico
Social atende exclusivamente as demandas referentes a politica de educacéo, as
demandas da saude, que estdo relacionadas a crianca ou adolescente, e outras
demandas que ndo sédo atendidas assiduamente na Defensoria, como referentes a
politica de assisténcia social, habitacéo, violéncia contra mulher, etc.

Dando destaque as demandas atendidas pela equipe do Servico Social
na Regional de Presidente Prudente, as que aparecem de forma mais expressivas
estdo relacionadas a politica de educacdo — com a demanda de vaga em creche e
escola - e a politica de saude — com a demanda de passe livre, consulta,
medicamento, fraldas geriatricas, cirurgia, suplemento, etc.

A realidade hoje, infelizmente, adota medidas por tamanho processo de
exclusdo vivenciado, como diz Chuairi (2001, p.133)

A populacdo atendida pelos servicos de assisténcia juridica do Estado
carece de recursos sociais, vivéncia, um processo de exclusao social, sem
poder escolher livremente o seu prestador de servicos, pois ndo tem meios
para efetuar seu pagamento; sendo assim, necessita e depende desse
servico para garantir o atendimento de seus direitos e de seu acesso a
justica.
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Sao inlmeras as caréncias sociais, basicas e fundamentais. Estas nao
podem ser pagas, posto que a dicotomia imposta pelo modo de producédo vigente
nao da liberdade para isso. Logo, para garantia do acesso a direitos e a justica se
recorre a Defensoria Publica.

A fim de continuar abordando os campos recortados para pesquisa, a
seguir serd conceituada a instituicdo Ministério Publico, rapidamente seu contexto
historico, contribuicdo para os cidadédos e, também, quanto a atuacdo do Servico

Social nesse campo sociojuridico.

4.3 Ministério Publico Enquanto Campo Socio-ocupaci onal do Assistente
Social

No Brasil, a intencéo por tras da instituicdo do Ministério Publico se deu
devido a necessidade de reformar a ordem da época, até entdo marcada por
praticas totalmente desumanas, ja que faltava um cooperador para as atividades
governamentais.

O Ministério Publico do Estado de S&o Paulo € uma instituicdo de
natureza publica e esta vinculada a politica de justica, em especial quanto ao
Servigo Social na instituicdo "A insercdo do Servigco Social ho Ministério Publico do
Estado de Sao Paulo (MP/SP) é recente. O primeiro concurso publico ocorreu em
2005 com a nomeacdo em 2006 de cinco assistentes sociais (...)" (Arruda 2014).
Portanto, ainda € uma construcdo do fazer profissional em meio a um espaco que
visa causalidades individuais, uma acdo coletiva, interligada.O Ministério Publico
Regional de Presidente Prudente abarca um total de vinte e nove municipios do
Oeste Paulista.

A instituicdo consiste em uma instancia necessaria, dada complexidade
em que consiste o Estado, para regular a distribuicdo da justica. Suas funcdes se
ampliam e se ajustam as exigéncias conjunturais.

Vale dizer que, somente com a promulgagédo da Constituicdo Federal
em 1988, o Ministério Publico passou a ser considerado, de fato, uma instituicdo. A
constituicdo determinou sua dimensao, caracterizando-a de fato enquanto defensora
da sociedade em suas demandas individuais e coletivas atuante para manutencéo

da harmonia entre os direitos fundamentais e as entidades responsaveis por
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promover seu acesso de forma igualitaria e qualitativa. Logo, como defensor dos
direitos fundamentais e fiscal dos Poderes Publicos.

No Art. 127, a Constituicdo Cidada define o Ministério Publico como
“instituicdo permanente, essencial a funcéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a
defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis” (BRASIL,1988). E reitera no Art. 129 que uma de suas
funcdes consiste em “zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos
de relevancia publica aos direitos assegurados na Constituicdo, promovendo as
medidas necessarias a sua garantia” (BRASIL,1988).

Um aspecto importante atribuido pela Carta Magna consiste na
independéncia que o Ministério Publico tem frente ao poderes executivo, legislativo e
judiciario, fato esse que caracteriza sua autonomia na defesa dos interesses
indisponiveis aos individuos sociais, como direito a educacdo discutido nessa
pesquisa.

Logo, vé-se que esse objeto de defesa é patrimonio publico, de direitos
tanto sociais, como supradito, quanto civis e politicos. Entdo, face as diversas
tarefas dessa instituicdo, tem-se a necessidade de técnicos com diferentes
formacdes e capacidades de atuarem afim de facilitar o cumprimento da misséo
institucional a partir de conhecimentos e saberes.

Quanto as atribuicdes do assistente social, precisam ser pensadas sob
um olhar coletivo, além, assim como é posto para a profissdo, como bem cita Arruda
(2014 p.147)

As mudancas nas atribui¢cdes possibilitaram dar mais legitimidade ao papel
do servico social de atuar principalmente em relacdo aos interesses
coletivos, por exemplo, avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da
administragdo publica direta ou indireta, organizag8es sociais, movimentos
sociais e Conselhos de Direitos; elaborar relatérios e pareceres sociais
decorrentes das atividades de assessoria, avaliagao de politicas e estudos
sociais; executar e avaliar pesquisas que pudessem contribuir para a
andlise da realidade social e para subsidiar agGes e decises no ambito do
MP/SP.

Logo, sendo a liberdade um valor fundamental, o processo de trabalho
do assistente social no Ministério Publico é norteado, justamente, por um sentido e
uma intencdo que estrategicamente intervém para garantia dos direitos sociais sob
uma vertente articulada enquanto defensor das politicas publicas sociais cujos

limites, condicionantes e possibilidades sdo determinados pela realidade em que se
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insere, como questdes econdmicas, politicas, culturais, entre outros.Essa atuacdo é
teleologicamente movida para atender necessidades de uma classe, de um conjunto
de pessoas.

Existe uma afinidade fundamental entre o que esta posto no projeto
profissional do Servico Social,verbalizado por meio do Cdédigo de Etica dos
Assistentes Sociais, com as atribuicfes legalmente instituidas ao Ministério Publico,
principalmente diante dos principios de defesa de direitos, ampliacdo da cidadania,
defesa da democracia e posicionamento sempre em favor da equidade e justica
social.

E como Chuairi (2001, p.139) vai dizer

Este espaco profissional permite a reflexdo e a analise da realidade social
dessa populacdo, da efetividade das leis e de direitos na sociedade,
possibilitando o desenvolvimento de acdes que ampliem o alcance dos
direitos humanos e a eficacia da ordem juridica em nossa sociedade.

Ou seja, através da realizacdo de um trabalho cotidiano, o assistente
social tem o compromisso de apreender e viabilizar formas de enfrentamento as
questdes identificadas, ou melhor, um desvelamento afim de que sejam propostas
acOes compativeis as necessidades reivindicadas pelos individuos. Entéo, pode-se
dizer que permeado pela intencionalidade que objetiva dar materialidade aos direitos
constitucionalmente postos como sociais, 0s assistentes sociais sao facilitadores e,
por meio de sua atuacao, podem gerenciar e garantir esse acesso.

Como objeto de pesquisa e fomento de discusséo, o ultimo item desse
capitulo vai discorrer acerca da judicializacdo, apresentando sua dualidade inata,
contraditoria, necessaria e discutida pela categoria profissional de assistentes

sociais na garantia do acesso ao direito.

4.4 Judicializagdo: Um Espacgo Contraditério, Porém Necessario na Garantia
do Acesso ao Direito

Frente as incapacidades institucionais, burocratizadas ainda, €
fundante a elaboracdo de estratégias metodoldgicas que possam efetivar acdes
transformadoras dos sujeitos sociais. A judicializacdo € hoje um mecanismo eficaz
para efetivacdo do acesso as politicas publicas e corresponde a uma ferramenta

contraditoria, posto que, ao passo que garante ao individuo seu direito, passa por
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cima de toda uma fila que também espera para que suas demandas sejam cessadas
e, como dito anteriormente, atende direitos na individualidade e n&o no coletivo.

Uma discusséo relevante tendo em vista que afeta, também de forma
contraditoria, a vida social. Consequéncia da mudanca das relacdes sociais, implica
em ampliacdo de espaco e estratégias de intervengéo do Servigco Social.

A critica da profissdo rebate justamente sobre a contradicdo inata ao
fendmeno da judicializacdo quando se inclina em defesa da cidadania, sob ideal de
propiciar o direito e, em contrapartida, também serve, ainda, como mecanismo de
controle social. Isso permite a aplicacdo do direito como técnica de gestdo. Em
outras palavras, possibilita 0 acesso a algo que ja esta institucionalmente garantido,
mas que nao se concretiza. Atende o individual sob um aspecto de caso, 0 que
difere da visdo do assistente social que atua frente a realidade do sujeito a partir de
um olhar do coletivo, entendendo essa parte da realidade como sendo integrante de
uma totalidade mais ampla.

O juiz passa a ter dimensdo das expressfes da questdo social, ja
compreendidas pelo Servico Social, e isso leva o cidadéao a recorrer a sua atuacao
para que, através de mobilizacdo de um arsenal de recursos, sejam acessadas as
vias alternativas para defesa desses sujeitos e conquistas de direitos.

A Constituicdo Federal foi uma conquista inegavel no que tange sua
amplitude e, o fato de ter assumido legalmente, no sentido de garantir direitos
sociais aos cidadaos.

Sierra (2011, p. 05) elucida que

Apesar da crescente elaboracdo de normas e estatutos, as medidas
neoliberais, adotadas pelos governos, acabaram debilitando a classe
trabalhadora, ao permitir o aumento do desemprego, o enfraquecimento dos
sindicatos e a degradacdo da protecdo social. Por efeito, a demanda ao
Poder Judiciario aumentou, trazendo aos juizes a cobranga dos cidaddos
pelo cumprimento de seus direitos.

Porém, frente aos dispositivos neoliberais cada vez mais crescentes,
os direitos sao cotidianamente, no Brasil, colocados a prova frente as propostas de
reducdo de gastos publicos que liguidam o sistema de protecdo social, causam
desempregos, enfraquecimento dos sindicatos, ou seja, 0 governo passa a retirar do
orcamento das politicas publicas para solucionar a crise do Estado e, como
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consequéncia, os cidadaos passam a demandar dos juizes o cumprimento do que a
lei prevé.

O movimento para se ter acesso a esse entdo escasso espaco das
politicas publicas passou a exigir a ado¢cdo de medidas pelas populagcdes para que
efetivamente seus direitos lhes fossem cedidos, os denominados mecanismos
democréticos.

Serra(2011, p. 04) acrescenta

O movimento pelo acesso a justica, diferentemente do que acontecia em
outros paises - que buscavam alternativas de acesso aos tribunais -
expressava a preocupacdo com a garantia da efetivacdo dos direitos
coletivos e difusos. A Constituicdo de 1988 atendeu a esta demanda ao
incorporar recursos, como a acéo civil publica, o mandado de seguranca, o
mandado de injuncdo, que podem ser utilizados para pressionar o governo
a executar medidas em favor do cumprimento da lei.

Ao adotar tais mecanismos se altera significativamente a cultura
juridica nacional. Diferentemente do que acontecia em outros paises, a propria
Constituicado incorporou estes recursos para serem utilizados afim de pressionar o
governo a executar medidas que favorecam o cumprimento do que se esta posto
legalmente, de modo que o governo pudesse ser julgado pela violacdo ou omissao
todas as vezes que assumisse posicao contraria as clausulas constitucionais. Logo,
0 poder judiciario estad tendo a responsabilidade de avaliar se determina¢gfes do
Poder Executivo estdo em consonéancia com as leis.

Sierra (2011, p. 05)

A fim de que a Constituicdo ndo passe de uma referéncia utdpica, incapaz
de impedir o autoritarismo e de limitar a vontade da maioria, a ideia da
neutralidade do Poder Judiciario foi abandonada, passando a ser admitida a
participacdo de representacdes funcionais na politica (juizes, promotores,
conselheiros), que retram sua legitimidade do processo de
institucionalizacdo dos direitos humanos. Decerto que este processo nao
ocorre sem efeitos perversos, mas ainda que se considere a judicializacao
das politicas como um dano as democracias, a possibilidade de acionar a
justica ndo deixa de ser um recurso a cidadania que, ao contrario do que se
presume, ndo provoca a despolitizacdo da sociedade, mas tem por efeito a
politizacdo da justica.

A admissdo da participacdo do Poder Judiciario deu-se para que a
Constituicdo se aproximasse mais da realidade, desafio permanente, para que

saisse de um terreno utopico e, mesmo sem desconsiderar a contraditoriedade da

judicializag&o, a utiliza como grande recurso para legitimar direitos e como forma de
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politizar a prépria justica, ao passo que a traz para o campo social das realidades
miseraveis e urgentes das diversas populacdes.

O estudioso Sierra (2011) coloca que “A judicializacdo das politicas
publicas pode ser entendida como o aumento desmesurado de acbes judiciais
movidas por cidaddos que cobram o direito a protecdo social. ”, ou seja, imersos a
uma condicdo de desmonte dos direitos sociais, ou melhor, das politicas sociais
guanto ao seu acesso e sua efetivacdo na resolucdo de demandas, expressoes da
questdo social, a judicializacdo, mecanismo democratico, consiste em parte do
processo democratico.

E indiscutivel a capacidade de imposicdo em que consiste a
judicialiazacéao, mas, enquanto forma de acesso a uma politica publica, tem implicita
a contraditoriedade supradita.

O cenario atual presencia uma invasdo da sociedade civil na justica,
fato recorrente porque o Poder Executivo brasileiro ndo tem assumido sua
responsabilidade em efetivar direitos. Tomadas tais condi¢cdes, a democratizacédo do
acesso a justica, ou seja, a abertura dada a esse espaco, vem representando uma
alternativa para que as queixas dos cidadaos individuais sejam atendidas.
Garantem-se direitos a partir do desmonte ou, em outras palavras, do declinio das
politicas publicas.

Frente a esse novo contexto social motivado pelo neoliberalismo e
suas tendéncias globalizadas, a intervencdo do Poder Judiciario garante,
fundamentalmente, a defesa da cidadania, sob uma ética de redemocratizacdo da
propria sociedade.

Todo esse fendbmeno demanda do Poder Judiciario que o mesmo se
faca perceptivel na arena politica e altere a dindmica entre os poderes formadores
da sociedade.

Sierra (2011, p. 03) continua

O tema da judicializacdo da politica é polémico e se expressa em pelo
menos dois sentidos nas ciéncias sociais: ora sendo compreendido como
um movimento que representa a continuidade da utilizacdo do direito como
fetiche, nada mais que uma racionalizacdo ideoldgica, que legitima a
exploracdo capitalista; ora sendo percebido como uma conquista da
sociedade na defesa da cidadania nas democracias contemporaneas. Um
dos motivos de intensificagédo da judicializagcao da politica é a judicializacéo
da questdo social. Enquanto a primeira remete a intromissdao do Poder
Judiciario nos processos de deliberagcdo politica, admitindo com isso o
conflito na relagdo entre os Poderes, a segunda refere-se ao aumento da



80

interferéncia dos aparatos de controle judicial sobre a pobreza, quer seja
para protecdo e defesa dos direitos de cidadania, quer seja para repressao
dos comportamentos penalmente puniveis.

Compreende-se que a contradicdo consiste em que, por um lado, a
judicializacdo expressa a inflamagcao de direitos sociais enquanto por outro lado
expressa a degradacdo, a insuficiéncia em que consiste a protecdo social, ou
melhor, admite o Poder Judiciario como intruso em processos que deliberam acerca
de processos politicos, publicos e retrata 0 aumento dos aparatos judiciais, quer seja
para repressao de comportamentos quer seja para protecao e defesa de direitos.

Entender, de fato, as politicas sob a perspectiva do direito do cidadéao e
dever do Estado, diz muito sobre o olhar a cidadania enquanto maneira de superar a
dicotomia entre o institucional e o social, o que impde uma reflexdo das caréncias
sentidas pelos segmentos mais desfavorecidos, como sédo expressadas para assim
sana-las. Nao que seja o caminho mais correto de acordo com 0s principios da
profissdo, porém, se for o Unico, que seja ponto de indicadores e transformacdes
nos setores envolvidos — tanto o que deveria ceder o servico quanto no proprio
judiciario.

O Servico Social tem um papel de articulador nos campos de atuacao.
Em especial, nos espacos sociojuridicos, desempenha a funcdo de facilitador do
acesso, do dialogo, do acordo. Fator esse importante na contribuicdo da reversao da
judicializagéo, posto que por meio desse movimento em rede € possivel fazer com
que direitos ja garantidos constitucionalmente, fundamentais aos cidadaos, sejam
concretizados no cotidiano.

E valido esclarecer que essa ndo é uma responsabilidade exclusiva do
profissional - garantir a ndo judicializacdo - ou de tomar para si tais medidas. Até
porque se entende a necessidade desse mecanismo juridico, mas o profissional
assistente social tem em sua graduacdo motivacbes para ir além. Logo, tem
motivacdo para esgotar acdes antes de optar pela intervencéo do judiciario.

Portanto, a judicializacdo, enquanto mecanismo democrético, ndo pode
ser desconsiderada atualmente, pois € via para efetivacdo de direitos sociais
promulgados pela Constituicdo “cidada” de 1988. Essa invasdo do ambito juridico
sobre o social finda regular setores vulneraveis e, com isso, substituir o Estado e

recursos institucionais que deveriam ser acessados por processos no judiciario.
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5 A JUDICIALIZACAO ENQUANTO MEDIDA PARA O ACESSO A POLITICA DE
EDUCACAO INFANTIL NO MUNICIPIO DE PRESIDENTE PRUDEN TE - SP

O presente capitulo tem a finalidade de expor os resultados obtidos por
meio de pesquisas de campo. Utilizou-se dos dados estatisticos retirados do
Instrumental Técnico da Equipe de Servico Social da Defensoria Publica e os
respectivos relatérios sociais elaborados pela mesma equipe, bem como o Ministério
Publico de Presidente Prudente e a Secretaria Municipal de Educacao, por meio de
recursos online. Para elaboracdo dos indicadores quantitativos, o universo de
pesquisa abrange 221 atendimentos realizados no primeiro semestre de 2016 na
Defensoria Publica, no que tange a Politica de Educacéo Infantil.

Buscando dar mais qualidade para a pesquisa, foram realizadas
entrevistas com profissionais que compdem a rede sociojuridica de Presidente
Prudente. Esses trabalhadores atuam direta ou indiretamente no acesso a politica
de educacao infantil, como por exemplo profissionais da Defensoria Publica,
Ministério Publico e Secretaria Municipal de Educacao, tendo como objetivo principal
compreender o ponto de vista destes, tanto acerca da judicializacdo desse
direitoquantosobre a importancia e a colaboracdo do Assistente Social no que se

refere ao atendimento a esta demanda nas instituicdes pesquisadas.

5.1 A Metodologia de Pesquisa Social

A fim de promover a investigacdo de um fato, gerar conhecimento por
meio de uma pesquisa, ou melhor dizendo, desvendar o porqué das coisas, 0
porqué das relacbes humanas (Chizzotti), s&o necessarias metodologias
previamente definidas, visando garantir a qualidade da producéo cientifica.

A dimensao cientifica proposta consiste na junta de uma determinada
dimensao técnica, regras cientificas e de uma dimensao ideoldgica que consiste nas
escolhas adotadas pelas pesquisadoras.

A pesquisa social é definida por Gil (2011, p. 26)

Como um processo formal e sistematico de desenvolvimento do método
cientifico. O objetivo fundamental da pesquisa & descobrir respostas para
problemas mediante o emprego de procedimentos cientificos. [...] pode-se,
portanto, definir pesquisa social como o processo que, utilizando a
metodologia cientifica, permite a obtencdo de novos conhecimentos no
campo da realidade social.
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Logo, a pesquisa investiga o mundo e a relacdo entre os homens e
entre 0 homem e o0 mundo, produzindo novos conhecimentos que vao possibilitar o
desenvolvimento de novos patamares sociais, modificando a realidade posta.

S&0 necessarios processos de reflexdo, observacédo e experimentagcao
por meio de uma instrumentalidade adequada para a intervencdo. "Transformar o
mundo, criar objetos e concepgbes, encontrar explicacdes e alcancar previsoes,
trabalhar a natureza e elaborar as suas acoes e ideais, sao fins subjacentes a todo
esforco de pesquisa”(Chizzotti).

O objeto da presente pesquisa é analisar o processo de judicializacao
para acesso ao direito a educacgédo infantil no municipio de Presidente Prudente e a
intervencao do Servico Social nos espacos sociojuridicos, tendo em vista a média de
36 atendimentos mensais na Defensoria Publica do municipio.

O objetivo da pesquisa € responder o que é pretendido, enquanto
resultado intelectual, de analise do fenébmeno da judicializacdo, enquanto
mecanismo democratico para acessar direitos, e sua crescente no municipio de
Presidente Prudente.A intencdo, ainda, € compreender a garantia do direito de
acesso a politica de educacéo infantil, constitucionalmente posta como de natureza
basica, fundamental e que deve ser disposta a todos os cidaddaos com qualidade
pela rede publica.Pretende-se ainda contemplar o profissional assistente social e a
importancia da profissdo no enfrentamento dessa problematica, tendo em vista sua
formacdo voltada para garantir a efetivagcdo dos direitos sociais por meio de uma
investigacdo conjuntural atual do Poder Publico, assim como a Defensoria Publica, o
Ministério Publico, e a Secretaria de Educacdo Municipal, a fim de coletar dados
acerca da judicializacéo da educacéo infantil no referido municipio.

As hipéteses desse estudo consistem em solugcfes possiveis, que néo
constituem pressupostos, posto que sdo perceptiveis cotidianamente de forma
acritica, sdo evidéncias prévias que no presente trabalho abarca a discussao da
busca, realizada pela sociedade civil, da judicilizacdo para acesso rapido ao direito a
politica de educacéao infantil no municipio de Presidente Prudente, também quanto a
politica de educacao infantil como um direito que vem sendo o mais judicializado no
municipio. Isso acontece devido ao niUmero contrastante entre criangas e 0 numero
de vagas disponibilizadas em creches.

O principal método de pesquisa € o materialista historico dialético,

posto que a contradicdo é inerente a realidade e que, se existem demandas,
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também ha necessidade de uma abordagem critica frente a elas. Assim, de forma
ampliada, entendendo as complexas relagBes sociais cotidianas e também as
possibilidades nela presente. Com esse método se pode visualizar o conjunto amplo
das relacdes e contradicbes sociais e como isso reflete nas questdes conjunturais
gue permeiam a area educacional.

O materialismo dialético pode, pois, ser entendido como um método de
interpretacdo da realidade que se fundamenta em trés grandes principios: unidade
dos opostos, quantidade e qualidade, além de negacao da negacao (Gil), visando
dialogar com o real de forma argumentativa, porque os fatos sociais ndo podem ser
estudados de maneira isolada, ja que fazem parte de uma totalidade.

Vale dizer que a importancia de tal método tem a ver com o
entendimento do préprio movimento de sociedade, apreensao da dinamica social
desde suas mudancas no decorrer dos tempos até os atuais. S&o desdobramentos
provenientes do modo de producdo vigente, o capitalismo, assim como as
configuracdes e/ou reconfiguracdes das expressdes da questdo social.

Utiliza-se como metodologia a pesquisa bibliografica, em que ouso de
literaturas -material jA elaborado- foram referenciais para embasar a questdo da
judicializacéo da educacéo infantil; a pesquisa documental, que sdo documentos,
materiais que ndo receberam ainda tratamento analitico ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa (Gil).

Esses dados serdo coletados pelo instrumental de atendimento mensal
da Defensoria Publica de Presidente Prudente no que se refere a solicitacdo das
familias por vagas para criancas e adolescentes nas creches e pré-escolas. Nao
foram coletados dados do Ministério Publico de Presidente Prudente, posto que a
instituicdo nado atua frente a demandas individuais de judicializacdo da educacao
infantil, apos firmado o Termo de Ajustamento de Conduta - TAC - com o referido
municipio.

Ainda segundo o referido autor, esta pesquisa pode ser classificada

como explicativa, Gil (2011, p. 28)

Sdo aquelas pesquisas que tem como preocupacdo central identificar os
fatores que determinam ou que contribuem para ocorréncia dos fenébmenos.
Este é o tipo de pesquisa que mais aprofunda o conhecimento da realidade,
porgue explica a raz&o, o porqué das coisas.
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Sendo assim, possui uma preocupac¢do central quanto a identificacéo
de fatores que determinem a utilizagdo de um mecanismo juridico para a efetivacao
de um direito.

A pesquisa, valendo-se de principios criticos, é de carater aplicada,
com abordagem quantitativa e qualitativa. Além de levantar dados, se compromete
com o debate dessa expressao conjuntural, contribuindo assim para um efetivo
enfrentamento da questdo.A pesquisa qualitativa responde a particularidades,
trabalha com significados, motivos, crencas, valores e atitudes que correspondem ao
espaco das relagdes (Minayo).

Ter realizado uma pesquisa de carater qualitativo foi fundamental para
reconhecer e discutir a efetividade e a qualidade disposta no municipio acerca da
distribuicdo das vagas nas creches e pré-escolas municipais, bem como o que torna
a judicializacdo um mecanismo tado utilizado ultimamente. Ainda segundo Minayo
(2010, p.21)

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou
ndo deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiracfes, das crencas, dos valores e das
atitudes. Esse conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui como
parte da realidade social, pois 0 ser humano se distingue nao so6 por agir,
mas pensar sobre o que faz e por interpretar suas acdes dentro e a partir da
realidade vivida e partilha com seus semelhantes. Desta forma, a diferenca
entre abordagem quantitativa e qualitativa da realidade social é de natureza
e ndo de escala hierarquica.

Desse modo, com a pesquisa qualitativa, foi possivel alcancar
guestdes subjetivas e posicionamentos politicos, dada a importancia dos
depoimentos coletados, que respondem a questdes singulares envolvendo essa
dada realidade social.

O campo onde sucederd as investigagfes serdo os que administram,
direta ou indiretamente, a politica de educacao infantil municipal e os que prestam
atendimentos sociojuridicos. As unidades referidas estdo firmadas no municipio de
Presidente Prudente, que sado representadas pela Defensoria Publica, Ministério
Publico e SEDUC - Secretaria Municipal de Educacdo - e os entrevistados, seus

respectivos representantes.
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O recorte da pesquisa vislumbra enfatizar a contribuicdo do assistente
social nessas instituicbes no que demanda a questdo educacional no periodo
compreendido entre janeiro e junho de 2016.

ApoOs desenvolvida essa base e posto a aproximacao a realidade que a
mesma evidencia, foi realizada a pesquisa de campo, sendo esta fundamental para
as conclusdes das hipoteses preliminares, ja que em algumas situacdes foram
confirmadas e em outras néo.

A técnica utilizada para realizacdo da pesquisa de campo foi a
entrevista semiestruturada, "as informagdes colhidas sobre fatos e opinides devem
constituir-se em indicadores de varidveis que se pretende explicar. E, pois, um
dialogo preparado, com objetivos definidos e uma estratégia de trabalho” (Minayo)
em que foram elaboradas perguntas previamente definidas afim de direcionar o
contato com os entrevistados, mas sem torna-lo um questionario fechado, buscando
agregar situacdes e comentarios néo previstos.

Essas entrevistas destinaram-se a entender sobre a realidade dos
atendimentos e servicos institucionais, para além do posicionamento dos
profissionais entrevistados que, "permitam conhecer sobre atitudes, sentimentos e
valores subjacentes ao comportamento, o que significa que se pode ir além das
descri¢cdes das ac¢des" (Ribeiro) no que tange a educacdo infantil, o0 mecanismo de
judicializacéo e a atuacao do assistente social.

De acordo com Minayo (2010, p.21) a entrevista

[...] tem o objetivo de construir informacdes pertinentes para um objeto de
pesquisa, sendo abordado pelo entrevistador. [...] A entrevista como fonte
de informagdo pode nos fornecer dados secundarios e primarios. A
entrevista, quando analisada, precisa incorporar o contexto de sua producéo
e, sempre que possivel, ser acompanhada e complementada por
informacdes provenientes de observacédo participante.

Desse modo, o universo da pesquisa utilizou-se do instrumental
entrevista, a partir de uma andlise das falas, juntamente com os dados quantitativos
cedidos pelas instituicdes, que incorporam o contexto problematizado pela pesquisa.

Abaixo se encontram dispostos, em forma de tabela, por questdes de
sigilo e ética, os profissionais que nédo serdo identificados pelos nomes e sim pelo

seu cargo profissional.



IDENTIFICAGAO

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Entrevistado 4

Entrevistado 5

FORMACAO

Graduacédo em Servico

Social
Graduacédo em Servico
Social

Graduacado em Direito

Graduacado em Direito

Bacharel em
Matematica e
Pedagogia

ANO DE
FORMACAO
1999
2015

2007

1984

1975 - 1981

Tabela 4 — Identificacao Profissional

Fonte: Informag@es cedidas pelos entrevistados

PROFISSAO

Assistente Social

Assistente Social

Defensor (a) Publico

(@)

Promotor (a) Publico

(@)

Secretaria

Educacéo

de

AREA DE
ATUACAO
Sociojuridico e
Academia  de
Servico Social

Sociojuridico

Vara da Infancia
e Juventude
GEDUC

Secretaria  de
Educacao do
Municipio de
Presidente

Prudente
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TEMPO DE
ATUACAO
13 anos - Em

atuacao

3 meses - Em

atuacao
4 anos - Em
atuacao
32 anos - Em
atuacao. 2
meses no
GEDUC
2009 - Em
atuacao

Findada essa etapa, faremos analise de todos os dados coletados e,

posteriormente, 0s mesmos serdo organizados, classificados, pontuados, tabulados

e, por fim, explicados no decorrer do trabalho, dando suporte para elaboracéo das

consideracgdes conclusivas do trabalho.

5.2 Analise dos Dados

A pesquisa de campo, mais especificamente as entrevistas realizadas,

foram de crucial importancia para esta pesquisa, jA que, através das falas dos

entrevistados, foi possivel ter referéncias e considerar a realidade do municipio

quanto a judicializagdo do direito ao acesso a politica de educacgéao infantil.

Como dito acima, as questdes foram separadas em blocos tematicos

de acordo com o questionario realizado anteriormente das entrevistas. Através

desse bloco tematico, trabalhamos as consideracdes dos técnicos das instituicoes

quanto a judicializagdo, os procedimentos técnicos, o Servigo Social, entre outros.
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5.2.1 Procedimentos técnicos e administrativos

Os procedimentos técnicos e administrativos fazem parte do
atendimento inicial e continuo com as familias que procuram o0s 0Orgaos
competentes, seja ele o atendimento realizado pela SEDUC, pela Defensoria Publica
ou pelo Ministério Publico, considerando também que esses procedimentos
compdem desde o momento da acolhida até o processo de judicializacdo ou ndo da
demanda.

Essa questao foi pensada devido a importancia desses procedimentos
técnicos e administrativos para as equipes técnicas e para as familias, considerando
que cada uma das instituicoes entrevistadas realiza diferentes procedimentos.

O procedimento inicial da Secretaria Municipal de Educacgédo esti
relacionado a solicitacdo de vaga, conforme breve fala do entrevistado 5: "a familia
primeiro vem, as vezes aqui, solicitar a vaga ou na propria escola que ela pode ir e
solicitar via escola, e a escola remete a lista pra gente". Esse € um procedimento
primordial para que a crianca tenha acesso a educacdo infantil ou para que seja
inserida na lista de espera.

O entrevistado 5 enfatizou a questdo de se pensar a creche como uma

escola, compreendendo um ano letivo planejado, em todos os aspectos

A creche, como a escola,obedece ao cronograma do ano letivo. Entdo ano
letivo pra nos é planejado, e dentro desse planejamento a gente ja planeja a
creche. Para planejar a creche eu preciso de uma data de inscricdo e ter um
fim na data, porque preciso trabalhar com a lista de espera. (...) dos que
fizeram pedidos de vaga até o dia 10 de outubro, de todo ano, depois disso
eles vao entrar nas vagas remanescentes.

Portanto, é necessario destacar que o entrevistado 5 considera o dia
10 de outubro de todos os anos, a data maxima de solicitacdo de vaga, para assim,
realizar o planejamento do ano letivo no que tange a quantidade de vagas fornecidas
pelas escolas e a quantidade de criancas.

Destacando as informacgfOes sobre a lista de espera, segundo o0s
entrevistados, “a lista é grande, mas ela ndo é tdo grande assim. Ela se torna grande
durante o ano”. Desse modo, 0s mesmos acreditam que a responsabilidade pelo
grande numero da lista de espera, se da devido a grande quantidade de solicitacdes

realizadas apés a data limite
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No inicio do ano, talvez praticamente, muito em breve a gente ta zerando
isso ai, ndo fica ninguém, mas a lista sempre vai existir, porque tém aqueles
que (...) por exemplo, a crianga nasce em janeiro, uma hora que ja ta tudo
pronto a estrutura da escola.

Desse modo, é possivel perceber na fala dos responsaveis uma
culpabilizacdo das familias no que se refere ao periodo de solicitacdo de vagas,
como se esse fosse o principal motivo da lista de espera. Porém, sabemos que isso
acontece pela gestdo municipal e pela quantidade de vagas fornecidas, assim como
a ndo publicizacdo dessa informacéo — data para solicitagéo.

Compreendemos que para que a Secretaria consiga fazer um
planejamento de qualidade, seria necessaria a colaboracdo das familias no
cronograma. Porém, ressaltamos que a informacdo sobre isso deveria ser melhor
divulgada e/ou que esse planejamento poderia acontecer com base nas informacgdes
da média de nascidos vivos fornecidas por instituicdes promotoras, como o IBGE e
DATASUS, a fim de contemplar a procura pela demanda.

Os entrevistados da SEDUC, a fim de expor que estdo caminhando
para que a educacédo infantil seja uma politica realmente efetiva no municipio, nos
passaram informacgdes oficiais de que quatro novas escolas de Educacao Infantil

foram inauguradas no municipio entre os anos de 2015 e 2016, a saber

Tabela 5 - Escolas Inauguradas

E.M. Erika Portella Rodrigues Rua Clévis Candido Rodrigues, Residencial
Itapud

E.M. Carla Simone da Silva Rua AlaideMarossoBeldo, Residencial Monte
Carlo

E.M. Benedita de Padua Martins - Dita Rua Antbnio Carlos Dearo, Residencial Sao
Paulo

E.M. Maria Regina Dal Pogetto Ribeiro Rua Elza Fernandes, Residencial Parque dos
Girassois

Fonte: Informacdes disponibilizadas pela SEDUC - Tabela elaborada pelas autoras

Contudo, como ja bem explicitado acima, mesmo com a construgdo
dessas novas creches o0 municipio ndo conseguiu reduzir o montante de criangas na

lista de espera. Sendo assim, ha muito o que se fazer no municipio.
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O procedimento de atendimento a esta demanda no Ministério Publico
se inicia com o promotor de justica, conforme descri¢cado fornecida pelo entrevistado

1 da instituicéo

Geralmente esses atendimentos séo feitos pelo promotor. A familia vai ao
férum, e sempre tem um promotor de plantéo, ela traz a demanda para ele e
ele entendendo que é necessaria uma analise mais aprofundada da
situacao, encaminha para avaliacéo (...).

Assim sendo, a familia tem o primeiro contato com o Ministério Publico
no Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo — Forum, com o promotor de Plantéo,
gue quando compreende a necessidade encaminha para a assistente social.

Porém, como o Ministério Publico atua primordialmente nas causas
coletivas e nao individuais, essa acdo ndo tem acontecido com frequéncia,
considerando também o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) firmado entre o
Governo Municipal e este O6rgdo de natureza juridica supracitado, conforme

explanado pelo entrevistado 1

No entanto é o promotor que acolhe esse pedido da familia, ele expede um
oficio para a Secretaria de Educacéo,e a partir do momento que é expedido
esse oficio, eles priorizam a vaga, priorizam aquela situacdo, mas nado
necessariamente atende, ele ndo entra mais com acdao individual, ja entrou,
mas no passado, hoje ndo mais, em razdo do TAC.

Desta forma, com o TAC o Ministério Publico, através de uma medida
administrativa, envia oficio a Secretaria de Educacdo Municipal solicitando a
inclusdo da crianga na escola, sendo essa uma medida extrajudicial, evitando a
judicializacéo da demanda individual.

A Defensoria Publica € um 6rgdo sociojuridico que presta servigos de
natureza juridica gratuita. Na Regional de Presidente Prudente o atendimento ao
publico para essa demanda acontece das oito horas da manha ao meio dia. Sao
disponibilizadas um total de cinquenta senhas por dia, distribuidas pelos guardas a
partir das seis horas da manha.

Os atendimentos a demanda referente a Politica de Educacdo, mais
especificamente sobre a vaga em creche, sao realizados pelo estagiario do curso de
direito e pelo estagiario do curso de Servi¢o Social.

Abaixo sera explicitado sobre o procedimento para o atendimento,

segundo entrevistado 2
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A pessoa passa por um cadastro, e depois ela vai para a sala de
atendimento, nessa sala de atendimento fica um estagiario de direito e um
estagiario de servico social, ou o Assistente Social. Verifica-se com a familia
se a crianca ja esta na creche e quer a ampliacdo da vaga, ou se a crianca
ndo esta na creche e requer a vaga.A partir da confirmacdo da crianca na
lista de espera a gente faz o envio do oficio pra SEDUC, solicitando a vaga
e as razbes pelas quais a crianca ndo foi inclusa, ou no periodo integral
(que é ampliacdo da vaga), ou porque ela nao foi matriculada ainda. Se a
resposta da SEDUC for negativa sera encaminhado para o Defensor
Publico da vara da Infancia e Juventude, e ele da continuidade no processo
judicial.

Com isso, destaca-se que o atendimento da equipe do Servigo Social a
esta demanda esta estritamente relacionado com o envio do oficio solicitando a
imediata inclusdo da crianca na creche, com a intencdo de obter a negativa da
SEDUC, também por oficio.

A negativa consiste na resposta da SEDUC sobre o ndo fornecimento
da vaga imediata ao acesso a educacao infantil, geralmente com a justificativa de
gue todos os agrupamentos da escola estdo lotados, assim como informam sobre a
incluséo da crianca na lista de espera.

Apés o recebimento da negativa, a equipe de Servico Social
conveniada realiza contato telefénico com o responséavel pela crianca para o retorno
com a documentacdo necessaria e orientada no primeiro atendimento. Nesse
retorno a Defensoria Publica, a familia necessita apresentar os documentos
pessoais dos responsaveis e da entidade familiar (RG, CPF), comprovante de renda
(carteira de trabalho, holerite, extrato detalhado do INSS), comprovante de
endereco, certiddo de nascimento e dois orcamentos de creche de carater privado.

Somente com o retorno da familia com a documentacédo na instituicdo é
possivel abrir demanda com o estagiario do direito com acompanhamento de
alguém da Equipe de Servico Social.

ApoOs abrir a demanda, a mesma € encaminhada para o Defensor da
Infancia e Juventude conforme elucidado na seguinte fala do entrevistado 3(...) ele
faz a peticdo inicial, e ai vai contatando a familia e a gente ndo tem mais contato
com 0 processo, ai € tudo com o defensor publico e seus estagiarios.

Com isso, é finalizado o atendimento do Servico Social nessa
demanda. Diante disso, foi percebido durante a pesquisa de campo que a atuacéo
do Servico Social quanto a essa demanda, € majoritariamente restrita e imediata,
considerando que a articulagdo com a SEDUC limita-se basicamente ao envio e

recebimentos dos oficios.



91

No proximo item serdo analisadas as entrevistas no que tange a
judicializagédo, a concepcdo do termo bem como a contribuicdo desse mecanismo

para acessar o direito a educacao infantil.

5.2.2 Judicializacéo: Concepcao da Contribuicdo ao Direito como Mecanismo
Democratico para Acesso a Educacéo Infantil

A judicializacdo, como ja dito anteriormente ao longo do trabalho,
consiste em um mecanismo juridico realizado por um advogado, defensor publico ou
promotor de justica a partir do ndo acesso aos diretos constitucionais.Para isso, é
feita uma peticdo inicial a fim de apresentar a demanda ao julgador.

Vale destacar nossa inquietacdo ao dimensionar até que ponto esse
mecanismo é de fato democratico, ou melhor, até que ponto o mesmo contribui para
igualdade de acessos, pois 0 que se tem e sera discutido enquanto contraditorio é o
seguinte fato: quem conhece a possibilidade de judicializar sua demanda, e mais,
quem conhece a Defensoria Publica, tem acesso, agora, ao restante da populacéo
gue ndo tem esse conhecimento é passada para tras. De forma clara € isso que
acontece cotidianamente e de forma discriminatoria. Logo, as imensas filas de
espera continuam e também as criancas, no caso especifico da educacéo,
permanecem sem acesso ao direito a algo que deveria agregar ao desenvolvimento.

Esse instrumento viabilizador de direitos que foram negados pelos
orgaos publicos divide opinides no que diz respeito a sua legitimacao, considerando
gque 0 mesmo €, em sua génese, contraditério. Desse modo, destacamos o0s
apontamentos dos entrevistados das instituicdes pesquisadas.

Esse carater contraditério da judicializagdo pode ser notado

expressamente nas falas do entrevistado 1do Ministério Publico

Entendo que a judicializacdo primeiro precisa ser entendida como direito do
cidaddo de acesso a justica, no entanto, tem a questdo que aquela pessoa
que recorre a justica, ela consegue ser atendida, entdo pode ser que fura-se
a fila. (...) necessariamente nao € algo injusto, porque justamente existe
esse direito de recorrer a justica.

Assim sendo, ressalva que a contraditoriedade consiste no fato de que
a pessoa que tem a informagéo e 0 acesso a justica gratuita ou privada consegue ter
protegido seu direito antes de muitas outras familias que também aguardam a

garantia e efetivacdo do mesmo. Portanto, a judicializacdo das demandas individuais
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funciona como uma espécie de “fura fila”, ndo se limitando as pessoas que tém
prioridade no atendimento, mas sim as pessoas que procuram auxilio juridico.

Porém, € necessario evidenciar que a judicializacdo é também um
direito garantido constitucionalmente e que as familias podem recorrer a esse
mecanismo quando se sentirem prejudicadas por ndo conseguir acessar um direito
pelos governos federal, estaduais ou municipais.

O entrevistadol ainda coloca que a judicializacdo é um mecanismo que
advém do desmonte dos direitos sociais, ou seja, a isencdo do Estado de suas

responsabilidades constitucionais

(...) a questdo da judicializacdo € muito preocupante, porque o Estado vai
deixando de assumir suas responsabilidades, cada vez mais aumenta a
judicializacao das Politicas Publicas, ndo s6 Educagdo, mas todas as
outras.

Desta maneira, se torna crucial entender que a judicializagcdo é um
direito de acesso a justica que, na realidade, ndo deveria existir, pois ja deveria ter
sido superado. Ele vem justamente de encontro ao neoliberalismo e suas
consequéncias, como a diminuicdo da maquina estatal, acarretando o desmonte dos
direitos sociais e 0 escasso acesso a estes.

Ainda segundo o entrevistado 1, € importante ter assegurado esse
acesso a justica por meio da judicializacdo. Porém, “6érgdos como o Ministério
Publico, a Defensoria Publica, poderia cobrar a efetivacdo desse direito para toda a
coletividade (...)".

Ainda sobre as demandas coletivas, o entrevistado 1 destaca que “ja
gue 0 acesso a justica € um direito, isso ndo pode ser negado, eu acho que a gente
tem que pensar em estratégias a partir do individual, vocé pensar nhum movimento
maior que altere la o coletivo.

No que tange a categoria de judicializacdo do direito coletivo, o
Ministério Publico, apds a aprovacdo do TAC, ndo propde acdes de cunho individual,
apenas como jaA mencionado, a realizacdo de medidas administrativas via oficios
buscando a viabilizagdo de direitos extrajudicialmente. Contudo, o exposto pelo
entrevistado 1 € que todo e qualquer cidad&o precisa ter sua demanda, seja ela qual

for, atendida
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O cidadao quando recorre a justica precisa ter atendida a sua demanda, ele
ndo pode, por causa de outras questfes que sdo maiores, deixar de ter a
sua demanda atendida. Entdo é necessério entender esses dois lados,
porgue se nao for judicializar nenhuma questao social, como fica 0 acesso
das pessoas ao direito, que ja esta positivado mais ainda ndo estd sendo
garantido.

Por isso, a judicializacao, infelizmente, apesar de ser um mecanismo
carregado de contrariedades, é necessaria e essencial diante do cenario politico e
social de capitalismo desacelerado, privatizacbes e desmonte dos direitos sociais,
que dificulta ou impossibilita 0 acesso a diversos direitos constitucionais.

Nesse momento, iremos expor algumas questdes relevantes apontadas
pelo entrevistado 4 do Ministério Publico, considerando que o mesmo, de acordo
com o site oficial do MP do Estado de S&o Paulo, € uma instituicdo publica
autbnoma a quem a Constituicdo Federal atribuiu a incumbéncia de defender a
ordem juridica, o regime democratico e o0s interesses sociais e individuais
indisponiveis.

Com isso, o entrevistado 4 destaca que

A judicializacdo hoje ela funciona ndo s6 na area da educacdo como na
area da saude como um fura fila, quem tem acesso a educacdo, ao
promotor, quem tem acesso a um bom advogado, quem tem acesso a
defensoria publica consegue a vaga, consegue o remédio, consegue a
cirurgia e assim por diante.

Deste modo, as falas dessa instituicdo sdo semelhantes, considerando
que os dois entrevistados acreditam que esse mecanismo é uma problematica de
antecipar seu acesso ao direito em meio a diversas pessoas com a mesma
demanda reprimida. Portanto, frisa que da forma que é hoje, a gente tem que
repensar um pouco essa questdo. "Penso que a judicializacdo hoje tem que ocorrer,
mas pensando no coletivo, ndo no direito individual.”

Porém, o mesmo manifesta que esse mecanismo ainda se faz presente
na efetivagdo do direito negado a medida que,se vocé ndo consegue uma solucao
para essas demandas no dialogo, na conversa, no entendimento, sé resta a
judicializac&o. Ai sim vocé tem uma resposta mais efetiva.

Por esses motivos, evidenciamos a notoriedade na contraditoriedade
desse processo, ao passo que reconhecemos a necessidade de pensar as
problematicas sociais de forma que atinja a coletividade, respeitando a necessidade

de alguns casos de judicializar o acesso ao direito.
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A nossa critica a esse fendbmeno, assim como ja explanada pelo
entrevistado 4, é que nem todas as familias tém acesso as informagfes de direito.
Portanto, podem procurar instituicbes como o Ministério Publico e a Defensoria
Publica ou advogados.

A judicializagdo é um instrumento muito utilizado na Defensoria
Publica, considerando que este é um 6rgdo sociojuridico de justica gratuita, j& que
as pessoas recorrem a mesma buscando a garantia e efetivacdo de um direito que,
no momento, esta sendo negado.

O CAM - Centro de Atendimento Multidisciplinar da Defensoria Publica,
cuja atuacdo conta com a colaboracdo dos defensores publicos e agentes de
Defensoria com formacdo em psicologia e Servico Social, tem realizado grandes
avancos no que se refere as medidas extrajudiciais. No caso da Regional de
Presidente Prudente ndo h4 o agente de defensoria com formacdo em Servigo
Social, apenas com formacdo em psicologia, jA que o contrato da Assistente Social
que atua nesse espacos e da por meio do convénio da Defensoria Publica com o
Centro Universitario Toledo Prudente.

A equipe de Servico Social conveniada, enquanto equipe Unica do
CAM que pode atender essa demanda, realiza o procedimento necessario visando

evitar a judicializagdo, como coloca o entrevistado 2

(...) embora ela seja necessaria, uma via de garantia de direitos, ela ndo é a
mais eficaz e ndo é a mais recomendada. Entdo, tudo o que a gente puder
nao judicializar € muito melhor, é para isso que a gente, o Servico Social
esta presente nessa instituicao.

O entrevistado 2 da Defensoria Publica faz apontamentos no que
corresponde ao carater prejudicial de judicializar um direito que ja foi concebido

constitucionalmente

E um direito, entdo eu acho que quando a gente tem que judicializar um
direito € prejudicial para a pessoa que ja tem esse direito garantido
constitucionalmente, para o servico e para todos os envolvidos. Quando nao
judicializa é garantido um direito de uma forma mais agil, mais efetiva, mais
rapida.

Diante das colocacdes apontadas pelo entrevistado 2, iremos seguir
com a analise das entrevistas que aconteceram no ambito da Defensoria Publica, s6

gue nesse momento, serdo apresentadas as colocacdes do entrevistado 3.
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O Defensor Publico deve ser obrigatoriamente bacharel em direito,
aprovado em concurso publico, e que possui autonomia. Portanto, segundo o site da
instituicdo, os Defensores atuam de maneira institucional, mediante planejamento
administrativo e intercambio de informacdes e teses juridicas.

Isso posto, serdo apresentadas as contribuicdes acerca da
judicializag&o do entrevistado 3

Bom, eu penso que em um primeiro momento ela foi extremamente
importante para fazer com que o administrador publico tivesse ciéncia de
gue aquilo que esta na Constituicdo Federal, no Estatuto da Crianca e do
Adolescente, na Lei de Diretrizes e Bases e na propria Lei do municipio,

tinha que cumprir.

Portanto, a sua concepc¢ao de judicializagao vai de encontro com o do
entrevistado 2, visto que ambos afirmam que as solicitacbes sao direitos que né&o
estédo sendo efetivados.

Para o entrevistado 3, a judicializacdo € uma forma de fazer com que o
administrador publico cumpra com seus deveres e fundamentos, que o executivo
nao tem a liberdade de querer ou ndo cumprir a lei. Ele tem que cumprir a lei e se a
lei fala que ele tem que dar creche, entdo ele tem que cumprir o que esta na lei,
certo?

Diante da realidade exposta e da questédo realizada na entrevista sobre
a judicializacao, o entrevistado 3 afirma "ndo vejo nada de especial na questao da
judicializacéo”, considerando que “se esta na Lei o administrador deveria cumprir
sem a necessidade de judicializacdo. Se ha judicializacao € porque o administrador
falhou”.

A instituicdo apresentada nesse momento, sendo a protagonista da
judicializacdo do direito individual a educacdo infantil, destaca através do

entrevistado 3

Acho que se néo for judicializado o administrador ndo cumpre nada (...). A
instituicdo que funciona é a Defensoria Publica, é a Unica que funciona na
judicializacdo, na luta pelo reconhecimento e efetivacdo do direito a
educacéo infantil.

Isto posto, podemos salientar que a instituicdo acredita que essa € uma
forma de forcar o executivo a cumprir com seus deveres enquanto administragéo

publica, e que deve-se respeitar o direito de acesso a essa demanda individual.
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A judicializacao esta presente no cotidiano da Secretaria de Educacao
Municipal, contudo a mesma ndo destaca a questdo, posto que € justamente ela
guem recebe os oficios, quem envia as negativas e mais, € essa instituicdo que
responde quando o judiciario intervém coercitivamente.

Quanto a esse fato e tendo conhecimento sobre o TAC, o entrevistado5
destaca que, no que se refere ao Ministério Publico: “Eu acho que o Ministério
Publico comecou a entender que é assim que funciona, que tem prazo, se tem
prazo eu vou esperar o prazo (...) dar conta de uma lista durante o ano”.

De tal maneira, se evidencia o ideal coletivo, porém, destorcido, que a
Secretaria de Educacéo relaciona a questédo da judicializacdo. O entrevistado 5, ao
justificar o grande numero presente na lista de espera, de criancas que solicitam
vaga em creches e pré-escolas, culpabilizam as familias por ndo conterem a
reclamacédo do ensino para seus filhos a um Unico dia do ano em que isso é feito. Ou
seja, as familias podem solicitar, contudo, ndo serdao contempladas, como pode ser
percebido nas falas: “(...) ndo é qualquer hora do ano que ela pode entrar que pega
o bonde andando (...)".

Ainda ressaltam que a Defensoria Publica € quem primeiro precisa
entender essas permutas que acontecem na vida cotidiana, de situagcdes novas
como nascimento de novas criangas, trabalhos, mudancgas, etc., “(...) precisou mudar
por algum motivo préprio, nds também temos 0s nossos. As creches estao lotadas,
as turmas estdo estruturadas. Pode acontecer de eu atender, pode, mas ndo hoje
(...)".Logo, esse posicionamento destaca mais uma responsabilidade transferida as
maes: a de controle, ou seja, a partir de um suposto controle de natalidade, que néao
€ de alcada da Secretaria da Educacéao discernir, seria possivel, sem contrapontos,
inserir as criancas em creches e pré-escolas, bem como as alteracdes da vida
cotidiana.

Findando e reiterando tudo ja apresentado e argumentado
anteriormente, a judicializacdo divide opiniées, quanto sua forma de aplicabilidade e
seus efeitos individualizados. E mais, incomoda diretamente aqueles que estdo a
frente da gestdo da Politica de Educagdo, em especial, pois delata as falhas ainda
presentes no municipio. Pensar o coletivo é essencial porque, segundo a Carta
Magna, o direito esta posto para todos os cidadaos, mas na situacéo conjuntural em
gue estamos inseridos, ndo é possivel desconsiderar que coagir 0 governo, para que

esse realize o minimo, ainda é necessario.
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Abaixo serdo analisadas as concepcodes dos profissionais entrevistados

a respeito do Servigo Social e a sua contribuicdo nos espacgos sociojuridicos.

5.2.3 Servigo social e judicializagao

O Servico Social, como ja exposto, € uma profissdo chamada a atuar
nos espacos sociojuridicos. Desse modo, esta presente em todas as instituicbes
pesquisadas, direta ou indiretamente.

Isso posto, a Secretaria de Educacgéo, na entrevista realizada, destaca
que a profissdo compde na instituicdo um orgao de apoio chamado SAC - Servicos
de Acbes Complementares. Contudo, o entrevistado 5reduz as acdes prestadas
pelos Assistentes Sociais a visitas domiciliares, quando necessario: "sempre gque
necessario, a Assistente Social faz a visita, domiciliar, ndo a todos, somente
naqueles casos onde ha indicacdo de necessidade de acompanhamento (...)"

Complementado esse olhar reducionista da profisséo, fica claro na fala
dos entrevistados 3 e 4, esse distanciamento quanto ao potencial do profissional
Assistente Social. Porém, reconhecemos, que é de dever do proprio profissional
afirmar e legitimar a atuacdo de sua categoria nesses espacos, em especifico.

O entrevistado 4 limita a acdo do profissional a realizacdo de estudos
de caso: "O Servico Social para mim ele tem um trabalho muito importante nessa
questao, (...)através de um estudo de caso, em uma orientagdo e assim por diante.
Entdo, acho que tem sim um papel muito relevante dessa questao”.

O entrevistado 3, restringe ao envio de oficios e obtencéo da negativa

(...)contribui bastante, porque primeiro que o contato inicial € com o servigo
social ndo é com o defensor publico, é o servi¢o social entdo quem mantém
0 contato com a secretaria de educacao. Quando ha negativa ai entdo que
eu atuo e em alguns casos, posto que sem a prova da negativa eu ndo
tenho como demonstrar o interesse processual da crianca, entdo quem
obtém a prova desse interesse de agir € o servico social, Além do olhar
também, social, do contato com as maes que vem aqui desesperadas (...).

Do ponto de vista do entrevistado 1, atuante no Ministério Publico, foi
um ganho muito grande a profissdo ter conquistado espagcos no campo sociojuridico:
"a atuacdo do Servico Social no campo sociojuridico pra categoria profissional € um
ganho muito grande, € um dos espacos onde temos condi¢cdes de fazer realmente a

efetivacdo do direito".
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O mesmo, amparado por conhecimentos tedrico-metodolégico, ético-
politico e técnico- operativo, que sdo construidos e reconstruidos durante a
formacdo académica e durante os anos de atuacdo no campo, lhe asseguram um
arcabouco de instrumentais e técnicas para além das visitas domiciliares
"necessérias”, ndo descaracterizando a grande contribuicdo desta ferramenta para a
construgcdo de respostas profissionais. Contudo, o profissional tem competéncias
que vao além da imediaticidade.

O entrevistado 1 ainda relata que o projeto e as missées que norteiam
as instituicbes sociojuridicas vao de encontro ao projeto ético-politico da categoria
profissional.

N&o obstante, ainda coloca que € necessario, ndo sé para 0 Servico
Social: "(...) entender as relacbes de poder que sdo estabelecidas dentro das
instituicdes, séo instituicdes conservadoras, autoritarias, hierarquicas e o Servico
Social precisa entender todo esse contexto (...)". Consiste em agir além das forcas
duras, sem conflitos, articulando para ndo se prender a esses condicionamentos e
assim perder a visdo emancipadora de sua pratica e conclui: "o grande desafio
nosso é fazer com que a justica possa ter um olhar diferenciado, a dogmética é o
porto seguro deles", entendemos que quem pode trazer esse olhar diferenciado é o
Servico Social, rompendo com ideais conservadores que subalternizam o
profissional Assistente Social.

Quanto a judicializacéo o entrevistado 1

A nossa atuacdo aqui € sempre no sentido de néo judicializar, sempre
guando chega uma demanda, seja ela a questdo da educacdo ou ndo, a
gente sempre aciona a politica publica, porque a partir do acionamento da
politica publica, vocé tem até como observar se realmente aquele servico
esta acontecendo, de forma adequada, da forma como ele foi previsto.

O Servico Social no Ministério Publico desempenha um trabalho
buscando se sensibilizar com a real demanda e qual a possibilidade de atuar e
articular com quem de direito pode contribuir para resolu¢géo de dada situacao, sem
julgamentos, reconhecendo a crian¢ca como cidada,que requer a viabilizacdo de seus
direitos.

O entrevistado 2, da Defensoria Publica, sob esse entendimento do
direcionamento profissional, complementa, em partes, o entrevistado anterior

quando diz
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O trabalho do Assistente Social aqui na Defensoria (...) vem trazendo
resultados no que é o nosso objetivo, ndo judicializar essas demandas (...) e
cada dia que passa o assistente social vem sendo mais reconhecido nesse
espaco pela sua competéncia técnica, pelo seu conhecimento e pelos
resultados que ele consegue junto com a equipe multidisciplinar.

Percebe-se com isso que, apesar do entrevistado 2 acreditar que tem
seu espaco profissional garantido, destacamos que essa pode ser uma visao ainda
ingénua, pois muito tem que ser conquistado e reafirmado enquanto possibilidades
de intervencdes do profissional assistente social.

No préximo item serdo expostos os entendimentos dos profissionais

quanto & importancia da articulacdo com a rede socioassistencial.

5.2.4 Articulagdo com a rede socioassistencial

A articulagdo com a rede socioassistencial € um meio estratégico das
Politicas Publicas para que seja possivel uma transformacéo social efetiva. A rede
s6 existe quando ha uma relacdo de integracdo entre diferentes acdes
socioassistenciais sendo desenvolvidas nas organizagoes.

A articulacado, por sua vez, € uma interlocucao intersetorial com a rede
de servicos e politicas publicas disponiveis, que pretende garantir e ampliar os
direitos dos usuarios.

Isso posto, na pesquisa realizada, o entrevistado 5apontouque ha uma
falta de articulacdo com os pais solicitantes e com a Defensoria Publica

Em relacdo aos pais que procuram a Defensoria Publica, eu acho que se
eles fossem informados que a creche é uma escola e obedece um
calendario escolar, e tem periodo de matricula e periodo que ndo é de
matricula (...). A Defensoria ainda ndo aceita isso."

O entrevistado 5 expressou o descontentamento no que corresponde a
informacdes repassadas as familias solicitantes. Colocam que, devido a falta de
articulacdo com a Defensoria Publica, os mesmos permanecem judicializando
demandas individuais em um periodo de ndo matricula, o que prejudica toda a
estrutura do planejamento escolar.

Especialmente com a Defensoria Publica, a articulacdo por meio de

dialogo n&do acontece, de acordo com o entrevistado 5
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Jéa solicitamos varias vezes a Defensoria Publica, e ela ndo veio até a gente.
NOs ja conseguimos falar com a promotoria, com juiz, mas a Defensoria
Pudblica, sinceramente, nds nunca conseguimos. Enviamos convites, fomos
até pessoalmente, e ndo fomos recebidos. Uma pessoa nos recebeu, disse
gue mandaria recado, e até hoje também nds nédo recebemos a devolutiva.
A Secretaria Municipal de Educacdo ndo pode justificar, dentro da
nossa analise, todo conjunto de problemas relacionados a questao da falta de vagas
em creches e pré-escolas apenas pelo viés da data de solicitacdo, considerando que
este ndo é um argumento que fundamente o grande nimero de demanda reprimida.
Outro aspecto que nao pode ser mascarado e que rebate diretamente
em argumentos que culpabilizam a familia € a ma articulacdo entre os 0Orgaos
competentes que consiste no impasse entre as instituicbes que lidam com tal
demanda.
Dando continuidade as analises, na Defensoria Publica, por meio do
entrevistado 3, podemos perceber que a articulacdo ndo se concretiza de nenhuma

forma

N&o se materializa porque ndo existe articulagdo nenhuma. A SEDUC néo
realiza o direito a educacao infantil, o Ministério Publico tem um acordo de
criacdo de vagas progressivas até 2018, entdo ele nédo judicializa nada. O
poder judiciario, por provocagdo na maioria dos meus pedidos, ele julga
procedente e o que ele julga improcedente eu recorro. Ou seja, a
Defensoria Plblica é protagonista na judicializacdo da questédo da educacgéo
infantil porque todos os outros érgdos sdo omissos.

Logo, notamos que o0 entrevistado 3 concorda com o entrevistado
anterior de que ndo ha articulacdo. Ele justifica as a¢Bes das outras entidades e
ressalta que a Defensoria Publica € protagonista na judicializacdo da educacao
infantil no municipio, ou seja, a Defensoria Publica é a Unica que garante o direito a
educacéao infantil, imediatamente.

O entrevistado 2, da mesma instituicdo, evidencia a importancia da
articulacdo em rede e o quanto a mesma é valida para o profissional de Servi¢co

Social

A articulagdo com a rede é fundamental pra atuacéo do assistente social em
qualquer espaco, é um instrumento que a gente tem muito importante (...) é
um meio de efetivac@o de direitos muito mais eficaz. Quando a gente néo
judicializa por meio da articulagdo com a rede, significa que esta
funcionando.
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Apesar da fala do entrevistado ter apontado que € possivel concretizar
a néo judicializacao por meio da articulacao, foi percebido durante as entrevistas que
essa articulacdo se materializa somente no envio de oficios a Secretaria de
Educacdo, da qual ndés acreditamos ndo ser uma articulacdo real, mas
socioprofissional.

Enfatizando ainda mais essa questdo, a mesma coloca que falta

articulacéo na Defensoria Publica no que tange a politica de educacéo

(...) no municipio de Presidente Prudente, ndo s6 no ambito da Defensoria
Pdblica, em relacdo a educacdo, falta essa articulacdo, e ndo tem o
interesse dos servicos envolvidos em ter essa articulacdo ou nédo sei se
seria falta de interesse, mas, enfim, ndo acontece.

Essa falta de articulacdo é apontada, ainda, devido ao processo de
trabalho macgante de cada instituicdo, como continua o entrevistado2: "a articulagéo
com a rede é falha (...) acho que todos sao culpados, porque a gente sabe como é
macante o processo e cada um na sua competéncia, fica sempre sobrecarregado”.

No entanto, vale enfatizar que a articulacdo em rede depende, e muito,
dos préprios profissionais envolvidos. Desse modo, se a mesma apresenta falhas ou
inexisténcia, é devido a varios fatores, como por exemplo, a precarizacdo do
trabalho, posto que o Servico Social na instituicdo conta com quatro horas diarias
para realizar todas as suas atividades.

Nos atendimentos realizados na Defensoria Publica sdo verificadas
outras demandas trazidas pelos sujeitos. Nestes casos, é feito o devido
encaminhamento para a rede socioassistencial do municipio, como evidencia o
entrevistado2,por meio de: "encaminhamentos, ligacdes, agendamentos, também
instrumentaliza a pessoa de onde €, 0 que ela tem que levar, 0 que € 0 servico e
como que funciona”. Logo, a questdo educacional tem uma especificidade quanto a
problematica relacionada a rede.

Na sequéncia, sera apresentada a analise do entrevistado 4 no que se

refere & articulagdo com a rede

(...) eu posso dizer que o Ministério Publico e a Secretaria conversam, a
gente sempre conversou. A ideia nossa ndo € simplesmente entrar com
uma acdao judicial e falar: "bom o problema ndo é mais meu, o problema
agora € do juiz", ndo, a ideia ndo € esse tipo de solucao, a ideia é efetivar,
solucionar o problema e para solucionar vocé, as vezes, precisa conversar,
dialogar, para entender o que esta ocorrendo na administracéo publica.



102

O entrevistado 4 apresenta que existe sim a necessidade de conversar
e ressaltou a articulagdo com a Secretaria de Educacao buscando entender como e
0 que esta acontecendo na administracdo publica. Ndo é somente judicializar e
conseguir a vaga na creche. E necessario antes compreender como esta posto
administrativamente sobre essa questdo. Com essa "conversa" € possivel que nao
haja judicializacao.

No que concerne a Defensoria Publica, o entrevistado 4 aponta que

Com relacéo a Defensoria Publica, ela esta no papel dela, mas, a gente nao
tem uma relacdo adequada por conta de que eles querem judicializar.
Entéo, eles estdo entrando com varias e varias acdes de direito individual, e
a nossa visao hoje é de solugdo no coletivo. Entdo, é esse nosso
posicionamento.

Com a Defensoria Publica a articulacdo néo é tao frequente, posto que,
na oOtica do entrevistado, a Defensoria Publica ndo vai de encontro ao TAC e
continua, diariamente, entrando com ac¢des de cunho individual. O entrevistado néo
julga como errada essa "ac¢éo", diz que Defensoria esté fazendo o papel dela.

Entretanto e como ja mencionado anteriormente, € importante respeitar
as acOes especificas de cada entidade e, ainda, seu ponto de vista frente a
demanda, mas somente isso nao basta, pois, articulagéo é essencial para superacéo
dessa expressao latente no municipio, tendo por pressuposto que seja esse o ideal
dessas instituigoes.

No item que segue sera feita a analise especifica dos instrumentais

institucionais de cada entrevistado.

5.2.5Instrumentais institucionais

Considerando as altera¢cdes no mundo social, politico e académico no
que se refere aos ganhos do corpo cientifico a partir da década de 60, os
indicadores sociais se apresentam como essenciais para elaboracdo de politicas
publicas, planejamentos, avaliagdes, etc. Isso porque os mesmos demonstram, de
forma clara e visual, informagfes coletadas através de diversos instrumentais
técnicos e cientificos e que contribuem para a melhoria de diversos servicos ou
acoes.

Diante disso, podemos destacar Januzzi (s/a., p.23)
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Um indicador social € uma medida em geral quantitativa dotada de
significado social substantivo, usado para substituir, quantificar ou
operacionalizar um conceito social abstrato, de interesse teérico (para
pesquisa académica) ou programatico (para formulacéo de politicas). E um
recurso metodolégico, empiricamente referido, que informa algo sobre um
aspecto da realidade social ou sobre mudancas que estdo se processando
na mesma.

Os indicadores sociais possibilitam transformac¢des sociais juntamente
com a analise através do pensamento critico. Por isso, é necessario levantar e
apresentar os mesmos para elaboracdo de um diagndstico de qualidade do objeto
analisado.

Assim como explicitado Jannuzzi, os indicadores sociais viabilizam o
monitoramento das condi¢des de vida e bem-estar da populacéo por parte do poder
publico e sociedade civil e permitem aprofundamento da investigacdo académica
sobre a mudanca social.

A utilizacéo de indicadores sociais, atualmente, se torna indispensavel,
sendo um instrumento para monitorar a realidade social, respaldar a formulacéo de
politicas publicas, entre outros. Além da relevancia social, validade e confiabilidade,
um indicador social deve ter um grau de cobertura adequado aos propésitos que se
destina a alcancar. Deve possibilitar analises comparativas e contribuir
continuamente com 0S processos organizacionais.

Os instrumentais técnicos utilizados pelas instituicbes pesquisadas
compreendem um universo de dados que, quando devidamente organizados e
quantificados, se tornam indicadores sociais. Porém, consistiram em um grande
desafio para nos, posto que, houve grande dificuldade para coleta-los.

Em meio a era digital, ndo é concebivel que 6rgaos publicos, que lidam
e precisam de avaliagbes de seus planejamentos e acgles, ainda utilizem de
anotacdes ndo digitalizadas. Entdo, se preconizou tabular os dados referentes as
acOes da Defensoria Publica e ndo aos das trés instituicbes pesquisadas porque
demandaria muito tempo, fato esse que evidencia que a falta de tecnologia
prejudicou a coleta de informacoes.

No que tange a Secretaria de Educacao Municipal, a lista de espera € o
principal instrumento de coleta de dados empregado. E oficial e conta com servigos
online, como mostra a fala do entrevistado 5: "A partir do momento que vocé coloca

0 nome, ja aparece no momento, e se vocé retira um aluno que é contemplado com
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a vaga, vocé ja da baixa e na hora vocé ja fica sabendo. Sai no site todo, é online
mesmo (...)."

A lista de espera esta disponivel do site da prefeitura municipal e conta
com informa¢des como: nome da creche e "turma" - B1, B2, M1 e M2 -, nome da
crianca, data de nascimento, prioridade e data de solicitagdo. Apesar das
entrevistadas dizerem sobre a lista online, os dados ndo bateram com informacdes
coletadas na Defensoria. O mesmo ndo se mostra tdo atualizado como foi dito que
estaria.

Segundo a fala do entrevistado 1, ter essa lista de espera publicizada é
reflexo do trabalho da instituicdo: "(...) a questéo da lista de espera ser publicizada,
foi um ganho muito grande que a gente conseguiu.”

Quanto a qualidade do instrumental da instituicio da qual o
entrevistado 1 faz parte, no que se refere a coleta de dados, 0 mesmo destaca que:
"(...) essas informacgbes precisam ser coletadas de forma competente, porque um
instrumental por si s6 ele ndo diz nada, a caixinha pode ser linda, mas o conteudo
nem sempre."

Compreende-se que, além de coletados, precisam estar organizados e
permeados por uma intencionalidade. E ndo sO por ser um numero, precisam
motivar mudancgas e ndo € isso que tem acontecido, tendo em vista que a demanda
s6 aumenta.

Ainda com relagc&o aos instrumentais, a equipe conveniada do Servi¢o
Social na Defensoria Publica conta com uma planilha impressa, em que sé&o
quantificados os atendimentos realizados. Conforme informagdes do entrevistado 2:
"a gente tem um instrumental proprio que é de controle dos atendimentos, onde
anotamos todos os atendimentos, e temos acesso a todos os dados".

Outros instrumentais utilizados, sao, segundo o entrevistado 2: "
contato telefénico, envios e recebimentos de oficios e a producdo de relatorios
sociais mensais."”

Esses sdo os instrumentais mais utilizados pela equipe do Servico
Social nessa instituicdo, segundo o entrevistado.

Conforme pudemos notar através do acesso que tivemos com 0s
instrumentais, 0s mesmos, apesar de contribuir como levantamento dos indicadores
sociais, séo falhos, ja que ndo acontecem através de um banco de dados eletrénico,

mas sim, por meio de uma planilha impressa em papel A4. A auséncia de tecnologia,
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como supradito, dificulta a contagem dos dados, prejudica a coleta de informagdes,
assim como, expde a maiores chances de erros.

Isso ainda acontece nesse formato devido a precarizacdo do trabalho
realizado por meio do convénio,considerando que contém disponivel, na sala de
trabalho da equipe de Servigo Social, apenas um computador, impossibilitando a
manuten¢ao do banco de dados, caso o tivessem.

Contudo,o entrevistado 2 ainda ressalta a importancia do profissional

de Servico Social em conhecer a dindmica da realidade social

O assistente social pra atuar precisa conhecer a realidade, que é dinamica e
ampla. O processo de aproximacdes sucessivas com a realidade € feito por
meio dos instrumentais e da nossa capacidade investigativa, que também é
um diferencial da nossa profissdo (...) o0s instrumentais s&o
importantissimos.

Logo, os instrumentais utilizados pela Defensoria Publica séo
mensalmente transformados em relatérios, como ja dito acima. Estes expdem a
quantificacdo dos atendimentos realizados durante o0 més e proporcionam uma visao
ampliada das atividades realizadas.

Este relatério permite ainda a avaliacdo e o monitoramento dos dados,
dando subsidios para a intervencdo profissional, desde que haja interesse e
disposicdo do técnico em atuacdo na instituicdo. Para além do fornecimento de
negativas aos defensores, por meio deles foi possivel quantificar e analisar

informacdes que serdo apresentadas no proximo item.
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6 DEMANDAS ATENDIDAS PELA EQUIPE CONVENIADA DE SERVIC O SOCIAL
DA DEFENSORIA PUBLICA REGIONAL DE PRESIDENTE PRUDEN TE

Nesse momento, iremos expor as demandas atendidas pela equipe de
Servico Social da Defensoria Publica Regional de Presidente Prudente, no que
tange ao primeiro semestre de 2016, para que assim seja possivel uma
problematizagé&o.

Ressaltamos que esses dados foram coletados dos instrumentais
técnicos utilizados somente pela equipe do Servico Social na instituicao.

Grafico 1 - Total de Demandas

Assisténcia
Social
2%

Infancia e

Mulher em Juventude
sit. de 2%

Violéncia Habitac3o

1% 3%

Justica Gratuita
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Fonte: Instrumental técnico da Equipe de Servico Social — Defensoria Publica do Estado de Séo
Paulo/Regional de Presidente Prudente (Convénio Toledo) — Periodo: janeiro a junho de 2016

Como podemos visualizar, a demanda referente a Politica de Educacao
foi a mais requerida pela Equipe de Servico Social com 46% do total de
atendimentos.

Esse numero é expressivo ndo somente pela grande procura das
familias por vagas em creches ou pré-escolas, mas, porque estas vagas sé podem
ser requisitadas com acompanhamento da equipe do Servi¢o Social, diferentemente
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da demanda de saude, por exemplo, que pode ser acompanhada também pela
equipe do Agente de Defensoria com formag¢ao em psicologia.

A segunda demanda mais atendida pela equipe de Servico Social
conveniada é a da saude, com 29% do total de atendimentos. Esse dado é
importante, considerando que a educacao e a saude sdo direitos fundamentais, que
estdo sendo de alguma forma negados.

Esse dado entdo demonstra que o municipio tem falhas na gestédo
dessas politicas publicas e isso pode ser destacado ainda mais na area da
educacdo, considerando que a maior dificuldade € o acesso a escolas de educacdo
infantil ou fundamental municipais, de responsabilidade da Secretaria Municipal de
Educacdo — SEDUC.

No que corresponde a demanda da Politica de Educacéo, iremos expor

no grafico abaixo as solicitagdes referentes as vagas em creches e escolas.

Gréfico 2 - Demanda da Politica de Educacao

B Vagaem Creche M Vagaem Escola

Fonte: Instrumental técnico da Equipe de Servico Social — Defensoria Publica do Estado de Séo
Paulo/Regional de Presidente Prudente (Convénio Toledo) — Periodo: janeiro a junho de 2016

Desse modo, o grafico acima mostra que, no que se refere a Politica de
Educacdo, a maior demanda esta relacionada a Educacao Infantil no ambito das
creches, representando 93% dos atendimentos realizados pela equipe do Servico

Social por meio do Convénio com a Toledo Prudente Centro Universitario.
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Apenas 7% dos atendimentos sao realizados para demanda em
escolas. Portanto, com base em leituras do instrumental utilizado, parte dos
atendimentos é realizada para criancas e adolescentes que solicitam transferéncia
de escolas e, na maioria das vezes, sao para escolas estaduais.

Apos referir a analise do contexto das demandas atendidas pela
Defensoria Publica de Presidente Prudente e também de entendimento da
problematica relacionada a Politica de Educacédo no que tange a falta de vagas em

creches municipais, o préximo item traz especificidades dessa demanda.

6.1 O Monitoramento dos Atendimentos Relacionados a Polit ica de Educacao
na Defensoria Publica Regional de Presidente Pruden te

Como ja explicitado, a equipe do Servico Social é responsavel por
acompanhar os atendimentos no que se refere a Politica de Educacéo,
considerando que a mesma é encarregada pelo envio dos oficios para a Secretaria
Municipal de Educacéo e da articulacdo com a mesma.

E necessario esclarecer o numero de monitoramentos e de
atendimentos sociais realizados no periodo compreendido entre janeiro e junho de

2016.

Grafico 3 - Acédo Executada

B Atendimento Social B Monitoramento

Fonte: Instrumental técnico da Equipe de Servico Social — Defensoria Publica do Estado de Séo
Paulo/Regional de Presidente Prudente (Convénio Toledo) — Periodo: janeiro a junho de 2016
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Na instituicdo foram realizados 36% de atendimentos sociais, ou seja,
este € o percentual referente a um contato inicial realizado entre a familia e o
Servigo Social conveniado. A partir dele sdo realizadas as primeiras articulacdes
com a SEDUC em busca de uma efetivacao do direito, por meio de oficio.

J& o monitoramento, 64% do total de a¢cBes nesse espaco de tempo
consistem em uma continuidade da relacio estabelecida entre a familia. E preciso
para confirmacdo de dados, para retorno a instituicdo, quando ha resposta positiva

ou negativa de oficio, ou quando a judicializacédo é necessaria.

Gréafico 4 - Oficio Local

B Secretaria Municipal de Educagdo - SEDUC M Diretoria de Ensino

Fonte: Instrumental técnico da Equipe de Servigo Social — Defensoria Publica do Estado de Séo
Paulo/Regional de Presidente Prudente (Convénio Toledo) — Periodo: janeiro a junho de 2016

A SEDUC realiza intervengdes no ambito da Educacéo Infantil, ou seja,
relacionadas a creches e pré-escolas, ja a Diretoria de Ensino fica com escolas do
ensino fundamental e médio.

Como a maior demanda na instituicdo, no periodo pesquisado,
compreende a Educacao Infantil, esse grafico evidencia justamente isso, posto que
97% dos oficios enviados foram direcionados a SEDUC. Somente 3% do total
destinaram-se a Diretoria de Ensino.

E por meio da devolutiva dos oficios enviados que é possivel tomar
conhecimento sobre a contemplacdo da vaga, ou obter a negativa sobre a né&o
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possibilidade da inclusdo da crianga, para assim abrir a demanda para propor a acao
judicial.

Grafico 5 - Atendimentos Sociais e Demandas Judicia lizadas

B Atendimentos M Judicializados

Fonte: Instrumental técnico da Equipe de Servi¢o Social — Defensoria Publica do Estado de Séo
Paulo/Regional de Presidente Prudente (Convénio Toledo) — Periodo: janeiro a junho de 2016

O gréfico acima estd relacionado com o objeto dessa pesquisa: a
judicializagdo na Defensoria Publica de Presidente Prudente no que se refere a
Politica de Educacédo com especificidade no acesso a vaga em creche no municipio.

No total dos meses pesquisados, foram realizados 221 atendimentos
sociais dessa demanda e 67 casos foram judicializados, conforme dados coletados
com o Defensor da Infancia e Juventude da instituicdo. Isso significa que 23% do
total dos atendimentos foram judicializados e 77% nao foram judicializados.

Esses dados trazem uma informacdo muito importante no que diz
respeito a articulacdo da equipe de Servico Social com a SEDUC, considerando que
grande parte dos atendimentos nédo é judicializada. Porém, devemos ressaltar que
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essa articulacdo esta relacionada, até o momento da pesquisa, ao envio de oficios,
com modelos pré-determinados pelo defensor, em que se solicita a imediata
inclusdo ou transferéncia da crianca para a escola solicitada e mais perto da
residéncia dos responsaveis. Portanto, podemos perceber que ndo é uma
articulacdo socio profissional, mas estd mais relacionada com a imediaticidade e
com a falta de atencdo individualizada diante de cada situacdo vivenciada pelas
familias.

Contudo, ndo podemos deixar de reconhecer que essa é uma forma de
obter a negativa necessaria para elaboracdo da peticéo inicial, em que o Defensor
responsavel solicita a obrigagéo de fazer ao juiz do Tribunal de Justica, e que se ndo
houvesse a equipe de Servigco Social nesse espaco, a acao seria executada pelos
estagiarios de direito que ndo conhecem a rede socioassistencial como a equipe do
Servico Social.

Outro ponto relevante no que se refere a grande porcentagem de
demandas néo judicializadas esta relacionado ao fato da SEDUC contemplar a
criangca com a vaga em meio periodo, sendo esse, um motivo para que a familia néo
dé continuidade na acao judicial. No entanto, diante dessa resposta da secretaria,
algumas familias ainda optam em retornar & Defensoria para propositura da acgéao, ja
gue grande parte do mercado de trabalho oferece vagas em periodos integrais e as
familias ndo tém quem exercam os cuidados das criancas no periodo em que as
mesmas nao estdo na escola. As escolas, assim como a SEDUC, alegam que é
maior a probabilidade de ser contemplado com a vaga no periodo integral, estando
matriculado na escola em meio periodo.

Nos atendimentos a essa demanda € possivel perceber outras
demandas trazidas pelas familias e realizar encaminhamentos e
acompanhamentos.Desse modo, acreditamos ser fundamental a equipe nesse
espaco e no atendimento a essa e outras demandas.

Apesar da importancia da identificacdo de outras demandas
apresentadas pela familia, a realizacdo de encaminhamentos ainda € muito pequena
se comparada a toda rede sociassistencial existente no municipio, como veremos a

seguir
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Tabela 6 - Encaminhamentos

CRAS NOCHETE

SEDUC

CREAS CRIANCA

CRAS AUGUSTO DE PAULA
CREAS MULHER

OUTROS ENCAMINHAMENTOS NAO
IDENTIFICADOS
Fonte: Instrumental técnico da Equipe de Servigo Social — Defensoria Publica do Estado de Séo
Paulo/Regional de Presidente Prudente (Convénio Toledo) — Periodo: janeiro a junho de 2016
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Podemos verificar que durante o periodo da pesquisa foram realizados
apenas 12 encaminhamentos, sendo necesséario repensar acdes de cunho soécio
profissionais do Servigo Social na Instituicao.

Outro ponto relevante nesse dado que nao foi possivel contabilizar
diante dos entraves encontrados no instrumental utilizado pela equipe é o motivo da
nao judicializacao.

O fato de 77% das demandas ndo terem sido judicializadas nao
significa que todos os atendimentos foram contemplados com a solicitacdo atraves
da medida administrativa do envio de oficio. Porém, existem alguns pontos que
devem ser ressaltados, como por exemplo, o ndo retorno dos responsaveis a
Defensoria para abrir a demanda encaminhada ao Defensor, que gera o
arquivamento do atendimento.

Esse néo retorno esta relacionado a outros fatores externos, de forma
a nao culpabilizar a familia, mas compreendé-la diante as dificuldades enfrentadas
para o retorno, como a dificuldade em obter os orcamentos das escolas particulares,
a impossibilidade de se ausentar no trabalho, ao transporte, etc.

Infelizmente, como relatado acima, nao foi possivel contabilizar os reais
motivos da nao judicializagdo, considerando que o mesmo ndo é um dado parte do
instrumental, outra falha gravissima do mesmo.Porém, durante as entrevistas,
algumas dessas situacdes foram notadas.

Diante das informacdes relatadas, destacamos a importancia do
Servigo Social na instituicdo.No entanto,as ac¢des realizadas por meio do convénio
devem ser repensadas no que tange as proposituras do Projeto Etico Profissional,
para que 0 mesmo nao se torne apenas um técnico que realiza agdes burocraticas e

mecanicistas.
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Gréafico 6 - Monitoramento

M Genitora M Genitor mAvé MBisavé mTia

1% 1%

Fonte: Instrumental técnico da Equipe de Servico Social — Defensoria Publica do Estado de Séo
Paulo/Regional de Presidente Prudente (Convénio Toledo) — Periodo: janeiro a junho de 2016

De acordo com o grafico acima, 83% dos monitoramentos realizados
durante o periodo de janeiro a junho da demanda da Politica de Educacdo, mais
especificamente sobre a demanda de vaga em creche, sdo realizados com a
genitora. Portanto, representa que a grande maioria das familias que buscam
orientacdo e atendimento juridico tem a genitora como responsavel pela educacéo
dos filhos.

Nesse momento devemos considerar diversos fatores, como por
exemplo o emprego e o mundo do trabalho. Desse modo, os homens s&o,
historicamente, responséveis por prover o sustento da familia e as mulheres séo
responsaveis pelo gerenciamento doméstico e pelas tarefas do ambito privado do
lar, em razdo de uma sociedade predominantemente machista e conservadora.
Ainda nos dias atuais, as mulheres recebem menos que os homens, mesmo quando
sdo submetidas a cargos proporcionais.

Outro perfil que podemos destacar das genitoras que buscam a
Defensoria Publica, sdo mées de familias monoparentais que requerem a vaga em

creche ndo somente pela importadncia dada a educacdo, mas também porque é
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necessario que as criangcas recebam esse atendimento para que as mesmas
possam trabalhar, considerando que ndo tem a familia extensa ou o pai presente no
cotidiano.

No que corresponde a presenca do genitor, a porcentagem é muito
pequena, apenas 10%. Esse dado apenas reitera a condicdo da mulher exposta
acima, enfatizando a responsabilidade pelo lar e, consequentemente, pelos filhos as
maes.

Devemos destacar também a informacao de que 5% do monitoramento
acontece com a avo da crianca, o que demonstra, mais uma vez, a reproducdo da
sociedade machista que repassa para mulher a maioria das responsabilidades no
que se refere a crianca e ao adolescente. Essas avos comparecem a Defensoria

acompanhando as genitoras ou séo as representantes legais das mesmas.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa apresentada teve como objeto de estudo a judicializacéo
referente & demanda de Educacdo Infantil no municipio de Presidente Prudente,
bem como a participacdo do Assistente Social nos espagos sociojuridicos
pesquisados e sua contribuicdo em processos extrajudiciais a fim de que néo seja
necessario recorrer a esse mecanismo, considerando a contrariedade que o
permeia.

A atuacao do Servico Social € de extrema importancia nesses espacos
visto que, por meio de seus conhecimentos, torna-se possivel articular a rede
socioassistencial, ou se espera que isso seja feito, como no caso do municipio de
Presidente Prudente, onde essa articulacdo ndo acontece de forma efetiva. Ha
outras formas de atuacao inerentes a profissdo, sendo possivel garantir o acesso a
informacgao e ao direito de uma forma mais eficaz e menos burocratizada.

No decorrer da pesquisa foi apresentado, como estava disposto, o
direito a educacao, especificamente a infantil, nas diversas Constituicdes Federais
que ja vigoraram em nosso pais. Ha4 énfase na de 1988, que esta em vigéncia,
denominada por muitos autores como Constituicdo Cidada, j& que assegurou muitos
direitos nunca antes reconhecidos. A educagao passou a integrar a categoria de
direito social e fundamental do ser humano e esse foi considerado um grande
avanco.

No que tange a educacdo infantil, muito se alterou com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. A creche, antes reconhecida como um
“deposito de criancas”, passou a ser escola de ensino infantil, de direito da crianca,
sendo obrigatoria a partir dos quatro anos de idade.

A descentralizacdo politico-administrativa, que ganhou forca com a
Constituicdo Federal de 1988, deslocou aos municipios a administracdo da politica
de educacéo infantil. Desta forma, se ansiava por uma distribuicdo justa de ensino,
de acordo com o territério, a cultura, a vivéncia e a disposicdo local que
compreendesse a demanda de maneira total.

E necessario enfatizar que, paralelo a tal conquista histérica, deu-se a
emergéncia do ideario neoliberal no Brasil, mais precisamente na década de 1990,
fazendo com que o desmonte dos direitos sociais e assim, do Estado de Bem-Estar

Social, se intensificasse em favor aos interesses dominantes. O afastamento estatal
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de suas atribuicbes constitucionais, passando para a sociedade civil a
responsabilidade por suas demandas, fez com que a educacédo brasileira,
principalmente a infantil, ganhasse cada vez mais rétulos, descaso e problematicas
no que se refere ao acesso de forma qualitativa a todos os que dela tém direito.
Essa demanda se caracteriza como uma mazela da expressao social, sendo entédo
objeto de trabalho do Assistente Social, como j& bem explicitado.

O aumento nos atendimentos para essa demanda é reflexo dos
desmontes dos direitos sociais. E possivel constatar esse aumento a partir dos
dados coletados na instituicAo Defensoria Publica, onde 58% do total de
atendimentos no periodo da presente pesquisa foram referentes a Politica de
Educacao, seguida pela Politica de Saude, com 23% e Sistema Prisional, com 11%.
Logo, trata-se de um grande numero populacional que ndo tem acesso eficaz a seu
direito. A demanda presente na lista de espera é muito maior do que as vagas
ofertadas pelo municipio, ou seja, a procura € maior do que a oferta.

A judicializac&o foi devidamente contextualizada, principalmente no que
se refere ao seu carater contraditério, uma vez que é um direito do cidadao para
acesso a justica e, consequentemente, para seu direito a educagéo. Porém, garante
esse direito transpondo o direito de outras pessoas que nao possuem conhecimento
desse mecanismo.

A judicializacdo néo finda a lista de espera, ou seja, ndo acaba com a
demanda reprimida. A questdo € mais ampla, pois envolve Politica Partidaria, posto
gue compete a gestdo publica municipal a resolutividade de maneira eficiente para
essa realidade excludente e preocupante. Vale ressaltar que esse mecanismo se
apresenta como ultima instancia que a familia recorre. Quando ja se esgotaram
todas as outras possibilidades, a via judicial se faz presente.

Na pesquisa abordamos que a instituicdo em que mais se realiza a
judicializagdo, principalmente de cunho individual, € a Defensoria Publica, instituicao
responsavel por prestar servicos de assisténcia juridica gratuita a todos que nao
possuam meios de custear os honoréarios de um advogado.

A equipe é responsavel por fazer a tabulagdo dos dados coletados a
fim de transforma-los em indicadores sociais presentes no relatério mensal, como foi
possivel mensurar no decorrer da pesquisa. Porém, é possivel verificar que, diante
ao instrumental manual utilizado, os dados, assim como a tabulacdo dos mesmaos,

sao prejudicados e passiveis de falhas.
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Esses dados seriam de grande utilidade publica, considerando que
poderiam ser utilizados para publicizagdo no municipio, garantindo o acesso a
informacéo a comunidade, a fim de elaboracao e aplicacdo de projetos de educacao
popular, que apontariam para a populacdo a realidade municipal e, principalmente,
para empoderamento e protagonismo social. Isso levaria a um acesso mais
democratico a cidadania e ao acesso igualitario dos direitos que estdo sendo
suprimidos, e ainda, com dados informatizados sobre as solicitacbes, fazer com que
as demandas individuais ganhem potencial de coletiva.

O Assistente Social tem atuado nos campos sociojuridicos justamente
por ter uma formacao voltada para a garantia e a efetivacdo de direitos sociais e um
compromisso ético-politico com a classe trabalhadora. O profissional de Servi¢co
Social consegue ter um olhar para o todo do individuo, com carater investigativo, e
nao apenas para a demanda apresentada pelos préprios sujeitos, ou seja, o respeito
pela historia de vida problematiza, bem como o entendimento da real demanda, o
desvelamento daquela realidade social que pode néo estar totalmente aparente.

Porém, é valido destacar a precarizacdo do trabalho no que tange a
sobrecarga de tarefas, horarios reduzidos ou em outros casos superiores ao previsto
legalmente de 30 horas semanais, a falta de concursos publicos que efetivem cargos
de assistente social, as imposicfes e limitagbes hierarquicas presentes nessas
instituicoes.

N&o obstante, o trabalho do Assistente Social, no ambito na Defensoria
Plblica, tem carga horaria de apenas 20 horas semanais devido ao convénio
existente entre a instituicdo publica e o Centro Universitario Toledo Prudente. A
realizacdo de concursos publicos que visem a efetivacdo de um profissional com
carga horaria de acordo com o estipulado em lei, de 30 horas semanais, seria uma
solucédo viavel para a ampliacdo do fluxo de atendimentos, bem como a qualidade
dos servicos prestados.

No que diz respeito aos profissionais entrevistados, todos enfatizaram
a importancia do Assistente Social. Todavia, tornou-se perceptivel que o
reconhecimento da profissdo ainda esta pautado no seu carater assistencialista,
reduzindo-a a realizagédo de visitas domiciliares e de contato com as familias quando
necessario. Porém, as Assistentes Sociais entrevistadas relataram que ha sim
dificuldades de insercdo e reconhecimento nesse campo. Contudo, se faz

necessario um posicionamento também dos proprios profissionais.
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O Projeto Etico Politico e Profissional do Servigo Social vai de encontro
as missdes dessas instituicdes sociojuridicas, ao passo em que visa uma sociedade
mais justa e igualitaria, em que todos os cidadados tenham liberdade para opinar e
decidir sobre suas vidas com a disposicéo de oportunidades equiparada a todos.

Devemos, com um posicionamento critico, reconhecer a inexisténcia de
tal similaridade, posto que as instituicoes sao espacos de relacbes humanas,
majoritariamente constituidas por profissionais do Direito e que sdo os profissionais,
ainda, os principais atores responsaveis pelas tomadas de decisdes. E necessario
entdo compreender que, da mesma forma que nos papéis, € lindo ler a totalidade
dos direitos previstos, mas que na realidade ndo sédo aplicados. Assim, também se
nota em tais espacos, a partir da observacdo das entrevistas, a maneira como o
préoprio profissional entende sua atuacdo e mais, como se relacionam para efetivar
ou ndo, sob suas visGes e concepcdes, o0 que € justica, igualdade e liberdade.

O Ministério Publico, no que esta relacionado a Politica de Educacao
Infantil, desde o acordo firmado no municipio, ndo propde acfes individualizadas,
somente coletivas, 0 que garante uma maior pressao a gestdo municipal. Essa
informacéo justifica o fato das maiores informacdes coletadas e utilizadas serem da
Defensoria Publica, instituicdo protagonista na judicializacdo de cunho individual
dessa demanda.

E valido ressaltar que esse acordo ndo é uma acgéo civil publica, ou
seja, um mecanismo de judicializacdo de demandas coletivas, sendo assim a
mesma ndo impossibilita outras acdes para superagdo da problemética relacionada
a falta de vagas em creches municipais, em especifico, muito menos isenta o
Ministério Publico de suas responsabilidades frente as a¢fes individuais .

Acreditamos que o profissional Assistente Social tem formacao e
competéncia técnica para contribuir com os envolvidos no que se refere as
demandas coletivas, principalmente com os trabalhos relacionados com os dados
coletados e a publicizacdo das informacdes. Essas acdes podem estar relacionadas
com a educacdo popular e a educacdo em direitos, trazendo para a populacdo a
possibilidade desse acesso, contribuindo para a autonomia dos sujeitos sociais e
com o processo de cidadania. A articulagédo com a rede socioassistencial pode ser
um potencializador nas acfes pensadas e executadas por essas instituicoes,
considerando que as mesmas trabalham diretamente com a familia e estdo alocadas

nos territérios.
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Porém, vale ressaltar que atualmente ndo existe esse trabalho nas
instituicdes entrevistadas e que ainda, no municipio, muitas familias desconhecem o
direito a justica gratuita e ao direito do atendimento e orientacdo para essa
demanda. Portanto, é necessario que os técnicos com formacado em Servico Social
reformulem suas préticas a respeito dos instrumentais, do acesso a informacéo e da
articulagao em rede.

O periodo da pesquisa foi de janeiro a junho de 2016 e, com base em
informacfes extraidas do instrumental técnico da equipe do Servico Social na
Defensoria Publica, o més com maior atendimento da demanda da Politica de
Educacao Infantil foi o de abril. Esse dado representa a procura por vagas nas
escolas no inicio do ano letivo. Contudo, segundo informacdes disponibilizadas pela
SEDUC, a data final para a solicitacdo € dia dez de outubro, ou seja, neste dia séo
fechadas as matriculas a fim de planejar o proximo ano letivo.

Entendemos essa condicdo da SEDUC, porém concordamos que a
mesma nao pode deixar de suprir as vagas que sao solicitadas durante todo o ano e,
principalmente, no inicio do ano. As vagas sao insuficientes e ndo contemplam todo
0 contingente de criangas que estdo na lista de espera.

As duas hip6teses apontadas no projeto de pesquisa desse trabalho
foram de que: a sociedade civil busca, por meio da judicializacdo, o0 acesso rapido
ao direito de acessar a politica de educacao no municipio de Presidente Prudente; e
de que a Politica de Educacao Infantili € um dos direitos que vém sendo mais
judicializados no municipio de Presidente Prudente. Isso porque existe um grande
namero de criancas contrastando com o pequeno numero de vagas em creches
disponibilizadas pelo municipio.

Constatamos entdo que as mesmas foram confirmadas, ja que a
judicializagdo permite o acesso "rapido" ao direito e que a demanda referente a
Politica de Educacdo foi a mais requerida na Defensoria Publica no primeiro
semestre de 2016 com 221 atendimentos, confirmando que existe uma procura
maior do que a oferta. Vale ressaltar que esse “rapido”, ndo corresponde a imediata
necessidade das familias. Porém, se comparado ao tempo de espera relatado pelas
familias atendidas nos campos sociojuridicos, a judicializagdo permite um menor
tempo de espera para a inclusdo da crianga na escola.

O nosso posicionamento é a favor das medidas coletivas. Porém, elas

nao devem excluir as individuais, ja que inUmeros fatores intervém nesse contexto.
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As familias séo diferentes e possuem necessidades diferentes, ja que algumas
podem esperar pela agdo coletiva, ja outras necessitam imediatamente. Ainda
destacamos que a presente pesquisa se norteou pelo direito garantido a crianca,
mas ndo podemos excluir as preméncias que rebatem nas familias.

Chegamos a conclusdo de que o poder publico deve, por obrigagédo
constitucional, melhorar sua gestdo para aumentar o namero de escolas que
fornecem o ensino infantil a fim de garantir o acesso com qualidade a todas as
criancas. Nao basta apenas judicializar e conseguir a vaga, a qualidade é muito
importante. Essa pesquisa ndo se atentou a qualidade do ensino prestado,
levantando um numero de profissionais e alunos existentes. Com isso, ndo tem
pretensdes de encerrar o assunto e sim deixar aberto para que mais pesquisas
sejam realizadas, tendo essa problematica como base.

Também concluimos que as equipes de Servigo Social entrevistadas
podem melhorar os instrumentais utilizados a fim de mostrar e cobrar respostas do
poder publico juntamente com a comunidade, considerando o potencial da profissao
em elaborar instrumentais e bancos de dados que contribuam para a
problematizacao das questdes sociais e da transformacéo social.

Escolas em quantidades suficientes e de qualidade, professores e
auxiliares capacitados, publicizacdo de informagdes com qualidade. E o que

almejamos para um futuro préximo no municipio.
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APENDICE

Apéndice A — Roteiro das Entrevistas

ASSISTENTES SOCIAIS

1. Como vocé, enquanto profissional, entende como especial a questdao da
judicializacdo da educacdo infantil, considerando que essa € uma demanda
expressiva em nosso municipio?

2. Como vocé compreende a atuacdo do assistente social no campo sécio juridico
de acordo com o projeto da categoria profissional?

3. Qual é o procedimento necessario da familia que procura a instituicdo para
orientacdo sobre o0 acesso a educacao infantil?

4. E da equipe do Servigo Social, quais os procedimentos técnicos? E como vocé
utiiza e entende a articulagdo com a rede socioassistencial, a fim de que a
judicializacédo nao seja tao frequente?

5. Vocé acredita que as informacdes adquiridas através dos instrumentais técnicos
do Servico Social, enquanto uma profissdo investigativa tem impactos na
transformacao da realidade?

6. Quais alternativas de respostas profissionais sdo possiveis frente a atuacdo do

assistente social nessa instituicdo?

SEDUC

1. A capacidade municipal de prover o acesso a politica de educacéo € equivalente
ao numero de procura?

2. Quantas criangas, dentro da faixa etaria, estdo matriculadas no Ensino Infantil no
municipio?

3. Quantas criancas sdo mantidas pelo municipio no Ensino Privado? Todas sdo
realmente contempladas quando nao ha disponibilidade na rede publica?

4. Como esta disposto o pacto municipal? Qual a sua visao sobre o mesmo?

5. Quantas creches foram inauguradas nos ultimos dois anos?

6. Diante da expressiva demanda, e com base no Acordo, qual a sua opinido sobre a

construcéo/ofertas de novas creches?
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7. Como se da a relacdo do territdério, visto que recentemente foram inaugurados
novos conjuntos habitacionais, que até o momento ndo contam com infraestrutura
basica, principalmente, no que tange a educacéo infantil?

8. Quais as primeiras medidas realizadas pela SEDUC a partir do contato com as
familias e instituicbes que solicitam vaga em creche? Existe esse contato com as

familias?

PROMOTOR E DEFENSOR

1. Como vocé, enquanto profissional, entende como especial a questdao da
judicializacdo da educacdo infantil, considerando que essa € uma demanda
expressiva em nosso municipio?

2. Vocé entende a judicializacdo enquanto um mecanismo para acesso ao direito?

3. Quais as especificidades da sua categoria profissional frente a essa demanda na
instituicdo?

4. Ha articulacado entre a Defensoria Publica, o Ministério Publico, a SEDUC e o
Tribunal de Justica no que s refere a essa demanda? Como a mesma se
materializa?

5. Vocé acredita na possibilidade de n&o se utilizar mais o mecanismo de
judicializag&o, tendo como premissa o Pacto Municipal (TAC- Termo de Ajustamento
de Conduta) firmando?

6. Como vocé entende a atuacdo do servico social nesta instituicdo, e como a
mesma possibilita transformagbes? Vocé acredita que a atuacdo desses
profissionais possibilita uma diminui¢cdo nos casos judicializados?

7. Quantos procedimentos relacionados a vaga em creche estdo em andamento
hoje?

8. Qual o numero de procedimentos, no periodo de Janeiro a Junho de 2016? Qual a

sua visdo sobre o Pacto Municipal? Ja trouxe alguma mudanca?



